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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

85.02.02-P35-30-24
Sagsresumé

Godkendelse af dagsordenen til Beskeftigelses- og Socialudvalgets mede den 25. november 2025.
Indstilling

Sagen fremsendes til orientering.

Beslutning

Beskzeftigelses- og Socialudvalget godkender dagsordenen.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.



Punkt 2: Rammer og Kriterier for boligformidling i Odense Kommune

00.01.00-G01-57-25
Sagsresumé

I denne sag skal Beskeeftigelses- og Socialudvalget godkende reviderede rammer og kriterier for boligformidling i Odense
Kommune. Sagen skal efter behandling i udvalget godkendes af byradet. Byradet godkendte boligformidlingens
nuverende rammer og kriterier den 17. januar 2024.

Ankestyrelsen har den 23. september sendt byrddet en generel tilsynsudtalelse vedrarende kommunernes kriterier for
boligsocial anvisning. Ankestyrelsen praciserer, at kommunerne ikke kan opstille kriterier, der begranser borgere fra
andre kommuner, som opholder sig pé krisecentre eller forsorgshjem i kommunen, i at sgge om boligsocial anvisning.
Forvaltningen vurderer pa den baggrund, at kommunens kriterier skal revideres, s de stemmer overens med
Ankestyrelsens udtalelse, og sé de ikke udelukker borgere fra andre kommuner, der opholder sig og er registreret med
CPR-adresse pé krisecentre eller forsorgshjem beliggende i Odense Kommune.

Effekt

En storby med blandede og velfungerende bydele

Gode rammer for boligformidlingen i Odense Kommune understetter, at borgere med forskellig baggrund kan blive en del
af det brede byfallesskab i Odense og bidrage positivt til de lokale bymiljeer i Odense Kommune.

Fzerre borgere er relativt fattige

En velfungerende boligformidling er afgerende for, at ogsa socialt udsatte har adgang til en bolig og forebygge, at borgere
ender i en udsat position og fattigdom.

Indstilling

Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byradet godkender de reviderede kriterier for
boligformidling i Odense Kommune, sé disse stemmer overens med Ankestyrelsens generelle tilsynsudtalelse jf.
sagsfremstillingen.

Beslutning
Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i madet.

Sagsfremstilling

Forvaltningen vurderer, at Odense Kommunes nuvarende kriterier for boligformidling i Odense Kommune ikke stemmer
overens med Ankestyrelsens generelle tilsynsudtalelse om kommunernes kriterier for boligsocial anvisning af den 23.
september 2025. Forvaltningen foreslar derfor, at kriterierne praciseres, sa de ikke udelukker borgere fra andre
kommuner, der opholder sig, og er registreret med CPR-adresse pa krisecentre eller forsorgshjem beliggende i Odense
Kommune, fra at f& anvist bolig. Forvaltningen foreslar samtidigt, at boligformidlingens overordnede rammer og
intentionen med kriterierne fastholdes, s& de fortsat understetter kommunens hjemleseindsats og arbejde med Housing
First-tilgangen.

Forvaltningen vurderer, at endringen kan resultere i leengere ventetider for boliganvisningen, ligesom gget brug af
kommunens boliganvisning kan betyde merudgifter for kommunen. Begge dele vil forvaltningen derfor lobende folge.

Forvaltningen vil desuden ogsé fortsatte sin dialog med relevante akterer pa omradet, hvis det viser sig, at endringen
medferer uhensigtsmassige ventetider for borgerne eller vaesentlige merudgifter.

Reviderede kriterier for boligformidling

Forvaltningen foreslar, at boligformidlingsordningen fremadrettet har folgende kriterier:



Husvilde/borgere i hjemleshed

Folgende kriterier skal vare opfyldt for, at borgere kan anvises bolig af Odense Kommune:

Borgeren skal vere i en akut boligsituation (defineret som vaerende "uden tag over hovedet") eller inden for kortere
tid vil miste sin bolig (tidlig indsats).

Borgeren skal have et socialt problem, som helt eller delvist kan athjalpes, hvis de far en bolig gennem kommunen.
Borgeren skal ikke kunne fremskaffe bolig pa egen hand, herunder uden hjzlp og stette, eller kunne bo ved familie,
venner eller bekendte. Kommunen foretager en helhedsvurdering af borgernes sociale, ekonomiske og
sundhedsmaessige forhold samt familicomstandigheder.

Borgeren skal kunne klare at bo i en almen bolig og tilpasse sig et almindeligt boligmilje, eventuelt med stotte.
Borgeren skal have tilknytning til Odense Kommune. Kommunen vurderer som udgangspunkt tilknytningen ud fra,
om borgeren bor og regelmassigt opholder sig i Odense. Derudover kan kommunen inddrage ovrige faktorer sdsom
borgerens netvark og evrig kommunal tilknytning.

Borgere opfylder som udgangspunkt ikke kommunens Kriterier, hvis borgerens problemstilling alene er en aktuel
boligproblematik — fx som folge af at:

Have veret udrejst af Danmark, kommet tilbage igen og star uden bolig.

Have en lejlighed, der er for lille eller for stor til familiens sterrelse.

Skulle flytte hjemmefra eller fraflytte studiebolig eller fremleje.

Vere boligles pa grund af skilsmisse eller samlivsopher og eventuelt skal have samver med bern.
Der er sket en familieforegelse i forbindelse med, at borgeren er blevet gift og/eller har faet flere bern.

Derudover geelder det, at borgerne enten skal:

Vere registreret i CPR-registret med Odense Kommune som bopalskommune eller
Opholde sig pa forsorgshjem eller krisecentre beliggende i andre kommuner, men hvor Odense Kommune er
handlekommune.

Kommunen afger ud fra en individuel og konkret vurdering, om borgere opfylder de boligsociale kriterier.

Szerlige tilfzelde

Odense Kommune boliganviser i saerlige tilfaelde borgere. Det kan eksempelvis vere:

Flygtninge der bliver visiteret til Odense Kommune af Udlendingestyrelsen i henhold til lov om Integration af
udleendinge i Danmark § 12.

Familier og enlige med bern, hvor der begrundet i barnets tarv/velferd er nedvendigt at skifte bolig.

Borgere, som efter en konkret vurdering, pé grund af serlige forhold ikke selv magter at vaere opsegende pé en
bolig.

Overordnede rammer for Boligformidling i Odense Kommune (boligformidlingsaftale)

Boligformidlingsaftalen mellem Odense Kommune og de storre almennyttige boligselskaber er den overordnede ramme
for boligformidlingen. Fokus i aftalen er blandt andet:

[ )

[ )

At lokalomréderne/kvartererne bidrager til et alsidigt billede af samfundet.
At boligsagende tilbydes en bolig, der tilgodeser den enkeltes/familiens behov og skonomiske situation.
At der skabes lokale bomuligheder til personer, som varigt har behov for et serligt botilbud.

Forvaltningen vurderer, at Ankestyrelsens udtalelse er uden betydning for boligformidlingsaftalen, hvorfor aftalen kan
forsatte uendret.

Hering

Sagen har veret 1 horing i Radet for Socialt Udsatte. Radets heringssvar er vedlagt som bilag.

Okonomi



Denne sag har ikke skonomiske konsekvenser for Odense Kommune.

Bilag

Heringssvar fra Udsatterddet ift. Rammer og kriterier for boligformidling



Punkt 3: Omgerelsesprocenter for sagsbehandling (Danmarkskortet)

00.00.00-A00-16-25
Sagsresumé

Med denne sag skal byradet tage Ankestyrelsens omgerelsesprocent for Odense Kommune i 2024 til efterretning.
Byradet skal hvert &r behandle Ankestyrelsens omgerelsesprocenter pa det sociale omrade det forgangne éar.

12024 behandlede Ankestyrelsen 195 klager vedrerende afgerelser truffet af Odense Kommune inden for socialomradet.
Odense Kommune traeffer hvert ar flere tusinde afgerelser inden for socialomradet, hvorfor de paklagede sager kun udger
et lille udsnit. I 57 % af sagerne var Ankestyrelsen enig i kommunens afgerelse. Det betyder, at omgerelsesprocenten for
Odense Kommune i 2024 var 43 %. Pa landsplan var omgerelsesprocenten 45 % i 2024.

Effekt

Det vurderes, at sagen om omggrelsesprocenter og kommunens lgbende arbejde med at forbedre kvaliteten i
sagsbehandlingen kan have positiv indvirkning pé felgende effektmal:

¢ Born- og unge bliver klar til fremtiden.

Flere odenseanere i job og pa vej til job.

Flere funktionsdygtige ®ldre og handicappede.
Et sundere Odense.

Ferre borgere er relativt fattige.

e o o o

Indstilling

Beskzeftigelses- og Socialforvaltningen, Bern- og Ungeforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen indstiller
til respektive udvalg, at byradet tager Odense Kommunes omggrelsesprocenter til efterretning.

Beslutning

Beskzftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.
ZFldre- og Handicapudvalget anbefaler indstillingen.

Born- og Ungeudvalget anbefaler indstillingen.

Udvalgsmedlem Mads Thomsen deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling

I sager hvor en borger er uenig i en kommunal afgerelse pa socialomradet, men hvor kommunen fastholder afgerelsen,
kan borgeren klage til Ankestyrelsen, som efterfolgende behandler klagen. Ankestyrelsen har mulighed for at stadfaeste,
hjemvise eller &ndre kommunens afgarelse. Omggrelsesprocenterne er andelen af sager, der bliver hjemvist eller aendret
af Ankestyrelsen.

Pr. 1. januar i ar tradte en aendring i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade i kraft. Andringen
betyder, at omgerelsesprocenterne fortsat skal behandles i byradet. Men der er ikke leengere krav om, at byradet skal
beslutte, om der er behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens
sagsbehandling. Tilsvarende ophaves reglen om, at Ankestyrelsen kan paleegge kommunen at udarbejde en handlingsplan.

P& mode den 26. februar 2025 behandlede byradet et initiativretsforslag om, at byradet i forbindelse med behandling af
omgerelsesprocenterne fortsat skal tage stilling til, om der skal udarbejdes en handlingsplan til styrkelse af den juridiske
kvalitet i kommunens sagsbehandling. Byradet besluttede i den forbindelse at implementere regelforenklingen vedrerende
behandling af Danmarkskortet.



I forbindelse med byradets behandling af Ankestyrelsens omgerelsesprocent for 2023 pa mede den 11. december 2024
besluttede byradet, at Beskeeftigelses- og Socialudvalget, Bern- og Ungeudvalget og ZAldre- og Handicapudvalget i lobet
af forste kvartal i 2025 skulle behandle Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for 2024 med henblik pa at vurdere
effekterne af de initiativer, der blev igangsat i lebet af 2024 til at hejne kvaliteten i afgerelserne. Alle tre udvalg
behandlede Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for 2024 pé udvalgsmeder i marts 2025.  Ankestyrelsens
omgerelsesprocenter for 2024 blev offentliggjort 1 juni 2025. Siden offentliggerelsen har forvaltningerne forholdt sig til
omggarelsesprocenterne og vurderet dem i forhold til de igangsatte indsatser for at styrke kvaliteten i sagsbehandlingen.

Sagen bestar af:

o Afgraensning og definition af omgerelsesprocenten.

¢ Omggerelsesprocenten generelt i Odense Kommune i 2024,

¢ Omggerelsesprocenten i henholdsvis Bern- og Ungeforvaltningen, Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre-
og Handicapforvaltningen samt tiltag for at styrke sagsbehandlingen i de respektive forvaltninger.

Afgrzensning og definition af omgerelsesprocenten

Ankestyrelsen behandler klager fra borgere over kommunernes afgarelser pa socialomradet. Ankestyrelsen har mulighed
for at:

o Stadfeeste afgerelsen - Ankestyrelsen er enig i kommunens afgerelse.

¢ Hjemvise afgarelsen - Ankestyrelsen sender sagen tilbage til kommunen for ny behandling. En hjemvisning er ikke
nodvendigvis ensbetydende med, at Ankestyrelsen er uenig i afgerelsen, men de beder kommunen om at belyse
sagen yderligere.

o /Endre afgerelsen - Ankestyrelsen er uenig i kommunens afgerelse og @ndrer den.

Hjemviste og &ndrede afgerelser benaevnes tilsammen omgjorte afgerelser. Omgerelsesprocenten er dermed andelen af
sager, der bliver hjemvist eller &ndret af Ankestyrelsen. Omgerelsesprocenten er et udtryk for kvaliteten af den del af
kommunernes afgerelser, der péklages til Ankestyrelsen, men forteller ikke noget om den generelle kvalitet af
kommunernes samlede sagsbehandling.

Omggarelsesprocenten bliver vist ved hjelp af tre Danmarkskort:

¢ Socialomréadet generelt (det samlede antal afgerelser inden for serviceloven og barnets lov, der er behandlet af
Ankestyrelsen).

¢ Voksenhandicapomradet (afgerelser pa udvalgte paragrafomréder inden for serviceloven i bade Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen).

¢ Bgrnehandicapomradet (afgerelser pa udvalgte paragrafomrader inden for barnets lov i bade Beorn- og
Ungeforvaltningen og Beskeftigelses- og Socialforvaltningen).

Barnets lov pr. 1. januar 2024

Forvaltningerne gor opmarksom pa, at bestemmelser vedrarende hjelp og stette til bern og unge blev trukket ud af
serviceloven og samlet i en serskilt hovedlov — barnets lov 1. januar 2024. Det er séledes forste gang at Danmarkskort-
sagen omfatter afgerelser truffet efter barnets lov.

Omggorelsesprocenten generelt i Odense Kommune i 2024

I det folgende beskrives omgerelsesprocenten i Odense Kommune for socialomradet, voksenhandicapomrédet og
bernehandicapomradet samlet.

12024 behandlede Ankestyrelsen 195 klager vedrerende afgerelser truffet af Odense Kommune inden for socialomrédet.
Odense Kommune traeffer hvert r flere tusinde afgerelser inden for socialomradet, hvorfor de paklagede sager kun udger
et lille udsnit.

157 % af sagerne var Ankestyrelsen enig i kommunens afgerelse. Det betyder, at omgerelsesprocenten for Odense
Kommune i 2024 var 43 % Pa landsplan var omgerelsesprocenten 45 % i 2024.



Omgerelsesprocenten har vaeret stigende de seneste ar i Odense, men er stagneret fra 2023 til 2024, hvor niveauet pa
landsplan og i 6-byerne til gengeld er steget.

Tabel 1. Udvikling i
omggarelsesprocenten i 6-byerne og pa
landsplan 2022-2024

Kommune (2022 ([2023 (2024

Odense 36% |43 % |43 %

Esbjerg 46 % (140 % |49 %

Kebenhavn |35% |31% |40 %

Randers 30% |[38% |49 %

Aalborg 28 % |40% |41 %

Aarhus 38% |34% (39 %

Landsplan |38 % |39 % |45 %

Voksenhandicapomradet

Voksenhandicapomradet er en del af det generelle socialomrdde. Omradet omfatter borgere, der er tilknyttet Aldre- og
Handicapforvaltningen og Beskaftigelses- og Socialforvaltningen. Det er fx borgere, der modtager borgerstyret personlig
assistance eller har ledsageordning. Omgerelsesprocenten for voksenhandicapomradet i Odense Kommune ligger under
landsgennemsnittet. Der har veeret en stigning i antallet af klagebehandlede sager fra 2023 til 2024, men antallet i 2024 er
under gennemsnittet for de seneste fem ar.

Tabel 2. Udviklingen i omggrelsesprocenten inden for
voksenhandicapomradet, Odense Kommune 2020-2024

Voksenhandicap 2020 2021 2022 (2023 |2024

Klagebehandlede sager i alt 52 25 34 16 27

Omgerelsesprocent 35% [20% ¥1% |31% [B7%
- Andrede 4% [U% (0% 13% [0 %
- Hjemviste 31% [|[16% [41% ||[19% (B7 %

Omgorelsesprocent - landsplan |42 % |34 % |(39% |37 % |40 %

Bernehandicapomridet

Bernehandicapomrédet er ligeledes en del af det generelle socialomrade. Omradet omfatter borgere, der er tilknyttet Barn-
og Ungeforvaltningen og Beskaftigelses- og Socialforvaltningen. Det skyldes, at Barn- og Ungeforvaltningen varetager
opgaver for de 0-14-arige, og Beskeftigelses- og Socialforvaltningen varetager opgaver vedrerende unge, der er fyldt 15
ar. Bernehandicapomradet omfatter bern og unge, der fx modtager pasningstilbud eller personlig hjelp og ledsagelse.

Odense Kommunes omgerelsesprocent for bernehandicapomradet ligger over landsgennemsnittet. Til gengeeld er der sket
et fald i antallet af afgerelser, der er blevet paklaget til Ankestyrelsen i forhold til de tre seneste ar.

Tabel 3. Udviklingen i omgerelsesprocenten inden for barnehandicapomrédet,
Odense Kommune 2020-2024



Bernehandicap 2020 (2021 (2022 (2023 (2024

Klagebehandlede sager i alt 28 40 49 56 38

Omgorelsesprocent 68 % |53% |A7% |54 % |68 %
- Endrede 25% [[15% |2 % 14% |8 %
- Hjemviste 43 % 38% [¥5% B9% |61 %

Omgerelsesprocent - landsplan (52% |36% [49% [48% |49 %

Odense Kommune er opmerksom pa at leere af de forleb, hvor Ankestyrelsen hjemviser eller @ndrer en afgerelse truffet
af Odense Kommune. Kommunen har stor fokus pé at drage leering fra det enkelte forleb og pa den baggrund udvikle og
forbedre kommunens praksis. Derfor bliver alle hjemvisninger og @ndrede afgerelser sendt til de ledere og chefer, der har
haft ansvaret for det pagaldende forleb.

Odense Kommune henvender sig derudover til Ankestyrelsen, hvis der er elementer i Ankestyrelsens afgerelser, som er
uklare. Det er kommunens erfaring, at dialogen er med til at forbedre kvaliteten af kommunens praksis, s& kommunen kan
nedbringe antallet af sager, der bliver hjemvist eller ndret.

Socialomréddet er delt mellem flere forvaltninger i Odense Kommune. Nedenfor uddybes omgarelsesprocenten for de

respektive forvaltninger. Det er herudover beskrevet, hvordan den enkelte forvaltning arbejder med at styrke
sagsbehandlingen generelt og i forhold til de omrader, hvor Ankestyrelsens afgerelser viser, at der er et serskilt behov.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen

Ankestyrelsen har behandlet 52 afgerelser, der horer hjemme i1 Beskaftigelses- og Socialforvaltningen 1 2024:

Tabel 4. Omgerelsesprocenten 1 Beskeaftigelses- og

Socialforvaltningen
Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen (2022 2023 2024
Klagebehandlede sager i alt 36 79 52
Omgorelsesprocent 53% |56 % |41 %
- Andrede 3% |R4% |[10%
- Hjemviste 50% [32% |31 %

I alt blev 31 afgerelser stadfaestede og 21 blev omgjorte, svarende til en omgerelsesprocent pa 41 %. Dette er et fald pa 15
procentpoint i forhold til 2023. Forvaltningen vurderer, at et fald i omgerelsesprocenten er positiv. Dette dekker dog over
forskelle inden for voksenomradet og berne- og ungeomrédet.

Ud af de 52 sager Ankestyrelsen behandlede i 2024 var 35 afgerelser truffet efter barnets lov og 17 afgerelser var truffet
efter serviceloven. Ca. halvdelen af afgerelserne efter barnets lov blev omgjort af Ankestyrelsen, mens to afgerelser efter
serviceloven blev omgjort.

En stor del af de afgerelser, Ankestyrelsen omgjorde i 2023 var ligeledes inden for berne- og ungeomradet (som dengang
var en del af serviceloven).

I forbindelse med den politiske behandling af Danmarkskortet i 2024 (afgerelser klagebehandlet af Ankestyrelsen 1 2023)
gav forvaltningen udtryk for, at en omgerelsesprocent pa 56 % ikke var tilfredsstillende, hvorfor der i lebet af efteraret var
iveerksat forskellige tiltag til at hgjne kvaliteten i afgarelserne og nedbringe omgerelsesprocenten:

o Yderligere juridisk sparring pé afgerelser inden for ovenstdende omrader.
o Samlet sager vedrerende foraldrebetaling hos fa udvalgte medarbejdere med sarlig viden pé dette omrade.



¢ Sparringen mellem nye og erfarne medarbejdere i afdelingen er blevet styrket.
o Ekstra fokus pa at tydeliggere begrundelserne i alle afgarelser.

De afgarelser Ankestyrelsens klagebehandlede i 2024 omhandler i langt overvejende grad afgerelser truffet i
forvaltningen i 2023 og 1. halvar af 2024. De iverksatte tiltag i efterdret 2024 har derfor ikke haft virkning pé de
afgerelser, der indgér i denne afrapportering. Forvaltningen forventer fortsat at disse tiltag vil have positiv pavirkning pé
kvaliteten i afgerelserne fremover.

Herudover skal den hgje omgerelsesprocent ogsé ses 1 lyset af, at der er tale om ny lovgivning, hvor tolkningspraksis
endnu ikke er fastlagt. Slutteligt afventer forvaltningen fortsat at de nye regler om kompensationsydelse (tidligere
merudgiftsydelse), som tradte i kraft 1. september i &r, far virkning. De nye regler er i mindre grad baseret pé sken end de
tidligere regler, hvorfor forvaltningen forventer, at de vil vere mere enkle at administrere.

I sag nr. 11. Omgerelsesprocenter for sagsbehandling 1. halvér af 2025 (opfelgning pa Danmarkskortet) far

Beskeaftigelses- og Socialudvalget en opfelgende orientering om omgerelsesprocenten inden for socialomréadet for 1.
halvar af 2025.

Bern- og Ungeforvaltningen

Ankestyrelsen har behandlet 44 klagesager, der herer hjemme i Bern- og Ungeforvaltningen i 2024:

Tabel 5. Omgerelsesprocenten i Barn- og
Ungeforvaltningen

Born- og Ungeforvaltningen |2022 |2023 (2024

Klagebehandlede sager i alt |83 97 44

Omgorelsesprocent 36 % [41% |51 %
- Andrede 10% ([14% |[7%
- Hjemviste 26 % [27% |44 %

Bern- og Ungeforvaltningen har fokus pé at leere af afgerelserne fra Ankestyrelsen og at nedbringe
omgerelsesprocenterne. Alle afgerelser fra Ankestyrelsen samles derfor labende i1 Fagligt Sekretariat i Bern og
Familieradgivningen, hvilket skaber overblik og bidrager til leering af Ankestyrelsens praksis og styrker den konkrete
sagsbehandling.

I Born- og Familieradgivningen arbejdes der med omggrelsesprocenterne gennem ugentlige sparringsmeder med henblik
pa sparring, afklaring og ensretning af sagsbehandlingen. De faglige teams drofter lobende nye principafgerelser fra
Ankestyrelsen og hvilken betydning, principafgerelserne eventuelt har for sagsbehandlingen og de afgarelser, der treffes.
Afgerelser i revurderingssager bliver sendt til gennemlasning hos en jurist for at vurdere, om sagerne har den forngdne
kvalitet og er tilstreekkeligt oplyst.

Som et af de nyere tiltag har forvaltningen atholdt oplag med en intern jurist og gennemfort et leringsforleb med ekstern
konsulent for alle barnerddgivere i Specialafdelingen for bern med det formal at styrke fagligheden i de afgerelser, der
traeftes.

Der er ogsa en lobende erfaringsudveksling og vidensdeling med andre fynske kommuner, pa landsplan via
Kommunernes Landsforening (KL) og kommunernes fzlles udviklingscenter Komponent samt pa
hjemmetraningsomradet med 22 andre kommuner.

Forvaltningen er p.t. ekstra opmarksom pa, at Ankestyrelsen har skarpet deres praksis i forhold til, hvor detaljeret og
dybt oplysningsgrundlaget for en afgerelse skal vaere. Der er pa den baggrund iverksat tiltag for at tilpasse
sagsbehandlingen til Ankestyrelsens praksis.

ZEldre- og Handicapforvaltningen

Ankestyrelsen har behandlet 100 klagesager, der herer hjemme i £Aldre- og Handicapforvaltningen i 2024:



Tabel 6. Omggrelsesprocenten i £ldre- og
Handicapforvaltningen

Aldre- og Handicapforvaltningen (2022 2023 |2024

Klagebehandlede sager i alt 123 66 99

Omgorelsesprocent 32 % [30% (|40 %
- Andrede 3% (4% |6 %
- Hjemviste 29 % |26% (34 %

59 af Aldre- og Handicapforvaltningens afgerelser blev stadfastet og 40 blev omgjort. Det svarer til en
omgerelsesprocent pa 40 % i1 2024.

Det betyder, at omgperelsesprocenten er steget med 10 procentpoint i forhold til 2023 og otte procentpoint i forhold til
2022.

En serlig klage pavirkede omgerelsesprocenten i 2024 markant. Forvaltningen havde visiteret en borger til et
rehabiliteringsforleb, men Ankestyrelsen var uenig og opha@vede afgerelsen. Samtidig hjemviste Ankestyrelsen sagen til
ny behandling i forhold til fem forskellige bestemmelser. Denne sag blev derfor registreret med en endring og fem
hjemvisninger i Ankestyrelsens statistik.

Forvaltningen har ikke tidligere set et lignende antal hjemvisninger i forbindelse med én sag.
Omggarelsesprocenten for 2025 ser pa nuvearende tidspunkt ud til at blive lidt lavere sammenlignet med 2024.
Forvaltningen arbejder lgbende pa at styrke kvaliteten af sagsbehandlingen og nedbringe omgerelsesprocenten.

12024 blev arbejdet intensiveret, og der blev i lobet af aret iveerksat en reekke tiltag. Arbejdet er fortsat i 2025, hvor
forvaltningen har iveerksat yderligere initiativer. Effekten af initiativerne fra 2024 og 2025 kan ferst forventes at slé fuldt
ud igennem i ankestatistikken for 2025 og 2026.

Tiltagene omfatter et generelt styrket fokus pa:

¢ Lgbende kompetenceloft via visitatoruddannelse, intern og ekstern undervisning samt Ankestyrelsens E-
leeringskurser og webinarer.

e Sparring med fagkonsulent og jurist om de konkrete sager.

¢ Gennemgang af Ankestyrelsens afgarelser pa fagmeder med sagsbehandlerne for at skabe laering og udvikling.

¢ Sagsbehandlernes brug af hjelpeveaerktgjer, som forvaltningens egen digitale handbog. Dette verktej sikrer sammen
med Karnov Kommune, som er et juridisk hjelpevarktej til sagsbehandlere i kommunen, at sagsbehandlerne hele
tiden har adgang til relevant og opdateret viden om deres sagsomréde.

Forvaltningen har i labet af 2024 og 2025 haft et serligt fokus pa at styrke kvaliteten af sagsbehandlingen pa
hjelpemiddelomradet og det specialiserede omrade. Et arbejde, som forvaltningen begynder at kunne se effekten af i de
afgerelser, vi modtager fra Ankestyrelsen.

I den kommende periode vil £Aldre- og Handicapforvaltningen sette fokus pa implementering af Karnov Kommune, som
12024 erstattede Schultz” lovguide som juridisk hjelpeveerktej for sagsbehandlerne. Herudover vil forvaltningen indfere

lobende sagsgennemgang af sager, som ikke er paklaget til Ankestyrelsen. Sagerne til gennemgangen vil fra gang til gang
blive udtaget fra sagsomrader med aktuel hgj omgerelsesprocent.

Heringssvar fra Radet for Socialt Udsatte og Handicaprédet er vedheaeftet.
Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune.

Bilag



Bilag 1. Danmarkskortene for Odense
Heringssvar fra Rédet for Socialt Udsatte

Heringssvar fra handicapradet



Punkt 4: Lukket: Indgaelse af eksternt lejemail, Odense C

00.00.00-A00-77-25



Punkt 5: B-sag: Godkendelse af ansegning til "'Pulje til stofindtagelsesrum og
kapacitetsudvidelse i eksisterende rum'" ved Indenrigs- og
Sundhedsministeriet

29.24.12-GO1-1-25
Sagsresumé

Indenrigs- og Sundhedsministeriet har den 12. september udbudt "pulje til flere stofindtagelsesrum og kapacitetsudvidelse i
eksisterende rum". Puljen skal bidrage til etablering og drift af stofindtagelsesrum samt til at udvide kapaciteten i
eksisterende rum. Puljen udmentes som en del af vaerdighedsreformen.

Forvaltningen har den 30. oktober sggt 2,2 mio. kr. fra puljen for en samlet periode pa tre ar fra 2026 og frem.

Da belgbet overstiger belgbsgransen pa 0,5 mio. kr., skal udvalget i dag godkende ansggningen. Godkender udvalget ikke
ansggningen, vil forvaltningen trekke ansggningen tilbage.

Effekt

Flere odenseanere i job og pa vej til job

Det sundheds- og socialfaglige personale pa bade stofindtagelsesrummet og varmestuen pa @Ostergade 55 arbejder tact
sammen og anvender metoder, som sikrer, at borgerne bliver madt med respekt og forstielse for deres livssituation, hvilket
oger tilliden og sandsynligheden for, at de takker ja til behandling, boligplacering og anden stette. Dette er ofte forste
skridt mod at kunne indgé i beskaftigelsesrettede forlab, og dermed understotter de udvidet abningstider Odense
Kommunes mal om, at flere borgere kommer i job eller pa vej mod job.

Et sundere Odense

Udvidet abningstid i stofindtagelsesrummet giver flere borgere adgang til sundheds- og socialfaglig stette, hvilket styrker
skadesreduktion, sundhedsfremme og brobygning til behandlingstilbud. Ved at mindske ventetid og ke reduceres risikoen
for, at borgere indtager stoffer i det offentlige rum, hvilket forebygger akutte situationer og bidrager til at flere borgere kan
indtage stoffer under trygge og hygiejniske forhold. Dermed understotter de udvidet dbningstider Odense Kommunes mél
om et sundere Odense.

En storby med blandede og velfungerende bydele

Udvidet abningstid i stofindtagelsesrummet pa Ostergade 55 reducerer ventetid og ke, hvilket mindsker risikoen for, at
borgere indtager stoffer i det offentlige rum. Det skaber storre tryghed og forebygger utrygge situationer i lokalomradet.
Udvidet abningstider bidrager dermed til social ro og understetter Odense Kommunes mél om en storby med blandede og
velfungerende bydele, hvor der er plads til alle — ogs& de mest udsatte.

Indstilling

Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender ansggningen pa 2,2 mio. kr. til "Pulje til flere
stofindtagelsesrum og kapacitetsudvidelse i eksisterende rum" ved Indenrigs- og Sundhedsministeriet.

Beslutning
Beskzftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.
Sagsfremstilling

Stofindtagelsesrummet pa Ostergade 55



Stofindtagelsesrummet pa Ostergade 55 er et kommunalt tilbud drevet af Kirkens Korshaer i samarbejde med Odense
Kommune. Rummet tilbyder udsatte borgere trygge og hygiejniske rammer til stofindtagelse, med adgang til sundheds- og
socialfaglig stette. Formalet er at reducere risikofyldt adfeerd i det offentlige rum, forebygge overdoser og skabe bro til
behandling og sociale indsatser. Tilbuddet er integreret med varmestuen og sundhedsrummet, hvilket sikrer en
helhedsorienteret indsats.

Behov for udvidet Abningstid i stofindtagelsesrummet

Forvaltningen oplever en markant stigning i antallet af stofindtagelser og akutte overdoser blandt udsatte borgere. De
nuvarende dbningstider i stofindtagelsesrummet pa Ostergade 55 er ikke tilstreekkelige til at imgdekomme behovet for
sundhedsforsvarlig og veerdig stofindtagelse. Med stette fra puljen kan abningstiderne i stofindtagelsesrummet udvides fra
kl. 08.30-15.30 til kl. 08.30-17.00 pa hverdage. Abningstiderne i weekenderne vil vare uzndret.

Ved at tilbyde leengere abningstid sikres adgang til trygge og hygiejniske rammer med sundheds- og socialfaglig stette,
hvilket forebygger akutte situationer og reducerer utryghed i bybilledet. Projektet understotter kommunens strategi om en
inkluderende by og bidrager konkret til udvalgets mal om, at flere socialt udsatte har et godt liv — ved at sikre adgang til
sundheds- og socialfaglig stette, brobygning til behandling og forebyggelse af utrygge situationer i det offentlige rum.

En del af veerdighedsreformen

Puljen udmentes som en del af veerdighedsreformen, hvor netop etablering af flere stofindtagelsesrum og leengere
abningstider er et centralt initiativ. Ansggningen om midler til udvidelse af abningstiderne i stofindtagelsesrummet
understotter dermed reformens mal om at skabe mere verdige og trygge rammer for socialt udsatte borgere. Reformen
leegger vaegt pa, at udsatte far stotte og hjelp i sikre omgivelser, og udvidelsen af dbningstiderne er derfor direkte i trad
med reformens intentioner.

Okonomi

Puljen er pa 15,0 mio. kr. i 2025 og derefter 30 mio. kr. &rligt, hvoraf forvaltningen seger 2.238.450. kr. for en samlet
periode pa tre ar fra 2026 og frem.

For at kunne spge puljen kreves det, at kommunen egenfinansierer et beleb svarende til det ansegte tilskud. Byradet har
med budgetforliget for 2026 afsat 0,7 mio. kr. arligt til at fastholde den udvidede abningstid i stofindtagelsesrummet i
samarbejde med Kirkens Korsher. Den udvidede &bningstid blev indfert i 2023 og indebarer, at rummet har abent pa
hverdage fra k1. 08.30 til 15.30. Kommunen anvender de afsatte midler i budgetforliget som medfinansiering fra 2026 og
frem. Ved at sgge puljemidler oveni det allerede afsatte belab, bliver det muligt at udvide dbningstiden yderligere, sa
stofindtagelsesrummet fremover kan holde abent fra kl. 08.30 til 17.00 alle hverdage.



Punkt 6: B-sag: Godkendelse af ansogning til "pulje til mere verdighed i
behandlingen med lzegeordineret heroin" ved Indenrigs- og
Sundhedsministeriet

29.24.12-034-1-25

Sagsresumé

Indenrigs- og Sundhedsministeriet har den 12. september udbudt "pulje til mere vaerdighed i behandlingen med
leegeordineret heroin". Puljen skal bidrage til etablering af mere vaerdige vente- og opholdsforhold, hvor der pa
nuverende tidspunkt er tilbud om behandling med leegeordineret heroin. Samt etablering af fysiske rammer for

behandling med laegeordineret heroin, hvor der ikke pa nuvarende tidspunkt er tilbud om sddan behandling. Puljen
udmentes som en del af verdighedsreformen.

Forvaltningen har den 30. oktober sggt 12,7 mio. kr.

Da belabet overstiger belebsgransen pa 0,5 mio. kr., skal udvalget i dag godkende anseggningen. Godkender udvalget ikke
ansggningen, vil forvaltningen traekke ansegningen tilbage.

Effekt

Flere odenseanere i job og pa vej til job

Projektet bidrager til, at flere odenseanere kommer i job eller bevager sig mod job, ved at skabe trygge og vardige
rammer, der styrker borgernes recovery og mentale trivsel. Nér borgerne oplever sterre stabilitet og kontrol i deres
behandlingsforleb, sges deres mulighed for at tage skridt mod uddannelse, beskaftigelse og et liv uden misbrug. Dette
mal kan vere relevant for enkelte borgere i malgruppen.

Et sundere Odense

Projektet bidrager til et sundere Odense ved at skabe forbedrede og psykisk trygge rammer for borgere i
heroinbehandling, hvilket mindsker risikoadfeerd og styrker den mentale trivsel. Nér borgeren oplever tryghed i
omgivelserne, bliver det lettere at indga i dialog og behandling, og de fysiske forhold understetter dermed bade mental og
fysisk sundhed.

En storby med blandede og velfungerende bydele

Projektet bidrager til en storby med blandede og velfungerende bydele ved at skabe trygge og vaerdige opholdsmiljeer for
udsatte borgere, som ellers opholder sig i det offentlige rum. Indretningen skal modvirke stigmatisering ved at fremsta
hjemlig og verdig frem for institutionel, og adgangsforholdene skal sikre, at borgerne kan vente og opholde sig diskret og
respektfuldt — uden at fole sig udstillet.

Indstilling

Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender ansggningen pé 12,7 mio. kr. til "pulje til mere
vaerdighed 1 behandlingen med legeordineret heroin" ved Indenrigs- og Sundhedsministeriet.

Beslutning
Beskzeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.
Sagsfremstilling

Behandlingscenter Odense



Behandlingscenter Odense er et specialiseret kommunalt behandlingstilbud, der rummer stofbehandling, herunder
heroinklinikken, hvor borgere med steerk athaengighed af euforiserende stoffer kan fa udleveret leegeordineret heroin.
Behandlingscenteret har den sterste heroinklinik i Danmark malt i forhold til antal borgere i behandling.
Heroinbehandling er et behandlingstilbud som bade indeholder en sundhedsfaglig og en socialfaglig indsats.
Heroinbehandlingen er forankret i et miljo, der skal fremme tryghed, vaerdighed og trivsel, og som understotter borgerens
progression mod et liv uden brug af euforiserende stoffer og mod et mere verdigt liv.

Opholdsrummet i heroinklinikken er i dag felles for borgere, som venter pé at fa udleveret heroin, og borgere som har
injiceret heroin og som sidder til observation i minimum 20 minutter. Rammerne kan virke kaotiske og larmende, da det
er tale om ét stort rum med mange borgere, der er i forskellige tilstande — alt athaengig af, om de venter pa udlevering eller
har injiceret Dette urolige miljo skaber unedige konflikter, dérlig trivsel for borgerne men ogsé darligt arbejdsmilje for
medarbejderne.

Behov for mere vaerdighed i behandlingen med laegeordineret heroin

Med puljen sgges der midler til en overdeekning af venteomrade i garden, s man undgér regn forud for entre i
Heroinklinikken. Derudover seges midler til opdeling af venteomradet i et separat ventevarelse og et observationsrum.
Denne opdeling skaber tydelighed i funktionerne, hvilket giver personalet bedre mulighed for at fokusere p& den enkelte
borger og den konkrete opgave under observationstiden.

Ved at adskille borgere, der venter pa heroinudlevering, fra borgere under observation, skabes mere overskuelige og rolige
rum, som gavner bade borgere og personale. Derudover ensker forvaltningen, at antallet af pladser i injektionsrummet
udvides fra fire til seks, og rummet skal opgraderes med nye mabler og belysning, som er tidssvarende, og som
understetter bedre hygiejne og eget privatliv for borgerne. En forbedring af de fysiske rammer omfatter ogsa mere
hensigtsmassige og sikre losninger til handtering af brugt injektionsudstyr. Derudover mangler det udenders gardmilje i
dag overdekning, hvilket medferer, at borgerne ikke har ly for regn og darligt vejr, nér de stir og venter udenfor
heroinklinikkens abningstid. Etablering af overdekning i gardmiljeet vil bidrage til mere vaerdige og anvendelige
udenders rammer for borgerne.

En del af vaerdighedsreformen

Puljeansegningen om etablering af fysiske rammer for behandling med leegeordineret heroin, hvor der ikke pa nuverende
tidspunkt er tilbud om séddan behandling, er direkte forankret i vaerdighedsreformens centrale initiativer.
Veardighedsreformen har som mal at skabe mere vardige og trygge rammer for socialt udsatte borgere, herunder dem med
steerk athaengighed af euforiserende stoffer. Ansegningen understetter dermed reformens intention om, at udsatte borgere
skal have adgang til behandling i sikre, vaerdige og rolige omgivelser.

Projektets videre forleb

Hvis Beskeftigelses- og Socialforvaltningen far midler fra puljen, skal forvaltningen behandle projektet som et
anlaegsprojekt. Udvalget vil derfor blive prasenteret for en anlegssag. Byradet skal godkende anlagsprojektet, for
forvaltningen kan igangsette projektet. Forvaltningen kan derfor forst realisere projektet, nar byradet har godkendt
anlaegssagen.

Okonomi

Puljen er pa 20,0 mio. kr., hvoraf forvaltningen seger 12,7 mio. kr.



Punkt 7: B-sag: Godkendelse af ansegning til ""Den Centrale pulje" ved
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

17.27.21-034-3-25
Sagsresumé

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har den 2. oktober udmeldt Den centrale pulje”, som har til formal at
opspore og motivere udsatte unge, der er i risiko for at ende uden job og uddannelse, til at finde et fritidsjob.

Projektet vil dermed veere et supplement til Ungelaftet, da UU-vejledningen far en ressource til opsporing af unge uden
for job og uddannelse, som skal medfore, at flere unge kommer i job og uddannelse og ikke kun i fritidsjob. Projektet er
malrettet unge i udsatte boligomrader, og endvidere har projektet ogsa fokus pa motivering af virksomheder til at ansatte
unge i fritidsjob.

Forvaltningen har den 14. november sggt 1,5 mio. kr. fra puljen. Da belgbet overstiger belebsgransen péa 0,5 mio. kr., skal

udvalget i dag godkende ansggningen. Séfremt udvalget ikke godkender ansegningen, vil forvaltningen traekke
ansggningen tilbage.

Effekt

Forvaltningen forventer, at projektet vil have folgende effekt pé folgende Odensemal:
Bern- og unge bliver Klar til fremtiden

Projektet styrker udsatte unges trivsel og netvaerk ved at give dem adgang til fritidsjob og feellesskaber pa
arbejdsmarkedet. Unge far mulighed for at opleve succes og ansvar, hvilket gger deres selvtillid og sociale kompetencer
og ruster dem til fremtiden.

Flere odenseanere i job og pa vej til job

Forskning viser, at det at have et fritidsjob har flere gavnlige effekter for bade uddannelse og tilknytning til
arbejdsmarkedet i voksenlivet. Der er dermed et stort potentiale i at fremme, at unge tidligt far et fritidsjob og stifter
bekendtskab med arbejdsmarkedet.

Indstilling

Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender ansggningen pé 1,5 mio. kr. til ’Den Centrale
pulje” ved Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering.

Beslutning
Beskzeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling

Med projektet skal forvaltningen opspore udsatte unge, der er i risiko for at ende uden job og uddannelse, og motivere
malgruppen til at finde et fritidsjob.

Forvaltningen vil samarbejde med Boligsocialt Hus om projektet, da forvaltningen i projektet har et skeerpet fokus pa den
del af malgruppen, som bor i udsatte boligomrader i Odense Kommune. Det har forvaltningen, da der i de udsatte
boligomrader i Odense er en hgjere andel unge, som har hgjere fravear i skolen og et lavere karaktergennemsnit
sammenlignet med unge i resten af Odense Kommune. Forskning peger p4, at der er sammenhang mellem skolefravaer og
lave karakterer og unges fremtidige uddannelses- og jobmuligheder.

Opsporingen og motiveringen af de unge sker 2 steder:



1. I den individuelle skole- og vejledningsindsats, hvor uddannelsesvejlederne er i kontakt med unge som har over 10
% fraveer i grundskolen, ikke har 02 eller over i standpunktskarakter i udskolingen i dansk og matematik og/eller
har et sa lavt karaktergennemsnit, at de ikke kan opfylde adgangskravet til deres enskede ungdomsuddannelse.

2. I den boligsociale ungeradgivning. Radgivningen kan vere initieret af den unge og/eller af foraldre, som er
bekymret for den unges trivsel i skolen.

Sammen med BoligSocialt Hus vil forvaltningen atholde job-bazar for malgruppen, hvor de unge kan mede
virksomheder, som tilbyder erhvervspraktik og fritidsjob. Forvaltningen teenker erhvervspraktik ind som en del af
projektet, da erhvervspraktik er blevet obligatorisk i udskolingen, og forvaltningen har erfaring med, at erhvervspraktik
kan veere et springbreet til fritidsjob.

Projektet vil understatte Odense Kommunes Ungestrategi, da projektet vil bidrage til at gare unge mere selvstendige,
styrke deres sociale og faglige kompetencer, og sikre, at flere unge far mulighed for at realisere deres dremme om
uddannelse og job.

Okonomi
Puljen er pa 3,6 mio. kr., hvoraf forvaltningen sgger 1.509.346 kr. Midlerne skal dakke fritidsjob-bazar, udgifter til

videns- og erfaringsopsamling, revision og lenudgifter for en ressource i en toarig periode fra den 1. januar 2026 til den
31. december 2027.



Punkt 8: B-sag: Uddeling af tilskud Hovedpuljen til frivilligt Socialt Arbejde
2026

27.15.12-A00-1-25
Sagsresumé

Beskaeftigelses- og Socialudvalget giver arligt tilskud fra puljerne til frivilligt socialt arbejde pa bern- og voksenomradet.
Tilskuddene stotter frivillige sociale tiltag, som hjelper sarbare og udsatte borgere i Odense.

Forvaltningen administrerer Hovedpuljen og Udviklingspuljen. I 2026 indeholder de to puljer tilsammen 8,5 mio. kr.
Hovedpuljen har 7,7 mio. kr., og Udviklingspuljen har 0,8 mio. kr.

I denne sag skal udvalget treeffe beslutning om fordelingen af midlerne fra Hovedpuljen for 2026 pé baggrund af
udvalgets dreftelse af indstillingerne pa udvalgsmedet den 28. oktober 2025.

Udvalget har allerede prioriteret 1,9 mio. kr. fra Hovedpuljen til flerarige tilskud og en driftsaftale med Frivilligcenter
Odense. Derfor kan udvalget give 5,8 mio. kr. til nye projekter i 2026.

Forvaltningen har modtaget 84 ansggninger fra foreninger og organisationer, som samlet har sggt om 11,4 mio. kr.

Den 17. juni 2025 godkendte Beskeftigelses- og Socialudvalget og Bern- og Ungeudvalget nye retningslinjer for puljerne
til frivilligt socialt arbejde pa bern- og voksenomradet i Odense Kommune.

Forvaltningen har pé baggrund af de tilgeengelige midler og de politisk godkendte retningslinjer lavet et forslag til,

hvordan midlerne skal fordeles i 2026. Forslaget betyder, at 71 ansegninger indstilles til tilskud pa i alt 5,8 mio. kr.
Forvaltningens beskrivelser og vurderinger af ansegningerne ligger som bilag til sagen.

Effekt

Udvalgets tildeling af tilskud til frivilligt socialt arbejde vil understette flere indsatser, som individuelt understetter, og har
effekt pa Odensemalene "Bern og unge bliver klar til fremtiden”, ’Flere odenseanere i job og pa vej til job”, "Feerre
borgere er relativt fattige" og ”Et sundere Odense”.

Derudover understotter uddelingen af gkonomiske midler til frivilligt socialt arbejde, Odense Kommunes mélsatning
"Det skal veere nemt at vere frivillig i Odense Kommune".

Indstilling

Beskzeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender forvaltningens indstillinger til ansggninger om
tilskud til frivilligt socialt arbejde for malgruppen 0-67 ar.

Beslutning
Beskeeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling
Odense Kommune uddeler arligt tilskud til frivilligt socialt arbejde.

Beskaftigelses- og Socialudvalget uddeler tilskud i overensstemmelse med servicelovens § 18 og barnets lov § 17, der
forpligter danske kommuner til at stette frivilligt socialt arbejde gkonomisk.

Formélet er at stotte indsatser og aktiviteter, hvor den frivillige indsats skal give grupper af sérbare og socialt udsatte
mennesker oget velferd og omsorg, herunder mindske sociale og sundhedsmessige problemer. Tilskuddene understatter
det frivillige sociale arbejde, og giver kommunen mulighed for at have en lebende og god dialog med civilsamfundet.



Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og civilsamfundet samarbejder lobende om indsatser og projekter, som hjlper
udsatte borgere til et bedre liv. I samarbejdet understotter og bruger kommunen og civilsamfundet hinandens
kompetencer. Beskeftigelses- og Socialudvalgets tilskud til frivilligt socialt arbejde skal styrke samarbejdet og give de
udsatte borgere sa helhedsorienteret en hjelp som muligt.

Tilskud til frivilligt socialt arbejde understotter flere af udvalgets udvalgsmal og politikker, herunder “’Flere socialt udsatte
har et godt liv”’ og “’Selvsteendighed og selvforsergelse for alle unge” bliver positivt pavirket, da mange frivillige projekter
er rettet mod disse mélgrupper.

Flere af projekterne understotter bekeempelse af bandekriminalitet igennem praventive indsatser.

Forvaltningens oversigt over indstillede tilskud findes i bilag 1.
Forvaltningens forslag til tildeling af tilskud til frivilligt socialt arbejde i 2026

Forvaltningens forslag til tilskud til frivilligt socialt arbejde er pa baggrund af:
¢ Antal ansegninger og ansggningssum i relation til det samlede budget.
¢ Vurdering af ansegninger pa baggrund af de politisk vedtagne retningslinjer for tildeling af tilskud til frivilligt
socialt arbejde.
¢ Forvaltningen vurderer ogsé om ansegerne lever op til kommunens demokratiske spilleregler.

Budgettet for midlerne til frivilligt socialt arbejde er opdelt i en Hovedpulje og en Udviklingspulje.

Foreninger kan sgge om tilskud til frivilligt socialt arbejde fra de to puljer — hovedpuljen én gang arligt og
udviklingspuljen lebende.

Udviklingspuljen uddeles administrativt. 90 % af midlerne er eremaerket Hovedpuljen. Tilskuddet til frivilligt socialt
arbejde pa bern- og voksenomradet under 67 ar er i 2026 pa 8,5 mio. kr., hvoraf 0,8 mio. kr. er afsat til Udviklingspuljen.
Det samlede budget i 2026 er dermed 7,7 mio. kr.

Udvalget har fra Hovedpuljen allerede prioriteret 1,9 mio. kr. til flerarige tilskud samt driftsaftale med Frivilligcenter
Odense.

Udvalget kan herefter fordele 5,8 mio. kr. i 2026 til nye indsatser finansieret af Hovedpuljen.

Af de 84 anspgninger med en ansggningssum pa i alt 11,4 mio. kr. indstiller forvaltningen, at der i alt tildeles tilskud til 71
ansggninger pa 5,8 mio. kr. i 2026.

Forvaltningens indstilling til tilskud og afslag til ansggere er uddybet i bilag 2.
Retningslinjer

Forvaltningen vurderer ansggningerne pa baggrund af de politisk vedtagne retningslinjer for tildeling af tilskud til
frivilligt socialt arbejde, som fremgar af bilag 3.

Ansegningerne vurderes af et indstillingsudvalg med repreesentanter fra de tre fagforvaltninger.

Indstillingsudvalget vurderer samlet alle ansegninger for at sikre et tvaergdende vurderingsgrundlag, samt understotter
samspillet mellem foreningerne og de kommunale, sociale tilbud.

Flerarige tilskud

Ifolge de politisk vedtagne retningslinjer, kan 55 % af det samlede radighedsbeleb i Hovedpuljen udmentes til flerarige
tilskud, op til tre ar.

Udvalget har mulighed for at uddele flerarige tilskud til foreninger, der har veret etableret i Odense i mindst tre ar, og
som har en stabil drift og skonomi. Sammenlagt med tilskud fra tidligere &r, indstiller forvaltningen 21 foreninger til
flerarigt tilskud.

Dette betyder, at forvaltningen uddeler inden for rammen de 55 % af radighedsbelebet, der er rammesat.



Forvaltningen har valgt kun at indstille til 2-arige tilskud, da forvaltningen forventer, at det vil gere det muligt for flere
ansegere at fa tildelt tilskud i de kommende ér.

Under dreftelsen den 28. oktober valgte udvalget at tildele en enkelt forening 3-arigt tilskud.
Tendenser for ansegninger til 2026

Forvaltningen har bemarket folgende tendenser:

¢ Flere foreninger soger et veesentligt hgjere tilskud end tidligere ar. Forvaltningen vurderer, at der i hej grad er tale
om foreninger, der soger tilskud til lenkroner til frivillig koordinering.

o 15 af arets ansegninger er fra foreninger og organisationer, som ikke for har ansegt eller modtaget tilskud fra
Hovedpuljen.

o Forvaltningen har observeret, at flere af de nye ansggere normalt far tilskud fra Aldre- og Handicapforvaltningens
puljer.

¢ Aldre- og Handicapforvaltningen har skaret i tilskudsrammen, hvilket kan forklare at foreningerne sager
tilskudsmuligheder i puljerne til Barn og Voksenomradet.

Okonomi

Budgettet i Beskeeftigelses- og Socialudvalget for tilskud til frivilligt socialt arbejde, for malgruppen under 67, er i 2026
pa 8.508.321 kr.

Budgettet til Udviklingspuljen er i 2026 pa 804.844 kr. Budgettet til Hovedpuljen er i 2026 pd 7.667.477 kr. og budgettet
til Frivilliggalla er 36.000 kr.

Afhovedpuljen er 1.916.213 kr. bundet i flerdrige bevillinger og driftstilskud til Frivilligcenter Odense, det gor, at der er
5.750.396 k. til politisk udmentning i Hovedpuljen 2026.

Bilag
Bilag 1. @konomisk overblik Hovedpuljen 2026
Bilag 2. Ansegningsresume Hovedpuljen 2026

Bilag 3. Retningslinjer for tilskud til frivilligt socialt arbejde i Odense Kommune



Punkt 9: B-sag: Beslutning om styrket akademikerindsats efter input fra
samskabelsesproces

15.00.00-A00-6-25
Sagsresumé

I denne sag skal udvalget beslutte, at forvaltningen skal arbejde videre med input fra den gennemforte
samskabelsesproces, hvor ledige akademikere og samarbejdspartnere har givet forslag til nye indsatser, der kan nedbringe
ledigheden blandt akademikere i Odense Kommune. Processen er gennemfort som opfaelgning pa udvalgets beslutning
den 17. juni 2025 i forlengelse af initiativretsforslag fra Mads Thomsen (A) den 11. marts 2025.

Effekt

Styrkelsen af akademikerindsatsen vil have en positiv effekt pé flere af Odensemalene.

Flere odenseanere i job og pa vej til job

Akademikerindsatsen bidrager til, at flere ledige akademikere, iser dimittender, far varig beskeeftigelse.
En storby i vaekst

Akademikerindsatsen har sarlig fokus pé at hjelpe ledige akademikere ud i virksomheder, som ikke i forvejen har
medarbejdere med akademisk baggrund. Undersegelser viser, at ansettelse af akademisk arbejdskraft giver potentiale for
vaekst og derned nye arbejdspladser i pagaeldende virksomhed.

Indstilling

Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender, at forvaltningen arbejder videre med input fra
samskabelsesproces i Akademikerforum i samarbejde med akademiske a-kasser og SDU.

Beslutning
Beskzeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling

P& udvalgsmedet den 17. juni 2025 besluttede udvalget at igangsette en samskabelsesproces med deltagelse af ledige
akademikere, jobraddgivere, virksomheder, erhvervsorganisationer og a-kasser. Forméalet var at fa input til nye eller
forbedrede indsatser, der kan nedbringe ledigheden blandt akademikere.

Samskabelsesprocessen er sket ved atholdelse af en workshop den 27. oktober 2025 med relevante partnere: Ledige
akademikere, jobrddgivere, arbejdsgiver, SDU, Magistrenes A- kasse og Akademikernes A-kasse. Fynsk Erhverv var ogsa
inviteret til at deltage i workshop, men de kunne desverre ikke deltage.

Pa workshoppen blev de nuvarende indsatser i akademikerindsatsen gennemgaet, og derefter var der dialog om tilpasning
eller yderligere initiativer, der kan nedbringe ledigheden blandt akademikere.

Resultater fra workshoppen:

Den nuvarende akademikerindsats blev anerkendt for sin betydelige rolle i at hjelpe ledige akademikere tattere pé job.
Indsatsen bidrager ogsa til, at flere virksomheder abner op for akademisk arbejdskraft gennem en malrettet og opsegende
virksomhedstilgang.

Der var bred enighed blandt deltagerne om, at en af de sterste barrierer for studerende og dimittender i forhold til at fa
deres forste job efter endt uddannelse er manglende kendskab til det lokale arbejdsmarked og virksomhedernes behov. Det
blev fremhaevet, at det vil veere gavnligt, hvis studerende og dimittender tidligere far bedre indsigt i lokale jobmuligheder
samt et klart overblik over relevante tilbud — herunder stotteordninger og handicapkompenserende tiltag.



Da ledige forst kommer i kontakt med jobcenteret efter tre méneders forleb i a-kassen, ligger den forste indsats hos
henholdsvis universitetet og a-kassen, hvor det vil vere relevant med mere information om lokale jobmuligheder,
stotteordninger og handicapkompenserende tiltag, dertil fordele ved praktik og jobcenterets kandidatbank.

Derfor ber forvaltningen fortseette det taette samarbejde med disse akterer og understette deres arbejde med studerende og
dimittender — samt styrke overgangen fra a-kasse til jobcenter.

Blandt de konkrete forslag blev det naevnt, at eftersom det lokale arbejdsmarked primeert bestar af smé og mellemstore
virksomheder, vil et forleb i kommerciel forretningsforstéelse vaere serligt veerdifuldt for ledige dimittender. Derudover
blev der peget pa behovet for hjeelp til brancheskift for akademikere med uddannelser, hvor jobmulighederne er
begrensede. Dette ber indeholde gode eksempler og konkrete erfaringer fra akademikere, og samtaler med
virksomhedskonsulenter, der arbejder med opsegende virksomhedsindsats, vil kunne give ledige akademikere en bedre
forstaelse af det lokale arbejdsmarked.

Forvaltningen foreslar derfor, at arbejder videre med overnavnte input fra samskabelsesprocessen i det eksisterende
Akademikerforum, hvor universitetet, akademiske a-kasser og forvaltningen allerede medes lobende. Formélet er at drofte
forslagene og afklare, om nogle af forslagene skal omszettes til administrativ praksis i samarbejde med universitetet og a-
kasserne.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune.



Punkt 10: B-sag: Beslutning om hindtering af beskaeftigelsesreformens
okonomiske konsekvenser

00.30.00-S00-6-24
Sagsresumé

I denne sag skal Beskeftigelses- og Socialudvalget godkende de initiativer, forvaltningen har iveerksat for at handtere
besparelserne pa styringsomradet Service i 2026. Udvalget skal ogsé godkende forvaltningens plan for, hvordan
forvaltningen héndterer besparelserne pa beskeftigelsesindsatsen i 2026 samt besparelserne pa styringsomradet Service
for 2027 og frem.

P& medet den 28. oktober 2025 godkendte udvalget pejlemaerkerne for implementeringen af beskaeftigelsesreformen.
Udvalget besluttede ogsa, at beskaftigelsesindsatsen fremover skal benevnes Beskaftigelses- og Socialforvaltningen,
Odense Kommune, og at kommunens logo anvendes.

Effekt

Forvaltningen vurderer, at beskeftigelsesreformen har effekt for folgende Odensemal:
Flere odenseanere i job og pa vej til job

Formélet med beskeftigelsesreformen er at forenkle beskaftigelsesindsatsen, fokusere mere pa de indsatser, der virker og
give kommunerne frihed til at organisere indsatsen efter lokale forhold.

Udvalget har med pejlemarkerne for implementeringen af beskeftigelsesreformen besluttet den overordnede retning for
beskaftigelsesindsatsen i Odense Kommune.

Med beskaftigelsesreformen folger en raekke besparelser pa beskeeftigelsesindsatsen. Forvaltningen har med forslagene til
handteringen af besparelserne fokus pa at sikre, at forvaltningens beskeftigelsesindsats fortsat har hej kvalitet og effekt.

Indstilling
Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender:
1. De initiativer forvaltningen har iveerksat for at handtere besparelserne pa styringsomradet Service i 2026.

2. Forvaltningens plan for hvordan forvaltningen héndterer besparelserne péa beskeftigelsesindsatsen i 2026 samt
besparelserne pa styringsomradet Service for 2027 og frem.

Beslutning
Beskeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling
Besparelser som folge af beskaeftigelsesreformen

I akonomiaftalen for 2026 har regeringen og Kommunernes Landsforening (KL) aftalt de ekonomiske rammer for
beskaftigelsesreformen. Forvaltningen har vurderet, hvilke gkonomiske konsekvenser reformen har for Odense
Kommune.

Nar beskeftigelsesreformen er fuldt implementeret i 2030, skal Beskeaeftigelses- og Socialforvaltningen samlet spare 88
mio. kr. I 2026 skal forvaltningen spare 27,7 mio. kr. De efterfolgende ar vil besparelseskravet vaere stigende.



Den storste del af besparelserne traeder 1 kraft fra 2027, hvor en vesentlig del af reformens elementer treeder i kraft og
flere ordninger udfases.

Tabellen nedenfor viser besparelserne i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen.

Tabel 1. Besparelser i Beskceeftigelses- og Socialforvaltningen i 2026-2030 som
folge af beskeeftigelsesreformen

(11.000 Kr.) 2026 2027 2028 2029 2030 ||Varigt

Serviceudgifter |[14.645 |30.760 |35.815 ||39.074 |44.938 |44.406

Indsatser 13.104 |[[33.038 |[37.625 |40.750 |42.762 |43.647

| alt 27.749 ||63.798 |[73.440 |79.824 (87.700 ({88.053

Handtering af besparelserne i 2026 pa styringsomradet Service

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen har igangsat en reekke tiltag, der skal sikre de nedvendige besparelser i 2026. I det
kommende ér vil forvaltningen have fokus pa at tilpasse organisationen til de nye skonomiske rammer for
beskaftigelsesindsatsen.

Forvaltningen vil 1 2026 spare 14,6 mio. kr. pa styringsomradet Service. En vasentlig del af besparelsen stammer fra
sygedagpengereformen, som blev vedtaget tidligere pa aret som led i den samlede beskaftigelsesreform. Denne
besparelse omfatter faerre samtaler med sygemeldte, mindre brug af legeerklaringer og sundhedskoordinatorer.

Derudover forventer forvaltningen at have et mindreforbrug pa 4,0 mio. kr. pa jobcenterdriften i 2025. Dette
mindreforbrug ensker forvaltningen at overfore til budgetaret 2026, sé det kan daekke en del af besparelsen i 2026.
Forvaltningen har ogsa reduceret antallet af afdelinger og dermed antallet af afdelingsledere i en fremtidssikring af
organisationen i forhold til beskaeftigelsesreformen. Det medferer besparelser pa 2,4 mio. kr. Endelig er forvaltningen
tilbageholdende med at genbesatte vakante stillinger. Det forventer forvaltningen vil medfere besparelser pa 3,6 mio. kr.

De forskellige initiativer, samt hvor stor en besparelse de medforer, fremgar af tabel 2 nedenfor.

Tabel 2. Finansiering af besparelser i Beskceftigelses- og Socialforvaltningen i
2026 pd styringsomrddet Service

(11.000 kr.) 2026
Forventet overfgrt mindreforbrug fra 2025 4.000
\Vakante stillinger, der ikke genbeseettes 4.045
Tilpasning af organisering og antallet af afdelinger (afdelingsledere) 2.400
/Endringer pa sygedagpengeomradet (sygedagpengereform) 4.200
I alt 14.645
Besparelseskrav, Service 14.645
Udestaende besparelseskrav 0

Handtering af besparelserne i 2026 pa beskzaeftigelsesindsatsen og besparelserne i 2027 og frem pa styringsomradet Service

Ud over besparelserne pa styringsomradet Service skal forvaltningen i 2026 spare 13,1 mio. kr. pa
beskaftigelsesindsatsen. Forvaltningen vil opné besparelsen pé de 13,1 mio. kr. i 2026 ved at spare 12,3 mio. kr. pa gvrig



vejledning og opkvalificering og 0,8 mio. kr. pé andre beskaftigelsesindsatser.

Med beskaftigelsesreformen ensker aftaleparterne sarligt at nedbringe kommunernes udgifter til gvrig vejledning og
opkvalificering samt mentorstette. Jvrig vejledning og opkvalificering samt mentorstette udger en del af
beskeftigelsesindsatsen. Aftaleparternes ambition er, at kommunerne samlet skal reducere udgifterne med 380 mio. kr. i
2026. Kommunemnes Landsforening vurderer, at Odense Kommune skal reducere udgifterne til gvrig vejledning og
opkvalificering med 12,3 mio. kr. 1 2026.

Kommunernes udgifter til gvrig vejledning og opkvalificering samt mentorstette vil fremover blive styret efter et
udgiftsloft. Loftet skal sikre, at kommunerne realiserer de politiske ambitioner om at reducere udgifterne pa omradet.
Forvaltningen modtog Kommunernes Landsforenings vurdering i slutningen af september 2025. Derfor indgik
vurderingen af, hvor meget Odense Kommune skal reducere udgifterne til gvrig vejledning og opkvalificering samt
mentorstotte ikke i den orientering udvalget modtog i juni 2025.

Forvaltningen vil realisere besparelserne pa avrig vejledning og opkvalificering samt mentorstette i 2026 ved at vare
tilbageholdende med at genbesatte vakante stillinger ved opsigelser. Dette initiativ har forvaltningen allerede igangsat.
Forvaltningen vil ogsa vurdere, om nogle af aftalerne med eksterne akterer skal opsiges. Forvaltningen vil i vurderingen
leegge veegt pa, om indsatserne har tilstreekkelig effekt. De resterende besparelser vil forvaltningen opné ved at reducere
antallet af medarbejdere.

For at opna reformens besparelsesmal for 2027 og frem péa styringsomradet Service vurderer forvaltningen ligeledes, at
det er nadvendigt, at forvaltningen reducerer antallet af medarbejdere.

Derfor planleegger forvaltningen at gennemfore afskedigelser i foraret 2026. Afskedigelserne skal sikre, at forvaltningen
opnar de nedvendige besparelser pa bade beskaftigelsesindsatsen i 2026 og styringsomréadet Service for 2027 og frem.

Herudover vil forvaltningen frem mod 2030 have fokus pé gradvist at nedbringe antallet af medarbejdere, s
besparelserne realiseres.

Udvalget skal i begyndelsen af 2026 beslutte en konkret plan for, hvordan forvaltningen hindterer besparelserne pé
beskeftigelsesindsatsen i 2026 samt besparelsen pa styringsomradet Service for 2027 og frem. Planen vil bl.a. indeholde
en tidsplan for, hvornér afskedigelserne skal finde sted.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune. Med sagen udmentes de besparelser pa
beskeaeftigelsesomradet, der er en del af Budget 2026.



Punkt 11: D-sag: Omgerelsesprocenter for sagsbehandling 1. halvar af 2025
(opfelgning pa Danmarkskortet)

00.01.00-A00-22-25
Sagsresumé

Med denne sag modtager udvalget en orientering om forvaltningens omggrelsesprocenter inden for socialomradet for 1.
halvar af 2025. Orienteringen er en opfelgning pa sag nr. 3 vedrerende omggrelsesprocenter inden for socialomradet for
2024 (Danmarkskortet).

Pé udvalgsmede den 25. marts 2025 besluttede udvalget at dagsordensatte en opfalgning pa, hvor mange paklagede
afgerelser Ankestyrelsen omger i 1. halvar af 2025. Formélet med opfelgningen medio aret var primaert at fa en tidligere
status end i den faste arlige "Danmarkskort-sag", sa der er mulighed for at reagere tidligere pa en uhensigtsmaessig
udvikling.

Forvaltningen gor opmarksom p4, at statistikken er opgjort pa baggrund af forvaltningens egne registreringer og ikke
udtreek fra Ankestyrelsens talportal, som ligger til grund for den arlige sag om Danmarkskortet. Forvaltningen registrerer
lobende Ankestyrelsens afgarelser i paklagede sager for at kende udviklingen i omggrelserne sa tidligt i processen som
muligt.

AnKestyrelsens afgerelsestyper

Borgere kan klage til Ankestyrelsen over afgerelser truffet af forvaltningen, hvis de er uenige i afgerelsen. Herefter
behandler Ankestyrelsen klagen. Styrelsen har felgende reaktionsmuligheder:

o Stadfestelse — Hvis Ankestyrelsen er enig i afgerelsen stadfaestes afgerelsen.

¢ ZAndring — Hvis Ankestyrelsen vurderer at afgerelsen er forkert, ophaver de den og treeffer en ny afgerelse.

¢ Hjemvisning — Hvis Ankestyrelsen vurderer, at sagen mangler oplysninger, for at de kan vurdere om afgerelsen er
korrekt, hjemviser de sagen til fornyet behandling i forvaltningen.

Hjemviste og @ndrede afgerelser betegnes som “omgjorte” afgarelser. Omgerelsesprocenten er dermed den andel af
behandlede klager, der er blevet hjemvist eller endret af Ankestyrelsen.

Herudover er der ogsé en raekke paklagede sager, som Ankestyrelsen afviser at behandle. Det er typisk, hvis
Ankestyrelsen ikke er rette klageinstans i den pageldende sag.

Klagebehandlede sager i 1. halvar af 2025

Ankestyrelsen behandlede 30 klagesager i 1. halvar af 2025, hvor forvaltningen havde truffet afgerelse efter serviceloven
eller barnets lov. Ankestyrelsen stadfaestede 16 af forvaltningens afgerelser, svarende til 53,3 %, og omgjorde 14
afgerelser, svarende til en omgerelsesprocent pa 46,7 %

I tabel 1 fremgér antal omgjorte afgerelser og omgerelsesprocenten efter henholdsvis serviceloven og barnets lov.

Tabel 1. Ankestyrelsens klagebehandlede sager inden for
socialomradet, 1. halvar af 2025

Serviceloven |[[Barnets lov I alt

/Antal sager 7 23 30
Stadfaestede sager 5 11 16
Omgjorte sager 2 12 14
- Heraf endrede sager |2 5 7

- Heraf hjemviste sager ||0 7 7




Omggerelsesprocent 28,6 % 52,2 % 46,7 %

Tabellen viser, at der i 1. halvar 2025 er behandlet 23 klagesager efter barnets lov, hvoraf 12 er blevet omgjorte, svarende
til en omgarelsesprocent pa 52,2 %.

Det er i den forbindelse vigtigt at understrege, at barnets lov stadig er ny, og at vi befinder os i en indkeringsfase, hvor
praksis og fortolkning af loven lebende udvikles.

Herudover vedrarer en stor del af de omgjorte sager afgerelser truffet for en reekke kvalitetsfremmende tiltag blev
iveerksat i sensommeren/efterdret 2024. Tiltagene omfatter bl.a. gget juridisk sparring og deltagelse af jurister i
kvartalsvise kompensationsmeder, hvor afgerelser gennemgés med henblik pa at styrke radgivernes faglighed og ensrette
serviceniveauet.

Det er ogsa vaesentligt at bemarke, at Ankestyrelsens opgerelsesmetode medferer, at en afgerelse med flere forhold
registreres ud fra det tungest vejende hensyn for borgeren. I kompensationssager kan der fx gives medhold i flere forhold,
men hvis blot ét forhold hjemvises, fremstér hele sagen som hjemvist. Dette kan pavirke omgerelsesprocenten.
Forvaltningen arbejder aktivt med erfaringerne fra omgerelserne for at forbedre praksis. Hver enkelt sag analyseres, og
indsigterne deles med sagsbehandlere og ledelse. Derudover varierer omgerelsesprocenten pa tvers af paragraffer, hvilket
giver forvaltningen vaerdifuld viden om, hvor der er sterst behov for opmarksomhed og lering.

Samlet set vurderer forvaltningen, at omgerelsesprocenten i denne fase ikke nedvendigvis afspejler den generelle kvalitet

i sagsbehandlingen, men snarere den naturlige justering og lering, der felger med implementeringen af ny lovgivning.
Forvaltningen folger lobende udviklingen.

Indstilling

Sagen fremsendes til orientering.
Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.



Punkt 12: D-sag: Opfelgning pa forvaltningens ankestatistik

00.00.00-A00-16-25
Sagsresumé

Med denne sag modtager udvalget en orientering om forvaltningens ankestatistik for 2024. Ankestatistikken handler om
de afgerelser, som forvaltningen har truffet, og som borgeren efterfolgende har paklaget til Ankestyrelsen. Ankestyrelsen
har herefter vurderet om afgerelsen er korrekt. Statikken omhandler samtlige lovbestemmelser indenfor forvaltningens
arbejdsomrade.

Formélet med orienteringen er at give udvalget indsigt i kvaliteten af forvaltningens afgerelser for sa vidt de afgerelser,
der bliver péklaget til Ankestyrelsen. I den forbindelse gor forvaltningen opmarksom p4, at det er en meget lille andel af
forvaltningens samlede afgerelser, der bliver klaget over til Ankestyrelsen.

Sagen indeholder:

¢ En beskrivelse af Ankestyrelsens forskellige reaktionsmuligheder ved paklagede kommunale afgerelser.
o Antallet af klagesager fordelt pa Ankestyrelsens afgerelser.

¢ En beskrivelse af forvaltningens lebende opfolgning pa Ankestyrelsens afgerelser.

¢ Udviklingen i Ankestyrelsens afgerelser inden for socialomradet.

I sag nr. 3. Omgerelsesprocenter for sagsbehandling (Danmarkskortet) behandler udvalget en samlet afrapportering for
hele kommunens omggrelsesprocenter inden for socialomradet. Forvaltningens andel af disse indgér ligeledes i denne
sag.

AnKestyrelsens afgerelsestyper

Borgere kan klage til Ankestyrelsen over afgerelser truffet af forvaltningen, hvis de er uenige i afgerelsen. Herefter
behandler Ankestyrelsen klagen. Styrelsen har felgende reaktionsmuligheder:

o Stadfwestelse — Hvis Ankestyrelsen er enig i afgerelsen stadfaestes afgerelsen.

e Andring — Hvis Ankestyrelsen vurderer at afgerelsen er forkert, ophaver de den og treeffer en ny afgerelse.

¢ Hjemvisning — Hvis Ankestyrelsen vurderer, at sagen mangler oplysninger, for at de kan vurdere om afgerelsen er
korrekt, hjemviser de sagen til fornyet behandling i forvaltningen.

Hjemviste og @ndrede afgarelser betegnes som “omgjorte” afgorelser. Omgerelsesprocenten er dermed den andel af
behandlede klager, der er blevet hjemvist eller endret af Ankestyrelsen. Herudover er der ogsa en raekke paklagede sager,
som Ankestyrelsen afviser at behandle. Det er typisk, hvis Ankestyrelsen ikke er rette klageinstans i den pageldende sag.

Klagebehandlede sager og Ankestyrelsens afgerelser

Ankestyrelsen behandlede 388 klager fra borgere inden for Beskaftigelses- og Socialforvaltningens omrader i 2024. Til
sammenligning er mange tusinde borgere arligt i kontakt med forvaltningen, og mange modtager mere end en afgerelse
om aret. De klagebehandlede sager udger séledes kun en mindre andel af de afgarelser, der labende bliver truffet af
forvaltningen.

Ud af de 388 klager stadfaestede Ankestyrelsen 307 af forvaltningens afgerelser, svarende til 79 %. 81 afgarelser blev
omgjorte, svarende til en omgerelsesprocent pa 21 %

Tabel 1. Ankestatistik for Beskeftigelses- og
Socialforvaltningen, 2021-2024

Ar 2021 (2022 |[2023 |[2024

Klagebehandlede sager (448 350 424 388

Stadfaestelsesprocent 77% |[16% ||72% |[79 %

Omgerelsesprocent 23% |24% |28% |21 %




- Endrede 13% |19 % 12% |16 %

- Hjemviste 10% |I5% |16% ||I5%

Beskzftigelses- og Socialforvaltningens opfelgning pa Ankestyrelsens afgerelser

Forvaltningen vurderer, at et fald i omgerelsesprocenten i forhold til de sidste tre &r er positivt.

Forvaltningen er dog kontinuerligt meget opmaerksom pé at sikre en faglig hej kvalitet i afgerelserne og forholder sig
aktivt til de afgerelser, der bliver omgjorte af Ankestyrelsen. Relevante chefer og ledere bliver altid orienteret om
omgjorte afgarelser. De vurderer herefter, om der er behov for faglig opfelgning pa afgerelsen, sé der sikres leering og
videndeling.

Forvaltningen arbejder herudover lobende pa at lzere af Ankestyrelsens afgerelser. Det sker blandt andet ved:

o At sikre god kommunikation med borgere om grundlaget for afgerelsen.
¢ At have fokus pé faglighed og sagssparring.
¢ Juridisk understettelse fra forvaltningens egne jurister.

Forvaltningen far pa baggrund af Ankestyrelsens afgerelser ogsa lebende viden om, hvorvidt forvaltningen har den rigtige
tolkning af lovgivningen, eller om der er behov for at justere i praksis.

Forvaltningen folger med i hvilke omréader, der har en hgj eller stigende omgerelsesprocent. P4 de omrader ivarksatter
forvaltningen lebende initiativer for at forbedre praksis og nedbringe omgerelsesprocenten.

Sezerligt vedrerende socialomradet

12024 blev 52 af forvaltningens afgerelser inden for socialomradet péklaget til Ankestyrelsen. Styrelsen stadfzestede 31 af
afgerelserne og omgjorde 21, svarende til en samlet omgerelsesprocent pa 41 % Dette er et fald pa 15 procentpoint i
forhold til 2023. Forvaltningen vurderer, at et fald i omgerelsesprocenten er positiv. Dette dekker dog over forskelle
inden for voksenomradet og berne- og ungeomradet. Ud af de 52 sager Ankestyrelsen behandlede 1 2024 var 35 afgerelser
truffet efter barnets lov, og 17 afgerelser var truffet efter serviceloven. Ca. halvdelen af afgerelserne efter barnets lov blev
omgjort af Ankestyrelsen, mens to afgerelser efter serviceloven blev omgjort.

I efteraret 2024 ivaerksatte forvaltningen en reekke tiltag til at hejne kvaliteten i afgerelserne og nedbringe
omgerelsesprocenten:

o Yderligere juridisk sparring pé afgerelser inden for ovenstdende omrader.

¢ Samlet sager vedrarende foreldrebetaling hos fa udvalgte medarbejdere med serlig viden pa dette omrade.
¢ Sparringen mellem nye og erfarne medarbejdere i afdelingen er blevet styrket.

o Ekstra fokus pa at tydeliggere begrundelserne i alle afgarelser.

De afggrelser Ankestyrelsen klagebehandlede i 2024 blev truffet i forvaltningen i efterdret 2023 og foraret/sommeren
2024, hvorfor de iverksatte tiltag endnu ikke har haft virkning. Forvaltningen forventer fortsat, at disse tiltag vil have
positiv pavirkning pé kvaliteten i afgarelserne fremover.

I bilaget er omgerelsesprocenten for hver enkelt hovedlov udspecificeret.

Indstilling

Sagen fremsendes til orientering.
Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.

Bilag

Bilag 1. Ankestatistik for BSF 2024 WEBTILGZANGELIG



Punkt 13: D-sag: Status pa arbejdet med handleplan for socialpolitikken

27.00.00-A00-12-23
Sagsresumé

I denne sag far udvalget den 4rlige status for arbejdet med handleplanen for socialpolitikken.

Handleplanen for socialpolitikken blev godkendt af Beskaeftigelses- og Socialudvalget pa udvalgsmedet den 17. juni
2025. Udvalget skal have en status pa arbejdet med handleplanen en gang arligt frem til og med 2027.

Handleplanen skal medvirke til, at alle udsatte i Odense har et godt liv. Herunder skal handleplanen medvirke til, at flere
odenseanere kommer i job eller uddannelse, og at faerre borgere i Odense Kommune er relativt fattige. Handleplanen
indeholder handlinger indenfor ni temaer.

Temaerne i handleplanen

. Metoder til systematisk deltagelse af udsatte borgere

. Styrket brug af Housing First

. Styrket indsats til borgere med grenlandsk baggrund

. Personer med behov for hjzlp og stette fra krisecentre
. Dget brug af socialt frikort

. Fremskudt stofbehandling

. Styrket sundhedsindsats til udsatte borgere

. Digital tilgeengelighed

. Styrket peer-to-peer indsats

O 01NN bW~

Status pa arbejdet med handleplanen

Forvaltningen vurderer, at der er en god og maélrettet proces med tydelig fremdrift omkring implementeringen af
handlingerne under otte af de ni temaer. Det inkluderer blandt andet, at der er truffet politiske beslutninger i
Beskaftigelses- og Socialudvalget om at afsaette skonomi til udvalgte handlinger, at der er afsat ekonomi i Budget 2026
relateret til udvalgte handlinger, at forvaltningen prioriterer handlingerne og lebende har taet opfelgning pa fremdriften,
samt at forvaltningen har et godt og teet samarbejde med relevante samarbejdspartnere om flere af handlingerne.

Tema 6 "Fremskudt stofbehandling" udger det ene tema, hvor der ikke er fremdrift i handlingerne. Det skyldes, at de
skitserede handlinger kraever, at der afsaettes skonomi hertil, og at der forelebigt ikke er afsat ekonomi hertil.

Nedenfor er der en kort gennemgang for hver af de ni temaer i forhold til status pa arbejdet med handlingerne.

1. Metoder til systematisk deltagelse af udsatte borgere

Forvaltningen har fokus pé at understette en systematisk deltagelse af udsatte borgere i beslutninger, som vedrerer deres
liv - pé individuelt niveau, og mere bredt for byens udsatte, fx i udviklingsprocesser.

Herunder har Udsatteradet en fast bunden opgave og rolle i forhold til borgerinvolvering. Aktuelt er radet fx med i
borgerinvolvering i forhold til velfeerdens fundament ved @sterbro.

Aflenning af borgereksperter starter op fra 2026, hvor der er afsat gkonomi hertil under peer-to-peer (se tema 9)

2. Styrket brug af Housing First

Forvaltningen arbejder sammen med Hjem til Alle Alliancen om en projektplan, som skal understotte malet om af have
afskaffet hjemlesheden i Odense i 2028. Det skal forstas séledes, at der ved hjemlgsetallingen i 2028 maksimalt er 50
hjemlese i Odense.

3. Styrket indsats til borgere med grenlandsk baggrund

Forvaltningen er i gang med at ansette en opsegende medarbejder med gronlandsk kulturforstaelse med start januar 2026.
Malet hermed er at kunne tilbyde hurtigere og mere effektfuld stette til borgere med grenlandsk baggrund. Ansattelsen er



finansieret ved, at udvalget i forbindelse med Effektiviseringsstrategi 2026 har prioriteret 0,55 mio. kr. arligt til
implementeringen af handlingen.

4. Personer med behov for hjalp og stette fra krisecentre

Byradet har afsat 1 mio. kr. i 2026 i Budget 2026 til "Fortsattelse af indsats mod partnervold". De afsatte budgetmidler
gor det muligt for krisecentret at fastholde indsatserne i 2026 i forhold til opsporing, risikovurderinger, ambulant
radgivningsforleb og gruppeforleb.

Odense Kommune og Center for Voldsforebyggelse har med flere lokale og nationale organisationer indledt partnerskabet
"Sammen om Sikkerhed (SOS)". Partnerskabet skal styrke indsatsen for at forebygge vold i nere relationer.

5. Oget brug af socialt frikort

I forbindelse med Effektiviseringsstrategi 2026 har udvalget prioriteret 0,3 mio. kr. arligt til en pulje eremarket socialt
frikort. Puljen skal oge antallet af borgere, som kender til, og aktivt ger brug af det sociale frikort i Odense.

Forvaltningen arbejder med at fa lavet aftaler internt i kommunen og med relevante samarbejdspartnere pa socialomradet,
som sikrer, at puljen fra 2026 bruges aktivt til at aflenne borgere i arbejde med det sociale frikort.

6. Fremskudt stofbehandling

Handleplanen indeholder tre handlinger under temaet "Fremskudt stofbehandling". Det drejer sig om "Opsporende indsats
pa jobcentret i forhold til misbrug og igangsettelse af koordineret forleb", "Forebyggende, fremskudt og fleksibel
stofbehandling mélrettet unge under 30 ar" samt "Anonym radgivning til foreldre og unge".

Handlingerne er ikke implementeret. Hvis handlingerne skal implementeres, sa vurderer forvaltningen, at der politisk skal
findes midler svarende til to arsveerk, hvilket i alt &rligt udger ca. 1.100.000 kr. (2 x 550.000 kr.). Der er forelgbigt ikke
afsat ekonomi hertil.

Forvaltningen vurderer, at Behandlingscenter Odense far en presset skonomi fra 2026 og dermed et ringere serviceniveau
pa grund af afgivelse af skonomi til dobbeltdiagnosetilbud.

7. Styrket sundhedsindsats til udsatte borgere

Handleplanen indeholder tre handlinger under temaet "Styrket sundhedsindsats til udsatte borgere". Det drejer sig om
"Malrettet fokus pa arbejdet med borgernes sundhed ved bostetter/kontaktpersoner”, "Fremskudte sundhedstilbud
indenfor almene boligomrader" samt "Gere byens sundhedsklinikker mere tilgengelige for byens udsatte".

Der er ikke afsat direkte ekonomi til de tre handlinger, men der er afsat gkonomi i psykiatrihandleplanen i forhold til
sundhed med to &rsveark til henholdsvis psykolog i stofbehandlingen og en ny sundhedsfaglig tilgang til hjemleseomrédet,
ligesom der i Budget 2026 er afsat 3,0 mio. kr. &rligt i perioden 2026-2028 under Sundheds-, Omsorgs- og Forebyggelses-
udvalget til at styrke forebyggelsesindsatsen og konkrete indsatser i forlengelse af forebyggelsespolitikken.

De afsatte midler medferer en styrket sundhedsindsats for udsatte. Derudover sé indgar et fokus pé sundhed ogsa i
vaerdighedsreformen, hvor forvaltningen og relevante samarbejdspartnere drefter og lebende aftaler neaeste skridt i forhold
til puljer og muligheder for udvikling. Forvaltningen har séledes fortsat fokus pa de skitserede handlinger sammen med
ovrige sundhedsindsatser.

8. Digital tilgeengelighed

Handleplanen indeholder under temaet "Digital tilgeengelighed" handlingerne "Digital tilgeengelighed i borgenes
nermilje" og "Udvidet fokus pa digital kriminalitet og svindel".

Indsatsen digital tilgaeengelighed i borgenes narmilje herer under By- og Kulturforvaltningen. Indsatsen er blevet
forleenget med tre &r. Digital tilgeengelighed i borgernes nermiljo kerer med sin forleengelse videre i et godt samarbejde
mellem By- og Kulturforvaltningen og stederne med den fremskudte indsats til borgerne.

I forbindelse med Effektiviseringsstrategi 2026 har udvalget prioriteret 0,7 mio. kr. arligt til implementering af Digital
Gadeplan og yderligere anbefalede digitale forebyggelsestiltag. Odense Kommune har med de afsatte midler besluttet at
styrke indsatsen omkring de digitale platforme med fire initiativer: Digital Gadeplansindsats pa udvalgte digitale



platforme/sociale medier, Digitalt Tryghedsteam, Digitalt Beredskab og Opkvalificering af foraldre.

9. Styrket peer-to-peer indsats

I forbindelse med Effektiviseringsstrategi 2026 har udvalget prioriteret 0,25 mio. kr. arligt til en pulje eremerket peer-to-
peer.

Puljen bruges aktivt fra 2026, s& borgere med relevant livserfaring bliver tilbudt stillinger eller specifikke opgaver, hvor
relevant livserfaring kan bidrage til et forbedret serviceniveau for andre borgere. Herunder bruges puljen til at aflenne
borgereksperter (se tema 1).

Indstilling
Sagen fremsendes til orientering.
Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.



Punkt 14: D-sag: Orientering om konsekvenserne ved afskaffelse af saerlig
stotte efter § 34 i lov om aktiv socialpolitik

32.00.00-A00-1-25
Sagsresumé

Den 12. august 2025 behandlede udvalget sagen "Droftelse om Odense Kommunes arbejde med mennesker med
hjemloshedsproblemer”, som bl.a. berorte afskaffelsen af serlig stotte efter § 34 i lov om aktiv socialpolitik. Ved medet
blev det besluttet, at udvalget skulle have en status pa udfordringer ved afskaffelse af denne serlige stotte. Denne sag er
en opfelgende status pa de forelebige erfaringer, forvaltningen har gjort, efter kontanthjelpsreformen tradte i kraft den 1.
juli 2025.

Tidligere kunne kommunerne yde serlig akonomisk stette til borgere med hgje boligudgifter eller stor forsergerbyrde.
Afskaffelsen af denne mulighed er sket som led i kontanthjelpsreformen, der har haft til formal at gere systemet mere
enkelt. I den forbindelse er en raekke tidligere regler, herunder 225-timers reglen og kontanthjelpsloftet, ogsa blevet
fjernet, og samtidig er der indfert nye fribeleb for at styrke incitamentet til beskaeftigelse. Det betyder, at borgere i
malgruppen nu ma tjene mere gennem ordinart arbejde ved siden af deres kontanthjelp uden at blive modregnet.

Indtil videre har forvaltningen ikke registreret konkrete tilfaelde, hvor afskaffelsen af sarlig stotte har fort til hjemleshed.
Hos den kommunale boliganvisning ser de dog aget gennemsnitlig ventetid for boligformidling fra 86 dage i juni til 101
dage i oktober. Forvaltningen er bevidst om, at ventetiden kan udvikle sig yderligere, og felger derfor situationen ngje.

Analysen

Forvaltningen har analyseret de forelobige konsekvenser af afskaffelsen af sarlig stotte. Analysen omfatter 1.056 borgere,
som var pa kontanthjelp, og fik serlig stette 1 juni 2025. Tre méneder efter reformen modtager 84 % fortsat kontanthjelp,
mens 16 % er udtradt - de fleste er selvforsergende, men det vides ikke, om det skyldes reformen. Nasten halvdelen af de
pagaldende borgere fik tidligere over 1.000 kr. om méaneden i serlig stotte. Der er ikke vasentlige endringer i deres
boligsituation, og kun fa har skiftet adresse eller faet boliganvisning. Afskaffelsen af serlig stotte har saledes ikke fort til
oget hjemleshed i Odense Kommune, men forvaltningen folger udviklingen teet.

Boligorganisationer

Forvaltningen er lobende i dialog med boligorganisationerne i Odense omkring konsekvenserne af afskaffelsen af seerlig
stotte. Tilbagemeldingen har veret, at de i de forste maneder efter bortfaldet af serlig stotte ikke har oplevet markante
andringer i rykkere eller fraflytninger. En af boligorganisationerne har meldt tilbage, at der er en markant stigning i
antallet af rykkere, der er udsendt for november méaned. Her er der udsendt 75 rykkere, hvor det normalt ligger pa 45-55
pr. maned. Samme boligorganisation oplyser, at der i oktober blev sendt 12 sager til fogeden med henblik pa udsattelse,
hvilket er en stigning pa ca. 33 % i forhold til, hvad der plejer at vaere pa en méned. Alle sager blev dog betalt, séledes der
ikke kom udsattelser blandt dem.

Kommunal boliganvisning

Efter afskaffelsen af serlig stotte er det blevet markant sveerere for forvaltningens boliganvisning at finde egnede boliger
til borgere, som er pa mindstesats (6.789 kr. for skat) eller grundsats (7.205 kr. for skat), og som ikke har mulighed for at
supplere kontanthjelpen med arbejde. Nar der modregnes skennede leveomkostninger pa 3.069 kr., er radighedsbelobet
for mange sé lavt, at mange boliger reelt bliver urealistiske for dem at betale. Det betyder, at denne malgruppe ofte mé
vente leengere tid pa at fa anvist en bolig, som de kan bo i, og risikoen for udsettelser stiger. Udsettelse betyder, at
udlejeren af en bolig beder retten om hjelp til at fa en lejer sat ud af den lejede bolig.

Pé nuveerende tidspunkt kan der ses en langere ventetid hos boliganvisningen. Den gennemsnitlige ventetid er her steget
fra 86 dage i juni til 101 dage i oktober. Forvaltningen er bekymret for, at den lange ventetid p4 at fa tilbudt en egnet bolig
gennem den kommunale boliganvisning pa sigt kan fere til en gget sggning mod forsorgshjem. Pa nuverende tidspunkt
ser vi dog ikke en stigning i antallet af borgere pd kommunens forsorgshjem.

Nedenfor ses en graf over Odense-borgere pa forsorgshjem i perioden januar 2024 til oktober 2025:
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Ukrainske borgere i midlertidig indkvartering

Ved udgangen af oktober 2025 var der i Odense 211 ukrainske flygtninge indkvarteret i midlertidige boliger fordelt pa
flere adresser i byen. Malet er, at disse borgere gradvist flytter fra midlertidig indkvartering til egne boliger. Afskaffelsen
af den sarlige stotte gor det imidlertid vanskeligere for de ukrainske flygtninge, som modtager kontanthjalp at finde en
bolig, de har rdd til. Derfor risikerer de at forblive i midlertidig indkvartering l&ngere end ensket.

Supplerende nationalt perspektiv

Pa nationalt niveau er der ogsé en opmaerksomhed pa, at afskaffelsen af serlig stotte kan oge risikoen for, at gkonomisk
udsatte borgere far svart ved at fastholde deres bolig. Regeringen har derfor varslet en midlertidig lesning, hvor
kommunerne kan yde ekstraordiner stette til borgere, der stér i risiko for at miste deres bolig som felge af
kontanthjelpsreformen. I den forbindelse er der afsat 15 mio. kr. til en landsdeekkende akut hjelpepulje, som skal afbede
risikoen for hjemleshed blandt kontanthjelpsmodtagere, mens der arbejdes videre med mere langsigtede losninger.

Til sammenligning udbetalte Beskeftigelses- og Socialforvaltningen 12.375.593 kr. i serlig stette 1 2024 til borgere pa
kontanthjelp og uddannelseshjalp.

Indstilling

Sagen fremsendes til orientering.
Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.



Punkt 15: D-sag: Status pa en fremtid med feerre unge pa fortidspension

15.20.00-K07-1-25
Sagsresumé

Med budget 2025 fik Beskeaftigelses- og Socialudvalget midler til budgettiltaget ”En fremtid med feerre unge pé
fortidspension”, som forvaltningen har udmentet til indsatsen “Forebyggende Indsats for Unge” (FIU).

I denne sag far udvalget drets anden afrapportering pé indsatsen FIU. Dette er den ordinare arlige afrapportering. Den
forrige afrapportering, som udvalget modtog den 17. juni 2025, var en ekstraordingr status givet i forbindelse med
indsatsens opstart. Fremover vil udvalget fa den faste, arlige afrapportering hen mod arets afslutning.

Formil

Formalet med FIU er at bremse stigningen af tilkendelser af fertidspension til unge pa 18-29 ar samt hjelpe dem mod job
og uddannelse. FIU ligger mellem et psykiatri- og beskeftigelsestilbud og anvender de mest virksomme elementer fra IPS
(Individuel Planlagt job med Stette).

Malgruppe

Malgruppen bestar af:

¢ Unge pa 18-29 ar der modtager uddannelseshj&lp og er aktivitetsparate.
Unge der star uden psykiatrisk behandling, men har symptomer/adfeaerd herpa.
Unge i mistrivsel (psykisk sarbare med og uden diagnoser).

Unge der ikke er i gang med uddannelse/job.

Unge med misbrug, men uden diagnose og behandling.

Unge med sparsomme kompetencer rettet mod job/uddannelse.

Indsatsen

FIU-indsatsen tager udgangspunkt i veesentlig faerre sager, en tettere opfelgning og kontakt mellem réadgiver og den unge,
end lovgivningen tilskriver. Radgiverne i indsatsen har ogsd mentorfunktionen og herved mere tid til rddighed til den
enkelte unge ved tet koordinering og opfelgning af dennes indsatser. Indsatsen fokuserer pa individuelt at stotte og hjelpe
de unge med at opna uddannelse eller i job pé sigt. Derudover har indsatsen ogsa tilbud om udviklende
beskeftigelsesindsatser, med fokus pa sméjobs/lennede timer, samt tilbud om eftervaern. Eftervaern er en
fastholdelsesindsats, som tilbydes de unge, nar de opnér job eller uddannelse, sa de unge fastholdes i job eller uddannelse
og herved mindske risikoen for tilbagefald til offentlig forsergelse. Efterveernet har ogsé til formal at stette de unge i at
leve et selvsteendigt liv i en hverdag med job og uddannelse, samt at overgangen til job og uddannelse bliver bedst muligt.

Felles for alle de unge i FIU er, at de modtager hyppige individuelle samtaleforleb, og athengig af individuelle behov vil
de ogsa modtage indsatser, der blandt andet indeholder:

¢ Individuelle forleb med fokus pa fysisk treening.

o Serlige forleb til de unge, der for eksempel lider af angst, stress eller depression.

¢ Netverkshold med fokus pa hverdagsmestring og endring af handlestrategier.

¢ Virksomhedsrettede forleb med fokus pa lennede timer, praktik og lentilskud med fokus pa udvikling og
opkvalificering af de unges personlige, faglige og sociale kompetencer.

o Eftervaernsindsats i op til et ar.

o Status pa indsatsen.

Status pa indsatsen

FIU har i lebet af de forste 11 maneder haft fokus pé at udvikle og styrke medarbejdernes kompetencer malrettet formalet
med projektet - at faerre unge er i risiko for at tilkendes fortidspension. Derudover er der udarbejdet kompetenceprofiler
pa medarbejderne og derved de samlede kompetencer i teamet, hvilket betyder, at sagerne fordeles ud fra medarbejdernes
faglige og personlige styrker samt erfaring med bestemte typer af udfordringer. Nar FIU-teamets kompetencer anvendes i
forhold til arbejdet med de unge, er det hensigten at styrke og udvikle et koordineret og mélrettet forleb for den unge.



Der arbejdes fortsat med at udvikle indsatsen omkring lennede timer. Det indebarer blandt andet et taet samarbejde med
virksomheder, der har kapacitet og rummelighed til at tage imod de unge med komplekse udfordringer. Der er et stort
fokus pé at matche de unge med de rette virksomheder, som kan stette de unges udvikling pé trods af de mange
konkurrerende udfordringer og lidelser, som malgruppen ofte star med. FIU har fokus pé at nedbryde barrierer i
samarbejde med virksomhederne og udvikle felles lasninger, der gor det muligt for de unge at afprove sig selv 1 sméjobs
eller andre former for beskaftigelse.

Der arbejdes lebende med laring og justering af indsatsen ud fra erfaringer og resultater. Det indebarer, at vi folger data
og de elementer, der virker, i teet samarbejde med relevante samarbejdspartnere og interessenter.

Nogletal og Effekt

Der er pa nuvarende tidspunkt 223 unge i gang med FIU-indsatsen, der blev i forbindelse med budgettet afsat midler til
210 unge. Der har i indsatsens lgbetid varet 262 unge tilknyttet.

11 méneder efter opstart af indsatsen viser data felgende:

e 13 uger efter opstart i indsatsen er 3,3 % af de unge blevet selvforsergende.
¢ 39 uger efter opstart i indsatsen er 8 % af de unge blevet selvforsergende.

10 unge har modtaget efterveern og 3 har afsluttet efterveern.

I alt er der afsluttet 39 sager siden opstarten, heraf 14 med arsagen "Uddannelse” eller ”Job”. I alt er der 32 af de 262
unge, der er indgéet i indsatsen, som ikke laengere har en forsargelsessag i forvaltningen.

Ingen af de unge som har veret tilknyttet indsatsen, har faet tilkendt fortidspension. Ser man p4 alle 18-29-arige tilknyttet
forvaltningen, tegner 2025 til at have det laveste tilkendelsesniveau siden 2018 i perioden januar-september.

Antal tildelte fortidspensioner til 18-29-arige i perioden januar til september i drene 2018 til

og med 2025
Ar Antal fortidspensioner tildelt til 18-29-3rige i perioden januar-
september
2018 26
2019 42
2020 49
2021 54
2022 70
2023 85
2024 64
2025 35

Erfaringerne fra "hvad der virker" anvendes aktivt i den lebende udvikling af indsatsen, s& vi stadigt kan blive bedre til at
forebygge, at de unge er i risiko for at blive tildelt fertidspension og understette de unge mod job og uddannelse.

Indstilling



Sagen fremsendes til orientering.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.



Punkt 16: D-sag: Orientering om Krisecenter Odenses segning af Julehjzelp
ved Oak Foundation

27.57.12-034-1-25
Sagsresumé

Krisecenter Odense har den 15. november anmodet Landsorganisationen af Kvindekrisecentre (LOKK) om at fa del i de
0,6 mio. kr., som Oak Foundation Denmark har sat af til julehjelp til landets krisecentre. Oak Foundation Denmark har i
ar bedt Landsorganisationen af Kvindekrisecentres sekretariat om at ansgge om en samlet julehjelpspulje, som
Landsorganisationen af Kvindekrisecentre kan fordele til medlemmer af Landsorganisationen af Kvindekrisecentre.

Landsorganisationen af Kvindekrisecentre forventer at modtage 650.000 kroner til fordeling til de krisecentre, som melder
ind pa puljen. Da Landsorganisationen af Kvindekrisecentre ikke ved, hvor mange krisecentre, der har behov for og er
interesserede i at modtage midlerne, kan forvaltningen ikke sgge et specifikt beleb. Landsorganisationen af
Kvindekrisecentre kan derfor heller ikke oplyse, hvor stort et belgb der vil tilga det enkelte krisecenter.
Landsorganisationen af Kvindekrisecenter fordeler midlerne blandt ansegerne ud fra sterrelsen pa krisecenteret.

Da alle medlemscentre af Landsorganisationen af Kvindekrisecentre kan sege, og den samlede pulje til uddeling er 0,7
mio. kr., forventer forvaltningen at blive tildelt et beleb under belgbsgransen pa 0,5 mio. kr. Krisecenter Odense sogte
sidste ar om julehjaelp fra Oak Foundation gennem Landsorganisationen af Kvindekrisecentre og fik tildelt

20.000 kr. Forvaltningen orienterer i dag derfor udvalget om sggningen.

Midlerne fra Oak Foundation Denmark skal bruges til at gore juleméneden rarere for kvinderne og bernene pa
krisecenteret. Det kan fx veere gennem julearrangementer, julegaver mv. Krisecenter Odense plejer at gore noget sarligt
ud af december méned for kvinderne og bernene. Bl.a. holder krisecenteret falles julemorgensang hver morgen, har
luciaoptog, far Julemanden pé beseg, felder juletre og laver julegaver. Krisecenteret ensker at bruge de ekstra midler pa
at skrue ekstra op for disse aktiviteter i december, saledes at beboerne far en hyggelig jul til trods for ophold pa
krisecenter. Landsorganisationen af Kvindekrisecentre fordeler midlerne blandt de ansggende krisecentre ud fra sterrelsen
pa krisecentret. Det vil sige antal pladser til henholdsvis voksne og bern.

Indstilling
Sagen fremsendes til orientering.
Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i madet.



Punkt 17: D-sag: Orientering om den aktuelle bandesituation i Odense
Kommune

27.00.00-A00-29-23

Sagsresumé

Beskeftigelses- og Socialudvalget praesenteres for den aktuelle bandesituation i Odense Kommune.
Indstilling

Sagen fremsendes til orientering.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i madet.



Punkt 18: D-sag: Negletal pa beskaftigelsesomradet
15.00.00-P05-19-24
Sagsresumé

Beskaftigelses- og Socialudvalget preesenteres for ledighedstal for september 2025 fra Danmarks Statistik.
Ledighedstallene blev offentliggjort den 30. oktober 2025.

Endvidere prasenterer forvaltningen evrige relevante negletal for Beskaeftigelses- og Socialudvalget.
Indstilling

Sagen fremsendes til orientering.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i modet.



Punkt 19: D-sag: Aktuelle sager

00.22.04-G01-11-24
Sagsresumé
Mundtlig orientering:
¢ Forvaltningen sagte den 1. september 2025 1,3 mio. kr. fra “Pulje til serlig indsats til ledige over 50 ar” ved
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og har den 22. oktober 2025 fiet fuldt tilsagn pa ansegningen.

¢ Beskaftigelses- og Socialudvalgets mede den 16. december 2025.
¢ Beredskabsplan til forebyggelse og handtering af overgreb mod bern og unge.

Indstilling
Sagen fremsendes til orientering.
Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen og Mads Thomsen deltog ikke i medet.
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