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Punkt 1: Flytning af budget til personale og drift pa det specialiserede
socialomrade

00.30.00-S00-1-21
Resume

Den 9. december 2020 godkendte Odense Byrdd et nyt myndighedssnit for overgangen af unge pa det
specialiserede socialomrade fra Bgrn- og Ungeforvaltningen til Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen. Fremover vil
unge overgd fra Bgrn- og Ungeforvaltningen til Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen ved deres 15. 8r. Tidligere
var overgangen ved endt grundskole (i gennemsnit 17,2 ar). Det nye myndighedssnit mellem de to forvaltninger
treeder i kraft den 1. juni 2021.

Forméalet med denne sag er at flytte den gkonomi der svarer til den normering af medarbejdere der forflyttes fra
Bgrn- og Ungeudvalget til Beskaeftigelses- og Socialudvalget. Overdragelsen af budgettet sikrer at Beskaeftigelses-
og Socialudvalget modtager gkonomi svarende til den opgave der flyttes mellem de to forvaltninger.

Effekt

Sagens karakter ggr, at det ikke er relevant at vurdere effektskabende konsekvenser for Odensemalene.

INDSTILLING

Bgrn- og Ungeforvaltningen og Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til respektive udvalg, at
byradet godkender, at der flyttes budget til personale og @vrig drift fra Barn- og Ungeudvalget til Beskaeftigelses- og
Socialudvalget som fglge af det nye myndighedssnit pa det specialiserede socialomrade. I 2021 flyttes 7,0 mio. kr.,
svarende til manederne juni til december 2021, i 2022 flyttes 12,3 mio. kr. faldende til 12,2 mio. kr. fra 2023 og
frem jf. tabellen i gkonomiafsnittet.

Beslutning

Beskaeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Udvalgsmedlem Caecilie Crawley deltog ikke i behandlingen af dette punkt.

Sagsfremstilling

Baggrund, proces og formal

Den 9. december 2020 godkendte Odense Byrad et nyt myndighedssnit for overgangen af unge pa det
specialiserede socialomrade fra Bgrn- og Ungeforvaltningen til Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen. Fremover vil
unge overgd fra Bgrn- og Ungeforvaltningen til Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen ved deres 15. ar. Tidligere
var overgangen ved endt grundskole (i gennemsnit 17,2 &r). Overgangen ved det 15. &r geelder for unge i udsatte
positioner med en social sag og unge med funktionsnedseettelser. Det nye myndighedssnit mellem de to
forvaltninger traeder i kraft den 1. juni 2021.

Overdragelsen af gkonomien fra Bgrn- og Ungeudvalget til Beskaeftigelses- og Socialudvalget er opdelt pa tre
politiske sager.

Denne sag adresserer budgettet til personale og @vrig drift. Den anden sag omhandler flytning af budgettet til
foranstaltninger som politisk behandles den 27. april i fagudvalg, den 12. maj i @konomiudvalget og den 19. maj i
byradet. Arsagen til den opdelte proces, skyldes ambitionen om at sikre en ordentlig og hurtig afklaring for de
bergrte medarbejdere, der skal forflyttes til Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen.

Den tredje sag omhandler flytning af budget som vedrgrer refusion for udgifter til szerligt dyre enkeltsager og
indteegter fra statsrefusioner. Processen for opggrelse af saerligt dyre enkeltsager fglger en forskudt proces i
forlaengelse af regnskab 2020. Denne sag forventes behandlet i efterret 2021.

Formalet med denne sag er, at flytte den gkonomi der svarer til den normering af medarbejdere der forflyttes fra
Bgrn- og Ungeforvaltningen til Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen. Herudover flyttes der budget til gvrig drift,
som fx deekker over midler til kompetenceudvikling, uddannelse m.m.

Sagsfremstillingen er herunder opdelt i to afsnit. Det fgrste afsnit beskriver hvordan gkonomien til personale og
gvrig drift er opgjort, samt stgrrelsen p& den gkonomi der flyttes mellem de to forvaltninger. Det andet afsnit
omhandler den forudgdende medarbejderinddragelse.

Budget til personale og gvrig drift



Lgnbudgettet til den medarbejdernormering der flyttes til Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen indeholder udgifter
til myndighedssagsbehandlere, ledelse samt understgttende funktioner i Bgrne- og Ungeradgivningen i Bgrn- og
Ungeforvaltningen. Lgnbudgettet er fordelt ud fra den andel af borgersager der flyttes fra Bgrne- og
Ungeradgivningen til Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen.

Udgangspunktet for opdelingen af medarbejdernormeringer og budget til overdragelse er regnskab 2020.

Det aendrede myndighedssnit mellem Bgrn- og Ungeforvaltningen og Beskzaeftigelses- og Socialforvaltningen traeder
i kraft pr. 1. juni 2021. Det betyder konkret, at det budget der flyttes i 2021 udggr 7/12-dele af arets budget. Det
svarer til manederne juni til december 2021. Fra 2022 og frem flyttes budgettet med heldrsvirkning. Tabellen
herunder viser det budget der flyttes til Ign og gvrig drift.

Tabel 1: Flytning af budget til Ian og @vrig drift

Beskrivelse (1.000 kr.) 2021 (2021 PL) 2022(2022PL) 2023 (2022 PL) 2024 og frem (2022 PL)
Budget til personale 6.647 11.642 11.620 11.598
Budget til gvrig drift 356 623 622 621

Budgetialt

Flytningen af budget til personale svarer til en medarbejdernormering pa 25,2 arsvaerk.

Budget til lan og gvrig drift er korrigeret for Bgrn- og Ungeudvalgets andel af effektiviseringskravet udmgntet i
rammeudmeldingen til budget 2022 for drene 2022-2024.

Udgifter til bygninger og kontorpladser indgfir ikke i beregningen. Bgrn- og Ungeforvaltningen har tidligere
overdraget budgettet til den matrikel Bgrne- og Ungerddgivningen rader over til By- og Kulturforvaltningen. Det kan
medfgre ggede udgifter i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen at tilvejebringe kontorpladser til de medarbejdere
der overdrages. Det vil afthaenge af den Igsning By- og Kulturforvaltningen er med til at anvise i henhold til
principperne for “Vores bygninger”.

Medarbejderinddragelse

I det formelle MED-inddragelsessystem er Lokal- og Forvaltningsudvalg i bade Beskzaeftigelses- og
Socialforvaltningen samt Bgrn- og Ungeforvaltningen blevet involveret. Der har bade veeret mgder i de enkelte
forvaltninger og feellesmgder pa tvaers omkring antallet af medarbejdere, der flytter mellem de to forvaltninger, og
processen for dette.

Desuden er der pdgdet en stgrre inddragelsesproces ud over den formelle medarbejderinddragelse. Her har
medarbejdere og ledere givet input, stillet spgrgsmal, kommenteret og bragt opmaerksomheder frem, som er
anvendt undervejs i processen.

Til denne sag er bemaerkninger fra de to forvaltningsudvalg vedlagt.
Okonomi

Med denne sag flyttes budget til personale og @vrig drift fra Bgrn- og Ungeudvalget til Beskaeftigelses- og
Socialudvalget pr. 1. juni 2021 og frem. Budgettet flyttes som fglge af det aendrede myndighedssnit pa det
specialiserede socialomrade, som beskrevet i sagsfremstillingen.

Budgettet flyttes pr. 1. juni 2021 og udggr dermed 7/12-dele af budgettet i 2021 for manederne juni til december
2021. Fra 2022 og frem flyttes budgettet med heldrsvirkning. Budget til Ien og @vrig drift er korrigeret for
Beskaeftigelses- og Socialudvalgets andel af effektiviseringskravet udmgntet i rammeudmeldingen til budget 2022
for drene 2022-2024.

Tabellen herunder viser det budget der flyttes mellem de to udvalg fra 2021 og frem.

Beskrivelse styringsomride Udvalg 201 (M2 PL) 2022 (2022 PL) 023 [M22PL) 2024 (2022 PL) 2005 of frem (2022 PL)
sdget til personale i 1t f Bomn- " -

PHORATH BRONNG of SO Iy Service R 003343 12265286 -1za4z2es| 12219208 12,219,205

|Born- og Ungefonvaltningen Ungeudvalget .

- haral lon =6, 646,903 -11.642.11%9 =11.620.249 =11.598.379 -11.598.373

- heraf gvrig drift -356.440 -623.167 -621.596 -620.825 -620.825

Budget til personale og ovrig drift gl asdcmftimel

Beskaftigelses- og Service i 'ge's.es- 7.003.343 12.265.286 12.242.245 12.219.205 12.219.205

p; O Socialudvalget

Socialforvaliningen

- heraf lan 6646903 11.6542.119 11.620.249 11.588.379 11.588.379

- heraf gvrig drift 356,440 623.167 611.996 620,825 520,825

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag



Bemerkninger medarbejderrepraesentanter i FU fra BSF

Bemarkninger medarbejderreprasentanter i FU fra BUF



Punkt 2: Lukket: Samling af eksterne lejemal i By- og Kulturforvaltningen

00.30.02-S00-1-19



Punkt 3: Ungestrategi pa det specialiserede socialomrade

27.00.00-G01-604-21
Resume

Denne sag omhandler den nye "Ungestrategi" pd det specialiserede socialomrdde i Odense Kommune.

Med udgangspunkt i Odense Kommunes ggede pres pa det specialiserede socialomrade har byradet besluttet en
plan, der skal imgdekomme de gkonomiske udfordringer pd omradet. Planen bygger pa anbefalinger fra henholdsvis
Rambgll-analysen, BDO-rapporten og Socialstyrelsens Task Force malrettet en bedre gkonomisk og faglig styring af
det specialiserede socialomrade i Odense Kommune.

Som en central del af denne plan har byrddet besluttet (den 9. december 2020), at der bl.a. skal udarbejdes en
"Ungestrategi” malrettet de unge pa det specialiserede socialomrade. Strategien skal styrke det tvaerprofessionelle
samarbejde, herunder et feelles ungeperspektiv bdde internt i og pa tvaers af fagforvaltningerne. Derudover skal
strategien blive til p& baggrund af indsigter fra borgere, medarbejdere og andre interessenter indsamlet via en stor,
fokuseret og systematisk inddragelsesproces.

Den 23. marts 2020 har Bgrn- og Ungeudvalget, Beskeeftigelses- og Socialudvalget og Aldre- og Handicapudvalget
droftet de overordnede tematiske spor i “Ungestrategien”, der er udarbejdet pd baggrund af de indsamlede
indsigter.

P& dagens fzellesmgde skal udvalgene drgfte udkast til “Ungestrategien” — herunder malsaetninger og effekter.
Derudover skal udvalgene beslutte at sende strategien i hgring hos bl.a. Odense Kommunes Fzelles Elevrad,
Udsatterdd og Handicaprad. "Ungestrategien" kommer til godkendelse pa udvalgsmgderne den 18. maj 2021,
hvorefter den bliver behandlet i @konomiudvalget den 26. maj 2021 - og endeligt besluttet i byrddet den 2. juni
2021.

Effekt

Born- og unge bliver klar til fremtiden & Flere funktionsdygtige =ldre og handicappede

En tvaergdende "Ungestrategi" skal sikre et styrket, faelles ungeperspektiv pa det specialiserede socialomrade bade
internt i og pa tveers af fagforvaltningerne. Dette ensartede blik pa stgtte og indsats til de unge skal sikre en stgrre
kontinuitet, s flere unge far en bedre og mere ensartet overgang til et selvsteendigt voksenliv.

Flere odenseanere i job og pa vej til job

Med en tvaergdende "Ungestrategi" vil der, bade internt i og pa tvaers af fagforvaltningerne, blive skabt det rette
fundament for et tydeligt uddannelses- og jobfokus for unge pa det specialiserede socialomrade. Dette skal sikre, at
flere unge bliver selvforsgrgende.

INDSTILLING

Bgrn- og Ungeforvaltningen, Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen og Aldre- og
Handicapforvaltningen indstiller, at de respektive udvalg:

1. Drofter udkast til “Ungestrategien” - herunder effekt og méalsaetninger.

2. Beslutter at sende udkast til “Ungestrategien” til hgring i Odense Kommunes Fzelles Elevrad, Udsatterad og
Handicaprad.

Beslutning

Beskaeftigelses- og Socialudvalget drgftede sagen.

Beskaeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingspunkt 2 med tilfgjelse om, at strategien sendes bredt
ud til relevante organisationer ud fra en inkluderende tilgang.

Udvalgsmedlem Caecilie Crawley deltog ikke i behandlingen af dette punkt.
Sagsfremstilling

Baggrund

I efterdret 2020 behandlede fagudvalgene, @konomiudvalget og byradet anbefalingerne i rapporterne fra Rambgll,
BDO og Socialstyrelsens Task Force, der blev bestilt med udgangspunkt i de seneste ars udfordringer pa det
specialiserede socialomrade. Anbefalingerne danner saledes grundlaget for den samlede plan, der er lagt for det
specialiserede socialomrade i Odense Kommune.



Som led i denne plan har fagudvalgene (den 24. november 2020) og byradet (den 9. december 2020) besluttet, at
der skal udarbejdes en “Ungestrategi”. Strategien skal styrke et stzerkere feelles ungeperspektiv i Odense Kommune
malrettet unge pa det specialiserede socialomrade.

Den nye "Ungestrategi” er steerkt funderet pa teet og fokuseret inddragelse
Det er politisk besluttet, at “Ungestrategien” skal vaere malrettet de unge, der modtager indsatser pa det
specialiserede socialomrade.

Formalet er at skabe en feelles kulturforstdelse og tilgang til de unge. Med andre ord skal der vaere en
sammenhangende ungeindsats bdde internt i og pa tvaers af forvaltningernes arbejde med unge p3 det
specialiserede socialomrade i forhold til uddannelses-, beskaeftigelses- og socialindsatser. Strategien skal saledes
saette ramme, retning og mal for den stgtte, som nogle unge har brug for at komme godt videre i et selvstaendigt
voksenliv (for nogens vedkommende understgttet) med uddannelse eller beskeeftigelse.

Det er tanken, at "Ungestrategien" skal bygge videre p& det udviklingsarbejde og de gode erfaringer, som
fagomraderne og forvaltningerne allerede nu er i proces med i forbindelse med Den Sammenhangende Kommunale
Ungeindsats (KUI).

Med udgangspunkt i den politiske bestilling om en borger- og medarbejderdrevet “"Ungestrategi” er der gennemfgrt
en stor, fokuseret og systematisk inddragelsesproces. Her har 94 unge, foraeldre, medarbejdere, ledere,
Handicapradet og Udsatterddet deltaget i interviews, fokusgrupper og workshops. I denne proces er der indsamlet
relevante indsigter, bidrag og perspektiver til strategien, der ligeledes vil indga i det generelle udviklingsarbejde pa
det specialiserede socialomrade.

"Ungestrategiens” faelles ungeperspektiv, de 8 veje og de forskellige tilgange bygger pa resultaterne af den
omfattende inddragelsesproces. Udkast til strategien er Igbende blevet drgftet, underbygget og kvalificeret dels af
den ansvarlige arbejdsgruppe med chefer pa tvaers af forvaltningerne og dels af borgere, medarbejdere og ledere.

Malszetninger og effekter
Odense-malene szetter den overordnede ramme for “Ungestrategien” szerligt med fglgende mal:

e Bgrn og unge bliver klar til fremtiden.
« Flere odenseanere i job og pa vej i job.
« Flere funktionsdygtige zeldre og handicappede.

P& baggrund af fagforvaltningernes aktuelle, tilgaengelige datagrundlag p& beskaeftigelses- og socialomradet er der
udvalgt en reekke indikatorer til maling af "Ungestrategiens" malsaetninger og effekter. I takt med at det nye
fagsystem Nexus Igbende bliver implementeret pa socialomradet med opstart efterdret 2021, vil det efterfglgende
vaere muligt at supplere med flere indikatorer til brug for opfglgning pa "Ungestrategiens" malsaetninger. Derudover
vil det veere relevant at udvikle surveys til brug for at lave opfglgning pa udvalgte malszetninger i strategien.

Med udgangspunkt i ovenstaende er der foretaget folgende sondring i strategiens indikatorer:

1. Indikatorer med eksisterende datagrundlag for malgruppen
2. Indikatorer uden eksisterende datagrundlag for malgruppen - Fremtidige udviklingstiltag i data bl.a. Nexus og
surveys malrettet de unges trivsel og deres mgde med det fagprofessionelle system.

Ad. 1. Indikatorer med eksisterende datagrundlag for malgruppen

e At unge i udsatte positioner ikke har mere skolefraveer end andre unge.

« At flere unge bestar mindst dansk og matematik i folkeskolens 9. klasses afgangsprove, samt at flere bestar
hele afgangsprgven og far mindst 2 i dansk og matematik.

At flere udsatte unge afslutter en ungdomsuddannelse.

At flere udsatte unge er i job eller uddannelse.

At flere unge under 18 8r modtager Ign fra en arbejdsplads hver maned.

At udsatte unge kun oplever fa sagsbehandlerskift.

At flere udsatte unge er udeboende i egen bolig eller i stgttende boformer.

Ad. 2. Indikatorer uden eksisterende datagrundlag for malgruppen - Fremtidige udviklingstiltag med nye malinger

Bestydningsfuld voksen.

Anbragte unge og hgitider.

Mindst én god ven.

Trivselsindikatorer - I skole og i/uden for ungdomsuddannelse og job.



I alle m@der indgdr mennesker, som den unge selv har valgt.

Flere mgder afholdes uden for det kommunale rum.

Som fagpersoner evaluerer vi systematisk og tilpasser arbejdet ud fra de unges feedback.
Effekten af vores arbejde med de unge og deres familier gges bade pa team-, afdelings- og
forvaltningsniveau.

For hvert nyt ar - og i takt med lancering af nye tiltag i "Ungestrategien" - tager forvaltningerne stilling til, hvilke
nye malinger der er behov for som opfglgning pa strategiens malsaetninger. Tilsvarende vil der blive taget stilling til
relevante mélinger, nar strategiens handlingsplaner bliver udarbejdet.

Hgringsproces og det videre forlgb

Med henblik pa at fa yderligere kvalificering og bemaerkninger hos relevante interessenter pa det specialiserede
socialomrdde, er det forvaltningernes anbefaling, at “Ungestrategien” bliver sendt til hgring hos henholdsvis Odense
Kommunes Fzelles Elevrdd, Udsatterdd og Handicaprad.

P& mgdet den 18. maj 2021 far Bgrn- og Ungeudvalget, Beskaeftigelses- og Socialudvalget og Aldre- og
Handicapudvalget praesenteret Udsatteradet og Handicaprddets hgringsbemaerkninger - hvorefter udvalgene
godkender strategien. Efterfglgende bliver strategien behandlet i @konomiudvalget den 26. maj 2021 og endeligt
besluttet i byradet den 2. juni 2021.

Okonomi
Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag

UDKAST - Ungestrategi_samlet strategi 070421



Punkt 4: Dreftelse om brugen af virksomhedspraktikker

15.00.00-A26-1-21
Resume

P& mgde i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen den 8. december 2020 drgftede udvalget en initiativretssag fra
Enhedslisten om etablering af virksomhedspraktikker i virksomheder uden overenskomst. Resultatet af drgftelsen
blev et gnske om en temadrgftelse i fordret 2021 om virksomhedspraktikker, herunder hvilke rammer og regler der
geelder for virksomhedspraktikker med henblik pd at udarbejde lokale retningslinjer, hvis de nationale retningslinjer
ikke er fyldestggrende. Dagens temadrgftelse skal derfor:

» oplyse udvalget om de nationale regler og rammer for virksomhedspraktik,

e give viden om forvaltningens arbejde med virksomhedspraktikker, herunder hvad forvaltningens
medarbejdere er opmaerksomme pa og sikrer i forhold til de virksomheder, som der bliver indgaet aftaler med
om virksomhedspraktikanter.

INDSTILLING

Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drgfter forvaltningens arbejde med
virksomhedspraktikker, herunder hvilke rammer og regler der geelder for virksomhedspraktikker.

Beslutning

Beskaeftigelses- og Socialudvalget drgftede sagen.
Udvalgsmedlem Caecilie Crawley deltog ikke i behandlingen af dette punkt.

Udvalgsmedlem Reza Javid deltog ikke i behandlingen af hele punktet.
Sagsfremstilling
Etablering af virksomhedspraktik

Sagen er disponeret under fglgende overskrifter:

1) Hvorfor vi anvender virksomhedspraktik

2) Lovgrundlag for virksomhedspraktik

3) Klager de ledige over deres virksomhedspraktik?

4) Kvaliteten i etableringen og effekten af virksomhedspraktik
5) Opsummering

1. Hvorfor vi anvender virksomhedspraktik

De virksomhedsrettede redskaber, herunder virksomhedspraktikker, er vigtige i arbejdet med at hjzelpe flere ledige i
job og uddannelse.

Forvaltningen har gode erfaringer med at anvende virksomhedspraktik, effekterne er relativt hgje og dertil kommer,
at det er en erklaeret malsaetning for Beskaeftigelsesalliancen, at Odense skal veere i top 10 blandt kommunerne i
landet i forhold til brugen af virksomhedspraktikker (opgjort som andel ledige i virksomhedspraktik). Forvaltningen
arbejder samtidig ud fra devisen: Ordinaere timer, Igntilskud, virksomhedspraktik. Ordinaert job og ordineere timer
kommer altid fgrst. Virksomhedspraktikker er for ledige, som kun vanskeligt kan opna eller fastholde beskaeftigelse
pa normale Ign- og arbejdsvilkar eller med Igntilskud. Dvs. kan en ledig fa jobbet pa ordinaere vilkar eller med
Igntilskud, sa skal jobcentret som udgangspunkt ikke etablere en virksomhedspraktik.

Den ledige kan i princippet starte fra 1. ledighedsdag, sa laeenge jobcentret har godkendt praktikken.

2. Lovgrundlag for virksomhedspraktik
Der knytter sig en raekke regler og betingelser i forbindelse med at etablere en virksomhedspraktik. Dette for at
sikre sa ordentlige forhold som muligt for savel den ledige som virksomhed.

Formd&let med virksomhedspraktik

Det fremgar af lovgivningen, at formalet med virksomhedspraktik er at afklare eller udvikle den lediges faglige,
sociale eller sproglige kompetencer samt afklare og bringe den ledige taettere pa et jobmal ved, at den ledige
deltager i konkrete arbejdsopgaver og indgar i kollegiale sammenhaenge. Lovgivningen fastslar altsd, at ethvert
praktikforlgb skal have en klar retning og ggre en forskel for den ledige.

Forud for etableringen skal den ledige, virksomheden og jobcenteret aftale det przecise formal med praktikken.
Jobcentret og virksomheden skal tilrettelaagge praktikken, sd praktikken s8 vidt muligt bliver kombineret med eller



bliver efterfulgt af ordinaere timer. Hvis disse ordinzere Igntimer foregar samtidigt med praktikken, skal de vaere i en
anden arbejdsfunktion.

Det skal fremga i aftalen om virksomhedspraktik, herunder den lediges "Min plan", hvilket af falgende tre formal,
der er for praktikken:

1) Ordinaere Igntimer, hvor praktikken skal afklare eller udvikle kompetencer i forhold til job eller uddannelse,
afhaengigt af malgruppen, som direkte kan fgre til, at den ledige opnar ordinaere Igntimer.

2) Optraening af specifikke kompetencer inden for den lediges job- eller uddannelsesmal, afhaengigt af malgruppen,
til brug for den lediges CV og videre jobs@ggning.

3) Afklaring af job- eller uddannelsesmal, hvor praktikken bestar af typiske opgaver inden for mulige jobomrader.

For sygedagpengemodtagere og personer i jobafklaringsforlgb, som er i et anseettelsesforhold, kan formalet
desuden vzaere afklaring eller udvikling af kompetencer med henblik pd at fastholde anszettelsesforholdet.

Praktikken kan foregad i en offentlig eller en privat virksomhed. Nar den ledige deltager i virksomhedspraktik, er han
eller hun ikke ansat i virksomheden. Den ledige er derfor ikke omfattet af de almindeligt geeldende regler for
Ignmodtagere, som er fastsat ved lov eller ved kollektiv overenskomst. Den ledige er omfattet af arbejdsmiljgloven
og lov om forbud mod forskelsbehandling pa arbejdsmarkedet.

Varighed af virksomhedspraktik
Der er to regler om varighed:

« En for borgere taet pa arbejdsmarkedet p& 4 uger,
« 0g én for borgere leengere fra arbejdsmarkedet pa 13 uger med mulighed for forlaengelse.

N&r et praktikforlgb er slut, sd er der efter en konkret vurdering i jobcenteret mulighed for at give et nyt tilbud om
virksomhedspraktik, hvis det er det, som bedst hjzaelper den ledige teettere pa sit mal. Muligheden er primaert
tilteenkt de aktivitetsparate og andre malgrupper lsengere vaek fra arbejdsmarkedet. Det kan fx dreje sig om et nyt
forlgb pd@ den pageeldende virksomhed inden for en anden arbejdsfunktion, eller et nyt forlgb p& en anden
virksomhed inden for lignende arbejdsfunktioner. Tildeler jobcentret flere praktikker til en ledig, skal det veere
tydeligt i beskrivelsen af indholdet, hvordan de enkelte forlgb adskiller sig fra hinanden. Jobcentret skal generelt
tilrettelaegge forlgbene, sd den ledige kan gennemfgre praktikken p& sd kort tid som muligt under hensyn til den
lediges forudseetninger og behov.

Selvfundne virksomhedspraktikker

Forsikrede ledige og kontanthjaelpsmodtagere har ret til tilbud om virksomhedspraktik, som de selv har fundet. De
almindelige betingelser, der i gvrigt geelder for virksomhedspraktik, gaelder ogsa selvfundne praktikker.
Arbejdsgiveren og den ledige aftaler varigheden af perioden med virksomhedspraktik inden for de gaeldende regler.
Der er tale om en ret for den ledige. Hvis betingelserne i gvrigt er opfyldt, skal kommunen acceptere aftalen og kan
ikke give den ledige et andet beskeeftigelsestilbud.

Antal timer

Der er ikke regler om, hvor mange timer pr. uge en virksomhedspraktik mindst skal vare. Den skal dog ligge inden
for virksomhedens normale arbejdstid, og den ma ikke overstige 37 timer om ugen. Jobcentret skal som
udgangspunkt tilrettelaegge forlgb ud fra den enkelte lediges gnsker og forudsaetninger og saledes, at det bedst
muligt hjaelper den ledige med at komme ud af ledigheden og opnd varig beskaeftigelse samt hel eller delvis
selvforsgrgelse. Dette geelder ogsa for fastsaettelsen af det ugentlige timeantal for praktikforlgbet. Hertil kommer, at
virksomhedspraktik s& vidt muligt skal fgre til, at den ledige bliver ansat ordinzert som Ignmodtager.

Afslutning af virksomhedspraktik
Jobcenteret skal ved afslutningen af praktikken sammen med borgeren og virksomheden ggre status over forlgbet i
forhold til malopfyldelse, og resultatet heraf skal jobcentret skrive ind i den lediges "Min Plan".

Rimelighedskravet - forholdet mellem antal ansatte med og uden tilskud

Der er krav om, at der skal veere et rimeligt forhold mellem antallet af ordinaert ansatte og antallet af personer i
virksomhedspraktik samt ansatte med Igntilskud. Disse data fremgar automatisk i Vitas (VITAS er en digital og
dialogbaseret Igsning bade for virksomhed og jobcentret og har erstattet blanketter). Forud for etableringen af
virksomhedspraktik skal der foreligge skriftlig tilkendegivelse fra arbejdsgiveren og en tillidsrepraesentant for den
relevante faggruppe, hvorvidt betingelserne er opfyldt.

De lediges beskyttelse

Enhver praktik tager sdledes udgangspunkt i en individuel vurdering i forhold til formalet og vaerdien for borgeren.
Enhver praktik er sdledes ngje vurderet, ligesom der ogsa altid er en opmaerksomhed pa den pageeldende
virksomhed. Jobcentret bringer praktikker til ophgr, hvis forvaltningen konstaterer, at virksomheden fx ikke lever op
til geeldende arbejdsmiljglovgivning. Desuden stopper forvaltningen et praktikforlgb, hvis der er mistanke om



udnyttelse af gratis arbejdskraft - dette fx hvis virksomheden ikke gnsker at drgfte ordinaere timer til borgere, som
ellers praesterer et reelt stykke arbejde, som skaber vaerdi for virksomheden. Der er tale om et absolut fatal af
virksomheder.

Hvis der er mistanke om, at virksomheden medvirker til socialt bedrageri, involverer jobcentret forvaltningens
kontrolgruppe for naermere udredning. Jobcentret m& desuden heller ikke henvise til konfliktramt arbejde, herunder
afgive tilbud om virksomhedspraktik i virksomheder der er omfattet af en faglig blokade.

3. Klager de ledige over deres virksomhedspraktik?

Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen oplever kun, at ganske fa klager over deres virksomhedspraktik. Ud af
samtlige skriftlige klager til radmanden i 2020 (75) var 11 relateret til virksomhedspraktik. Dette skal ses i lyset af
knap 6.000 pabegyndte virksomhedspraktikker i 2020. Klagerne vedrgrer lidt forskellige problematikker: Et par
ledige klager over de mere praktiske forhold omkring virksomhedspraktikken. Et par stykker over, at de har haft
mange praktikker og andre, at de ikke gnsker virksomhedspraktik. Af denne grund vurderer forvaltningen, at der
ikke er systematiske problemer med virksomhedspraktikker. Siden 2014 har Ankestyrelsen kun realitetsbehandlet
én sag om virksomhedspraktik i Odense, og som man tilmed valgte at stadfaeste.

Da den aktive beskaeftigelsesindsats blev lukket fra december 2020 grundet COVID-19, fik de ledige mulighed for at
afbryde deres virksomhedspraktik, men dette har kun ganske fa valgt at benytte sig af. Ca. 85-90 % fortsatte med
deres virksomhedspraktikforlgb under corona-nedlukningen. Forvaltningen tolker det som udtryk for, at de fleste
ledige i langt overvejende grad oplever, at deres forlgb er udbytterige.

4. Kvaliteten i etableringen og effekten af virksomhedspraktik

P& Jobindsats.dk. bliver der offentliggjort malinger af effekterne for de virksomhedsrettede forlgb. Generelt viser
malingerne, at der er gode effekter af virksomhedsrettede forlgb. Nedenstaende tabel viser, hvor mange der er
kommet i beskaeftigelse som fglge af virksomhedspraktik i perioden 2018 til og med fgrste halvdr af 2020 i Odense
Kommune.

Malgruppe Opnaet
beskaeftigelse

Ledige dagpengemodtagere 35%

Jobparate kontanthjzelpsmodtagere 21%

Aktivitetsparate kontanthj=lpsmodtagere | 8%

I praktiksggningsprocessen har forvaltningen fokus pa at sikre et godt match mellem borger og virksomhed.
Forvaltningen tager udgangspunkt i borgerens CV, kompetencer, ressourcer og udviklingsmal. Forvaltningen tager
0gsa udgangspunkt i borgerens gnsker til branche og eventuel egne forslag til konkrete virksomheder og funktioner.
Forvaltningen forsgger altid at finde en virksomhed, hvor der er mulighed for ordinzer anszettelse efterfglgende. Det
kan enten vaere i samme virksomhed eller andet sted i en virksomheds netvaerk.

Forvaltningen er i gang med at udrulle jobbanker pd Odense.dk. Her bliver der lagt abninger for job, Igntilskud og
praktikker ind, s& borgerne selv kan finde det rette match med en virksomhed. Borger kan formidle sig selv til en
praktik. Formidlingen gar gennem den virksomhedskonsulent, der samarbejder med virksomheden om
rekrutteringen.

For borgere med andre problemer end ledighed er der et personligt mgde mellem virksomhed, borger og
jobkonsulent, forud for konkret aftale om praktik. Forud for dette har konsulenten vaeret i dialog med borgeren om
forventninger, ressourcer og barrierer og disse er oftest, efter aftale med borger, italesat af konsulenten i
praktiksggningsprocessen.

Typisk vil det personlige mgde ende med enten gensidigt tilsagn om praktik under mgdet eller et par dages gensidig
betaenkningstid.

Forvaltningen tager ogsa hensyn til evt. skanebehov, dette med henblik pa at sikre det stgrst mulige udbytte af
praktikken ud fra den enkelte borgers forudsaetninger. N&r praktikken er etableret, fglger forvaltningen op minimum
hver 4. uge.

En hensigtsmaessig praktik er, ndr begge parter far et udbytte af praktikken - i bedste fald, ndr virksomheden
tilbyder borgeren ordinaere timer eller ordinzer anszttelse. P& den lidt mindre klinge har det ogsa vaeret et godt
match, ndr borgeren har kunne udvikle sig pd de forventede delmal og har oplevet succes, og virksomheden har en
oplevelse af tilfredsstillende samarbejde med bade borger og kommune.

5. Opsummering

Forvaltningen oplever, at reglerne for virksomhedspraktik er meget tydelige og at omradet gennem de nationale
retningslinjer, er underlagt tilstraekkelige regler og sikkerhedsmekanismer. Dertil kommer, at der er en bevidst
tilgang til brugen af virksomhedspraktik i forvaltningen i forhold til at virksomhedspraktikken skal bringe den ledige
teettere pa ordinzert job. Forvaltningen vurderer derfor ikke, at der er behov for yderligere retningslinjer for
omradet, herunder lokale retningslinjer.

Okonomi



Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 5: Effektiviseringsstrategi 2022-2024

00.30.00-S00-48-20
Resume

I forbindelse med vedtagelsen af Budget 2020 blev der godkendt en ny effektiviseringsstrategi for Odense
Kommune, hvor der arligt skal effektiviseres for 0,5 pct. af udvalgets samlede serviceramme.

Der er i forbindelse med budgetvedtagelsen for 2021 udmeldt et &rligt effektiviseringskrav pd 0,5 pct. af
servicerammen til udvalgene i 8rene 2022-2024.

Beskaeftigelses- og Socialudvalgets effektiviseringskrav udger arligt 3,8 mio. kr.

Rammeudmeldingssagen for Budget 2022 fastslar, at der fortsat skal effektiviseres for 0,5 pct., men at det halve af
effektiviseringskravet forbliver i udvalgene. Det er derfor frit for udvalgene, om og hvordan de vil arbejde med de
0,25 pct. i eget udvalg. Der vil ikke vaere noget budgetbidrag, og investeringspuljen bortfalder.

Den 15. juni 2021 praesenteres udvalget for et endeligt effektiviseringskatalog, som skal prioriteres af udvalget. Det
halve af effektiviseringskravet, svarende til 0,25 pct., kan udvalget beholde til egne prioriteringer eller alternativt
undlade - helt eller delvist - at effektivisere. Udvalget kan sdledes veelge at omprioritere effektiviseringer for op til
1,9 mio. kr. arligt.

I denne sag praesenteres udvalget for forvaltningens tanker om effektiviseringsarbejdet, herunder inddragelse af
MED-systemet.

INDSTILLING

Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drgfter forvaltningens arbejde med
effektiviseringsstrategien.

Beslutning

Beskaeftigelses- og Socialudvalget drgftede sagen.

Udvalgsmedlem Caecilie Crawley deltog ikke i behandlingen af dette punkt.

Sagsfremstilling

Odense Kommune skal fortsat effektivisere for 0,5 pct. af serviccrammen. Under Beskaeftigelses- og Socialudvalget
svarer det til effektiviseringer for 3,8 mio. kr. arligt.

@konomiudvalget gnsker, at Odense Kommune fortsat skal arbejde med Igbende effektiviseringer. @konomiudvalget
gnsker desuden, at der skal vaere ekstra fokus pa tveergdende indsatser i forbindelse med udmgntningen af
kommunens flerdrige effektiviseringsstrategi.

Rammeudmeldingssagen for Budget 2022 har medfgrt fglgende tilretninger i effektiviseringsstrategien:

« 50 pct. af effektiviseringskravet svarende til 1,9 mio. kr. arligt forbliver i udvalget til egne prioriteringer.
« 37,5 pct. af effektiviseringskravet svarende til 1,4 mio. kr. arligt skal findes ved effektiviseringer i udvalget.

« 12,5 pct. af effektiviseringskravet svarende til 0,5 mio. kr. arligt skal findes ved tvaergdende effektiviseringer.

Konkret betyder det, at Beskaeftigelses- og Socialudvalget den 15. juni 2021 vil blive forelagt et endeligt
effektiviseringskatalog pa 3,3 mio. kr. arligt, som skal prioriteres af udvalget. I prioriteringen er udvalget forpligtet
til at prioritere mindst 1,4 mio. kr. af effektiviseringsforslagene. I forhold til prioriteringen af resten af
effektiviseringsforslagene pa 1,9 mio. kr., som forbliver i udvalget, har Beskaeftigelses- og Socialudvalget
muligheden for at vaelge at udmgnte forslagene og dermed effektivisere for 1,9 mio. kr. eller helt eller delvist vaelge
at undlade at udmgnte effektiviseringsforslagene. De tvaergaende effektiviseringer sker for at rette et stgrre fokus
pd tvaergdende indsatser og andre effektiviseringsmuligheder, der eksempelvis gar pa tvaers af flere forvaltninger.
Direktgrgruppen far ansvaret for arligt at tilvejebringe disse, og udmgntningen indgar som en del af
@konomiudvalgets Budgetforslag.

Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen arbejder efter en bred model, baseret pd en andelsbetragtning, men med
mulighed for undervejs i processen, at arbejde med forslag af tveergdende karakter. De enkelte fagchefer er selv



ansvarlige for at implementere effektiviseringer, der opfylder omradets samlede effektiviseringskrav. Denne proces
sikrer, at driften selv udarbejder og implementerer forslagene, samt at processen bliver s inddragende som muligt.

Effektiviseringsarbejdet sker inden for fglgende seks kategorier:

Optimere arbejdsgange
Velfaerdsprioriteringer

Benchmarking med andre kommuner
Nyteenkning/innovation
Automatisering

Skal/kan opgaver.

Chefomraderne har i marts/april en drgftelse med deres lokaludvalg om den langsigtede udmgntning af
effektiviseringsstrategien. Derudover inddrages MED-systemet i forbindelse med:

. at der gives en status pd effektiviseringstiltagene til Beskaeftigelses- og Socialudvalget
« input til hvor effektiviseringer kan findes
« gennemfgrsel/udmgntning af konkrete effektiviseringstiltag.

Effektiviseringsarbejdet sker med fokus pa det flerarige perspektiv. Der er meldt et effektiviseringskrav ud for de
naeste tre r, og der bgr derfor sa tidligt som muligt ogsa drgftes arbejdstilgang og forslag med laengere
tidshorisont, som kan bidrage med effektiviseringer i 2023 og 2024.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 6: Negletal pa beskaftigelsesomradet

15.00.00-G01-86-20
Resume

Beskaeftigelses- og Socialudvalget har inden udvalgsmgdet faet tilsendt oplaegget med tal for Odenses borgere i den
arbejdsdygtige alder, mandagstal og ledighedstal fra februar 2021 fra Danmarks Statistik. Ledighedstallene bliver
offentliggjort den 31. marts 2021. Herudover modtager udvalget tal for udviklingen de seneste uger.

Mandagstal

Opfelgning p& hvor mange personer i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningens malgrupper, der er kommet i job eller
uddannelse (mandagstallene) i 2021.

Ledighedstal

De nyeste ledighedstal med fokus pa ledighedsudviklingen efter, at COVID-19 begyndte at pavirke ledigheden.
Siden COVID-19 begyndte at pavirke ledigheden i midten af marts 2020, er ledigheden i bAde Odense og resten af
landet steget kraftigt.



Punkt 7: Aktuelle sager

00.22.04-G01-77-20
Resume

Mundtlig orientering:

« Digital ESN konference den 30. juni - 1. juli 2021.
« Proces for hjemtagning af bostgtte og kontaktperson pa8 ungeomradet.



Punkt 8: Fellesmode mellem Beskaftigelses- og Socialudvalget, Bern- og
Ungeudvalget og Aldre- og Handicapudvalget

00.22.04-P35-386-20
Resume

Beskaeftigelses- og Socialudvalget, Bgrn- og Ungeudvalget og Aldre- og Handicapudvalget skal pa faellesmgdet
behandle sag 3. Ungestrategi pa det specialiserede socialomrade.



Punkt 9: TEMA: Brugen af virksomhedspraktikker

15.00.00-A26-1-21
Resume

P& mgdet skal udvalget behandle temaet "Brugen af virksomhedspraktikker". Det sker under punkt 4. "Drgftelse om
brugen af virksomhedspraktikker".

Drgftelsen vil blive faciliteret i form af et oplaeg ved koncernchef Gorm Hedegaard Hjelm Andersen og
virksomhedschef Lars Povisen Jensen.



Punkt 10: Initiativretsforslag fra byradsgruppe ©O: Hvordan kan vi fremme
kvaliteten af den skriftlige kommunikation mellem forvaltning og borger?

00.00.00-A00-32-21
Initiativretsforslag

Med henvisning til forretningsordenens § 2 stk. 2 i Beskaeftigelses- og Socialudvalgets forretningsorden har
byrddsgruppe @ fremsendt nedenstdende initiativretsforslag.

Skriftlig kommunikation er et vigtigt element i samarbejde mellem kommunen og borgerne. Enhedslisten gnsker at
saette fokus pa den skriftlige kommunikation, sdledes at vi sikrer, at den skriftlige kommunikationen sker i en god
tone og i et samarbejdsfremmende og anerkendende sprog, ikke mindst, ndr det handler om borgere, der er i
udsatte livssituationer som psykisk sarbarhed, sygdom og arbejdslgshed. Disse borgere fgler sig tit stigmatiseret
ude i samfundet, i medierne og i den politiske diskurs. Kontakten med kommunen skal stgtte dem i at opretholde
og udvikle deres selvvaerd og positiv identitet og stgtte dem gennem “modstempling”. Modstempling sker bl.a.
gennem anerkendende og ligeveerdig kommunikation, hvor borgeren fgler sig veerdsat og motiveret for at ggre en
aktiv indsats for udvikling. En kommunikationsform, som kan opleves som autoritaer, kommanderende og
ydmygende, kan bidrage til yderligere stempling af modtagerne, med de velkendte negative konsekvenser af
stempling som skam, frustration, aggression og negativ identitet. Parallelt med indholdet i budskabet sker der ogsa
en indirekte kommunikation om hvordan vi ser hinandens forhold og definerer modtagerens position. Det er sdledes
ikke kun den som regel gode intention med og indholdet i kommunikationen, der er afggrende psykologisk, men
0gsa hvordan budskabet formuleres, ikke mindst nar det handler om magtforhold.

Et eksempel er en pjece, som er sendt til nogle aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere. Pjecen er hele vejen
igennem holdt i et kommandosprog. Alene pa side 3 optreeder ordkombinationen “du skal/skal du” ikke mindre end
elleve gange. P& de tilbagemeldinger vi har faet fra mennesker, som vi praesenterede pjecen for, kan det
konkluderes, at den kan virke intimiderende p& modtagerne. Pa pjecens forside naevnes ganske vist ordet “aktiv
medvirken”, men af pjecens gvrige indhold betyder det ikke andet end: Vi bestemmer, du adlyder. Forvaltningen har
ikke selv lavet pjecen, men den er udarbejdet af Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering under
Beskaeftigelsesministeriet (STAR). Enhedslisten mener, at denne form for kommunikation vanskeligggr samarbejde
mellem borgere og sagsbehandlere pa jobcentret, ikke mindst fordi det kun handler om pligter og naevner intet om
rettigheder sdsom ret til bisidder, partsrepraesentant, partshgring, fravalg af sagsbehandler, indhold og veerdi af evt.
praktik og Ignnede timer, og muligheden for at klage mundtligt osv. P& den baggrund gnsker Enhedslisten f.eks., at
forvaltningen fremover ikke ukritisk bruger STAR’s pjecer, men i stedet selv udarbejder materialer med bade
rettigheder og pligter i et imgdekommende sprog rettet til ligevaerdige mennesker. Det vil fremme gode relationer
0g samarbejde.

En made, hvorpa vi kan forbedre kommunikationen, er at afprgve standardbreve og infopjecer pa en gruppe
borgere i malgruppen gennem fokusgruppeinterview og lignende metoder og bruge deres tilbagemeldinger til at
opkvalificere den skriftlige kommunikation med borgerne.

Indstilling fra forslagsstiller

Byrddsgruppe @ indstiller, at udvalget beslutter, at Beskzaeftigelses- og Socialforvaltningen udarbejder en
drgftelsessag til udvalget om hvordan vi kan forbedre den skriftlige kommunikation med borgerne generelt, i
standardbreve og muligheden for specifik at lave egne infopjecer eller bearbejdelse af STAR’s pjecer, saledes at
borgerne oplyses om bade rettigheder og pligter i et imgdekommende sprog, hvor de fgler sig inddraget og
veerdsat.

Forvaltningens belysning

Beskaeftigelses- og Socialudvalget har ikke tidligere truffet beslutning om brug af pjecer fra STAR. Beskeeftigelses-
og Socialudvalget har tidligere truffet beslutning om sproget i den skriftlige kommunikation mellem forvaltning og
borger.

Det er lovreguleret, at kommunen skal vejlede om borgernes pligter og pjecen gennemgas ved en samtale med
borgeren. Pjecen indeholder information om lovgivningsmaessige forpligtelser som borgerne “skal” leve op til for at
modtage ydelse. Derfor er det vigtigt, at borgerne forstar forpligtigelserne.

Det er ikke lovbestemt, at kommunen skal bruge STAR's pjecer. Forvaltningen har andret en smule i pjecen, s& den
passer til Odense Kommune. Forvaltningen har mulighed for at lave egne pjecer og dermed andre sproget. Jo mere
forvaltningen aendrer, desto mere tid kraever det at lave de enkelte pjecer samt at vedligeholde dem i forbindelse
med lovaendringer eller andre andringer fra STAR.

Beskeaeftigelses- og Socialudvalget har igangsat et arbejde vedrgrende emnet i Strategien for mgdet med borgeren,
der blev besluttet i januar 2017. Strategien opstiller idealer for, hvordan borgeren skal opleve mgdet med
Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen. Strategien har fire fokusomrader:



1. Hvor mgdes vi?

2. Hvordan mgdes vi?

3. Hvordan taler vi sammen?

4. Hvordan skaber vi gode muligheder sammen?

Handleplanskataloget for strategien for mgdet med borgeren, udmgnter Strategien for mgdet med borgeren. I
Handleplanskataloget fremgar det, at Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen arbejder pa at ggre alle forvaltningens
breve overskuelige og lette at forstd. Det arbejde er naevnt i strategien som et eksempel pa et initiativ under
fokusomrade 3. Arbejdet med forvaltningens breve er fortsat i gang og fortsaetter fremadrettet, da der kontinuerligt
er behov for nye brevskabeloner (fx ved lovaendringer).

Sproget i forvaltningens skriftlige kommunikation ligger under Beskaeftigelses- og Socialforvaltningens kompetence.

Hvis udvalget gnsker, at forvaltningen skal arbejde videre med forslaget, forventer forvaltningen at kunne
praesentere en sag for udvalget i august 2021.

Beslutning

Beskaeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.
Udvalgsmedlem Caecilie Crawley deltog ikke i behandlingen af dette punkt.
Bilag

Pjece
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