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Punkt 1: Godkendelse af opfelgning pa velfaerdsprocenten for 2019

00.00.00-A00-38-19
Resume

Til Budget 2017 enskede et flertal i byradet at haeve skatten med et procentpoint fra 24,5 procent til 25,5 procent - den
sakaldte velfaerdsprocent. Indtil videre er udskrivningsprocenten havet med i alt 0,8 procentpoint.

Ved vedtagelsen af Budget 2018 blev det besluttet, at der til byradet skal udarbejdes en arlig opfelgning p4 udmentningen
af midlerne fra velfeerdsprocenten.

Til Budget 2019 var det ikke muligt at realisere ensket om at have udskrivningsprocenten med yderligere 0,2
procentpoint og derved opna den fulde velferdsprocent. Opfolgningen i &r omfatter derfor skattestigningen i Budget 2017
samt skattestigningen i Budget 2018 — i alt 0,8 procentpoint.

Den overordnede status for arbejdet med velferdsprocenten er tilfredsstillende. Aldre- og Handicapforvaltningen har
saledes ansat/fastholdt 154 medarbejdere svarende til 145 &rsverk fordelt p4 mange forskellige faggrupper. Herunder isar
pedagoger, sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter, socialrddgivere, ergoterapeuter og fysioterapeuter.

Tiltag Medarbejdere Arsvark

Aldre og mennesker med handicap (2017) 97 96

Udkgrende grupper - hjemmepleje (2018) 54 46

Flere zldre i arene fremover (2018) 3 3

Ialt 154 145
Effekt

Sagen er en opfelgning pad udmentningen af velfeerdsprocenten og har derfor ingen konsekvenser for et eller flere af
odensemélene.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller til udvalget, at byradet godkender opfelgningen pa velfeerdsprocenten.
Beslutning

Aldre- og Handicapudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling

Partierne bag Budget 2017 enskede at heve skatten med et procentpoint fra 24,5 procent til 25,5 procent - den sakaldte
velfaerdsprocent.

12017 fik Odense Kommune af @konomi- og Indenrigsministeriet lov til at sette udskrivningsprocenten op med et halvt
procentpoint til 25 procent. Merindtaegten blev fordelt ligeligt mellem fire kernevelfeerdsomrader: De yngste bern,
skolebern, udsatte bern samt &ldre og mennesker med handicap.



Til Budget 2018 blev udskrivningsprocenten havet med yderligere 0,3 procentpoint til 25,3 procent. Merindtagten blev
igen malrettet bern, unge og &ldre med fem konkrete tiltag.

Denne opfelgning skal vaere med til at sikre, at den politiske retning holdes ved at dokumentere implementeringen af
tiltagene helt ud pa de enkelte skoler, institutioner og plejecentre.

Opfolgningen har fokus pa de specifikke omrader, som merindtegten fra velfeerdsprocenten blev malrettet i de to
budgetter. En oversigt over de besluttede tiltag og de tilknyttede midler inden for £Aldre- og Handicapudvalgets omrade
kan ses i tabellen nedenfor.

Tiltag i 1.000 kr. 2017 2018 2019 2020 2021
1| Aldre og mennesker med handicap (2017) 31.869| 39.032| 39.880| 41.152| 41.152
2| Udkgrende grupper - hjemmepleje (2018) -| 21.080| 21.080| 21.080| 21.080
Flere aeldre i rene fremover (2018) z 0 1.200| 2.284| 3.625

De forskellige tiltag vil i det folgende blive gennemgaet. Opfelgningerne beskriver, hvordan midlerne er udmentet, og
hvilken betydning det har haft for antallet af medarbejdere.

1. Aldre og mennesker med handicap (2017)

Af det ekstra skatteprovenu i 2017 blev der afsat 31,9 mio. kr. stigende til 41,2 mio. kr. 1 2020. Midlerne udmentedes af
Zldre- og Handicapudvalget, som fik til opgave at udarbejde en handleplan for at realisere forligspartiernes ambition om
en forsteerket indsats rettet imod forebyggelse, sundhedsfremme og rehabilitering.

la. Bedre bemanding pa plejecentre om aftenen

Plejecentrene fik sammen med lokaludvalgene ansvaret for at udmente 10,2 mio. kr. Midlerne blev herefter udmentet dér,
hvor de vurderede, at de ville gore bedst gavn om aftenen. Det beted, at midlerne blev anvendst til at ansztte forskellige
typer af faggrupper og pa forskellige timetal.

P& nogle plejecentre ansatte man paedagoger, ergoterapeuter, social- og sundhedsassistenter og social- og
sundhedshjzlpere. Andre steder ansatte man for eksempel fleksjobbere til at 1gse praktiske opgaver, som har frigjort det
faste personales tid til mere borgernere opgaver.

Der er ansat 31 medarbejdere svarende til 27 arsverk.

Tiltag i mio. kr. 2017 2018 2019 2020 2021

Bedre bemanding pa plejecentre om aftenen 10,2 10,2 10,2 10,2 10,2



1b. Handicapomradet

I forbindelse med udmentning af 10 mio. kr. til en styrkelse af handicapomradet blev Projekt Sammen pé vej ivaerksat.
Med projektet fik borgerne i méalgruppen mulighed for at komme med ideer til, hvordan pengene skulle udmentes.

Forvaltningen spurgte en del af borgerne i mélgruppen, hvordan forvaltningen bedst kunne understette deres dremme og
give dem mere livskvalitet i hverdagen. Efterfolgende var forvaltningen i dialog med pérerende, medarbejdere, ledere og
interesseorganisationer, som kom med nye perspektiver og vinkler pa de mange ideer, borgerne var kommet med. Det
kom der i alt 163 ideer ud af. Borgernes ideer og prioriteringer var herefter omdrejningspunktet, da udvalget den 21/2
2017 godkendte udmentningen af de 10 mio. kr., og hvor der blandt andet blev afsat midler til:

o Personalestotte i labet af arbejdsdagen
¢ Individuelle og felles aktiviteter
o Stette i hverdagslivet

Der er ansat 19 medarbejdere og derudover er der deltidsansatte, som har faet et forhgjet timeantal. Samlet svarer det til
24 arsveerk.

Ti!tag i mio. kr. 2017 2018 2019 2020 2021
Handicapomradet 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0

1c. Videreforelse af indsatser fra Aldremilliarden

Som del af Finansloven for 2014 blev der eremaerket 1 mia. kr. arligt til et varigt loft af indsatsen pa det kommunale
@ldreomrade. £Aldre- og Handicapforvaltningens andel var ca. 32 mio. kr. I 2016 overgik midlerne til bloktilskuddet,
hvorefter udvalget selv har skullet finansiere indsatserne.

I skemaet er preesenteret de indsatser, som udvalget har godkendt skal viderefores med finansiering fra
Velferdsprocenten. Belgbet udger 8,7 mio. kr. Det svarer til fastholdelsen af 20 medarbejdere svarende til 20 &rsvaerk.



Indsatser Formadlet med indsatserne Budget
{mio.
kr.)

Tid til aftenomsorg Indsatsen sikrer, at OK Aktiv ogsa kan lave aktiviteter om | 2,2
aftenen for borgere pa plejecenter.
Hjerneskadeteam +65-arige Indsatsen sikrer en tvasrfaglig og rehabiliterende indsats 1,1
med udgangspunkt i borgernes potentialer for borgere med
erhvervet hjerneskade.

Team opsggende ==Idre og Formalet med Forebyggende hjemmebesaq er at arbejde 1,8
forebyggende hjemmebesag mere metodisk og foretage screening af borgerens
funktionsevne, Samtidigt er formalet udvide malgruppen
for forebyggende hjemmebesdg til at omfatte +65- arige
socialt udsatte asldre.

Formalet med Team opsggende aldre er at fa ivaerksat en
ops@gende, stottende, koordinerende og radgivende
indsats overfor +65 arige-borgere med skonomiske og
sociale problemer.

Mobilitetshjalpemidler og Indsatsen sikrer, at genoptraningen efter 3,6
aktiv ventetid sygehusindlazggelse bliver rykket frem, s genoptraeningen
bliver sat i gang inden for 24 timer efter modtagelse af
genoptrazningsplanen. Indsatsen sikrer ogsa, at borgeren
kan Iane treeningsredskaber i det omfang, borgerne har
behov for det.

Tiltag i mio. kr. 2017 2018 2019 2020 2021

Viderefarelse af F£ldremilliardens indsatser 8,7 8,7 8,7 8,7 8,7

1d. Aktiviteter i botilbuddene pa handicap- og psykiatriomradet

Der blev udmentet 1,9 mio. kr. for, at det kommunale tilbud Aktiviteter i plejeboliger ogsé skulle lave aktiviteter pa
handicap- og psykiatriomradet. I den forbindelse skiftede tilbuddet navn til OK Aktiv.

Indsatsen betyder, at OK Aktiv blandt andet laver kreativ café, aktive spil, filmaften, balhygge, bagning, madlavning,
olympiske lege, sangaften, ture ud af huset, sansestimuli og motorikstimuli. Der bliver ogsa arrangeret underholdning pa
tvaers, hvor der tilbydes fzlles aktiviteter med plejecentrene.

Der er ansat 7 medarbejdere svarende til 5 arsvaerk.

Tiltag i mio. kr. 2017 2018 2019 2020 2021

Alktiviteter i botilbuddene p3 handicap- og 1,9 1,9 1,9 1,9 1,9
psykiatriomradet

le. Forebyggelse og sundhedsfremme

Malet med de 1,1 mio. kr. til forebyggelse og sundhedsfremme var at styrke forvaltningens forebyggelsesindsats for
borgere i mélgruppen for forvaltningens generelle indsatser.



Midlerne er udmentet til en kompetenceenhed under Akutteam Odense. Enheden laver praksisnar sundhedsfaglig
undervisning i de udkerende grupper og pé plejecentre for at gge kompetencerne indenfor sundhed og forebyggelse.

Der er ansat 2 medarbejdere svarende til 2 arsverk.

2017 2018 2019 2020 2021
1,1 1,1 1,1

Tiltag i mio. kr.

Forebyggelse og sundhedsfremme 1,1 11

1.2 Provenustigningen fra velfaerdsprocenten (2017)

Fra 2017 til 2018 var der en provenustigning fra velfeerdsprocenten pa 7,1 mio. kr. Udvalget besluttede, at midlerne fra
provenustigningen skulle tilfalde folgende to omréder.

1.2a. Indsatser til udsatte og psykiske sérbare borgere

Udvalget besluttede at mélrette 2,1 mio. kr. til en indsats for de udsatte og psykisk sérbare borgere, som mangler overblik
og hjelp til at f4 hverdagen til at haenge sammen.

Indsatsen stetter borgere med konkrete problemstillinger omkring fx héndtering af deres gkonomi. Derudover er der fokus
pa at stotte borgerne i at blive optaget i meningsfulde og stettende netvark og fellesskaber.

Der er ansat 4 medarbejdere svarende til 4 arsverk.

Tiltag i mio. kr. 2017 2018 2019 2020 2021

Indsatser til udsatte og psykiske sarbare 0 2,1 2,1 2.1 2,1
borgere

1.2b. Bortfald af sparekrav pa handicapomradet

Udvalget besluttede som del af budget 2016, at der i 2018 skulle spares 5 mio. kr. pa handicapomradet. Med tilferslen af
midlerne fra velfeerdsprocenten besluttede udvalget, at dette sparekrav skulle bortfalde.

Der er fastholdt 12 medarbejdere svarende til 12 arsveerk.



Tiltag i mio. kr. 2017 2018 2019 2020 2021
5,0

Bortfald af sparekrav pa handicapomradet 0 3,0 5,0 5,0

1.3 Yderligere provenustigning fra velfeerdsprocenten (2017)

Fra 2018 til 2019 var der en provenustigning fra velfaerdsprocenten pa 0,9 mio. kr. stigende til 2,2 mio. kr. i 2020, som
udvalget besluttede skulle ga til at imedekomme den demografiske udfordring.

Der er ansat 2 medarbejdere svarende til 2 arsveerk.

Tiltag i mio. kr. 2017 2018 2019 2020 2021

Demografiudfordring

2. Udkerende grupper — hjemmepleje (2018)

Af det ekstra skatteprovenu i 2018 blev der afsat 21,1 mio. kr. til hjemmeplejens udkerende grupper. Udvalget besluttede,
at der skulle udmentes 10 mio. kr. til de udkerende hjemmeplejegrupper i Forleb Fysisk funktionsnedsattelse til en eget
rehabiliteringsindsats. De resterende 11,1 mio. kr. blev udmentet til de udkerende grupper i Forleb Medfedt hjerneskade,
Erhvervet hjerneskade, Sindslidende og Vedvarende sygdomsudvikling til styrkelse af den vedvarende
rehabiliteringsindsats.

Der er ansat 54 medarbejdere svarende til 46 arsverk.

2017 2018 2019 2020 2021
21,1 21,1 21,1

Tiltag i mio. kr.

Udkerende grupper - hjemmepleje 0 21,1

3. Flere ®ldre i arene fremover (2018)

Forligspartierne vedstod i Budget 2018, at det stigende antal eldre kan give et oget pres pa £Aldre- og Handicapudvalgets
ramme. Der blev afsat 1,2 mio. kr. i 2019 stigende til 3,6 mio. kr. i 2021 og frem til demografiudfordringen.

Der er ansat 3 medarbejdere svarende til 3 arsveerk.

Tiltag i mio. kr. 2017 2018 2019 2020 2021

Flere =ldre i 3rene fremover 0




Okonomi

Denne sag er en opfelgningssag og har derfor ingen gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for
kommunens kassebeholdning.



Punkt 2: Fastleeggelse af Fldre- og Handicapudvalgets moder 2020

00.00.00-P35-16-19
Resume

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at der holdes mede i Aldre- og Handicapudvalget pa folgende tirsdage i
2020.

Med forbehold for, at mededatoerne godkendes i Barn- og Ungeudvalget og Beskaftigelses- og Socialudvalget er
mededatoerne de samme i de tre udvalg.

Maderne starter kl. 8.30 medmindre andet er angivet.

1. halvar

Den 21/1 2020
Den 18/2 2020
Den 3/3 2020

Den 24/3 2020
Den 28/4 2020
Den 12/5 2020
Den 26/5 2020
Den 9/6 2020

Den 23/6 2020

2. halvar

Den 18/8 2020
Den 1/9 2020
Den 22/9 2020
Den 6/10 2020
Den 27/10 2020
Den 10/11 2020
Den 24/11 2020

Den 8/12 2020 kl. 14.00



Kalender med oversigt over £Aldre- og Handicapudvalgets, Okonomiudvalgets og byradets meder er vedlagt som bilag.

Effekt

Sagen har ingen konsekvenser for et eller flere af Odensemalene.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender forslag til medeplan 2020.
Beslutning

Aldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Der henvises til sagsresumeéet.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder kommunens kassebeholdning.

Bilag
Kalender 2020 - 2. halvar

Kalender 2020 - 1. halvér



Punkt 3: Udviklingen blandt sldre med anden etnisk baggrund end dansk

30.00.00-A00-1-19
Resume
Byradet godkendte den 6/3 2019, at Aldre- og Handicapforvaltningen skal undersege udviklingen blandt &ldre med

anden etnisk baggrund end dansk med henblik pa en dreftelse og eventuel viderebehandling i Aldre- og
Handicapudvalget.

Aldre- og Handicapforvaltningen dreftede, hvilke muligheder der er for at undersgge udviklingen nermere pa
udvalgsmedet den 25/6 2019.

En undersogelse af udviklingen kraever, at der skal foretages en samkering af personfelsomme oplysninger, der er
indsamlet til et andet formal. I henhold til Databeskyttelsesloven skal personoplysninger indsamles til ét specifikt angivet
og legitimt formal. Oplysningerne ma kun benyttes til det formal, som de er indsamlet til.

De oplysninger, der er indsamlet om @ldre med anden etnisk baggrund end dansk i Odense Kommune, er ikke indhentet
med det formal at undersegge udviklingen blandt den eldre generation. Det er séledes ikke lovligt for ZAldre- og
Handicapforvaltningen at undersgge udviklingen naermere.

Pé den baggrund anbefaler £Aldre- og Handicapforvaltningen, at udvalget godkender, at der ikke arbejdes videre med en
underseogelse af udviklingen.

Effekt
Sagen har ingen konsekvenser for et eller flere af Odensemalene.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender, at der ikke arbejdes videre med en undersagelse af
udviklingen blandt eldre med anden etnisk baggrund end dansk.

Beslutning

Aldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.
Sagsfremstilling

Se sagsresumé.

Okonomi

Denne sag har ingen ekonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 4: Henvendelse til ministerier vedrerende problemstillinger med
kviklin

00.00.00-A00-452-19

Resume

Zldre- og Handicapudvalget dreftede den 4/6 2019 omfanget af problemstillinger med kviklan og 'andre
forretningsformer' for ZAldre- og Handicapforvaltningens malgruppe. I forleengelse heraf dreftede udvalget en raekke

initiativer, der kan medvirke til at synliggere og forebygge faldgrupper og risici ved kviklan og andre forretningsformer
med hej AOP.

Udvalget tilkendegav, at dreftelserne gav anledning til en henvendelse til Barne- og Undervisningsministeren, Social- og
Indenrigsministeren, Erhvervsministeren, Beskaeftigelsesministeren og de relevante politiske ordferere vedrerende nye
initiativer og regler pa lane- og geeldsomradet, nar Folketingsvalget den 5/6 2019 har varet atholdt.

Aldre- og Handicapforvaltningen indstiller til udvalget at godkende henvendelsen. Se bilag.

Effekt

Sagen vedrarer en henvendelse til ministerier og relevante politiske ordferere med en opfordring om nye initiativer og
regler pa lane- og gaeldsomradet. Sagen har derfor ingen konsekvenser for et eller flere af odensemaélene.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender henvendelsen til ministerier og relevante politiske
ordfarere, der indeholder en opfordring om nye initiativer og regler pé lane- og gaeldsomradet

Beslutning

Rédmand Seren Windell og udvalgsmedlemmerne Sanne Skougaard Andersen og Christel Gall fremsatter folgende
@ndringsforslag:

Sagen udsattes med henblik pé, at sagen koordineres med Beskaftigelses- og Socialudvalget, séledes at der fremsendes
en felles henvendelse til regering og Folketing.

Rédmand Seren Windell og udvalgsmedlemmerne Sanne Skougaard Andersen og Christel Gall stemmer for
@ndringsforslaget.

Udvalgsmedlemmerne Abdinoor Adam Hassan, Kasper Ejlertsen, Anne-Mette Ebensgaard og Claus Skjoldborg Larsen
stemmer imod @ndringsforslaget.

Dermed bortfalder endringsforslaget.

Udvalgsmedlemmerne Abdinoor Adam Hassan, Kasper Ejlertsen, Anne-Mette Ebensgaard og Claus Skjoldborg Larsen
fremseetter folgende @ndringsforslag:



Henvendelsen til regering og Folketing godkendes, men afsendelse afventer, at Beskaftigelses- og Socialudvalget far
mulighed for at tilslutte sig henvendelse med den formulering af henvendelsen, der fremgér af sagen.

Ré&dmand Seren Windell og udvalgsmedlemmerne Sanne Skougaard Andersen og Christel Gall stemmer imod
@ndringsforslaget da de ensker, at der skal vare mulighed for at &ndre i formuleringen af henvendelsen til regering og
Folketing, saledes der kan skabes bred opbakning til henvendelsen.

Udvalgsmedlemmerne Abdinoor Adam Hassan, Kasper Ejlertsen, Anne-Mette Ebensgaard og Claus Skjoldborg Larsen
stemmer for andringsforslaget.

Andringsforslaget er dermed godkendt.

Aldre- og Handicapforvaltningens indstilling bortfalder hermed.
Sagsfremstilling

Se sagsresumé.

Okonomi

Sagen vedrerer en henvendelse til ministerier og relevante politiske ordferer med en opfordring om nye initiativer og
regler pa lane- og geldsomradet. Sagen har derfor ingen betydning for Odense Kommunes samlede kassebeholdning.

Bilag

Geldsproblemer for borgere pa det specialiserede socialomrade i Odense Kommune



Punkt 5: Opfelgning pa budgetaftalen for 2019 om ”Demens -
opkvalificering af medarbejdere”

00.00.00-A00-648-18
Resume

Denne sag er en opfelgning pé den del af budgetaftalen for 2019, som vedrerer Demens — opkvalificering af
medarbejdere. Byradet afsatte 1,3 mio. kr. til indsatsen i 2019, som skulle bidrage til at sikre, at medarbejdere i Aldre- og
Handicapforvaltningen har de rette kompetencer til at handtere personer med demens.

Midlerne er anvendt til at implementere en metode til forebyggelse af udadreagerende adferd. Metoden bygger videre pé
den kompetenceudvikling af medarbejderne, som skal sikre en fagligt staerk og kvalificeret personrettet indsats. Dette
leegger sig i forleengelse af demensstrategien og den praksisnare kompetenceudvikling, som finansieres af
Sundhedsstyrelsen.

Konkret indferer ZAldre- og Handicapforvaltningen i 2019 sékaldte beboerkonferencer, hvor deltagerne er det
team/afdeling/medarbejdergruppe, som er tet pd en borger med udadreagerende adfaerd eller komplekse demensforlab.
Beboerkonferencen er kernen i at forebygge udadreagerende adferd og bidrager til at give et felles fagligt afsaet og en
mere ensartet tilgang til de personrettede indsatser og rehabilitering for personer med demens.

Derudover har plejecentrene féet tilfort midler til, at gennemsnitligt 20 medarbejdere pr. plejecenter kan & 3 moduler pa
SOSU-skolen/AMU-niveau. Det bidrager til at lofte det faglige niveau yderligere, hvilket danner et styrket fundament for
arbejdet.

Pr. juni 2019 har 12 plejecentre gennemgéet introforlgbet, som over en periode pa ca. 3 maneder fér stotte og vejledning i
at arbejde med Beboerkonferencer. De resterende plejecentre samt udvalgte udkerende grupper, der serligt har borgere
med demens i deres mélgruppe, vil gennemga forlebet i anden del af 2019. Der arbejdes lobende med at sikre opfelgning
og fortsat forankring af metoden, séledes at alle plejecentre har det som en integreret del af deres arbejdsgrundlag i de
kommende maneder og ar.



Punkt 6: Orientering om Madprojekter 2019

29.00.00-A00-24-19
Resume

Som del af budgetforliget for 2019 enskede forligspartierne at viderefore projektet 'Lokal Madlavning' fra 2017. De to
plejecentre ZErtebjerghaven og Albanigade har deltaget i projektet. Projektet blev evalueret i august 2018, men
forligspartierne besluttede, at de to plejecentre skulle fortsaette med lokalt tilberedt mad i 2019, s& yderligere erfaringer
kunne tilfgjes.

Derudover besluttede udvalget den 30/10 2019 som en del af budgetforliget for 2019, at der skulle arbejdes videre med
lokalt tilberedt mad i form af to nye madindsatser. Der blev derfor etableret to delprojekter, 'Madfagligt Team' og
'Gaestekokken', der bliver afprevet i 2019.

Denne sag indeholder en erfaringsopsamling for folgende madprojekter:

1. 'Lokal madlavning', der er viderefort fra 2018, pa Albanigade Plejecenter og Zrtebjerghavens Plejecenter, hvor
faguddannet kekkenpersonale har veret ansat til at lave aftensmaden pé centrene.

2. 'Madfagligt Team' har vaeret afprovet pd Marienlund Plejecenter og Herluf Trolle Plejecenter, hvor dele af maden er
blevet leveret 14 fra Byens Kakken, og det kakkenfaglige personalet har faerdigtilberedt maden.

3. 'Geestekokken' har vaeret afprovet pé alle plejecentre. Plejecentrene har i gennemsnit haft besag af gaestekokken ca.
én gang i maneden.

Zldre- og Handicapforvaltningen ensker med denne sag at praesentere udvalget for erfaringsopsamlinger for de tre
madprojekter 'Lokal madlavning', '"Madfagligt Team' og 'Gastekokken'. Erfaringsopsamlingerne bygger dels pa
beboernes, deres pararende og plejepersonalets oplevelser med madprojekterne samt observationer udfert pa
plejecentrene. Derudover bygger erfaringsopsamlingen for 'Lokal madlavning' pa interviews og observationer fra
Epinions 'Underseggelse og Evaluering af madindsats pa plejecentre i Odense Kommune' fra 2018.

Udvalget gores opmarksom pé, at projekterne har vaeret afprevet pa forskellige plejecentre, hvilket betyder, at
erfaringsopsamlingerne ikke kan sammenlignes. Erfaringerne er kun geldende for de steder, hvor projekterne har vaeret
afprovet. Erfaringsopsamlingerne for 'Madfagligt Team' og 'Gastekokken' er indsamlet efter, at projektet har vaeret
afprovet i fire méneder, mens 'Lokal madlavning' har veret afprovet i halvandet ar, da erfaringerne bliver indsamlet.

Lokal madlavning
Baggrund

Madfagligt personale har vaeret ansat til lokal madlavning pa Albanigade og Artebjerghavens Plejecenter. Aftensmaden
blev lavet hver dag lokalt pa plejecentret i s mange kekkener som muligt. Der har i 2019 veret ansat seks personaler pa
hvert plejecenter. Plejecentret har en menuplan, som planlegges ud fra borgernes ensker.

Det madfaglige personale og plejepersonalet har talt ugentligt med borgerne om, hvilke menuer der skulle serveres. De
retter, der blev ensket, var traditionelle danske retter. Det madfaglige personale har overvejende veret ansat til at lave
aftensmad, men de har ogsa haft mulighed for at bage og lave mellemmaltider samt i nogle tilfeelde at hjelpe med
frokosten.



Dkonomi

Som en del af budgetforliget for 2019 blev der afsat 4 mio. kr., der har varet brugt pa lenninger til kekkenpersonalet og
projektledelse. 1 2019 har der veret ansat 12 madfaglige personaler fordelt pa de to plejecentre. Alle personaler har
arbejdet 30 timer ugentligt. De har deekket hverdage, weekender og helligdage.

Beboerne

Beboernes oplevelse af maltidet er generelt positivt. De kender personalet godt, og det har betydning for
maéltidsoplevelsen. Det er ikke nedvendigvis maden, der har betydning for maltidsoplevelsen, men relationen til
personalet og inddragelsen i maltidet. 88 % af borgerne er 'tilfredse med maltidet'. Det viser en stikpreve, der blev
foretaget pa de to plejecentre i april 2019.

Opsamling pa erfaringer

¢ Beboerne og deres parerende er generelt positive overfor madprojektet.

* Plejepersonalet oplever, at de har faet bedre tid til plejerelaterede opgaver efter, at kakkenpersonalet er begyndt.

* Det madfaglige personale er blevet en integreret del af plejecentrene og leser opgaver, som plejepersonalet ferhen
har lest: Fx rengeringsopgaver i kekkenet, tomme opvaskemaskinen, deekke borde, hjelpe borgere til bords osv.

¢ Produktion af tygge/synkevenlig mad er en udfordring, da det kraever stor faglighed og professionelt udstyr.

¢ Ved ferie/sygdom laves dele af maden i forvejen og varmes op pé selve spisedagen.

¢ Sma kekkener pa Albanigades Plejecenter er en udfordring ift. stej og hygiejne.

12018 evaluerede analysefirmaet Epinion pa projektet og kom blandt andet frem til at:

¢ Maden tilberedt fra bunden synes at vaere livskvalitetsfremmende for ca. 20-25% af borgerne, men de gvrige
livskvalitetsfremmende funktioner ved maltidet synes ogsé at kunne skabes gennem andre alternativer

Herunder n&vnes:

1. Inddragelse og aktivitet

2. Ekstra ressourcer

3. Menuvalg

4. Duften af og snakken om maden
5. Anretning og prasentation

Madfagligt Team
Baggrund

P& Marienlund og Herluf Trolle Plejecenter har der veret ansat to madfaglige personaler til at feerdigtilberede maden fra
Byens Kokken. Det madfaglige personale er blevet brugt til at tilberede den mad, der giver mening for aktivitet i
kekkenet. Det drejer sig serligt om duft og kvalitet.

Menuplanen har fulgt Byens Kekken, hvor det er muligt for den enkelte afdeling at valge mellem 11 retter pa en uge. I
projektet har menuerne varet ensrettet for hele plejecentret, hvor s mange ra madvarer som muligt er blevet anvendt 1
praksis. Madfagligt Team har, udover aftensmaltidet, haft til opgave at lave mellemmaltider. Nogle dage har Madfagligt
Team ogsa lavet bagvark, hvis menuen til aftensmaden har veret mindre ressourcekraevende.



Okonomi

Som en del af budgetforliget for 2019 blev der afsat 1.2 mio. kr., der har veret brugt pa lenninger til Madfagligt Team og
projektledelsen. Tidsforbruget pd Marienlund har varet 67,5 time pr. uge og p& Herluf Trolle har den veret 52,5 time pr.
uge.

Beboerne

Beboernes oplevelse af maltidet er generelt positivt. 67 % af borgeme er 'tilfredse med maltidet'. Det viser en stikpreve
fra Herluf Trolle og Marienlund Plejecenter, der blev foretaget i april 2019.

Opsamling pa erfaringer

¢ Den ekstra personaleressource i form af kekkenpersonale betyder, at plejecentret kan opfylde malsatningen om at
benytte de ra komponenter fra Byens Kekken.

o Madfagligt Team varetager opgaver, som plejen for har varetaget, fx feerdigtilberedning af maden.

¢ Der er generelt mere fokus pa madspild og brug af rester.

Gastekokken

Baggrund

Alle plejecentre i Odense Kommune har haft besog af gaestekokken ca. én gang i maneden, athangigt af plejecentrets
storrelse. Kokkene har tilberedt et maltid til borgerne lokalt pa plejecentret. Der har veret serveret to retter, for det meste
hovedret og dessert. Hver maned er der to menuer at vaelge imellem. Plejecentrene skal vaelge den samme hovedret til

hele huset. De har flere gange haft mulighed for at komme med ensker og idéer til, hvad der skal serveres. @Onskerne har
typisk vaeret danske traditionelle retter.

Ok Aktiv har deekket borde og inddraget beboerne i arrangementet.

Jkonomi
Som en del af budgetforliget for 2019 blev der afsat 550.000 kr., der har veret brugt pa lenninger til gestekokkene og
projektledelse. Der er ansat en gaestekokke pa 30 timer og en ernaringsfaglig medarbejder pa 15 timer om ugen, da de

store plejecentre far besgg af to kokke. Gastekokken arbejder fra kl. 11.30-19.00. I projektet er der ikke ressourcer til
aflgsning i forbindelse med sygdom ferie mv.

Beboerne betaler samme takst for gaestekok-maden som maden fra Byens Kekken.

Beboerne
Det er meget forskelligt, hvad beboerne far ud af gaestekokkens besgg. De beboere, der opholder sig i feellesrummene, kan

folge med i madlavningen og virker interesseret i aktiviteten. Det er overordnet mest de "friske" beboere, der fir mest ud
af gaestekokkens madlavning og tilstedeverelse. Maden fér generelt positive tilbagemeldinger og rosende ord.

Opsamling pa erfaringer



¢ Det er meget forskelligt, hvordan plejecentrene benytter sig af geestekokkens besgg. Nogle beboere er med i
madlavningen, mens andre nyder snak og samvaer ved den festlige lejlighed med god mad.

o De friske beboere, der opholder sig i feellesrummene, far mest ud af gaestekokkens besog.

* Plejepersonalet oplever, at det kraever tid at motivere borgerne til at deltage i enten borddaekning, madlavning eller
blot at se pa.

e OK Aktiv har generelt en stor indflydelse pa borgernes deltagelse.

e OK Aktiv har de ekstra haender, der skal til, for at aftenen bliver en succes, da det primaert er dem, der udferer de
praktiske opgaver pa dagen og inddrager beboerne i arrangementet.

* Gastekokken kan pa nogle plejecentre satte stege rundt i alle ovne pa plejecentret, sé duften bredes ud. Retter pa
komfuret laves ofte pa én afdeling, hvor Gestekokken hele tiden kan holde gje med det, s& ingen borgere brander
sig.

¢ Ordningen er sarbar, da der ikke er midler til vikardeekning. Hvis Gestekokken bliver syg, aflyses besaget. I stedet
kerer Byens Kekken ud med maden, der ferdigtilberedes af plejen.

Herudover fremstiller Byens Kekken tidskraevende komponenter til maden som fx fond, agurkesalat, is osv. Derudover
bestiller Byens Kekken varer, pakker maden og stiller bil til radighed og laver specialkost til borgere med sarlige behov.

Bilag

Bilag til de de 3 madprojekter



Punkt 7: Orientering om regnskabet for 2019 pa udvalgte omrader

00.00.00-A00-38-19
Resume

Denne sag orienterer om, hvordan Zldre- og Handicapforvaltningen vurderer, at &rsregnskabet vil vere pé de omréder,
hvor der er risiko for, at budgettet ikke vil stemme med regnskabet. Sagen er saledes ikke et udtryk for et samlet forventet
arsregnskab. P& udvalgsmedet den 29/10 2019 vil udvalget fa en ekonomiopfelgning baseret pa hele regnskabet til
politisk behandling.

Pr. 1/6 2019 viser opfelgningen pa de udvalgte risikoomrader et forventet merforbrug pa 28,7 mio. kr. baseret pa 52
procent af det samlede regnskab. Regnskabsresultatet er pd niveau med de gkonomiopfelgninger, som udvalget har faet
den 7/5 og 4/6 2019. Det forventede resultat skal ses i lyset af, at der i forbindelse med den ferste skonomiopfelgning var
meldt et markant hejere forventet merforbrug ind fra organisationen. Med afsat i det blev der henstillet til alle
budgetansvarlige ledere i organisationen om gkonomisk tilbageholdenhed ligesom der arbejdes med forskellige konkrete
initiativer til nedbringelse af merforbruget. Forvaltningen er derfor nu lykkedes med planen for opbremsning. Der
arbejdes fortsat pé at reducere merforbruget yderligere med afsat i oget fokus pa styring og ekonomisk tilbageholdenhed.

Det fremgér af Odense Kommunes principper for gkonomistyring, at byradet har tildelt kompetence og ansvar for
budgettets anvendelse og overholdelse til @konomiudvalg og de stdende udvalg. Derudover fremgar det, at et eventuelt
merforbrug kan overfores til efterfelgende budgetér til finansiering inden for udvalgets ramme. Principperne betyder, at
der ikke er krav om, at udvalget sikrer et budget i balance i indeverende ér.

Landsdeekkende udfordringer

P& landsplan er der tre udfordringer, som bidrager til merforbruget i forvaltningen. Det er den demografiske udvikling, det
nare og sammenhangende sundhedsvesen og det specialiserede socialomrade. Udfordringerne beskrives nedenfor.

Den demografiske udvikling

Det hastigt stigende antal &ldre satter allerede nu sit tydelige preeg pd ekonomien. Det skyldes blandt andet, at borgerne
lever leengere, hvilket gor, at de har flere kroniske sygdomme samt, at flere lever med mere end én kronisk sygdom.
Derudover er der flere borgere, som udvikler demens, og endelig gor den hgje alder dem naturligt fysiologisk svagere.

Ovenstaende betyder, at de borgere, som i dag har behov for pleje og omsorg, har et stadigt sterre behov end tidligere til
trods for, at forvaltningen gennem den rehabiliterende tilgang har succes med at gore saerligt den yngre del af de aldre
borgere mere selvstendige og uafhangige. Til gengaeld har det stigende antal borgere over 80 ar en gget sandsynlighed
for fx kroniske sygdomme og har derfor behov for en mere kompleks pleje, hvilket udfordrer skonomien pa
eldreomradet.

Det neere og sammenhangende sundhedsvesen



Sundhedsvasenet har over de seneste dr arbejdet henimod, at patienter i hejere grad behandles, plejes og rehabiliteres
ambulant i eget hjem og naermilje.

Det er for det forste en udvikling, der har fundet sted ud fra hensynet til at vaere mindre indgribende i den enkelte borgers
hverdag, ligesom der bliver en bedre mulighed for at sikre sammenhang til eventuelle ovrige kommunale indsatser taet pa
borgerens hverdagsliv. For det andet giver mere behandling, pleje og rehabilitering af patienter i det naere og
sammenhangende sundhedsvasen mulighed for en gget specialisering pé sygehusene til gavn for borgere med behov for
en hejt specialiseret indsats, eksempelvis behandling af kraeft. For det tredje frigeres kapacitet pa sygehusene til at
imgdekomme et generelt gget behandlingspres.

Udviklingen i sundhedsvaesenet betyder blandt andet ferre sengepladser pA OUH, hvilket kan lade sig gare som folge af
mere skdnsomme behandlingsmetoder, omlaegning til ambulant behandling samt mere hjemmebehandling.

Det er serligt de ambulante behandlinger og hjemmebehandlingen, der udfordrer Aldre- og Handicapforvaltningen, og
som allerede nu betyder en markant gget efterspergsel/pres i forhold til at levere mere bade grundlaggende sygepleje og
kompleks sygepleje.

Det specialiserede socialomrade

Socialomrédet i kommunerne er under et stigende udgiftspres. Det merkes blandt andet pa voksenhandicapomrédet, hvor
udgiftspresset bl.a. skyldes, at antallet af borgere med behov for stette bliver storre pa grund af stigende levealder. Det
skyldes ogsé, at den enkelte borgers stattebehov stiger som folge af oget kompleksitet. Det gaelder eksempelvis i forhold
til:

et voksende antal borgere med ADHD eller autisme

et voksende antal borgere med kombinerede diagnoser

et voksende antal borgere med udviklingsheemning og dom
et voksende antal dyre enkeltsager

Endelig skaber udgiftspresset en udfordring i forhold til borgere og pérerendes forventninger til det serviceniveau
kommunerne kan levere. Borgerne skal nemlig — uagtet hvor kompleks deres tilstand og behov métte vaere — modtage en
individuelt tilpasset og hejt kvalificeret faglig indsats med fokus pé livsmestring og rehabilitering. Det betyder bl.a. at
borgerens ressourcer og feerdigheder skal sattes i centrum for en indsats, der involverer borgeren selv, parerende, fagfolk
og civilsamfund.

Bemarkninger til regnskabet

I Forleb fysisk funktionsnedsettelse er det i de udkerende grupper, at forvaltningen forventer et merforbrug. Det skyldes
for det forste, at grupperne leverer mere pleje. Fra januar til maj 2018 fik 2.201 borgere pr. méned leveret pleje. I samme
periode 2019 var tallet steget til, at 2.329 borgere pr. maned svarende til en stigning pa 6 procent. For det andet leverer
grupperne mere sygepleje til stadigt flere borgere, herunder serligt kompleks sygepleje, som kraever mere tid 1 hjemmet.
Fra januar til maj 2018 fik gennemsnitlig 1.872 borgere pr. maned udfert sygepleje. I samme periode 2019 er tallet steget
til gennemsnitlig 2.110 borgere pr. méned svarende til en stigning pa 13 procent. For det tredje er der et hgjt forbrug af
vikarer som folge af udfordringer med rekruttering og et hgjt sygefraver.



I Myndighed er der et merforbrug pé 1,3 mio. kr., som omfatter tre ubalancer. Den ene ubalance skyldes et merforbrug pé
keb af pladser pé det specialiserede omrade samt udgifter til psykiatripladser i Region Syddanmark, hvor kommunerne
betaler baseret pa befolkningstal for de pladser, som ikke er i anvendelse. Den anden ubalance skyldes et merforbrug til
det udenbys tilbud Kofoedsminde, som er et sikret tilbud for demte udviklingsheemmede. Kofoedsminde er objektivt
finansieret, hvilket betyder, at udgifterne fordeles mellem kommunerne baseret pa befolkningstal, og da antallet af pladser
er udvidet fra 2018 til 2019, har det betydet et merforbrug. Den tredje ubalance er et mindreforbrug indenfor keb og salg
af plejeboligpladser samt faerre udgifter til friplejehjem end forventet.

I forbindelse med lukningen af Hjallese plejecenter er merforbruget reduceret til 3,3 mio. kr. Merforbruget skyldes
udgifter til tomgangshusleje og feriepenge til fratrddte medarbejdere.



Punkt 8: Orientering om organisationstilpasning i Aldre- og
Handicapforvaltningen

00.00.00-A00-613-18
Resume

Den administrerende direktor orienterer mundtligt om kommende organisationstilpasning i ZAldre- og
Handicapforvaltningen.



Punkt 9: Orientering om Socialtilsynets tilsyn
27.00.00-K09-3-19
Resume

Denne sag orienterer om Socialtilsynets tilsyn pa bo- og stettetilbuddet Sprogevej, bo- og dagtilbudet DANIA, Vista Hus
samt Minibo Lindegérden.

Tilsynsrapporterne indeholder Socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om tilbuddene fortsat har den fornedne
kvalitet, og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse.

Formalet med tilsynet er at bidrage til at sikre, at borgeren ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formélet for
offentlige og private tilbud efter lov om social service. Formalet skal opnds gennem en systematisk, ensartet, uvildig og
faglig kompetent varetagelse af opgaven med at godkende og fere driftsorienteret tilsyn med tilbuddene.

Socialtilsyn Syds samlede vurdering for tilbudene er, at de fortsat har den fornedne kvalitet jf. lov om socialtilsyn §6.

Tilsynsrapporterne er vedlagt som bilag.
Bilag

Tilsynsrapport - Sprogevej
Tilsynsrapport - Vista Hus
Tilsynsrapport - DANIA

Tilsynsrapport - Minibo Lindegérden



Punkt 10: Orientering om @ldretilsyn

27.00.00-P23-2-19
Resume

I denne sag orienterer Aldre- og Handicapforvaltningen om @ldretilsyn pa Lille Glasve;.

Aldretilsynet bliver udfert af Styrelsen for Patientsikkerhed og har blandt andet til formal at styrke det social- og
plejefaglige tilsyn pa aldreomradet.

Det er styrelsens samlede vurdering, at der er "mindre problemer af betydning for den fornedne kvalitet" pa Lille
Glasvej. Styrelsen vurderer desuden, at Lille Glasvej vil veere i stand til at rette op pa de anferte problemer ud fra den
radgivning, der er givet under tilsynet.

Tilsynsrapporten er vedlagt som bilag.
Bilag

Tilsynsrapport - Lille Glasvej



Punkt 11: Aktuelle sager

00.00.00-A00-613-18
Resume

¢ Orientering om Klaregade 38.
¢ Aldrekonference "Et godt &ldreliv" den 17/9 2019.

Bilag

Program eldrekonference 2019
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