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Punkt 1: Opfelgning pa investeringsprojekter pa beskzeftigelsesomradet

15.20.00-A00-18-17
Resume

Pa mede den 7/6 2017 besluttede byradet at igangsette 14 investeringsprojekter. Projekterne skal veere med til at nedbringe
ledigheden og overforselsudgifterne i Odense Kommune. Nar vedtagede justeringer fra de seneste opfalgninger indregnes, er der
nu investeret samlet 85,4 mio. kr. i projekterne, som forventes at indbringe en samlet gevinst pa 132 mio. kr. i perioden fra 2017 til
2020. Dermed forventes en samlet nettogevinst pa 46,6 mio. kr. over hele investeringsperioden, pé tvers af alle projekterne.

Sammenlagt har investeringsprojekterne pr. uge 35 2018 realiseret en gevinst pa 46 mio. kr. (4,7 mio. kr. 1 2017 og 41,3 mio. kr. i
2018) hertil folger driftsudgifter pa samlet 31,7 mio. kr. Nettogevinsten kan séledes opgeres til 14,4 mio. kr. ved denne
afrapportering. Den realiserede nettogevinst er dermed forbedret med 6,5 mio. kr. siden den seneste opfelgning, hvor
nettogevinsten var 7,9 mio. kr.

Samlet set forventes investeringsprojekterne at realisere en gevinst pa 57,4 mio. kr. 1 2018. Efterslebet pa ikke realiserede
gevinster fra 2017 pa 8,9 mio. kr. forventes indfriet inden investeringsprojekternes udleb i 2020.

Det er femte gang, at Beskaftigelses- og Socialforvaltningen folger op pé investeringsprojekterne pa beskaftigelsesomréadet, og
forvaltningen har nu i lidt over et ar, arbejdet med implementering, drift og effektopgerelser af investeringsprojekterne.

Denne afrapportering vil derfor i dens opbygning og indhold vaere i trdd med de forrige udarbejdede afrapporteringer. De
afrapporterede effekter og mengdereduktioner i denne opfelgning, er opgjort pr. uge 35 2018.

Projektet Minijobmesser blev ved den seneste opfelgning vedtaget permanentgjort. I forleengelse af projektets permanentgerelse,
blev det vedtaget i samrad mellem Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og Borgmesterforvaltningen, at projekter der
permanentgores eller opherer indgér i afrapporteringen af investeringsbarometrets gevinstopgerelse, sa lenge projekternes
effektperiode endnu ikke er afsluttet.

Projektet Minifleksjob naermer sig udleb, og der skal derfor ved denne afrapportering tages stilling til, om projektet skal
permanentgeres eller lukkes. Indstillingen beror pa en samlet faglig og skonomisk vurdering af projektet. I denne sag leegges op
til, at projektet revitaliseres pr. 1/3 2019.

Indstillingen beror pé, at man ved at forleenge eller permanentgere projektet i sin nuvaerende form, ikke kan tilknytte den samme
sammensatning af borgere som tilfaeldet har vaeret i dette projekt. Dette giver en mindre favorabel businesscase ved en forlengelse
eller permanentgerelse. Det vurderes derfor mest rentabelt, at viderebringe de gode erfaringer fra projektet i et andet
investeringsprojekt med et differentieret setup. Forvaltningen har i oktober pabegyndt dette arbejde. Det nye investeringsprojekt
praesenteres ved opfelgningen af investeringsbarometret i marts 2019.

Det indstilles ogsa, at investeringsprojektet Eftervaern justeres pa baggrund af de realiserede erfaringer fra projektets forste ar. Det
har i arbejdet med eftervaernsindsatsen, vist sig svert, at tilknytte det budgetterede antal borgere som forudsat i businesscasen,
hvorfor den budgetterede gevinst i 2018 ikke forventes indfriet. Derudover har borgernes behov for sparring med
eftervaernskonsulenterne vist sig mindre end forst antaget, hvorfor indsatsens afsatte tidsforbrug nedjusteres fra 2019 og frem til
investeringens udleb 30/9 2020. De gkonomiske konsekvenser uddybes i skonomiafsnittet, men a&ndringerne betyder, at bade den
samlede investeringssum og gevinsten i form af sparede ydelser reduceres, og at afkastgraden falder fra 2,1 til 1,8. Projektet
indstilles til justering pr. 1/1 2019, og indstillingerne betyder, at projektets samlede nettogevinst reduceres med 938.985 kr. 1 2019
og 1.298.320 kr. 1 2020.

For investeringsprojekterne Flere samtaler — Forsikrede ledige og Flere samtaler — Jobparate kontanthjelpsmodtagere, anbefaler
forvaltningen, at projekternes malgruppe udvides, indenfor den eksisterende ekonomi i projekterne. Dermed vil projekternes
malgrupper fremadrettet ogsd rumme borgere med mere end 26 ugers ledighed og forvaltningen forventer dermed en oget effekt.



Hvis ikke forvaltningens anbefaling folges, betyder det, at projektet Flere samtaler - Forsikrede ledige nedskaleres, pa baggrund af
projektets realiserede erfaringer og maltal fra det forste ar. En eventuel nedskalering pr. 1/1 2019, vil betyde, at projektets
investeringssum i 2019 reduceres med 750.000 kr., mens den forventede gevinst i 2019 forbliver uandret.

Effekt

Dette er en opfelgningssag og har dermed ikke direkte betydning for Odensemaélene. Investeringsprojekterne skal bidrage til de to
Odensemal om, at flere kommer i job og uddannelse, samt, at borgernes indkomst skal stige. Det forventes, at investeringerne, der
rammer bredt og dermed styrker indsatsen over for Beskaftigelses- og Socialforvaltningens malgrupper, samlet set medferer, at
flere borgere i Odense kommer i job og dermed ogsé, at borgernes indkomst stiger. Det bemarkes, at investeringsprojekter, som
ikke opnér den fornedne effekt indstilles til lukning.

Endvidere vil projekterne bidrage til, at Odensemalet om, at flere borgere er sunde og trives - forst og fremmest for deres egen
skyld, men ogsa fordi vi har brug for dem som aktive deltagere i samfundet og pa arbejdsmarkedet.

INDSTILLING

Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byrddet godkender:

1. Afrapporteringen pa investeringsbarometret.

2. Revitalisering af investeringsprojektet “Minifleksjob”. Forvaltningen udarbejder og prasenterer ved naeste opfelgning af
investeringsbarometret i marts 2019, til Byradets godkendelse, et nyt setup der beror pa de gode erfaringer som
investeringsprojektet "Minifleksjob" har kastet af sig. Det oprindelige investeringsprojekt opgeres endeligt i forbindelse med
afrapporteringen af investeringsbarometret i august 2019, og der sker herefter afregning med reservationspuljerne under
Okonomiudvalget.

3. En omlegning af investeringsprojektet ”Eftervern” pr. 1/1 2019, pa baggrund af de realiserede erfaringer fra projektets
forste ar. Dette handteres med en budgetneutral tilleegsbevilling pa ydelsesgkonomien, som finansieres af mindreudgifter pa
indsatsegkonomien under Beskaftigelses- og Socialudvalget pa 429.068 kr. 1 2019 og 346.572 kr. 1 2020. Derudover
handteres @ndringen med en budgetneutral tillegsbevilling pa ydelsesekonomien fra styringsomradet service under
Beskeftigelses- og Socialudvalget pa 643.602 kr. i 2019 og 519.858 kr. 1 2020. Projektets reducerede nettogevinst pa
938.985 kr. 1 2019 tilbagefores fra reservationspuljerne under @konomiudvalget til ydelsesekonomien under Beskeftigelses-
og Socialudvalget.

4. En omlaegning af investeringsprojektet “Flere samtaler — Forsikrede ledige”, s& indsatsen fremadrettet ogsa tilbydes til
borgere med mere end 26 ugers ledighed.

5. En omlegning af investeringsprojektet ’Flere samtaler — Jobparate kontanthjeelpsmodtagere”, sa indsatsen fremadrettet ogsa
tilbydes til borgere med mere end 26 ugers ledighed.

6. Fire arlige afrapporteringer pa investeringsbarometret i 2019 og 2020 i stedet for de oprindeligt besluttede fem. Dato for de
fire afrapporteringer i 2019 fremgér af sagsfremstillingen.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.



Udvalgsmedlem Keld Hansen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.
Sagsfremstilling

Rammerne for udmentning af investeringsmidlerne til projekterne blev besluttet af @konomiudvalget pd mede den 28/2 2017. Det
blev i den forbindelse besluttet at:

"Gevinsten ved investeringerne skal anvendes til at skabe balance 1 skonomien pa omradet for forsergelses- og sikringsydelser.
Opnaede gevinster budgetteres forsigtigt. En eventuel forventet mergevinst placeres i reservationspuljerne for forsergelses- og
sikringsydelserne under @konomiudvalget. Nar omradet endelig gares op i august méned kan et eventuel merprovenue
geninvesteres eller prioriteres til andre omrader".

Pa mede den 7/6 2017 besluttede byradet at igangsette investeringsprojekterne. I samme sag blev en samlet opfelgning via
investeringsbarometret vedtaget. Principperne for investeringsbarometeret blev godkendt af byraddet pd mede den 27/9 2017. Her
fremgik ligeledes intervaller og verdier for de farver, der indgér i afrapportering af investeringsbarometrene.

Det skal understreges, at alle projekter folges teet med henblik pé at sikre fremdrift uanset farven pa det enkelte
investeringsprojekt. Det er saledes et kriterium, at investeringsprojektet stoppes, hvis den fornedne effekt mangler. Hvis projektet
udviser positiv effekt, kan det besluttes at forleenge investeringsperioden eller gore projektet permanent. I vurderingen vil der blive
taget udgangspunkt i investeringsbarometrene samt den faglige vurdering af det enkelte investeringsprojekt. Dette kraver en
serskilt byrddsgodkendelse.

Herudover skal det naevnes, at de underliggende tiltag under "ovrige anbefalinger" (14 b. Transportstette til jobsamtaler og 14 d.
Kommunikationsindsats i bilaget) ikke afrapporteres i sagen, men i bilaget. Det skyldes, at der ikke er beregnet afkast pa
projekterne, og de derfor ikke indgér i de to overordnede investeringsbarometre.

Afrapportering af investeringsbarometret
Status pa investeringsprojekterne praesenteres via nedenstaende "investeringsbarometer”, som anvendes til at afrapportere pa

projekterne og prasentere den samlede status for arbejdet. Det er femte gang, at forvaltningen afrapporterer pa
investeringsprojekterne.

Nedenstaende figur giver det samlede statusoverblik over projekterne. Uddybende forklaring findes under figuren.



Afrapportering investeringsharometre
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Ordforklaring - malgrupper pa midterste niveau
Jobparate: Jobparate kontanthjelpsmodtagere

Inte: Borgere pd integrationsydelse

LY: Borgere pé ledighedsydelse

Akt para: Aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere

Sygedag: Sygedagpengemodtagere

Qverste niveau: Bruttoledighed og aktivitetsparate ledige

Pa det gverste opfelgningsniveau afrapporteres pé to overordnede investeringsbarometre. Det ene barometer (Barometer 1 -
Bruttoledighed) vedrerer 8 ud af 13 investeringsprojekter, og er koblet op pa status i bruttoledigheden. Det andet barometer
(Barometer 2 - Aktivitetsparate) giver en status for de resterende fem projekter og er koblet op pa de aktivitetsparate ledige.

Som det fremgar af investeringsbarometret, sa skennes det, at investeringsprojekterne har faet 350 fuldtidspersoner i job. Det
samlede maéltal for hele projektperioden er ved denne opfelgning 1.066. Maltallet eendrer sig i takt med at indsatser omlegges eller
opherer.

Udviklingen i investeringsbarometret vedr. bruttoledigheden vurderes i forhold til udviklingen i ledigheden pé landsplan og
Odense. Bruttoledigheden pé landsplan har stor betydning for beskeftigelsestilskuddets sterrelse. Hvis ledigheden eksempelvis
stiger i Odense, samtidig med at ledigheden falder pé landsplan, risikerer Odense at blive ramt af en negativ regulering, der nemt
overgar det samlede investeringsbelgb pa 85,4 mio. kr. Derfor kan udviklingen i Odense ikke sté alene, nér der folges op. Det



bemarkes, at der er andre faktorer end investeringsprojekterne, som kan pavirke den relative udvikling i bruttoledigheden i Odense
Kommune.

Qkonomien pa det budgetgaranterede omrade vedrerer de aktivitetsparate borgere. Samme mekanisme gor sig geldende her for
Odense Kommune.

Ledigheden i Odense har siden implementeringen af investeringsprojekterne varet inde i en positiv udvikling. Ledighedstallet for
august 2018, som er det ledighedstal der understetter beregningerne pa barometrets midterste og laveste niveau er 5,2 %.
Ledigheden er dermed u@ndret siden seneste opfelgning, hvor ledighedsprocenten var 5,2 % i maj. Ledigheden pa landsplan er i
august 2018 3,9 %, hvorfor differencen mellem ledighedsprocenten i Odense kontra landsplan ved denne opfelgning er 1,3 %-
point. Differencen var ved den seneste afrapportering 1,2 %-point.

Differencen til landsplan pr. august 2018 er derfor gget med 0,1 %-point. Investeringsbarometret vedr. Bruttoledigheden har derfor
fortsat farven gul med en afvigelse pa 1,3 %-point i forhold til landsplan og er fortsat reduceret siden implementeringen af
investeringsbarometret pa beskaeftigelsesomréadet.

Barometer:

Bruttoledighed

Difference til landsplan:

Sterre end 1,9%-point

Under 0,95%-point

Bruttoledigheden i Odense
holdes op med udviklingen
pa landsplan.

Barometret for bruttoledighed er forbedret med 0,6 %-point - fra den forste maling (baseline). Udviklingen ved denne opfelgning
er forvaerret med 0,1 %-point, hvilket primert skyldes tilgangen af nyuddannede studerende der ferdigger deres uddannelse hen
over sommeren. Samlet set, er ledigheden i Odense kommet 0,6 %-point taettere pd landsgennemsnittet siden indferelsen af
barometret. Farven er dog fortsat gul, da forskellen til ledigheden pa landsplan skal falde med yderligere 0,35 %-point for at give
farven gron.

Investeringsbarometret vedr. Aktivitetsparate har farven red med en vardi pa 1,0 %-point.



Barometer:
AKTIVITETSPARATE

Difference til landsplan:

1,0 [

Odenses andel af fuldtids-
personer pa indkomst-

overfersler holdes op mod
kommunens "DUT-negle.”

De igangsatte underliggende projekter udviser dog positive tendenser, og der kan ved denne opfelgning konstateres et fald 1
antallet af aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere og sygedagpengemodtagere i Odense sammenlignet med den seneste
opfelgning. Derudover er alle investeringsprojekter der pavirker barometret for de aktivitetsparate nu i drift, og det skal blive
spendende at folge udviklingen i barometret for de aktivitetsparate ved de kommende opfelgninger.

Barometret for de aktivitetsparate har siden implementeringen af investeringsbarometret varet inde i en negativ udvikling, og
differencen er ved denne opfelgning forverret med 0,1 %-point, hvorfor barometret fortsat er redt. Differencen til landsplan er ved
denne opfelgning 1,0 %-point. Den negative udvikling skyldes, et storre fald i antallet af aktivitetsparate borgere pa landsplan end
1 Odense.

Antallet af aktivitetsparate borgere i Odense Kommune er sammenlignet med seneste opfalgning faldet med 419 borgere, svarende
til et samlet fald pa 4,4%. Faldet pa landsplan udger 5,5 %, hvilket forklarer, hvorfor barometret ved denne opfelgning forverres.
Et fald pé yderligere 601 borgere i Odense bevirker, at barometret for de aktivitetsparate skifter fra red til gul séfremt udviklingen
pa landsplan holdes konstant.

Midterste niveau

Pé det midterste niveau males pé effekten (fald i ledigheden/reduktion af ledige fuldtidspersoner) ved at inddele
investeringsprojekterne i seks strategiske hovedomréder. Det er tre grupper som er inddelt i henholdsvis Forsikrede ledige,
Jobparate kontanthjelpsmodtagere og Integration. Disse tre grupper er koblet op pa investeringsbarometret vedr. Bruttoledigheden.
De sidste tre grupper er Aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere, Sygedagpengemodtagere og Ledighedsydelsesmodtagere. Disse
tre grupper er koblet op pé investeringsbarometret vedr. Aktivitetsparate ledige.

Investeringsprojekterne der vedrerer de forsikrede ledige og jobparate kontanthjelpsmodtagere har ved denne opfelgning bidraget
til, at henholdsvis 301 og 37 fuldtidspersoner er kommet i job og ud af ledighed, hvorfor pilene fortsat er gronne. Siden seneste
opfelgning er der afrapporteret pa mélgrupperne Aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere og Sygedagpengemodtagere.
Mélgruppernes pile er ved denne opfelgning gule, da alle underliggende projekter forst i lobet af efteraret er kommet i drift. Der er
ved denne opfelgning realiseret et fald pa 3 fuldtidspersoner vedrerende aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere og 9
sygedagpengemodtagere.

For malgrupperne Integration og Ledighedsydelse samt de underliggende investeringsprojekter henholdsvis IGU og minifleksjob,
beregnes effekten forst ved projekternes udleb, da en retvisende reduktion i antallet af fuldtidspersoner ikke kan opgeres for.
Pilene for de to mélgrupper, er derfor neutrale i trdd med tidligere opfelgninger.

De valgte snitflader betyder, at succesfulde investeringsprojekter forholdsvist enkelt kan indarbejdes i driften, safremt byradet
beslutter at permanentgere eller forleenge nogle af projekterne. Det skyldes, at snitfladerne i afrapporteringerne fuldt ud matcher
linjerne i den nuvarende styring og afrapportering.



Supplerende bemaerkning til méltallet for aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere og sygedagpengemodtagere

Der forventes et mindreforbrug pa de to udbudsprojekter i 2018, da det har vist sig sveaert, at holde 100 % belaegning i tilbuddene
hver eneste dag i projektperioden. Borgere kan f.eks. stoppe for tid, hvis de kommer i arbejde, og det er i praksis ikke muligt, at
finde en ny borger, der kan starte dagen efter. Nér der over hele projektperioden i begge projekter, er faerre borgere end budgetteret,
bliver effektpotentialet lavere end budgetteret i projekternes businesscases. Dette pavirker maltallet pa det midterste niveau
negativt. Der vil dog i kortere perioder, for at indhente det tabte, kunne arbejdes med en belaegningsprocent pa over 100 %, séfremt
leveranderen tillader det, og det ikke pavirker kvaliteten af den leverede indsats.

Rent budgetteknisk, kan den lavere effekt i projekterne ikke indhentes, da der grundet kommunens ekonomistyringsprincipper ikke
tillades overfarselsadgang af mindreudgifter pa ekonomistyringsomradet ”Serlige driftsomrader”, hvor investeringen er placeret.

Dette @endrer dog ikke pa, at projekterne vurderes rentable, og fortsat forventes at indfri den budgetterede nettogevinst, da den
lavere belegning ligesd medferer faerre udgifter.

@konomien for 2018 og den endelige pavirkning af det samlede maltal pa det midterste niveau for de to ydelsesgrupper gores
endeligt op i marts 2019.

Laveste niveau

Det laveste opfelgningsniveau folger udviklingen i de enkelte investeringsprojekter via seks underliggende indikatorer, som
fremgér af bilaget til denne opfelgning. Det drejer sig om henholdsvis @konomi, Effekt, Afkastgrad, Gevinst, Produktion og
Implementering, der samlet summer op i en Driftsstatus. Den samlede vurdering af det enkelte investeringsprojekt vil bero pa en
faglig helhedsvurdering af disse indikatorer. Implementering, produktionsmal og driftsstatus pa de enkelte investeringer fremgar
nedenfor. Farverne pa de underliggende indikatorer inkl. forklaringer fremgar ligeledes af bilaget.

Nedenstéende farver kommer ud fra folgende vurderingskriterier:

¢ Gron: Investeringsprojektet har overordnet fremdrift og kvalitet pa indikatorerne samt overholder tidsplanen.

¢ Gul: Investeringsprojektets indikatorer giver et blandet billede af fremdrift og kvalitet herunder udfordret tids- eller
procesplan.

¢ Rod: Den samlede vurdering af investeringsprojektets indikatorer herunder overholdelse af tidsplanen er utilfredsstillende.

o Gra: Investeringsprojektets investeringsperiode er ved behandlingen af denne sag udlebet, men projektet folges fortsat i dets
effektperiode som er 3 méaneder fra udlab.

Nedenfor fremgér de otte projekter med farven gren inkl. driftsstatus.

! Styrket CV

Implementering: Projektet er implementeret og der atholdes samtaler.

Produktionsmél: Kapacitet pa 132 samtaler ugentligt. Der er i gennemsnit atholdt 123 samtaler om ugen siden uge 43 2017. Efter
en omlaegning af indsatsen i starten af 2018, er det gennemsnitlige ugentlige antal samtaler haevet betragteligt.

Driftsstatus: Investeringen understetter virksomhedsopsegende arbejde, rekrutteringsordre og CV-samtaler.

Der kan kun males effekt pa antallet af CV-samtaler. Den faktiske effekt af det virksomhedsopsegende arbejde og
rekrutteringsopgaver kan ikke opgeres.

Antallet af atholdte CV-samtaler er gennemsnitligt lavere end kapacitetsniveauet, men kommer tattere og teettere pa malsatningen
om 132 ugentlige cv-samtaler. Den vedtagne omlaegning af indsatsen, har bidraget positivt til denne udvikling. Det stigende antal
samtaler har pavirket gevinsten, der er steget betragteligt. Produktions- og gevinstfremgangen kombineret med en samlet positiv
nettogevinst ved denne opfelgning, har gjort, at projektets driftsstatus har skiftet farve fra gul til gren. Det er den faglige og



okonomiske vurdering, at projektets positive resultater fortsaetter, og at de budgetterede maltal indfries inden for projektperioden.
Projektet har ved denne opgerelse bidraget til at 1.120 personer har opnéet selvforsergelse i minimum én uge og hjulpet, hvad der
svarer til 84 fuldtidspersoner i job.

Investeringsprojektet har veret fuld drift siden oktober 2017 og den faglige vurdering er, at indsatsen er et centralt supplement til
den gvrige beskaftigelsesindsats.

! Academic Partnership

Implementering: Projektet er implementeret, og arshjulet for aktiviteterne er samstemt med de gvrige studieaktiviteter pd SDU.

Produktionsmal: Der er ikke opstillet et egentligt produktionsméal, men indsatsen har bidraget til bade virksomhedskontakter,
kontakter til SDU-studerende og kontakter til dimittender og ledige akademikere. Derudover har indsatsen skabt 151 match i
Virksomhedsmentorordningen og hjulpet 112 studerende i studiejobs.

Driftsstatus: Der er gennemfort en raekke aktiviteter i samarbejde med SDU, herunder arrangementer som fordeler sig pa bl.a.
jobmesser, virksomhedsbesag og netvaerksmeder. Aktiviteterne har skabt kontakt til bade studerende, dimittender og virksomheder.

Projektet vurderes som en succes. Dette skyldes blandt andet projektets heje aktivitetsniveau og initiativrighed overfor
malgruppen. Indsatsen er foruden, et godt supplement til samarbejdet mellem Beskaftigelses- og Socialforvaltningen og SDU.

Projektet har ved denne opgerelse bidraget til at 137 personer har opndet selvforsergelse i minimum én uge og hjulpet hvad der
svarer til 21 fuldtidspersoner i job, og forventes at indfrie de gkonomiske maltal inden for investeringsperioden.

! Flere samtaler — Forsikrede ledige

Implementering: Projektet er implementeret og der atholdes samtaler.

Produktionsmaél: Kapacitet pa 300 samtaler ugentligt. Der er i gennemsnit atholdt 144 samtaler om ugen siden uge 40 2017. Der vil
frem mod neste opfolgning, vere et mélrettet fokus pa at haeve antallet af afholdte samtaler.

Driftsstatus: Projektet er i drift og med projektet er der mulighed for at tilbyde en teet kontakt med malgruppen - i form af hjelp,
motivation og stette. Indsatsens effektberegninger er meget positive, hvorfor det forventes at projektet indfrier malsatningen for
nettogevinsten pa 3,2 mio. kr. og afkastgrad pa 1,19 inden for projektperioden. Projektet har ved denne opgerelse bidraget til at
1.466 personer har opnaet selvforsergelse i minimum én uge og hjulpet, hvad der svarer til 134 fuldtidspersoner i job.

Produktionen er i ugerne efter sommerferien gget betragteligt, hvor det ugentlige gennemsnit siden uge 33 har vaeret 222 samtaler.
Til sammenligning, er det ugentlige gennemsnit for hele projektperioden ved denne afrapportering 144. Fremgangen i antallet af
samtaler skyldes et oget fokus pa rettidig indkaldelse til 1. ekstrasamtale, og at der folges op pa aflyste samtaler. Derudover er der
udviklet og implementeret supplerende redskaber der understetter opfelgningen pé antallet af atholdte ekstrasamtaler.

Det indstilles ved denne afrapportering, at mélgruppen udvides, s& borgere med mere end 26 ugers ledighed ogsa tilbydes
ekstrasamtaler. Dette skyldes et mindre intenst samtaleforleb efter 26 ugers ledighed, og her ses ekstrasamtaler som et godt
supplement til at fremme afgangen til beskeftigelse for borgere med mere end 26 ugers ledighed. Alternativt kan projektet
nedskaleres. De gkonomiske konsekvenser heraf uddybes i gkonomiafsnittet.



! Minifleksjobs

Implementering: Projektet er implementeret.
Produktionsmal: Der er ansat 121 borgere i projektet med et gennemsnitligt timetal pa 3,4 timer pr. uge.

Driftsstatus: Indsatsen er fuldt bemandet, og fokus rettes nu mod fastholdelse af borgerne i fleksjob samt progression i det samlede
timetal pr. uge. Dette, for at gge borgernes mulighed for fast job nar projektet udleber i februar 2019. 5 personer har ved denne
opfolgning afsluttet deres ansettelse i projektet og fundet nyt ordinzrt fleksjob.

Investeringsprojektet indstilles til revitalisering. Indstillingen beror pa, at man ved at forleenge eller permanentgere projektet i sin
nuverende form ikke kan tilknytte den samme sammensetning af borgere som tilfaeldet har varet i dette projekt. Dette giver en
mindre favorabel businesscase ved en forleengelse/permanentgerelse. Det vurderes derfor mest rentabelt, at viderebringe de gode
erfaringer fra projektet i et andet investeringsprojekt med et differentieret setup. Forvaltningen har i oktober pabegyndt dette
arbejde. Det nye investeringsprojekt prasenteres ved opfelgningen af investeringsbarometret i marts 2019.

* Udbud- Aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere

Implementering: Udbudsprocessen er afsluttet og projektet er implementeret.
Produktionsmal: 500 borgere skal igennem et 26 ugers forlgb. Samlet har 164 borgere veret tilknyttet indsatsen pr. uge 35 2018.

Driftsstatus: Projektet forlaber planmaessigt efter opstart i juli 2018, og er kommet godt fra start. Effekten kan forst afrapporteres,
nar de forste borgere har afsluttet det 26 ugers lange forleb, hvorfor de forste effektberegninger kan forventes i foraret 2019.

! Udbud (sygedagpengeindsats)
Implementering: Udbudsprocessen er afsluttet og projektet er implementeret. Den forste borger startede i forleb i maj 2018.

Produktionsmal: 15 borgere er i forleb hver uge. Der er til og med uge 35 igangsat 130 forleb. Heraf 85 gennemfort og 11
afbrudte. Dette svarer til et gennemsnit pa 9 borgere pr. uge.

Driftsstatus: Projektet er i drift. Samtlige nysygemeldte screenes med henblik p&, om de pa baggrund af en faglig vurdering er i
maélgruppen for projektet. Det har medfort, at der i gennemsnit lebende har varet 9 borgere i forleb, hvilket er mindre en det
oprindeligt estimerede antal pa 15 borgere lgbende i forleb. Alle nysygemeldte screenes og tilbydes, hvis relevant, indsatsen. Det
er frivilligt for borgeren, om denne ensker at indga i indsatsen.

! Flere samtaler — jobparate kontanthjzlpsmodtagere

Implementering: Projektet er implementeret og der atholdes samtaler.

Produktionsmél: Kapacitet pa 45 samtaler ugentligt. Der er i gennemsnit atholdt 45 samtaler om ugen siden uge 41 2017. I lobet af
2018, er der i gennemsnit atholdt 52 samtaler om ugen.



Driftsstatus: Projektet er i drift og med projektet, er der mulighed for at tilbyde en teet kontakt med malgruppen - i form af hjelp,
motivation og stette. Indsatsens effektberegninger er meget positive, hvorfor det forventes, at projektet indfrier malsatningen for
nettogevinsten pa 0,5 mio. kr. og afkastgrad pa 1,14 indenfor projektperioden. Projektet har ved denne opgerelse bidraget til at 218
personer har opnaet selvforsergelse i minimum én uge, og hjulpet hvad der svarer til 28 fuldtidspersoner i job.

Det indstilles ved denne afrapportering, at malgruppen udvides, sé borgere med mere end 26 ugers ledighed ogsa tilbydes
ekstrasamtaler. Dette skyldes et mindre intenst samtaleforleb efter 26 ugers ledighed, og her ses ekstrasamtaler som et godt
supplement til at fremme afgangen til beskeftigelse for borgere med mere end 26 ugers ledighed.

¥ Minijobmesser

Implementering: Projektet er implementeret. Der er udarbejdet drejebog, der beskriver arbejdsgangen for under og efter atholdelse
af minijobmessen.

Produktionsmal: Der skal jf. businesscasen atholdes to minijobmesser om méaneden. Der er i projektperioden afholdt 24
minijobmesser, hvor der fokuseres pa forskellige brancheomrader.

Driftsstatus: Konceptet vurderes fagligt som en succes, og blev derfor ogsa ved den seneste opfalgning indstillet og politisk
vedtaget til permanentgorelse. Projektet viderefores fra 1. januar 2019 med ansattelse af en koordinator. De positive effekt- og
gevinstberegninger er ved denne opfelgning fortsat gaeldende, mens antallet af atholdte messer er pa niveau med businesscasens
forudsatninger.

Pa de 24 messer, har samlet 484 borgere deltaget. 137 borgere har efterfolgende opnaet minimum én uges selvforsergelse, og
indsatsen har hjulpet, hvad der svarer til 12 fuldtidspersoner i job.

Nedenfor fremgar de fire projekter med farven gul inkl. driftsstatus.

! Eftervasm

Implementering: Projektet er implementeret. Der sattes fokus pa udbredelse og vidensdeling omkring projektet for at gge antallet
af borgere i projektet.

Produktionsmél: Der er pr. uge 35 2018 tilknyttet 35 ud af 134 mulige borgere til eftervaernsindsatsen.

Driftsstatus: Projektet er implementeret, og den faglige vurdering er, at indsatsen er et godt supplement til den gvrige
beskeftigelsesindsats.

Der er dog, som indstillet i denne opfelgning, behov for, at justere pé antallet af borgere der tilknyttes eftervaernsindsatsen, da
forventningerne til antallet af tilknyttede borgere fra den oprindelige businesscase har vist sig at vare for heje. Derudover viser
erfaringen fra projektet, at borgernes efterspergsel efter sparring er mindre end forventet i den oprindelige case. Som folge heraf,
nedjusteres indsatsens tidsforbrug og derved, justeres projektets samlede egkonomiske forudsetninger. De indstillede endringer
beror pa erfaringer fra projektets forste leveér, og det er den faglige og ekonomiske vurdering, at @ndringerne giver en mere
retvisende businesscase i den resterende del af investeringsperioden.

Der er blandt de tilknyttede borgere i projektet, registreret 4 tilbagefald til offentlig forsergelse ved denne opfelgning.



§Tvaerfagligt team (sygedagpenge)

Implementering: Projektet er implementeret, og har veret i drift siden 1/2 2018.

Produktionsmal: Der males pa det samlede antal sager med sparring fra det tvaerfaglige team. Pr. uge 35 2018 har 381 borgere
modtaget sparring og samtlige ny-sygemeldte borgere er vurderet i forhold til relevant sparring. Der er derudover atholdt 36
fellessamtaler.

Driftsstatus: Projektet har veeret i drift siden 1/2 2018. Sygedagpengeomrédet har varet under skarpet ledelsestilsyn, hvilket har
betydet intensiv opmerksomhed pa lovmedholdelighed i basisdriften. I forhold til den seneste opfelgning, er der sat fokus pé at
hejne antallet af feellessamtaler. Disse er 1 perioden steget fra 15 til 36. For at fremme faellessamtaler, har ledelsen besluttet, at
feellessamtaler som forstegangssamtale skal gennemfores, hvis det tvaerfaglige team vurderer dette. Det er ikke laengere end
vurderingssag fra jobradgiver.

§ HR funktion

Implementering: Arbejdsgangen er beskrevet og funktionen er implementeret.

Produktionsmél: Indsatsens maltal er, at etablere yderligere 60 lontilskud og 611 virksomhedspraktikker arligt sammenlignet med
antallet for 2016. Ved denne opfelgning er der etableret yderligere 937 ekstra pladser (2 fzerre lontilskud og 939 flere
virksomhedspraktikker).

Driftsstatus: Efter en forsinket start, ses nu en stigning i antallet af HR kontakter. 64 % af kontakterne resulterer i praktik eller
lentilskud indenfor 8 uger.

Siden sidste opfelgning har der vearet fokus pa informationsudbredelse om indsatsen blandt virksomhederne og opsegende arbejde
hos de virksomheder, der kan have gavn af indsatsen. Kendskabet til HR-funktionen er udbredt yderligere med
Beskeftigelsesalliancens Praktikindsamling d. 11/9 2018. En gget drift af funktionen kan forventes i relation til
praktikindsamlingens opnaede resultater. Den ekstra indsats, skal bidrage til at gevinsten ved projektets afslutning realiseres, samt
at projektets driftsstatus skifter fra gul til gron.

Indsatsen har ved denne opfelgning bidraget til, at 38 fuldtidspersoner er kommet i job.

§ Integrationsuddannelse IGU

Implementering: Projektet er implementeret, og der er pabegyndt forforleb.

Produktionsmal: Der er opstartet 30 forforleb ud af 34. P4 hold 1 har 22 deltagere gennemfort forforleb, og to er faldet fra. P4 hold
2 med 10 deltagere har seks personer pabegyndt forforleb i januar og er i maj alle i gang med IGU-uddannelsen. Der er ikke fastsat
starttidspunkt for de sidste fire forforleb.

Driftsstatus: Der er ikke kommet det forventede antal IGU’ere ud af forforlgbene. Der er forsinkelser i forlebene, som skyldes, at
det er sveert at finde IGU-pladser til eleverne og samtidig, er der mangel pa virksomheder, der vil ansette deltagerne. Dog er de
seneste seks personer, der har gennemfort forforlob kommet videre i IGU-uddannelsen. Det forventes ikke, at de resterende fire
forforleb igangsattes.

Sidelgbende har Odense Kommune besluttet at oprette 12 IGU-pladser udenom investeringsprojektet, heraf er der oprettet 6
pladser i £Aldre- og Handicapforvaltningen inden for SOSU-omrédet.



Nedenfor fremgér ét projekt med farven gra inkl. driftsstatus.

g Individuelle midler (opkvalificering)

Implementering: Investeringsperioden er afsluttet pr. 30/9 2018.

Produktionsmél: Sammenlagt har 1.111 borgere i perioden fra uge 39 2017 til og med uge 35 2018 modtaget opkvalificering via
individuelle midler.

Driftsstatus: Projektet blev ved den seneste opfelgning indstillet til opher ved udleb 30/9 2018. Projektet er pa nuvarende
tidspunkt udlebet, men folges i projektets effektperiode frem til og med 31/12 2018.

Den videre proces med investeringsprojekterne

Dette er sidste afrapportering af investeringsprojekterne i 2018. Beskaftigelses- og Socialudvalget behandler den nzeste afrapportering i marts 2019.
Det indstilles ved denne afrapportering, at investeringsprojekterne afrapporteres i alt fire gange i lobet af 2019 jf. nedenstiaende plan.

Opfolgning pa Beskaftigelses- og | @konomiudvalget Byradet
investeringsbarometret 2019 Socialudvalget

1. opfelgning 3. marts 2019 12. marts 2013 27. marts 2019

2. opfelgning 4. juni 2019 19. juni 2019 26. juni 2019

3. opfelgning 20. august 2019 28. august 2019 4. september 2019
4. opfelgning 29. oktober 2019 6. november 13. november
Akonomi

Projekt der foreslas revitaliseret:

Minifleksjob

Investeringsprojektet “Minifleksjob” indstilles til revitalisering. Indstillingen beror p4, at man ved at forleenge eller permanentgere
projektet i dets nuvaerende form ikke kan tilknytte den samme sammensatning af borgere som tilfaeldet har vaeret i dette projekt.
Dette giver en mindre favorabel businesscase ved en forlengelse/permanentgerelse. Det vurderes derfor mest rentabelt, at
viderebringe de gode erfaringer fra projektet i et andet investeringsprojekt med et differentieret setup. Forvaltningen har i oktober
pabegyndt dette arbejde, hvorefter det nye investeringsprojekt indstilles til Byradets godkendelse ved naste opfelgning af
investeringsprojekterne.

Det oprindelige investeringsprojekt "Minifleksjob" geres endeligt op ved afrapporteringen af investeringsbarometret i august 2019.
Her forventes projektets nuvarende ekonomiske maltal indfriet, da tidligere afrapporteringer alle har vaeret gronne.

Projekt der foreslés justeret:

Eftervern

Der @ndres i forudsatningerne for investeringsprojektet “Efterveern” som folge af de realiserede erfaringer fra projektets forste ér.
Indsatsen gnskes justeret pr. 1/1 2019. Erfaringerne har vist, at der er faerre borgere der takker ja-tak til eftervaernsindsatsen,



hvorfor andelen af borgere der tilknyttes indsatsen i 2019 og 2020 nedjusteres. Derudover har borgernes behov for sparring med
eftervernskonsulenterne vist sig at vaere mindre omfattende end antaget i businesscasen, og pa baggrund heraf, er den faglige
vurdering, at indsatsen kan driftes med et lavere tidsforbrug i 2019 og 2020 end budgetteret i den oprindelige businesscase.

Andringen betyder, at projektets samlede investeringssum reduceres fra 3,9 mio. kr. til 1,8 mio. kr., og at den samlede gevinst
reduceres fra 8,2 mio. kr. til 3,3 mio. kr.

Den samlede afkastgrad reduceres fra 2,1 til 1,8, mens nettogevinsten reduceres med 0,9 mio. kr. 1 2019 og 1,3 mio kr. i 2020. Nér
afkastgraden falder, skyldes det, at projektets samlede gevinst, som folge af @ndringerne, andelsmeessigt reduceres mere end
projektets samlede investeringssum.

Projektet realiserede 1 2017 en nettogevinst pa -0,055 mio. kr., mens nettogevinsten for 2018 geres endeligt op ved opfelgningen
pa investeringsbarometret i marts 2019.

Flere samtaler - Forsikrede Ledige

En omlagning af investeringsprojektet ”Flere samtaler — Forsikrede ledige”, sa indsatsen fremadrettet ogsa tilbydes til borgere
med mere end 26 ugers ledighed. Justeringen aftholdes inden for investeringsprojektets eksisterende ramme.

Alternativt kan projektet nedskaleres pa baggrund af de realiserede erfaringer og maltal fra projektets forste ar. Projektet enskes
justeret pr. 1/1 2019, og det er den faglige og ekonomiske vurdering, at endringerne vil give en mere retvisende businesscase i
projektets resterende lobetid. Andringen vil betyde, at projektets samlede investeringssum reduceres fra 17,0 mio. kr. til 16,2 mio.
kr., mens den samlede gevinst forbliver uendret 20,2 mio. kr. Som felge heraf, forbedres nettogevinsten med 0,8 mio. kr., ligesom
den samlede afkastgrad stiger fra 1,19 til 1,24. Den forbedrede nettogevinst 1 2019 overferes til reservationspujlerne under
konomiudvalget.

Flere samtaler - Jobparate kontanthjelpsmodtagere

En omlaegning af investeringsprojektet “Flere samtaler — Jobparate kontanthjelpsmodtagere”, sa indsatsen fremadrettet ogsa
tilbydes til borgere med mere end 26 ugers ledighed. Justeringen afholdes inden for investeringsprojektets eksisterende ramme.

Opfolgning pa realiserede gevinster:

Nedenstaende tabel opsummerer de realiserede gevinster pr. uge 35 2018. Den positive fremgang i den samlede gevinstsum
skyldes, at effekten sker forskudt af investeringsperioden og at alle projekter nu er i drift samt at ni af dem genererer et positivt
afkast. Den realiserede nettogevinst er steget fra 7,9 mio. kr. ved seneste opfelgning til 14,4 mio. kr. ved denne opfelgning.

Pr. uge 35 2018 er der brugt 31,7 mio. kr. af investeringerne, samtidig er der realiseret 46,0 mio. kr. 1 gevinst. Det betyder, at der er
realiseret en nettogevinst pa 14,4 mio. kr. pr. uge 35 2018.



Realiseret gevinst | Forbrug pr. | Nettogevinst

Nr. Investeringsprojekt pr. uge 35 uge 35 pr. uge 35
1 CV-boost 10.446.813 8.285.468 1.861.345
2 Academic partnership 1.972.331 1.113.806 858.525
3 Samtaler - Forsikrede ledige 16.743.704 6.924.408 9.819.296
4 Eftervarn 320.996 548.667 -227.671
5 Minifleksjob 3.537.461 2.348.725 1.188.736
g Sygedagpenge: Tverfagligt team 729.476 2.476.343 -1.746.867
7 Udbud: Aktivitetsparate Kontanthiselpsmodtagere - 249,656 -249.656
8 Udbud: Sygedagpengeindsats 163.548 143.895 19.653
9 Samtaler - Jobparate kontanthjzlpsmodtagere 2.973.352 1.434.447 1.538.905
10 Individuelle midler 2.421.824 2.426.485 -4.661
11 HR-funktion 4.706.916 4.333.755 373.161
12 Minijobmesse 1.547.121 687.353 859.768
13 Integrationsgrunduddannelze [IGU) - 300.000 -300.000
14 Bvrige investeringsprojekter 459.054 81.588 377.466
46.022.596 31.654.596 14.368.000

For hele investeringsperioden 2017-2020 er fordelingen af den budgetterede investeringssum, gevinst og nettogevinst som folger i
nedenstdende tabel. Tabellen er inklusiv vedtagne justeringer fra tidligere opfelgningssager. Baseret pa en faglig og ekonomisk
vurdering forventes investeringsprojekterne ved denne opfelgning samlet set, at indfri forventningen om en nettogevinst pa 46,6
mio. kr. Det forventelige tab fra projektet Individuelle midler forventes f.eks. at blive indhentet via sterre gevinster fra andre
projekter end budgetteret. Den samlede forventning til investeringsprojekternes realiserede nettogevinst er ved denne opfolgning
oget med 9,2 mio. kr. Dette skyldes, en reduktion af projektet Udbud: Aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere investeringssum og
at investeringsprojektet Udbud: Sygedagpengeindsats ved denne opfelgning igen er inkluderet, modsat den seneste opfelgning,

hvor afrapporteringen af projektet afventede.

Nr. Investeringsprojekt Gevinst Investaringssum Nettogevinst
1 CV-boost 14 485 417 12.799.750 1.685.667
2 Academic partnership 3.771.669 2435593 1.336.076
3 Samtaler - Forsikrede ledige 20.158.162 16.965.262 3.192.500
4 Eftervaern 8.203.500 3.910.500 4.293.000
5 Minifleks job 5.658.000 5.100.000 5498.000
B Sygedagpenge: Tvaerfagligt team 12.600.000 10.400.000 2.200.000
7 Udbud: Aktivitetsparate Kontanthjzel ps modta gere 18.800.000 9.959.384 3.840.616
g Udbud: Sygedagpengei nds ats B.900.000 2.290.000 6.610.000
] Samtaler - lobparate kontanthjzelpsmodtagere 3.905.781 3.421.142 434,639
10 Individuell e midler 13.771.000 3.200.000 10.571.000
11 HR-funktion 17.600.000 11.700.000 5.500.000
12 Ili ni jobmes se 1.258.000 1.258.000 -
13 Integrationsgrunduddannelse [IGU) 1.400.000 500.000 900.000
14 @vrige i nvesteringsproj ekter 1.472.000 1.472.000 -
132.023.529 #5.411.631 46.611.898

Gevinsten ved investeringerne skal anvendes til at skabe balance i ekonomien pa omrédet for forsergelses- og sikringsydelser, og
nar omradet endelig gores op 1 august méaned aret efter kan et eventuelt merprovenu geninvesteres, prioriteres til andre omrader
eller hjelpe med at skabe balance i kommunens samlede skonomi.

Serviceudgifter:

Sagens indstillingspunkter vil reducere kommunens serviceudgifter med 0,6 mio. kr. 1 2019 og 0,5 mio. kr. 1 2020.



Bilag

Investeringsbarometer opfelgning 30.10.2018



Punkt 2: Effekt- og Okonomiopfelgning 2. halvar 2018

15.20.00-A00-18-17
Resume

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen fremsender Effekt- og @konomiopfelgning 2. halvar 2018 for de omrader, som
harer under Beskeftigelses- og Socialudvalget pa Service.

Beskeftigelses- og Socialudvalgets effektopfelgning for 2. halvar 2018

Effektopfolgningen for 2. halvar preesenterer en status pd udviklingen i effektmalene under Beskaftigelses- og
Socialudvalget — med udgangspunkt i de to seneste malinger.

Der er to Odensemal, som relaterer sig til Beskaeftigelses- og Socialforvaltningens arbejde. Det forste er, at ’Flere borgere
kommer i uddannelse og job”, mens det andet er, at ”Flere borgere er sunde og trives”.

Overordnet set forventes ambitionerne til begge Odensemal relateret til Beskaeftigelses- og Socialudvalget ikke at indfries
i indeverende ar, eller at kunne indfries i 2021.

Der er dog herunder flere positive tendenser.

Arets ambition til den samlede ledighed og til dimittentledigheden forventes indfriet, i lighed med andelen af 18-24 4rige
der mindst har ungdomsuddannelse som hgjest gennemforte uddannelse.

Herudover er erhvervsfrekvensen stigende, hvilket betyder, at flere borgere bliver arbejdsduelige i Odense, og dermed er
sunde og trives.

Beskeftigelses- og Socialudvalgets skonomiopfelgning 2. halvér 2018.

Jkonomien pa serviceomrader i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen har fra starten af 2018 veret udfordret pa grund
af imedegaelse af lovmedholdelighed som folge af revisionsbemarkninger samt pres pé indsatser for udsatte unge og
voksne. Forvaltningen har haft fokus pa at igangsette initiativer for at handtere udfordringerne, og disse initiativer
forventes at fa delvis effekt i 2018 og fuld effekt i 2019. Siden Effekt- og Okonomiopfelgningen 1. halvar er der dog
kommet flere udfordringer til, som betyder, at ekonomien pa serviceomraderne er under yderligere pres.

I Effekt- og Okonomiopfelgningen 2. halvar forventes det endelige regnskabsresultat at udvise et merforbrug pé 15,8 mio.
kr. inkl. et merforbrug pa 0,4 mio. kr. vedrerende projekter med ekstern finansiering. Indeholdt i opfelgningen er et
uudnyttet budget pa 7 mio. kr. vedrerende investeringsprojekter.



Merforbruget skyldes fortsat opnormeringer med henblik pd imedegéelse af lovmedholdelighed samt pres pa indsatser til
udsatte unge og voksne. Endvidere er der siden Effekt- og @konomiopfelgningen 1. halvar sket en betydelig stigning i
udgifterne til sikrede degninstitutioner og efterfolgende afledte foranstaltninger til unge borgere tilknyttet Center for
Familier og Unge.

Effekt

Denne sag er en opfelgningssag og har dermed ingen konsekvenser for et eller flere af Odensemalene.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at:

1. Byrédet godkender Effekt- og @konomiopfelgning for 2. halvér 2018.

2. Der gives en budgetneutral tilleegsbevilling pé styringsomradet Service pa 57.992 kr. 1 2018 og 181.818 kr. 12019
og frem fra Beskaftigelses- og Socialudvalget til By- og Kulturudvalget vedrerende udvidelse af vagtordning og
korrektion pa bygninger jf. udspecificering i skonomiafsnittet.

3. Der gives en budgetneutral tilleegsbevilling pa styringsomradet Service pa 1.575.861 kr. 1 2018 fra
Okonomiudvalget til Beskeaftigelses- og Socialudvalget vedrerende monopolbruddet.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Udvalgsmedlem Keld Hansen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.

Sagsfremstilling
Effekt- og Gkonomiopfelgningen for 2. halvar 2018 giver et helhedsbillede af udvalgenes og kommunens samlede

gkonomi og udfordringer samt en opfelgning pa effektmalene for bade byréd og udvalg. Parallelt med denne sag
behandler udvalget en serskilt opfelgning pa omradet for forsergelses- og sikringsydelser.

Opfoelgning pa Beskeaeftigelses- og Socialudvalgets effektmél

I dette afsnit praesenteres status pé udviklingen i Beskeeftigelses- og Socialudvalgets effektmal for 2. halvar 2018.
Effektopfelgningen er en opfelgning pa indikatorerne for effektmalene.



Nedenfor er udvalgseffektmalene under Beskafitgelses- og Socialudvalget listet under det Odensemal, som de
understotter opnaelsen af. Ved hvert udvalgsmal gives der en status pa udviklingen i mélets indikator med udgangspunkt i
de seneste to mélinger, der hver angives med en tidsmarkering.

Byradsmal: Flere borgere kommer i uddannelse og job

Det forste Odensemal (Byrddsmal) som omhandler Beskaftigelses- og Socialudvalget er mélet om, at flere borgere
kommer i uddannelse og job.

Som det fremgér af nedenstaende tabel, findes en stigning i andelen af beskaftigede og studerende fra januar 2018 til april
2018. Stigningen er dog ikke stor nok til, at mélet for indevarende ar eller mélet for 2021 forventes at kunne indfties.

Odensemal: Flere borgere kommer i Forrige Nyeste Forventning Ambition Forventning

uddannelse og job maling maling aret 2021 Udvikling

Indikator Andel beskeeftigede og
studerende (gns.
seneste 12. mdr.)

739% T41% ° 78,8 %"
(Jan 18)  (Apr."18) (Dec. "18)

[ Ve

*Siden ambitionen blev fastsat er der sket @ndringer i datagrundlaget der gor at niveauet i malingen er ca. 0,5 — 1
procentpoint lavere.

Udvalgsmal under Odensemalet ’Flere borgere kommer i uddannelse og job”

Beskeaftigelses- og Socialudvalgets farste udvalgsmal under Odensemalet om Flere borgere i uddannelse og job” er, at
ledigheden i Odense skal falde.

Ambitionsniveauet for ledighedsprocenten er, at ledigheden skal vaere pa landsgennemsnit i 2020.

Hovedindikatoren i form af ledighedsprocenten viser, at Odense i august ligger pa ambitionen om 5,2 %. Den supplerende
indikator omkring ledighedsprocenten for dimittender ligger pé 11,3 %, hvilket er under ambitionen. Der er derfor en
forventning om, at ambitionsniveauet indfries.

Omlagningen og investeringsprojekterne i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen, som blev besluttet af Byradet i juni
2017, forventes i den kommende tid til fulde at kunne bidrage til lavere ledighed i Odense. Eksempelvis har
Beskaftigelsesalliancen i efteraret 2018 kickstartet en sterre kampagne for flere virksomhedspraktikker i Odense, hvilket
forventes at kunne bidrage positivt til, at flere ledige kommer i virksomhedspraktik og derigennem pa sigt kommer i
beskaftigelse.



Udvalgsmal: Ledigheden skal falde Forrige Nyeste  Forventning Ambition Forventning

Understatier Odensemalet: Flere kommer i uddannelse og job maling maling aret 2021
Hovedindikator Ledighedsprocent 52 % 5,2 % ® 52 % P
(se=sonkorrigeret) (Apr. "18) (Aug. '18) {Dec. *18)
ISu{:upIerende L!ad.lghedsprucent for 11.8 % 11.3% 114 %
indikator dimittender (gns. seneste 12 2 9 [ ]
(Apr 18)  (Aug.'18) (Dec. "18)
mdr.}
Supplerende Indikatorerne opgeres hver maned. Ledigheden i Odense er faldet siden juli 2017 (fra 6,1 % i juli
opfalgning 2017 til 5,2 % i august 2018). Siden april 2018 har ledigheden veeret relativt stabil.

Landsledigheden er 1,3 procentpoint lavere end Odenses ledighed — for 1% ar siden var forskellen
2 procentpoint. Malet er at na landsgennemsnittet i 2020. Selv om ledigheden er faldet vazsentligt
det seneste ar, er def forisat et meget ambitiast mal. Dimittender har en vazsentlig hejere
ledighedsprocent end den generelle ledighedsprocent. Det er derfor en saerlig udfordring i de store
universitetsbyer.

*For mélet omkring ledighedsprocent er ambitionen for dec. 2020.

** Ambitionsniveauet er, at ledigheden skal vere pa landsgennemsnit i 2020, baseret pa forrige prognose for
landsledighedens udvikling, som forudsagde, at ledigheden i 2020 ville ligge pa 4,3 %. Den nyeste prognose forudsiger en
landsledighed pé 3,7 % i 2020. Justering af ambitionsniveauet i henhold til nyeste prognose afthenger af behandlingen af
Beskaftigelsesplan 2019-2020, som behandles pa samme udvalgsmede. Justeringen vil betyde en @&ndring af ambitionen
for indevaerende ar til 5,0 %, men vurderes ikke at pavirke forventningen for aret eller 2021.

Beskaftigelses- og Socialudvalgets andet udvalgsmal under Odensemalet om “’Flere borgere i uddannelse og job” er, at
flere unge far en uddannelse.

Hovedindikatoren om at andelen af 18-24 &rige, der mindst har ungdomsuddannelse som hgjest gennemforte uddannelse
viser en stigning fra forrige méling til den nyeste maling, og ambitionen for aret forventes derfor indfriet. Der er
herudover ligeledes en forventning om, at ambitionen for hovedindikatoren i 2021 indfties.

Forventningen til den supplerende indikator om andelen af 18-24 &rige, der har en erhvervsuddannelse som hejest
gennemforte uddannelsesniveau skennes ikke at kunne na at indfries for indevaerende ar. Det skennes derudover at vere
ligesé sandsynligt ambitionsniveauet vil blive indfriet, som at det ikke vil blive indfriet, med hensyn til ambitionen for
den supplerende indikator i 2021.

Odense Kommune har de seneste ar deltaget i eller etableret flere indsatser, som skal fa flere unge til at vaelge en fagleert
vej. Her kan blandt andet naevnes Den Grenne Boks, hvor unge interaktivt far inspiration og forstéelse af en
erhvervsfaglig uddannelse som vej til beskaftigelse. Derudover har nye tiltag som Aben Virksomhed, hvor fynske
virksomheder har &bnet derene for unge og deres foreldre banet vejen for nye formidlingsformer. Disse indsatser
forventes de kommende &r at bidrage til, at en storre andel af de unge valger en erhvervsuddannelse.



Udvalgsmal: Flere unge far en uddannelse
Understatter Odensemaftet: Flere borgere kommer §
wddannelse og job

Forrige Nyeste  Forventning

- Forventning
maling maling aret Ambition 2021

Hovedindikator Andel 18-24 arige der mindst

har ungdomsuddannelse 700% 71,0% PS 71.0 % PY
som hejest gennemfarte {2017) (2018) (2018)
uddannelse
Supplerende Andel 18-24 arige der har
indikator erhvervsuddannelse som T.8% 7,0 % PS 82%
hejest gennemfarte {2017) (2018) (2018)
uddannelsesniveau
Supplerende Indikatorerne opgeres kun én gang arligt. Andelen af de 18-24 arige i Odense, der har gennemfert
opfalgning en ungdomsuddannelse er steget fra 70 % i 2017 til 71 % i 2018. Ambitionen for 2018 er séledes

naet. Andelen af 18-24 arige der har gennemfert en erhvervsuddannelse er til gengasld faldet fra
7.8 % i2017 til 7.0 % i 2018. Ambitionen for 2018 er saledes ikke naet. Forvaltningens egne tal
viser en lille stigning i antallet af unge, der er i gang med en erhvervsuddannelse fra 2017 til -18.
Der vil dog ga flere ar far dette slar igennem i antallet af unge, der har gennemfart en
erhvervsuddannelse.

Byradsmal: Flere borgere er sunde og trives

Det andet Odensemal (Byrddsmal) relateret til Beskaeftigelses- og Socialudvalget er malet om, at flere borgere er sunde og
trives.

Som det fremgér af nedenstaende tabel, findes en stigning i andelen af arbejdsduelige borgere fra januar 2018 til april
2018. Stigningen er dog ikke stor nok til, at mélet for indevarende ar eller mélet for 2021 forventes at kunne indfties.

y o . . . .
Cldensemal. Flere borgere er sunde og Fuﬂrrllge Nyﬂe.:-le anrbentnlng Ambition Fnr'_ve.nlnlng Udvikling
frives I EL T maling aret 2021
Indikator Andel af arbejdsduelige 771 % 77.2 % 81.3%
borgere (gns. seneste 1 1 ' @ v ] Va
12 mdr.) (Jan. *18) (Apr. *18) (Dec. "13)

*Siden ambitionen blev fastsat er der sket @ndringer i datagrundlaget der ger at niveauet i mélingen er ca. 0,5 — 1
procentpoint lavere.

Udvalgsmal under Odensemalet “’Flere borgere er sunde og trives”

Beskeftigelses- og Socialudvalgets forste udvalgsmél under Odensemalet om “Flere borgere er sunde og trives” er, at
flere borgere bliver klar til job.

Hovedindikatoren for dette udvalgsmal er erhvervsfrekvensen. Erhvervsfrekvensen opgeres én gang arligt og med
vaesentlig forsinkelse. De nyeste tal for erhvervsfrekvensen er derfor fra 2016, men viser dog en stigning i forhold til
erhvervsfrekvensen for 2015.



Hvorvidt ambitionen for indevarende ar samt ambitionen for 2021 kan indfries, skennes at vare ligesa sandsynligt, som
at det ikke indfties.

Den supplerende indikator er andelen af arbejdsduelige borgere, hvilket kan opgeres med mindre forsinkelse. Denne er
ligeledes steget fra forrige maling og til den nyeste méaling. Det skennes at vaere ligesd sandsynligt at ambitionsniveauet
for &ret og for 2021 vil blive indfriet, som at det ikke vil blive indftiet.

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen har den seneste tid igangsat flere initiativer med henblik pa at age
erhvervsfrekvensen. Det seneste ar har forvaltningen indgaet i projektet ”Flere skal med”, som har fokus pa at bringe
aktivitetsparate borgere med mere end 5 ars anciennitet pa offentlig forsergelse tattere pa arbejdsmarkedet. Herudover har
forvaltningen pr. 1/7 2018, som led i investeringsprojekterne, startet samarbejde med 3 nye leveranderer i forhold til
indsats for aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere. Begge disse projekter forventes i samspil med Alle skal med-puljen,
som er en del af Budgetforliget, at bidrage positivt til erhvervsfrekvensen.

Udvalgsmal: Flere klar til job Forventning - Forventning
) " Ambition
Understatter Odensemalet: Flere borgere er sunde og trives aret 2021
Hovedindikator Erhvervsfrekvens® 695% 70,2% 71,6 %
{2015) (2018) (2018)
ISuPplerende Andel af arbejdsduelige 1%  T7.2% 777 %=
indikator borgere (gns. seneste 12 ) ?
s (Dec.*17)  (Apr.’18) (Dec.*18)
mdr.)
Supplerende Erhvervsfrekvensen opgeres én gang arligt. Det seneste tal er for 2016. Arbejdsduelige opgares
opfalgning manedligt. Bade erhvervsfrekvensen og andelen af arbejdsduelige er stigende. Erhvervsfrekvens

og arbejdsduelige pavirkes af en raskke faktorer: tilbagetraskningsalder, beskaeftigelsesudvikling,
udvikling i studerende, til- og fraflytning og udvikling i ikke-arbejdsmarkedsparate og
fartidspensionister. Stigningen i erhvervsfrekvens og arbejdsduelige afspejler bl.a. at flere a=ldre
bliver lz=ngere pa arbejdsmarkedet. Antallet af ikke-arbejdsmarkedsparate (herunder
fartidspensionister) er stort set uaendret i forhold til samme periode sidste ar.

*Erhvervsfrekvens vil sige hvor stor en del af befolkningen ml. 16 og 64 ar der er beskeftiget eller jobparat ledig.

**Arbejdsduelige vil sige hvor stor en del af befolkningen ml. 16 og 66 ar der er i beskeftigelse, er jobparat ledig eller er
i uddannelse.

***Siden ambitionsniveauet blev fastlagt er der sket mindre endringer i datagrundlaget. Med a&ndringerne i
datagrundlaget er niveauet i malingen ca. 0,4 procentpoint lavere end tidligere. Der er derfor foretaget en teknisk justering
af ambitionsniveauet. Ud fra det oprindelige datagrundlag var ambitionsniveauet i december 2018 78,1 %.

Beskaftigelses- og Socialudvalgets andet udvalgsmal under Odensemalet om Flere borgere er sunde og trives” er, at
flere socialt udsatte har et godt liv.

Hovedindikatoren omkring andelen af borgere, der er boligplaceret og fastholder bolig, viser et fald fra april til august
2018 pa 0,5 procentpoint. Det skennes pa den baggrund, at veere ligesa sandsynligt, at ambitionsniveauet for indeverende
ar samt for 2021 vil blive indfriet, som at det ikke vil blive indfriet.

For at styrke denne indsats er Beskaftigelses- og Socialforvaltningen i gang med at udforme Strategi for Housing First og
den inkluderende by. Nér denne indsats er strategisk forankret, forventes det at kunne bidrage til at sikre en sterre andel
borgere stabil boligsituation, og dermed forege andelen af socialt udsatte borgere der har et godt liv.



Udvalgsmal: Flere socialt udsatte har et godt

liv Fn!r?ge Ny:e.ste Fnrv:entnlng Ambition Forventning
. : maling maling aret 2021

Uinderstatter Odensemalel: Flere borgere er sunde og trives
Hovedindikator Andel borgere der er

boligplaceret og fastholder 88.3 % 87.8 % 89.5 %

bolig (gns. over seneste 4 (Apr. "18) (Aug. 18) (Dec. '18)

arj*
Supplerende Indikatoren opgeres ifm. hver effektopfelgning. Andelen af boligplacerede de seneste 4 &r, der er
opfalgning fastholdt i egen bolig er faldet en lille smule siden seneste opgerelse. Opgarelsen omfatter 287

borgere. Det er saledes relativt fa ekstra borgere, der skal fastholdes i egen bolig (ca. 5) for at na
ambitionen for 2018.

*1 opgerelsen indgar kun borgere der er boligplaceret ud fra Housing First kriterierne

Opfolgning pa Beskaftigelses- og Socialudvalgets Serviceomréder.

I Effekt- og @konomiopfelgningen 2. halvar forventes det endelige regnskabsresultat at udvise et merforbrug pa 15,8 mio.
kr. inkl. et merforbrug pa 0,4 mio. kr. vedrerende projekter med ekstern finansiering.

Effekt- og Gkonomiopfelgningen 1. halvar viste et merforbrug pa 13,8 mio. kr, som ogsé er blevet naevnt i sagerne til
héndtering af merforbruget (pé udvalgsmederne den 4/9, 18/9, 25/9 og 9/10). Forskellen til den aktuelle opfelgning
skyldes flere modsatrettede bevagelser, der nermere beskrives i den efterfelgende gennemgang af de enkelte omrader i
forvaltningen. Der fokuseres udelukkende pé sterre afvigelser, hvilket betyder, at der er et mindreforbrug pa 2,5 mio. kr.,
der ikke redegeres for. Mindreforbruget bestér af en raekke mindre bevegelser.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen Korrigeret Forventet  Afvigelse pr.
Serviceomrader budget 2018 regnskab 2018 31/8
serviceudgifter 722.518.629 737.864.837 -15.346.208
Staben 63.070.296 62.210.989 859.307
Feellesudgifter 128.722.336 129.277.491 -555.155
Uddannelsesomradet 210.573.800  222.304.747 -11.790.947
Jobomradet 133.577.771 132.508.526 1.069.245
Jobrehabiliteringsomradet 96.076.715  101.887.434 -5.810.713
Virksomhed 25.620.657 24.181.682 1.438.975
Ydelse 64.877.054 65.433.963 -356.914
Projekter med ekstern finansiering 1.462.322 1.864.643 -402.321
Serviceudgifter 1.462.322 1.864.643 -402.321
Serviceomrider i alt 723.980.951  730.720.480 -15.748.520

Mer/mindreforbrug = -/+

Staben

Effekt- og Okonomiopfelgningen 2. halvar udviser et mindreforbrug pa 0,9 mio. kr., der primeert vedrerer vakancer i
Stabens afdelinger.



Dermed ses en udvikling siden Effekt- og Okonomiopfelgningen 1. halvar pa samme belgb, idet 1. halvar viste
budgetoverholdelse.

Fellesudgifter

Effekt- og Gkonomiopfelgningen 2. halvar udviser et merforbrug pa 0,6 mio. kr.

Merforbruget vedrerer merudgifter pé leegeerkleeringer svarende til 4,7 mio. kr., merforbrug pa evrige feellesudgifter pa
4,0 mio. kr., merforbrug vedrerende Udbetaling Danmark pa 1 mio. kr., som folge af tilforsel af midler fra
Borgmesterforvaltningen vedrarende monopolbruddet (jf. indstillingspunkt 3) samt merforbrug pa
administrationsbygninger pa 0,5 mio. kr.

Presset pé leegeerkleringer skyldes ekstra udgifter forbundet med ansattelse af sundhedskoordinator samt endvidere
merudgifter som folge af tekniske korrektioner vedrerende legeerkleringer, der har medfert flytning af udgifter fra konto
5 til konto 6.

Merforbruget pa evrige fellesudgifter skyldes en teknisk overflytning af budget pa 4,5 mio. kr. til Ydelse i forbindelse
med opnormeringen pé 15 stillinger med henblik pa at imgdega lovmedholdelighed. Derudover er der en rekke
modsatrettede bevaegelser, der tilsammen nedskriver merforbruget med 0,5 mio. kr.

Merforbruget pa administrationsbygninger skyldes ekstra udgifter som folge af lokalerokaden.

Ud over ovennavnte merforbrug er der en reekke mindreforbrug, hvoraf de sterste poster udger et mindreforbrug pa 1
mio. kr. pa fellesarrangementer og evrige centralt beliggende poster samt mindreforbrug p& 1 mio. kr. pa IT-systemer som
folge af forsinkelse pa Ydelsesrefusion og Jobspor.

Ej uudnyttede midler vedrerende investeringsprojekter er placeret pa feellesudgifter, hvor der i 2018 forventes et
mindreforbrug pa 7 mio. kr. Mindreforbruget skyldes vakante stillinger samt overforsel af mindreforbrug vedrerende
2017.

Siden budgetopfelgning 1. halvér er der sket en positiv udvikling i merforbruget pa omradet pa 2,1 mio. kr., der primeert
skyldes mindreforbruget pé investeringsprojekter, der til dels opvejes af yderligere merforbrug pa evrige omréader -
herunder i serdeleshed pé leegeerklaringer.

Uddannelsesomradet



Effekt- og Gkonomiopfelgningen 2. halvar udviser et merforbrug pa 11,8 mio. kr.

Merforbruget skyldes hovedsageligt et merforbrug i Ungeradgivningen péa 7,9 mio. kr. pé keb af foranstaltninger til unge
og 5,6 mio. kr. vedrarende voksenforanstaltninger. Ungeradgivningen har hele aret vaeret udfordret pa ekonomien som
folge af et hgjere antal sager ved arets start, samt at sagerne i gennemsnit er blevet dyrere. Merforbruget bliver imadegaet
af mindreforbrug pé keb af STU i andre kommuner og indtegter fra et stigende antal udenbys elever pa egne midlertidige
botilbud samt deekkes yderligere ind af reserverede midler.

Forvaltningen pabegyndte i august initiativer for at imedegé presset pa unge- og voksenforanstaltninger med
udgangspunkt i Sverigesmodellen. Investeringen bestar i opnormering af socialrddgivere, hvor udgiften i 2018 belgber sig
til 2,7 mio. kr. De forste direkte resultater af de igangsatte initiativer kan allerede nu ses i gkonomien, hvor 45 ungesager
er overgaet til forvaltningens egne interne kontaktpersoner. Herudover forventes det, at initiativerne med den tattere og
hyppigere kontakt med de unge medforer feerre og mindre omkostningstunge foranstaltninger, og de forste resultater heraf
forventes afspejlet i gkonomien naeste ar. Merforbruget er dog sé betydeligt, at effekterne af investeringen kun vil
imedegd en mindre andel.

I Effekt- og Okonomiopfelgningen 1. halvar fremgik et stort mindreforbrug i Center for Familier og Unge. Siden er der
sket en markant stigning i udgifterne til sikrede degninstitutioner og efterfolgende afledte foranstaltninger til unge borgere
svarende til en yderligere udgift pa 7 mio. kr. og Center for Familier og Unge skennes nu at have budgetoverholdelse.
Tilsvarende er der sket en stigning pa 3 mio. kr. i keb af foranstaltninger til voksne samt pa 0,5 mio. kr. i udgiften til
bostatte. Dette modsvares til dels af et mindreforbrug pa produktionsskoler pa 0,5 mio. kr.

Jobomradet

Effekt- og Gkonomiopfelgningen 2. halvar udviser et mindreforbrug pa 1 mio. kr.

Mindreforbruget bestar af flere modsatrettede bevagelser, der dels vedrerer merudgifter som folge af opnormeringer med
henblik pa at sikre lovmedholdelighed pa sygedagpenge- og jobatklaringsomréadet svarende til 1 mio. kr. 1 2018, dels ikke
indfriede forventninger til fald i mangderne pa integrationsomrédet svarende til 1 mio. kr. samt endelig vigende
indtegter pd Hjerneskadecentret, som folge af lengere indkering af kapacitetsudvidelse, svarende til 1 mio. kr.

De forventede merudgifter pd ovennavnte omrader imedegés af mindreforbrug pé indsatser primaert vedrerende offentligt
lontilskud pa 2,5 mio. kr., mindreforbrug pa kommunale fleks- og skénejobs pa 0,5 mio. kr. samt merindtaegter fra hjelp
til afregning af Laer Dansk for kommuner ud over de kommuner Odense Kommune har indgéet samarbejde med.

Dermed er den ekonomiske udvikling i Effekt- og @konomiopfelgningen 2. halvar pé niveau med 1. halvar.

Jobrehabilitering

Effekt- og @konomiopfelgningen 2. halvar udviser et merforbrug pa 5,8 mio. kr.



Hovedparten af merforbruget bestar af merforbrug pa 4,2 mio. kr. til keb af pladser pa krisecentre og forsorgshjem i andre
kommuner (§§ 109 og 110). Forsorgshjem og krisecentre er karakteriseret ved selvhenvendelse og omréderne er
vanskeligt styrbare.

Derudover er der et merforbrug til serlige psykiatripladser pa 0,9 mio. kr., der star ubenyttede hen. Der er tale om et
tilbud i regionalt regi, som kommunerne er forpligtiget til at medfinansiere, uanset om pladserne er besat eller ¢;j.
Tilbuddet er frivilligt for malgruppen.

Endelig er der merforbrug pa 0,8 mio. kr. vedrerende myndighedsafsnittet, heraf vedrerer en andel udgifter til medeledere
pé rehabiliteringsmeder til at sikre lovmedholdelighed.

Ud over ovennavnte merforbrug er der en reekke mindreforbrug, herunder mindreforbrug vedrerende behandling af
stofmisbrugere over 30 ar.

Zndringen siden Effekt- og @konomiopfelgningen 1. halvér skyldes et yderligere pres pa keb af pladser pa forsorgshjem
og krisecentre (§§ 109 og 110) pa 0,8 mio. kr. samt en stigning i Boligformidlingens udgifter til istandsattelse af
lejligheder ved fraflytning, som medferer et merforbrug pa 0,6 mio. kr. til boligsociale indsatser. Merforbruget skal ses i
sammenhang med, at budgettet pa boligsociale indsatser tidligere pa aret blev reduceret for at bidrage ind i
Sammenhangende Borgerforleb. Omradet har de seneste ar vaeret kendetegnet ved lave udgifter og bidraget med store
mindreforbrug.

Det yderligere merforbrug bliver til dels modsvaret af faerre udgifter end forventet til finansiering af ubenyttede seerlige
psykiatripladser. I forleengelse af udskydelsen til 2019 af ca. halvdelen af pladserne skennes udgiften i 2018 reduceret
med 1 mio. kr.

Virksomhed

Effekt- og Gkonomiopfelgningen 2. halvar udviser et mindreforbrug pa 1,4 mio. kr, der skyldes vakancer i Virksomhed og
Arbejdskraft.

Dermed ses en udvikling siden Effekt- og @konomiopfelgningen 1. halvér pa 1,4 mio. kr.

Ydelse

Effekt- og Okonomiopfelgningen 2. halvar udviser et merforbrug pa 0,6 mio. kr.



Merforbruget vedrerer primert opnormering med yderligere 7 stillinger med henblik pa opnéelse af lovmedholdelighed
som folge af revisionsbemarkninger.

Opnormeringen har ikke helarseffekt i 2018, idet medarbejderne er ansat sidst pé aret. Opnormeringen medferer samlet
set et ekstra forbrug pa 0,7 mio. kr., der delvist modsvares af en reekke modsatrettede beveagelser, som tilsammen skaber
et mindreforbrug pa 0,1 mio. kr.

Zndringen siden Effekt- og @konomiopfelgningen 1. halvér skyldes, at der er foretaget en teknisk korrektion pa omradet
i form af budgettilforsel fra Faellesudgifter vedrerende tidligere nevnte opnormering pé 15 stillinger. Da det har varet
sveert at estimere merforbruget pa ydelsesomradet, idet der har varet store rekrutteringsudfordringer, var der 1
opfelgningen for 1. halvar kun medtaget udgifter for de ekstra medarbejdere, der var ansat inden sommerferien, hvorfor
der er tale om en tilgang af 7 stillinger med en meget lille effekt i 2018.

A~Kkonomi

Der gives en budgetneutral tilleegsbevilling pé styringsomradet Service pa 57.992 kr. 1 2018 og 181.818 kr. 1 2019 og frem
fra Beskeftigelses- og Socialudvalget til By- og Kulturudvalget. Tillegsbevillingen vedrerer udvidelse af vagtordning og
rengering pa vaeresteder:

e 16.217 kr. 12018 og 98.730 kr. 1 2019 og frem vedrerende udvidelse af vagtordning.
e 41.775kr. 12018 og 83.088 kr. 1 2019 og frem vedrerende overdragelse af rengering pa felgende varesteder: Café
Melkevejen, Blochhuset og Varested Ost.

Der gives en budgetneutral tillagsbevilling pa styringsomradet Service pa 1.575.861 kr. i 2018 fra @konomiudvalget til
Beskaftigelses- og Socialudvalget Tilleegsbevillingen vedrerer monopolbruddet.

Denne sag er en opfelgningssag og har dermed ikke selvstaendigt konsekvenser for kommunens kassebeholdning.



Punkt 3: Opfelgning pa Forsergelselses- og Sikringsydelser 2. halvar 2018

15.20.00-A00-18-17
Resume

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen har som sit primare fokus at {4 flere i beskeaftigelse. Der er derfor allerede
igangsat en lang reekke initiativer, som skal bidrage til at nedbringe ledigheden i de kommende ar og skabe balance i
okonomien pa omréadet for forsergelses- og sikringsydelser.

Denne opfelgning omhandler den sarskilte gkonomi p& omradet for forsergelses- og sikringsydelser. Omradet omhandler
overforselsudgifter til blandt andet kontanthjelp, fertidspension, A-dagpenge etc. Denne opfalgning foreleegges med
denne sag til byradets godkendelse sidelobende med Effekt- og ekonomiopfelgningen for 2. halvar 2018.

Den searskilte opfolgning foretages to gange érligt — i forbindelse med Effekt- og ekonomiopfelgningen for 1. halvar og 2.
halvér. Formalet er at politikerne, bliver informeret om den lebende udvikling i skonomien pa omrédet for forsergelses-
og sikringsydelser, herunder udfordringer og risikoomrader. Det samlede budget til forsergelses- og sikringsydelser er 3,2
mia. kr. Det er derfor en stor andel af Odense Kommunes samlede skonomi, der udarbejdes en sarskilt opfelgning pa.

Der afrapporteres pé tre hovedindikatorer: 1) @konomi, 2) Mangder og 3) Refusion. Derudover redegeres der for
ledighedsudviklingen i Odense Kommune sammenholdt med landsplan og reservationspuljerne under @konomiudvalget.
Denne sammenhang er vigtig, dels pa grund af mélsetningen om en landsgennemsnitlig ledighed i 2020, jf.
Beskeftigelsespolitikken, vedtaget af byradet den 27/1 2016, dels fordi ledighedsudviklingen kommunalt, regionalt og pa
landsplan er rammesettende for KL’s udgiftssken for de budgetgaranterede omrader samt gvrige overfersler og endelig i
beregningen af kommunens beskaftigelsestilskud.

Det samlede overblik pr. 31/8-2018

Den samlede budgetopfelgning udviser et merforbrug pa 6,9 mio. kr. Merforbruget fordeler sig med et mindreforbrug pa
8,1 mio. kr. pa de budgetgaranterede omrader og evrige overfersler og et merforbrug pé 15,0 mio. kr. vedr.
beskeeftigelsestilskuddet. Det indstilles i sagen, at mindreforbruget overfores fra de sarlige driftsomrader under
Beskaftigelses- og Socialudvalget til reservationspuljen vedrarende budgetgaranterede omrader og avrige overfersler
under @konomiudvalget, og at merforbruget overfores fra reservationspuljen vedrerende beskaftigelsestilskuddet under
@Jkonomiudvalget til de saerlige driftsomrader under Beskaeftigelses- og Socialudvalget.

Der ses is@r positive tendenser pa kontanthjaelp med feerre modtagere, og det er ogsé galdende pa integrationsydelse,
hvor udgiftsudviklingen forbedres yderligere af nedsatte ydelser. Samtidig ses der dog ogsa modsatrettede tendenser pa
omraderne A-dagpenge, fortidspension og i mindre grad jobafklaringsforlgb.

Merforbruget sammenholdt med en stor negativ midtvejsregulering pa over 96 mio. kr. i juni 2018 og en forventet negativ
efterregulering i 2019 af beskeftigelsestilskuddet pa 29,5 mio. kr. forventes at bringe det samlede underskud pa
reservationspuljerne op pa 86,1 mio. kr. Da budgettet blev lagt i sommeren 2017, var forventningen en positiv
reservationspulje pd 25,5 mio. kr. Med positive reguleringer af puljen pa i alt 20,7 mio. kr. fra @konomisk Status og 3.
opfelgning pa investeringsprojekter samt en negativ regulering pa 6,9 mio. kr. ved denne opfalgning, er der tale om en
forbedring pé 13,8 mio. kr. af gkonomien pa omrédet, hvis der ses bort fra de 96 mio. kr. fra midtvejsreguleringen og de
forventede 29,5 mio kr. fra efterreguleringen af beskaftigelsestilskuddet.



Flere ydelsesomrader gennemgés n@rmere senere i denne sag. Men overordnet set er forventningen felgende:

Der forventes et merforbrug pd 6,9 mio. kr. ved denne
opfelgning, men samlet mindreforbrug pa 13,8 mio. kr. pa
forsergelses og sikringsydelser i 2018 ifht. det vedtagne

Okonomi GUL budget. Mindreforbruget skyldes positive regule-ringer af
puljen pa i alt 20,7 mio. kr. fra @konomisk Status og 3.
opfolg-ning pé investeringsprojekter.

. Antallet af ledige for hele gkonomien, dvs. bruttoledige

Antal ledige GRON og aktivitetsparate er samlet set stabilt.

Refusion GRON Den gennemsnitlige refusionssats holder sig generelt til

det budgetterede.

Ledigheden er faldet over en leengere periode, men er i
Ledighedsudvikling GUL  juli steget med 0,1 pct.point til 5,2 pct., som ogsé er
niveauet i august.

Det forventede merforbrug pé forsergelses- og
sikringsydelser pavirker reservationspuljerne negativt. For
hele éaret forventes, at der kan laegges 13,8 mio. kr. tilbage
i reservationspuljen i 2018, jf. under @konomi oven-for.

Reservationspulje ROD  Negative reguleringer pa 96 mio. kr. fra
midtvejsreguleringen og forven-tede 29,5 mio kr. fra
efterreguleringen af beskaeftigelsestilskuddet for-ventes
imidlertid at bringe reservationspuljerne i et samlet
underskud pa 86,1 mio. kr.

Effekt

Sagen har ingen direkte konsekvenser for et eller flere af Odensemaélene, da der er tale om en opfelgningssag, men
opfelgningen kan indikere, om vi lykkes med at fa flere borgere i job eller uddannelse.

INDSTILLING

Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til Beskaftigelses- og Socialudvalget, at byrddet godkender:

1. Den samlede ekonomiopfelgning for omréadet for forsergelses- og sikringsydelser.

2. Budgetneutral tilleegsbevilling fra Beskzaeftigelses- og Socialudvalget pé styringsomradet Seerlige driftsomrader pé
8.132.000 kr. i 2018, til reservationspuljen under @konomiudvalget vedrarende budgetgaranterede omrader og
ovrige overforsler.

3. Budgetneutral tilleegsbevilling til Beskaftigelses- og Socialudvalget pa styringsomradet Seerlige driftsomrader pé
15.011.000 kr. 1 2018, fra reservationspuljen under @konomiudvalget vedrerende beskaftigelsestilskuddet.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.



Udvalgsmedlem Keld Hansen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.
Sagsfremstilling

Nedenfor gives en status for de enkelte faglige ydelsesomrader i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen, der tilsammen
udger gkonomien for omradet for forsergelses- og sikringsydelser:

1O krnetio Vedtaget Korrigeret Forventet  Mer-/ mindre- . Antal Gn.s.
budget budget regnskab forbrug kanami ledige Ref:astl;)ns
2018 2018 2018 2018

Budgetgaranteret omrader og ovrige omrader
Kantanthjaelp og uddannelseshjaslp 667.234 659.160 648.210 10.950 [ ] @ @
Kaontantydelse 0 -57 -70 13 ® [ ] ®
Revalideringsydelse 28.317 25.311 24.641 670 @ ® ®
Integrationsydelse 54.264 46.185 45.003 1.182 [ ] ® [ ]
Integrationsprogrammet - indsatser og tilskud -19.145 -23.474 -23.764 290 @ W//////////////////ﬁ
Sygedagpenge 241,002 255.417 259417 o [ ] [ ] @®
Jobklaringsforleb - ydelse 100.663 114.925 117.394 -2.469 @ [ ] ®
Jobklaringsforleb - indsatser 6.361 6.143 6.710 567 @
Ledighedsydelse 65.622 74.407 78.129 -3.722 @ [ ]
Fleksjob inkl. skanejob 248.479 237.252 234.221 3.031 [ ] [ ] @®
Ressourceforleb - ydelse 104.708 97.623 95.014 2.609 @ ® @
Ressourceforleb - indsatser 8.324 15.117 14.808 309 [ ] 7//////////////////4
Fertidspension 926.181 932.886 937.141 -4.255 [ ] ®
Seniorjob 37.848 31.551 31.669 -118 [ ] @
Beskesftigelsesindsatser 74.395 64.468 64.468 °o ® 7 i
Lantilskud (kontanthjaelp og revalidering) 8.808 4.587 4.587 o [ ] [ ]
EGU 1.990 1.504 1.504 1] @
Boligsikring/ -ydelse 212.868 217.596 217.596 o [ ]
Personlig tillazg/helbredstillaag 17.989 17.034 17.034 0 @
Enkeltydelser 5.150 4131 4.073 58 @
Handicapkompenserende ydelser 1.465 1.135 985 150

Samlet 2.792.523 2.786.902 2.778.770 8.132

Beskz=ftigelsestilskuddet

A-dagpenge. kommunens medfinansiering 430.404 409.623 423.664 -14.041 @ [ ] ®
Lentilskud (A-dagpenge) 10.192 10.144 9.048 1.096 [ ] [ ] @
Personlig assistance / Hjaelpemidler 16.018 16.018 18.084 -2.066 @ 7

Samlet 456.614 435.785 450.796 -15.011

Samlet total 3.249.1327 3.222.687 3.229.566 -6.879

Projekter med hel eller delvis ekstern
finansiering (ikke del af reservationspuljerne) 0 -5.352 1.638 -6.990

-+ = merforbrug/mindreforbrug

Farvemarkering i ovenstaende skema er udarbejdet efter folgende kriterier:



@ o o

@hkonomi: Der forventes:

Foruds=tninger for bud getopfalzning oz hyskryd sindikat orer for udiMing pd ydelsesom raderne @ § .
Der figzer tre foruds =tninger til grund for gkonomien for de en kelte yde sesomrdder:
zennemsnitlig ydelse, m=ngder (antal fuldtidspersoner) oz gennemsnitiigrefusionssats.
Herunder e kriterierne for @konomi, m=nzder oz refusionsats opgort.

@konomien pa det enkete budzetomrd de er meget fglzom overfor mindre ®ndringer i alle tre foruds =tninger. Endringer i gkonomien pd under
250,000 kr. eller 0,25 procent af buedzettet vurderes atligze indenfor for denne usikkerhed og rapporteres ikke

* et mindreforbmg dler
* et merforburg pa mindre end 250 000 kr.

* et merforbrug pa mere end 250 000 kr o=
merforbriget edggr 0,25 - 1,5% af bedgetet

* gt merforbres pa mere end 250000 kr.og
merforbruget wdaer mere end £,5% af budgettet

M=nader [fuldtidspersoner)

Wi=ngder (fuldtifs personer): Der forventes:

Bag det samlede bued st for en ydelse ligger altid en foreds=tning om et anta! fuldtidspersoner. En fuldtidsperson defineres som en person, der har
vazret ledig hver dag i et kalenderdr. To personer, der hver iszr har veret ledigi ethalvt kalenderar, teller samiet som én fuldtidsperson.

* faldends m=ngder dier
+ en stigningpa optil 50 fuldtidspersoner dler
* enstigning, som sdggr mindre end 3% af det

* en stigning pa 50 - 100 fuldtidspersoner eller
*en stigning, som edgpr 3 - 10% afdet
bwd getiagte antal fuldtidspersoner

*en stigning pa mere end 100 ful didspersoner dler
* enstigning som edger mere end 10% af det
buedgetiagteanta! fuldtidspersoner

budzetiagteantal fuldtidspersoner

Den gennemsnitlige refusionssats

hed ind figrelzen af refusionsoml =aningen i 2016 bestemmes refusionssatzen for den enkelte personaf, hvor i=nge personen har varet pa offentliz
forsgrzelse pa tvars af yidsesomvader. Ikke alle overfgrselsomrd der er inkluderet i refusionsomi=gningen ligesom indsatsmidler typisk og=3 vi
have en fast refusions sats. Den gennemenitiige refusionssats beregnes for hele budzetonrd det. Det g=ider, at jo hgjererefusionssatsen er, desto
avere vil nettowdz ften vEre

Gennemsnitliz refusionssats: Der forventes:

* enctigende refusionssats gler

* gt faldi refusionzcatcen pa mindreend 0,5
procentpoint

* et faldi refisionzsatsenpa mere end 1,0
Procentpoint

*etfald i refusionssatsen pa 05 -10
procentpoint

Nedenfor folger en beskrivelse af ydelsesomrader med szrlig opmerksomhed:

Kontant- og Uddannelseshjalp

Det samlede budget for kontanthjelp indeholder tre forskellige grupper af borgere. Uddannelseshjelpsmodtagere,
jobparate- og aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere.

Der har for alle grupperne varet feerre modtagere de seneste méneder end forudsat i budgettet. Det betyder, at der
forventes et mindreforbrug pd 11,0 mio. kr.

Udviklingen for gruppen af jobparate kontanthjelpsmodtagere er bade pavirket positivt af den faldende ledighed og
virkningen af investeringsmodellerne.

For antallet af uddannelseshjelpsmodtagerne folger udviklingen samme menster som i 2017, om end pa et lavere niveau
resten af aret. Der forventes en sterre afgang ved uddannelsesstart i august end tidligere.

For de aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere forventes et faldende antal resten af aret.
Dels forventes de udbudte 26 ugers-forlgb i investeringsmodellen at give resultater senere pa aret, dels arbejdes der med

projektet “Flere skal med”, der fokuserer pa borgere, der har modtaget kontant- eller uddannelseshjaelp i mere end 5 &r og
forsgger at 4 borgerne ud i ordinere smajobs og virksomhedspraktik.

Integrationsydelse og integrationsprogrammet



Forventningen til antallet af borgere pa integrationsydelse er faldet yderligere sammenlignet med opfelgningen ved
Okonomisk Status. Dertil er der kommet ny lovgivning, der indeberer nedsettelse af integrationsydelsen med 3 % pr. 1/7-
2018. Det betyder, at der forventes et mindreforbrug pé 1,2 mio. kr. Faldet i antal ydelsesmodtagere skal fortsat ses i
sammenhang med de meget lave flygtningekvoter og feerre familiesammenforinger.

Budgettet til integrationsprogrammet inkl. resultat- og grundtilskud forventes overholdt. Der forventes merindtaegter pa
resultattilskud for flygtninge, der kommer i beskaftigelse og uddannelse. Merindtegterne modvares i nogen grad af
grundtilskud, der bortfalder, nér flygtningen bestér danskpreve eller kommer i job.

Sygedagpenge og Jobafklaringsforleb

Sygedagpengeomridet henger tet sammen med Jobafklaringsforleb. Omradet har fokus pé den tidlige og forebyggende
indsats, sa de borgere, der bliver sygemeldt fra et ordinzrt job, bliver fastholdt pa arbejdsmarkedet.

Sygedagpengeomradet er udfordret af et stigende antal ny sygemeldte. Der arbejdes intensivt med tidlig indsats,
arbejdsfastholdelse og forebyggelse af at sagerne bliver til langvarige sygemeldinger, der ender i jobafklaringsforleb.

Nar sygedagpengesagerne efter 22 ugers sygemelding skal revurderes, skal der tages stilling til om sagen kan forlenges
efter forlengelsesbestemmelserne i sygedagpengeloven, skal overgé til jobafklaringsforleb, eller afsluttes pga.
raskmelding. S& nar der opleves et stigende antal sygedagpengesager, vil det naturligt have afsmittende effekt pé antallet
af jobafklaringsforleb.

P& sygedagpenge forventes budgettet overholdt. Der er fokus pa at nedbringe antallet af langvarige sager, og der er ogsé
en gkonomisk gevinst ved at sagsvarigheden nedbringes for disse sager.

Pé jobafklaringsforleb forventes et merforbrug pa 2,5 mio. kr. Merforbruget skyldes, at afgangen hen over sommeren
samlet set har veret lavere end forudsat, og tilgangen over det forudsatte. I august er der afsluttet mange
jobafklaringssager, og der er tendens til, at sagerne afklares til raskmelding eller anden ydelse tidligere end hidtil.

Fleksjob og Ledighedsydelse

Omréaderne ledighedsydelse og fleksjob hanger tet sammen. Nar en borger far tilkendt et fleksjob, starter borgeren pa
ledighedsydelse indtil, der er fundet et egnet fleksjob til borgeren.

Der forventes et samlet merforbrug for bade fleksjob og ledighedsydelse pa 0,7 mio. kr.

Der har veret en lavere stigning i antal fleksjob de seneste méneder og med uendrede forudsatninger for udviklingen
resten af aret forventes nu et mindreforbrug pé 3,0 mio. kr. Det opleves generelt, at nyvisiterede til fleksjob er kan péatage
sig feerre timer end for, og at en sterre konkurrence om smajobs pa fa timer gor det vanskeligere end for at fa folk ud i
fleksjob. Konsekvensen heraf er en forventning om flere ledighedsydelsesmodtagere og et merforbrug pa 3,7 mio. kr.



I foraret 2017 blev et storre antal fleksjobansatte afskediget som felge af lukningen af Pensionistservice og
Bygningsrenovering. Det er gaet hurtigere med at finde nye fleksjob til de afskedigede medarbejdere end forventet, og det
har positiv indvirkning pa ekonomien, da udgiften til fleksjob er lavere end til ledighedsydelse. Aktuelt mangler kun 29 af
de 134 afskedigede et nyt job, og flere af de 29 har periodevis veret i job siden foraret 2017. Da antallet nu er sa lavt,
opherer denne s&rlige opfelgning ved udgangen af 2018 og overgér til normaldrift et halv &r for end forventet.

Ressourceforlagb

Der er fortsat stigende tilgang til ressourceforleb, da flere borgere skal have afklaret og afprevet deres jobmuligheder,
bl.a. som felge af Flere skal med-indsatsen for aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere. Stigningen har dog ikke vaeret
helt sa kraftig de seneste maneder som forventet. Der forventes derfor et mindreforbrug pa 2,6 mio. kr. til
ressourceforlgbsydelse.

Fertidspension

Antallet af fortidspensionister falder ar for &r i Odense. I juni og juli maned har der dog vaeret en noget sterre tilgang end
forventet.

Det slér igennem pa udgiftsiden, da afgangen fra fortidspension iser sker fra de tidligere ordninger, som var billigere for
kommunen pé grund af en hejere refusionssats, mens tilgangen sker til den nye ordning med lav refusion. Det betyder et
merforforbrug pa 4,3 mio. kr.

P& fertidspensioner tilkendt efter 1/7 2014 er der gennemsnitligt 21 % refusion. Pa fertidspensioner tilkendt for 1/7 2014
varierer refusionssatsen fra 35 % til 100 %. De forste fortidspensioner der blev tilkendt, berettiger til den hgje refusion pa
100 %. I takt med at disse borgere overgér til folkepension, senker det den gennemsnitlige refusionssats og derved ages
gennem gennemsnitlige nettoudgift pr. sag.

Beskeftigelsesindsatser

Beskeftigelsesindsatserne omhandler udgifter til indsatser for alle jobcentrets méalgrupper undtaget integrationsomradet,
der er omtalt under integrationsprogrammet ovenfor.

Budgettet forventes overholdt. Der er dog en reekke mer- og mindreforbrug pé de enkelte indsatser, bl.a. mindreforbrug
pa eksterne kontrakter og anden akter p& grund af lav beleegning samt merforbrug pa individuelle midler.

Samlet forventes brugt 86,0 mio. kr. netto pa indsatser 1 2018. I 2019 forventes en vaesentlig stigning i nettoudgifterne til
155,9 mio. kr. (132,3 mio. kr. til beskeftigelsesindsatser + 6,0 mio. kr. til indsatser pa jobafklaringsforleb og 17,6 mio. kr.
til indsatser pa ressourceforlab). Sammenhangen mellem grundbudgetter og nettobudgetter fremgar af tabellen nedenfor.

Mio. kr. 2018 2019



Grundbudget 195,2 190,5
Statsrefusion -109,2 -34,6

Netto 86,0 155,9

Stigningen skyldes, at Regeringen har indgaet en aftale om Vekstinitiativer i Danmark. Finansieringen af disse initiativer
kommer fra at statsrefusionen pa udgifterne til beskeftigelsesindsatserne til udvalgte mélgrupper fjernes fra 2019.

A-dagpenge og lentilskud til A-dagpengemodtagere

Omradet for a-dagpenge og lentilskud er teet forbundet. Nar borgeren er ansat i lentilskud, modtager borgeren ikke a-
dagpenge og nér lentilskudsansettelsen opherer, modtager borgeren igen a-dagpenge, safremt det ikke forer til ordinert
job.

Investeringsmodellerne pd omradet udviser fortsat positive tendenser, og har bidraget godt til at nedbringe antallet af
ledige, jf. den serskilte opfelgningssag for investeringsprojekterne.

Omrédet for a-dagpenge og lentilskud er preeget af stor variation i tilgang og afgang over aret, og det har desverre
medvirket til, at der blev indregnet for store gevinster fra investeringsprojekterne i vurderingen ved Jkonomisk Status i
august. Her blev budgettet reduceret med 15,3 mio. kr. Ved denne opfelgning forventes et merforbrug pa 12,9 mio. kr.,
hvorfor de nye forventninger betyder, at budgettet over de to opfelgninger samlet reduceres med 2,4 mio. kr.

Samlet set forventes udgifterne til a-dagpenge reduceret med 50 mio. kr. mellem regnskab 2017 og 2018.

Udvikling i ledigheden:

Udvikling sazsonkorrigeret ledighedsprocent




En faldende ledighed vil alt andet lige betyde feerre fuldtidspersoner pa offentlig forsergelse og derved lavere udgifter for
kommunen. Derudover reguleres f.eks. Odenses tildelte beskeftigelsestilskud efter, hvordan ledighedsudviklingen har
veeret pa landsplan og i de andre fynske kommuner. I ovenstdende graf vises udviklingen i ledigheden pé landsplan, i 6-
byerne, landsdelen Fyn og i Odense. Ledigheden har specielt siden midten af 2017 veret kraftigt faldende. Faldet er
generelt for landet, dog mere markant for Odense og Fyn end for 6-byerne og landet som helhed. De nyeste ledighedstal
fra august 2018 viser, at ledigheden de seneste maneder omtrent har veret uendret bade for Odense, 6-byerne og pa
landsplan. For Odense er ledigheden faldet til 5,2 % af arbejdsstyrken.

Ledighedsudviklingen har afgerende betydning for den midtvejs- og efterregulering, der sker af beskaftigelsestilskuddet i
sommeren 2019. Odense Kommunes midtvejs- og efterregulering athenger dels af kommunens egen ledighed, men ogsa
af ledigheden pé landsplan og pa Fyn. Midtvejs- og efterreguleringerne pavirker reservationspuljerne enten positivt eller
negativt atheengig af om reguleringerne er positive eller negative.

KL har i september/oktober 2018 udarbejdet en prognose for forventningen til bade midtvejs- og efterregulering af
beskeaeftigelsestilskuddet. Prognosen har set pa dels ledigheden, men ogsa kommunernes forventede udgifter til forsikrede
ledige 1 2018 og 2019. Prognosen forudsiger, at Odense vil fa negativ efterregulering vedr. 2018 pa 29,5 mio. kr. og en
negativ midtvejsregulering pa 23,8 mio. kr. vedr. 2019. KL udsender en ny prognose i foraret 2019, inden de endelige
reguleringer offentliggeres i juli 2019.

I opgerelsen af reservationspuljerne i naeste afsnit er efterreguleringen vedr. 2018 indregnet og forverrer saledes det
endelige resultat med 29,5 mio. kr.

Status pé investeringsprojekter 2018

De besluttede investeringsprojekter behandles i en sarskilt opfelgningssag, men det bemerkes, at de ekonomiske
forventninger i investeringsprojekterne er indregnet i nervaerende opfelgning pé de relevante ydelsesomrader.

A~Kkonomi

Reservationspuljerne

Reservationspuljerne under @konomiudvalget bestar af forskellen mellem Beskaftigelses- og Socialforvaltningens egne
skon for arets udgifter til omradet for forsergelses- og sikringsydelser og KL’s sken for kommunens udgifter til omréadet.
Reservationspuljerne kan justeres en raekke gange hen over budgetéret og opgeres endeligt i august aret efter budgetaret.

Det forventes, at der kan afleveres 8,1 mio. kr. tilbage til reservationspuljen vedr. de budgetgaranterede omrader.
Forventningerne til resultatet for beskeeftigelsestilskuddet er samlet set et merforbrug pa 15,0 mio. kr.

Da budgettet blev vedtaget, var der en positiv reservationspulje pa samlet 25,5 mio. kr. I forbindelse med gkonomisk
status fra august var forventningen et samlet mindreforbrug pa 20,3 mio. kr. og sammen med egede gevinster fra
opfelgningen pé investeringsprojekter (BYR 16/5 2018) pa 0,5 mio. kr. forventedes en reservationspulje pa 46,2 mio. kr.

I forbindelse med nerverende opfelgning er forventningen et merforbrug pé 6,9 mio. kr., hvilket bringer
reservationspuljerne ned pa 39,3 mio. kr. for reguleringer.



I sommeren 2018 er reservationspuljerne negativt midtvejsreguleret med 96 mio. kr. Det bringer reservationspuljerne ned
pé et samlet underskud pa 56,6 mio. kr.

Evt. efterregulering i sommeren 2019, jf. KL’s prognose pa 29,5 mio. kr. bringer underskuddet pa de samlede
reservationspuljer op pa 86,1 mio. kr.

[Raler i aterise Reservationspuljerne
1 1.000 kr. omrader og gvrige | Beskeeftigelsestilskud
samlet set
overfgrsler

Oprindelig reservationspulje, vedtaget budget 103.898 -78.446 25.452
3. opfelgning pd investeringsprojekter, BYR 16/5-18 -520 971 451
Vurdering ved @konomisk Status 4.933 15.320 20.253
Reservationspulje ved @konomisk Status 108.311 -62.155 46.156
Wurdering ved 2. halvar 8.132 -15.011 -6.879
Reservationspulje ved 2. halvar 116.443 -77.166 39.277
Lov- og cirkulzreprogram (DUT) (juni 2018) 259 259
Midtwejsregulering (juni 2018) -77.288 -18.840 -96.128
Efterregulering (sommer 2013) -29.501 -29.501
Forventet resultat 2018 39.414 -125.507 -86.093

Der er et budgetvaern pa 50 mio. kr. til at finansiere reservationspuljerne i 2018. Hvis de nuverende forventninger holder,
vil kassen skulle finansiere 36 mio. kr. Den endelige regulering kendes forst i1 juni/juli méned, og der er stadig stor
usikkerhed i forbindelse med reguleringen.



Punkt 4: Beskaftigelsesplan 2019 - 2020

15.00.00-A00-19-18

Resume
Odense Byrad skal hvert &r vedtage en beskaftigelsesplan for det kommende ars beskeftigelsesindsats. Odense Byrad har
med vedtagelsen af Beskaftigelsespolitikken "Odense i Job" sat en tydelig retning for forvaltningens arbejde, hvorfor der

nu fremlaegges en to-arig beskeftigelsesplan. Beskaftigelses- og Socialudvalget besluttede endvidere den 19/6 2018
udvalgets fire effektmal, hvoraf tre af dem szetter rammen for Beskeaeftigelsesplan 2019-2020.

Odense oplever positive tendenser pa beskeaftigelsesomradet. Beskaeftigelses- og Socialudvalget anbefaler Odense Byrad,
at retningen fra beskeftigelsespolitikken og beskaftigelsesplan 2018 skal fastholdes i Beskaftigelsesplan 2019-2020.

Effekt

Beskaftigelsesplan 2019-2020 understotter folgende af Odensemélene:

Flere kommer i uddannelse og job

Det er afgerende for kommunens ekonomi, for vaeeksten og for den enkelte borgers livskvalitet, at Odense Kommune
formar at fé flere odenseanere i uddannelse og job. Ingen har godt af at vaere placeret uden for arbejdsmarkedet, hverken
socialt eller skonomisk. Derfor er det ogsé vasentligt, at flere unge gennemforer en ungdomsuddannelse, samt at flere
borgere fastholdes pa arbejdsmarkedet.

Der skabes flere virksomheder og arbejdspladser

Der skal skabes flere virksomheder og private arbejdspladser i Odense Kommune. Indtegten herfra udger grundlaget for
fremtidens velfaerd i kommunen. Skabelsen af flere private arbejdspladser er en af hjernestenene i kommunens
vaekstpolitik, og vi vil gere, hvad vi kan, for at understette erhvervslivet med den nedvendige arbejdskraft.

Borgernes indkomst skal stige

Borgernes indkomst skal stige. Primert, fordi det giver den enkelte borger sterre gkonomisk frihed. Sekundeert, fordi
kommunen derved far storre indtaegter, som kan investeres i vaekst og velfeerd. Det er i denne sammenheng ogsé
afgerende, at selvforsergelsesgraden blandt borgerne oges, sé vi far nedbragt udgifterne til overfersler.

Flere borgere er sunde og trives

Borgernes sundhed og trivsel skal fremmes, hvilket vil medfere, at flere borgere i Odense er arbejdsduelige samt at
erhvervsfrekvensen oges. Arbejdsduelighed er vigtigt for den enkelte borgers livskvalitet samtidig med, at en stor andel
arbejdsduelige borgere i Odense kan understoatte vaeksten i Odenses virksomheder ved, at virksomhederne har bedre
adgang til den arbejdskraft.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byradet godkender Beskeftigelsesplan 2019-2020 og det
Felles fynske tilleeg til Beskaftigelsesplanen.



Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Udvalgsmedlem Keld Hansen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.
Sagsfremstilling

Beskaftigelsesplanen satter den politiske retning for beskaftigelsesomrédet i Odense Kommune ved at samle de
gaeldende politikker og strategier i én overordnet plan. Beskaftigelsesplanen indeholder derudover effektmél, og den
fungerer som redskab til styring og monitorering af beskeftigelsesindsatsen. Derudover udarbejder Felles Fynsk
Beskaftigelsesforum et tilleg til Beskaftigelsesplan 2019-2020 med henblik pd at imedegé de felles fynske udfordringer
pa beskeeftigelsesomridet.

Beskaftigelsespolitikken "Odense i Job" er retningsgivende for Beskaftigelses- og Socialforvaltningens kerneopgave om
at fa flere i job og uddannelse.

Odense Kommune omlagde i foraret 2017 en stor del af de hidtidige beskaftigelsesindsatser til virksomhedsrettede
indsatser. Der blev lukket indsatser og geninvesteret i virksomhedsrettede indsatser, der hjelper ledige borgere i job.

12018 har Odense Kommune haft en faldende ledighed. Med henblik pa at fastholde den positive udvikling fastholdes
retningen fra beskaeftigelsesplan 2018 i Beskaeftigelsesplan 2019-2020.

Beskeaftigelsesministeren udmelder hvert &r beskaftigelsespolitiske mal, som er vejledende for kommunerne i forhold til
at sette fokus pé aktuelle beskaftigelsespolitiske udfordringer det kommende &r. Malene adresserer de omrader, hvor
beskeftigelsesministeren vurderer, at der er behov for sarligt fokus. De beskaftigelsespolitiske mal for 2019 er:

. Flere personer skal i beskeftigelse eller uddannelse i stedet for at veere pa offentlig forsergelse

. Virksomhederne skal sikres den nedvendige og kvalificerede arbejdskraft

. Flere flygtninge og familiesammenforte til flygtninge skal vere selvforsergende

. Flere jobparate personer pd kontanthjelp skal i beskaeftigelse og flere aktivitetsparate bliver jobparate eller kommer
i beskeeftigelse. Der ber i indsatsen veere et serligt fokus pa kvinder med indvandrerbaggrund.

. Bekeempelsen af socialt bedrageri og fejludbetalinger skal styrkes

. Udsatte ledige skal have en indsats

7. Flere personer med handicap skal i beskaeftigelse

B W =
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Ministermalene peger ind i Odense Kommunes beskeftigelsespolitik, og de indeholdes i Beskeftigelsesplan 2019-2020.

Beskeftigelses- og Socialudvalgets effektmal indgér i Beskeeftigelsesplan 2019-2020.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunes kassebeholdning.



Bilag
Felles fynsk tillaeg til Beskaftigelsesplan 2019-2020

Beskaftigelsesplan 2019-2020



Punkt 5: Familie- og integrationsdag pa Fyens Vaddelebsbane 2019

00.10.00-A00-3-18
Resume

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen har i 2017 og 2018 afholdt Familie- og integrationsdag pa Fyens Vaddelobsbane
under overskriften "Familiedag for alle".

Fyens Vaddelgbsbane har kontaktet Beskeftigelses- og Socialforvaltningen omkring en mulig atholdelse i 2019, samt
muligheden for en 3-arig aftale. Forvaltningen har varet i lobende dialog med Fyens Vaddelgbsbane omkring dagen, og
hvordan forvaltningen kan stette op. Fyens Vaddelgbsbane har modtaget en donation pa 75.000 kr. fra Sydbank til
afvikling af dagen i 2019.

Erfaringerne viser, at det har vaeret et velatholdt arrangement med mange deltagere, men sarligt 1 2018 deltog for fa
flygtninge og indvandrere pa dagen, hvorfor Beskeftigelses- og Socialforvaltningens indsats op til og pa dagen ikke star
mal med integrationsudbyttet af den.

Forvaltningen vil pa den baggrund indstille til Beskaeftigelses- og Socialudvalget, at forvaltningen fortsat vil vere
medarranger af Familiedag- og integrationsdag 2019, og stette arrangementet med 20.000 kr., men bidrage med mindre
administrativ stette til afviklingen af dagen end hidtil.

Efter atholdelse evalueres udbyttet med henblik pa et evt. samarbejde 1 2020 og frem.

Effekt

Sagen vurderes at have en positiv effekt for Odensemalet

Flere borgere er betydningsfulde deltagere i fellesskaber

Familie- og integrationsdagen skaber rum for, at flygtninge og andre odenseanere kan medes pa tvers af alder, etnicitet og
kultur i en festlig anledning. Dagen statter op om et lokalt fzellesskab og giver nye borgere i Odense inspiration til,
hvordan byens mange kultur- og fritidstilbud kan bruges.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender at stotte Familie- og integrationsdag pé Fyens
Veaddelobsbane 2019 med 20.000 kr.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.



Udvalgsmedlem Keld Hansen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.
Sagsfremstilling

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen har i 2017 og 2018 varet medarranger af Familie- og integrationsdag pa Fyens
Vaddelobsbane. Fyens Vaddelgbsbane har kontaktet forvaltningen med ensket om at gere Familie- og integrationsdagen
til en arlig tilbagevendende begivenhed i samarbejde med Beskeftigelses- og Socialforvaltningen. Fyens Vaddelebsbane
har allerede modtaget en donation pa 75.000 kr. fra Sydbank til afvikling af dagen i 2019 og forventer at aftholde
arrangementet.

Formal

Familie- og integrationsdagen har til formal at fa flygtninge og odenseanere til at medes pa tveers af alder, etnicitet og
kultur i en festlig sammenhang. Dagen understotter udmentningen af Integrationsstrategi 2017-2018, hvor tet samarbejde
mellem foreninger, frivillige og andre akterer spiller en central rolle og understetter "en god start i Odense for alle".
Dagen har bl.a. til hensigt at give nye flygtninge i Odense en introduktion til det lokale foreningsliv.

Gode erfaringer fra 2018

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen atholdte "Familiedag for alle" i samarbejde med en lang raekke akterer som Fyens
Vaddelobsbane, frivillige foreninger mv. Evalueringen viste stor tilfredshed med de planlagte aktiviteter og koncerter for
de mange deltagere. Samlet vurderede Fyens Vaddelgbsbane, at der var omkring 4000 deltagere pd dagen, og rammerne
pa Fyens Vaddelagbsbane er gode for atholdelse af arrangementer af et sddant format.

Det viste sig dog ogsa, at kun relativt f& flygtninge og nydanskere deltog pé dagen, og derfor bar det preeg af i hgjere grad
at veere et godt kulturarrangement og dermed pé kanten af forvaltningens kerneopgave med malgruppen.

Forvaltningen har brugt betydelige medarbejderressourcer i 2017 og 2018 til planlaegning, koordinering og afvikling af
dagen. Forvaltningen anbefaler fortsat at statte arrangementet men bistd med fzerre medarbejderressourcer i forberedelsen
af arrangementet end hidtil og sa vurdere effekten af Familiedag 2019 som grundlag for et evt. videre samarbejde.

Okonomi

Beskeftigelses- og Socialudvalget stotter Familie- og integrationsdag 2019 med 20.000 kr., tilsvarende belgb som i 2018.



Punkt 6: Vision for den sammenhangende ungeindsats

15.00.00-G01-805-18
Resume
I oktober 2017 kom en ny politisk aftale, som regeringen indgik med Dansk Folkeparti, Socialdemokratiet, Socialistisk

Folkeparti og Radikale Venstre om bedre veje til uddannelse og job. Aftalen er rammen om et uddannelsesforberedende
tilbud og en sammenhangende kommunal ungeindsats.

Malsatningen er, at alle unge op til 25 ar i hegjere grad skal veere rustet til at indgé i arbejdsmarkedet og samfundet med
enten uddannelse eller job. Dertil skal kommunerne tilrettelagge en sammenhangende ungeindsats, som sikrer at
malsetningen indfries. Tilretteleggelsen skal ske inden den 1/8 2019.

I Odense skal en vision vere rammesattende for implementeringen. Visionen blev forste gang dreftet pé felles
udvalgsmede den 4/9 2018 mellem Born- og Ungeudvalget og Beskaftigelses- og Socialudvalget. Udvalgene gav input til
visionen og bestilte en ny udgave af visionen. Efter justeringer fremlaegger forvaltningerne igen for udvalgene visionen til
en felles droftelse.

I visionen fremgar den politisk tydelige retning for arbejdet med de unge - herunder blandt andet:

¢ Brug for alle unge: Vi har brug for, at alle unge er deltagende - bade for de unges egen skyld og for samfundets
skyld

¢ Det ansvarsfulde fellesskab: De unge bidrager til et styrket fellesskab ved aktiv deltagelse

¢ Selvsteendige unge: Unge skal hjelpes si de pa sigt er kompetente og selvstendige i eget liv

Forslag til den nye vision er:

Der er brug for alle unge i Odense.

Unge, som er selvstaendige og er kompetente i eget liv.

Unge, som foler sig betydningsfulde og ansvarlige deltagere i faellesskaber.

Unge er forskellige, og nogle skal have stotte, for alle skal med.

Unge skal mades med en sammenhangende ungeindsats for at skabe de bedste betingelser for, at alle unge gennemforer
en ungdomsuddannelse eller kommer i beskeftigelse.

INDSTILLING



Boem- og Ungeforvaltningen og Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at de respektive udvalg drefter den
justerede vision for den sammenhangende ungeindsats i Odense Kommune.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget droftede sagen.

Udvalgsmedlem Keld Hansen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.
Sagsfremstilling

Med den politiske aftale om bedre veje til uddannelse og job blev "sammenheang" en central marker for arbejdet med
unge og uddannelse/job. Etableringen af den Forberedende Grunduddannelse skal tage udgangspunkt i de unges
forudsatninger og kompetencemal og har fokus pa de unges vej mod uddannelse eller beskaftigelse. Med en kommunal
ungeindsats giver forligspartierne kommunerne det fulde ansvar for at gere alle unge under 25 ar parate til at gennemfore
en ungdomsuddannelse eller komme i arbejde. Hvis den Forberedende Grunduddannelse og den sammenhangende
ungeindsats skal lykkedes i bestraebelserne pa at sikre alle unge uddannelse og job, forudsatter det en sammentaenkning af
de mange tveergaende tiltag og en tydelig retning i arbejdet med de unges uddannelsesplan.

Pa felles udvalgsmede den 4. september 2018 mellem Born- og Ungeudvalget og Beskeftigelses- og Socialudvalget blev
forste udkast til en vision for den sammenh@ngende ungeindsats i Odense Kommune fremlagt. Begge udvalg har ensket
som justering til ferste udkast, at visionen fremstér mere tydelig i forhold til den retning og de krav, der stilles til de unge,
nar de kommunale medarbejdere samarbejder med de unge om deres vej til uddannelse og job.

Med udarbejdelse af visionen for den sammenheaengende ungeindsats bliver visionen et fzlles pejlemerke, som skal
hjelpe medarbejderne med en fzlles retning for arbejdet med de unge. Visionen handler om de unge, men adresseres til
medarbejderne.

I visionen fremgar den politisk tydelige retning for arbejdet med de unge - herunder blandt andet:

¢ Brug for alle unge: Vi har brug for, at alle unge er deltagende - bade for de unges egen skyld og for samfundets
skyld

¢ Det ansvarsfulde faellesskab: De unge bidrager til et styrket feellesskab ved aktiv deltagelse

¢ Selvsteendige unge: Unge skal hjelpes, sa de pa sigt er kompetente og selvstaendige i eget liv

Derudover var det et onske fra begge udvalg, at de unge heres i forhold til den vision Odense Kommune har for
samarbejdet med dem.

Der fremlagges derfor for Barn- og Ungeudvalget og Beskaftigelses- og Socialudvalget justeret vision for den
sammenhangende ungeindsats til dreftelse. Dertil orienteres begge udvalg om de unges oplevelse og vurdering af, hvad
der er vigtigt i en sammenhangende ungeindsats og dermed ogsa ungekommentarer til visionen.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 7: Sanktionsredskabet

15.00.00-P22-2-17
Resume

Udvalget har i forbindelse med dreftelse af Beskeaftigelsesplan 2019-2020 den 4/9 2018 aftalt en dreftelse af de
redskaber, herunder sanktionsredskabet, som forvaltningens job- og uddannelsesradgivere anvender for at fa flere i job og
uddannelse i henhold til mélene i Odense Byrads Beskaftigelsespolitik.

I denne sag udfoldes derfor kort de forskellige redskaber, som af forvaltningens job- og uddannelsesradgivere anvendes,
herunder sanktionsredskabet. I forleengelse heraf beskrives, hvilke regler der i lovgivningen er for anvendelse af
sanktioner, og endelig foldes forvaltningens praksis ud.

Forvaltningen indleder dreftelsen med et oplaeg.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drafter sanktionsredskabet som ét blandt flere redskaber til
at bringe de ledige tettere pa job og uddannelse.

Beslutning

Beskaeftigelses- og Socialudvalget dreftede sagen.

Udvalgsmedlem Keld Hansen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.

Sagsfremstilling
Sanktionsredskabet som ét blandt flere redskaber for at hgjne fremmeodet

En raekke redskaber til at {4 ledige i job og uddannelser anvendes hver dag af job- og uddannelsesradgiverne i
forvaltningen. Et af redskaberne til at sikre et hejt fremmede og at ledige star til radighed for job er sanktionsredskabet.

Lovgivningens rammer

Som ledig skal man sta til rddighed for arbejdsmarkedet og deltage aktivt i jobcentrets indsats med at komme i
beskaftigelse. Det gor man bl.a. ved at mede frem til aftalte aktiviteter og samtaler. Formalet med sanktionssystemet er at
sikre, at personer lever op til de krav, der er forbundet med at modtage a-dagpenge, kontant- eller uddannelseshjelp. For
rigtig mange ledige gelder det, at de er motiveret for uddannelse og job. For andre galder, at incitamentet tilbage til
arbejdsmarkedet skal styrkes. Incitamentet kan styrkes pa flere mader, og her kan sanktionsredskabet blive anvendt. Nar
den enkelte ikke efterlever kravene, har det konsekvenser.

Sanktionssystemet tager imidlertid hegjde for, at personer med komplekse problemer ikke altid har mulighed for at leve op
til de krav, der bliver stillet dem. Og derfor er der andre krav til den malgruppe.



Praksis

Det er forvaltningens tilgang altid at sege at motivere de ledige til at opfylde sin rddighedsforpligtelse og udnytte sine
arbejdsmuligheder. Det er altid malet med de forskellige redskaber, som forvaltningens job- og uddannelsesradgivere
anvender; samtaler, opkvalificering og virksomhedsrettede tilbud, at hjelpe de ledige teettere pa job - ikke at sanktionere.
Men de ledige skal sta til rddighed for arbejdsmarkedet, gennemfore de aftalte aktiviteter og veere aktivt jobsggende.
Rédighedsvurderinger og sanktioner er séledes en del af redskabsviften 1 beskaftigelsesindsatsen. Sanktioner gives i
situationer, hvor dette er relevant og hvor forudsetningerne for at kunne sanktionere er tilstede. En sanktion kan vere
fradrag i hjelpen, nedszttelse af hjelpen, stop af hjzelp, eller opher af hjelp.

Odense Byrads Beskaftigelsespolitik

Sanktionsreglerne er lovgivningsmaessigt bestemt, og der er bl.a. en raekke forudsetninger forbundet hermed. I
Beskeftigelsespolitikken som blev besluttet af byrddet den 12/1 2016, indgér felgende setning : "Skal der sanktioneres,
vil der blive sanktioneret". Denne satning er i Beskaftigelsesplan 2018 blevet omformuleret til: "Sanktioner anvendes,
nar dette er nedvendigt". Forvaltningen arbejder i overensstemmelse med denne tilgang, som ogsa afspejler det
lovgivningsmaessige grundlag.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 8: Fremmede, radighed og sanktioner

15.00.00-A00-45-16
Resume

Udvalget har besluttet halvéarligt at felge med i negletal for lediges fremmade til samtaler, tilbud, rddighed og sanktioner.
Seneste afrapportering var pa udvalgsmedet den 20/3 2018. Forvaltningen giver derfor en afrapportering pa medet.



Punkt 9: Handleplanskatalog for Strategi for medet med borgeren

15.00.00-A00-18-16
Resume

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen atholder pa en uge ca. 2000 samtaler som er en del af deres forleb i forvaltningen.
Tidligere interne undersogelser peger p4, at starstedelen af borgerne har en god oplevelse. Men nogle borgere har en
dérlig oplevelse. De oplever, at deres forleb som helhed ikke tager hejde for deres behov. Forvaltningen har fokus pa, at
de mere sarbare og udsatte malgrupper i jobcenteret i hgjere grad skal opleve forlgb i forvaltningen som gode,
konstruktive og udviklende. De mere sérbare og udsatte grupper er eksempelvis aktivitetsparate kontanthjelps- og
uddannelseshjelpsmodtagere, sygedagpengemodtagere eller borgere i ressourceforleb. Disse malgrupper har typisk andre
udfordringer foruden ledighed, og derfor behov for mere hjelp og stette til at realisere mal og dremme end de fleste andre
ledige.

P& medet den 24/4 2018 besluttede Beskaftigelses- og Socialudvalget, at Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen skulle
udarbejde et handleplanskatalog i relation til Strategi for medet med borgeren.

Handleplanskataloget skal indeholde konkrete initiativer, der kan forbedre de mest udsatte gruppers forlgb i
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen.

Nedenfor skitseres indholdet i udarbejdelsen af handleplanskataloget.

Temaer i radmandshenvendelser

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen har siden udvalgets beslutning lavet en analyse af de gennemgaende temaer i alle
raddmandsklager indgivet i forste halvar af 2018.

Denne analyse har peget pa felgende gennemgéende temaer, som siden har veret udgangspunktet for dreftelser af
muligheder til handleplanskataloget:

¢ Fejl/ulovligheder/inkompetence i rddgivningen.

e Manglende hjlp eller stotte til unge.

o Forleb der bliver trukket ud eller er gaet i sta, at forlgbet er formélslest, borgeren foler sig svigtet af systemet,
borgeren er skuffet over afslag pa fertidspension osv.

o Skiftende radgivere/kontakt til rddgiver/radgivers opfersel.

o Klage over det generelle serviceniveau.

* Borgere, som foler, at der bliver stillet for store krav, at fysiske/psykiske udfordringer tilsidesettes/overses, at der
ikke ydes tilstreekkelig hjeelp, at der sanktioneres for hardt mv.

o At vi ikke overholder vores egne estimater pa behandling af eksempelvis ansggninger om tilbud eller andet.

e Borgere, der har forslag til diverse tiltag, f.eks. gendbning af pensionistservice, deltagerbetaling/brugerbetaling pa
tilbud, oprettelse af borgerjobs for de borgere, der er uden for arbejdsmarkedet mv.

Inspirationspanel

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen har nu inviteret en raekke personer til et inspirationspanel, som skal drofte
muligheder for at forbedre borgernes oplevelse af madet med forvaltningen. Formalet med dreftelsen med
inspirationspanelet er at f nye ideer og forslag til at forbedre borgerens mede med forvaltningen. I den forbindelse
forventes panelet at kunne bidrage med et andet perspektiv herpa end forvaltningen selv.



Inviterede til inspirationspanelet er:

. Palle Lund, Formand for Udsatteradet Odense

. Bjarne Christensen, Kredsformand pa Fyn for SIND — Landsforeningen for psykisk sundhed

. Helle Sibbersen, Lokal bestyrelsesformand for SAND — de hjemloses landsorganisation

. Sebastian Gjerlufsen, Leder af headspace Odense — frivilligt rddgivningstilbud til unge

. Anne Jorgensen, Regionsformand for Dansk Socialrddgiverforening

. Ib Poulsen, Formand for LEV — privat landsdekkende forening for mennesker med udviklingsheemning, parerende
og andre interesserede

. Kirsten Felin, Jobcentrets Ofre

. Nanna Gotfredsen, Leder og medstifter af Gadejuristen
9. Nanna Mik-Meyer, Professor fra SFI - Det Nationale Forskningscenter for Velfaerd, og forfatter bag bogen

”Fagprofessionelles mgde med udsatte klienter-dilemmaer i den organisatoriske praksis”
10. Sune Vork Steffensen, Professor, Ph.D. i Sprog og Kommunikation fra Syddansk Universitet
11. Reprasentant fra Bisiddergruppen Odense
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Beskeftigelses- og Socialforvaltningen megdes med inspirationspanelet en dag i slutningen af aret, med henblik pa at
kunne praesentere et handleplanskatalog for Beskeaftigelses- og Socialudvalget pad medet 5/2 2019.

Baggrunden for Strategi for madet med borgeren

I januar 2017 vedtog Beskaftigelses- og Socialudvalget Strategi for medet med borgeren. Det overordnede mal med
strategien er at skabe idealer for, hvordan borgeren skal opleve madet med Beskaftigelses- og Socialforvaltningen.

Strategien udspringer af en forventning om, at det har afgerende betydning for borgerens muligheder for at komme i job
eller uddannelse, hvordan relationen mellem borgeren og Beskeftigelses- og Socialforvaltningen er.

Som ansat i Beskaftigelses— og Socialforvaltningen er man ekspert pa f.eks. lovgivning, job eller uddannelse. Men kun
borgerne er eksperter i deres eget liv. Derfor tog tilblivelse af strategien udgangspunkt i, hvordan borgeren skal opleve
medet med Beskaftigelses- og Socialforvaltningen. I forlengelse heraf blev fire fokusomrader defineret; lokation,
relation, kommunikation og lesninger.

Siden vedtagelsen af strategien har forvaltningens afdelinger selv arbejdet med strategien i det omfang, som afdelingerne
fandt strategiens indhold anvendeligt i forhold til arbejdet med deres malgruppe.



Punkt 10: Aktuelle sager

15.00.00-G01-970-17
Resume

Mundtlig orientering om:

¢ Integrationsforum Odense, den 13/12 2018.



Punkt 11: Fallesmode mellem Beskzftigelses- og Socialudvalget og Bern- og
Ungeudvalget

15.00.00-G01-812-18
Resume

Beskaeftigelses- og Socialudvalget og Born- og Ungeudvalget skal pé fellesmadet drefte sag 6: Vision for den
sammenhangende ungeindsats.
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