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Punkt 1: Godkendelse af arsberetning for 2019

00.30.00-S00-41-19
Resume

Med denne sag indstilles til udvalget, at byradet godkender £Aldre- og Handicapudvalgets arsberetning for 2019.

Arsberetningen bestar af et effektregnskab, et okonomisk regnskab og et anlagsregnskab, som udvalget lobende har faet
en status pa i 2019.

Effektregnskab

Effektregnskabet viser, at ambitionsniveauet for 2019 er indfriet for felgende effektmal:

e Borgerens oplevelse af et godt samarbejde med forvaltningens medarbejdere (Udvalgsmal)
o Flere borgere uden tilbagefald til samme rehabiliteringsforleb (Udvalgsmal)
o Styrkelse af det rummelige arbejdsmarked (Udvalgsmal)

Ambitionsniveauet for 2019 er ikke indfriet for folgende effektmal

¢ Flere funktionsdygtige @ldre og handicappede (Odensemal)

¢ Borgernes uathengighed af forvaltningen styrkes (Udvalgsmal)
¢ Borgerens oplevelse af milopnéelse (Udvalgsmal)

o Farre forebyggelige indleggelser (Udvalgsmal)

Effektregnskabet bliver uddybet i sagsfremstillingen.

Okonomisk regnskab

12019 har Aldre- og Handicapforvaltningen haft et merforbrug pa 38,1 mio. kr. ud af et samlet budget pa ca. 2,2 mia. kr.
Det svarer til en afvigelse pa 1,7 procent.

Forvaltningen har i forbindelse med 1. og 2. skonomiopfelgning haft et forventet regnskab med merforbrug pa hhv. 28
mio. kr. og 29,9 mio. kr.

Med 2. gkonomiopfelgning understregede forvaltningen, at det forventede regnskab kun ville vare inden for reekkevidde
med en ekstraordinar ekonomisk tilbageholdenhed i hele forvaltningen. Alle budgetansvarlige ledere fik derfor igen en
henstilling om at vare gkonomisk tilbageholdende resten af aret.

Regnskabsresultatet afspejler, at det har haft ekonomiske konsekvenser, at der ikke siden 2016 har vaeret kompenseret for
den stigende demografi pa &ldreomradet. Forvaltningen er samtidig ekonomisk presset pa det specialiserede
socialomrade. Dette pres opleves ogsa i de to andre velfaerdsforvaltninger samt pa landsplan.



Forvaltningen bemarker derudover, at der er merforbrug pa vederlagsfri fysioterapi samt til specialinstitutionen
Kofoedsminde, som er omréder, hvor forvaltningen ikke har mulighed for at styre gkonomien. Endelig har Odense
Kommune tabt en sag om opholdskommune-refusion, som har betydet, at forvaltningen skal tilbagebetale refusion
svarende til 3,5 mio. kr.

Det gkonomiske regnskab bliver uddybet i sagsfremstillingen med tilherende handlingsplan for handtering af
merforbruget.

Anlegsregnskab

Aldre- og Handicapudvalget har 1 anlaegsprojekt, som er Investering i velfeerdsteknologi. Anlegsprojektet afsluttes med
regnskab 2019.

Effekt

Arsberetningen skaber synlighed om udviklingen i Odense og giver afsat for politiske dreftelser og prioriteringer, der pa
sigt kan bidrage til realiseringen af Odensemal og udvalgsmal.

INDSTILLING

Aldre- og Handicapforvaltningen indstiller til udvalget, at byradet godkender

1. Arsberetning 2019 (@konomisk regnskab, effektregnskab og anlegsregnskab) for Zldre- og Handicapudvalget.

2. Der overfores et samlet merforbrug pa drift og anlaeg pa 42,1 mio. kr. fra 2019 til 2020 under Aldre- og
Handicapudvalget, og der leegges 0 kr. i kassen 1 2019.

3. Pé serlige driftsomrader overfores mindreforbrug péa 4 mio. kr. fra 2019 og flyttes til service i 2020.

Aldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender

4. Handlingsplan for handtering af merforbrug pa 38,1 mio. kr. som beskrevet i sagsfremstillingens afsnit vedr.
Handtering af merforbrug.

Beslutning

Aldre- og Handicapudvalget anbefaler indstillingens punkt 1, 2 og 4.

Udvalgsmedlem Sanne Skougaard Andersen fremsatter eendringsforslag til indstillingens punkt 4: Afvikling af
merforbrug bliver fladet mere ud sé der er bedre mulighed for at skabe forbedringer i ZAldre- og Handicapforvaltningen pé
trods af et presset regnskab.



Et flertal i £ldre- og Handicapudvalget bestaende af udvalgsmedlemmerne Kasper
Ejlertsen, Claus Skjoldborg Larsen, Anne-Mette Ebensgaard, Abdinoor Adam Hassan,
Christel Gall og radmand Seren Windell stemmer imod &ndringsforslaget.

Udvalgsmedlem Sanne Skougaard Andersen stemmer for &ndringsforslaget.

Andringsforslaget bortfalder dermed.

Et enigt Aldre- og Handicapudvalg godkender indstillingens punkt 4.

Sagsfremstilling

Sagsfremstillingen beskriver effektregnskabet, det skonomiske regnskab samt anleegsregnskabet.

Beskrivelse af effektregnskab

Byradet har i forbindelse med budget 2020 vedtaget 10 nye Odensemal, og udvalgene har efterfolgende revideret deres
effektmal. Den forste opfolgning pa de nye mal vil ske i forbindelse med 1. halvars effekt- og skonomiopfelgning i 2020.

I dette afsnit praesenteres udviklingen i de politiske effektmal 1 2019, herunder 1 Odensemal og de 6 udvalgsmal for Aldre
og Handicapudvalget:

Flere funktionsdygtige aldre og handicappede (Odensemal)

Borgernes uath@ngighed af forvaltningen styrkes (Udvalgsmal)

Borgerens oplevelse af mélopnéelse (Udvalgsmaél)

Borgerens oplevelse af et godt samarbejde med forvaltningens medarbejdere (Udvalgsmal)
Flere borgere uden tilbagefald til samme rehabiliteringsforleb (Udvalgsmal)

Styrkelse af det rummelige arbejdsmarked (Udvalgsmal)

Ferre forebyggelige indlaeggelser (Udvalgsmal)

Symbolforklaring

Det er fzlles for status pa alle effektmal, at en gren markering (?) viser, at ambitionsniveauet for aret er blevet indfriet. En
red markering (?7) viser, at ambitionsniveauet for aret ikke er blevet indfriet. Under Forventning 2021” angiver farverne
forventningen til mulighederne for at indfri 2021-ambitionen for den givne indikator. Her viser farverne gren og rad en
forventning om henholdsvis indfrielse eller ikke-indfrielse, imens en gul markering (?) viser, at det skennes at vare lige
s& sandsynligt, at ambitionsniveauet vil blive indfriet, som at det ikke vil blive indftriet. Pil-op (?) angiver udvikling i
onsket retning, og pil-ned (?) angiver udvikling i ugnsket retning.



Odensemal: Flere | Fomige | Resultat | Status | Ambition
funktionsdygtige zldre og maling 2019 019 |
handicappede ?
Indikator | Andelaf | 16,3%
 borgere 654, © (dec. 18)
der modtager E
\ hjemmepleje
eller
, plejecenter : ; 5 .
Opfalgning Andelen af borgere, der modtager hjemmepleje eller bor pa plejecenter, ud af det
: | samlede antal zldre borgere | Odense Kommune, er faldet det seneste ar. Dette er en
! positiv udvikling. Andelen af borgere har de sidste 3r vaeret faldende maned for
maned. Dog har faldet ikke vasret 53 stort som forventet, hvorfor ambitionsniveauet
- for 2019 ikke er ndet.

| Forventning | Udvilkding
2021

16,2%

o | 151%
(dec. 19) '

(2019)

Udviklingen i indikatoren afhanger hhv. af udviklingen i antallet af 65+ arige borgere
' med hjemmepleje eller bosat pa plejecenter, og af udviklingen i den ldre del af

! befolkningen. Det seneste ar er antallet af zldre borgere i Odense steget (fra 34.316
il 35.055 borgere pa 65+ ar), iszr for antallet af de 80+ drige (halvdelen af
stigningen). Antallet af borgere med hjzlp er steget det seneste 3r. Denne stigning
skyldes, at fzrre borgere i alderen 65-79 r og flere borgere over 80 ar har behov for
 hjzlp.

| Der forventes ikke, at ambitionsniveauet for 2021 (14,1%) nds. Dette i lyset af den
stigende andel af 80+ arige. Odense Kommunes befolkningsprognose viser, at antallet
i af 80+ arige vil stige med 49,8 % frem mod 2030, mens antallet af 65-79-arige kun
vil stige 8,1 % i samme periode.

' Udvalgsmalet fortszetter i 2020, men med en zndring i malgruppen til 80+drige, da

! det iszr er i denne gruppe af borgere, at behovet for hizlp er starst. Samtidig vil

antallet af borgere i denne aldersgruppe gges i de kommende r jf.

. befolkningsprognosen.

Udvalgsmal: Borgemnes uafhzngighed af Forrige | Resultat |
forvaltningen styrkes | miling | 2019

Status | Ambition | Forventning
2019 | | 201
Understetter Odensemdlet: Flere 5 5
funktionsdygtige zldre og handicappede | |
Indikator ' Andel af borgere, der fr | 35% - 35%

®  a% e

reduceret antal * (dec. 18) | (dec. 19) | (2019)
hjemmehjzelpstimer fra 1.
visitation il 6 maneder efter | : | : :

Opfelgning ' Andelen af borgere, der har reduceret behov for hiemmehjzlp 6 maneder efter 1. visitation er

uzndret i lgbet af det seneste . Der har dog i Arets farste halvar vaeret en stigning og
dermed en positiv udvikling, mens der i &rets sidste halvar har vaeret et fald og dermed en
negativ udvikling.

Udviklingen i indikatoren afhznger af udviklingen i antallet af borgere der har mindre hjz=lp
efter 6 maneder, Det seneste ar Mellem de to maletidspunkter er antallet af ldre borgere med
behov for hjzlp efter 6 maneder steget (fra 1.430 (perioden juli 2017 - juni 2018) til 1.569
borgere (perioden juli 2018 - juni 2019)). Trods stigning | antallet af visiterede borgere, er det
fortsat lykkedes at reducere antallet af hjemmehjzlpstimer for denne gruppe af borgere &
maneder efter visitation.

Ambitionsniveauet for 2019 er ikke ndst, Det er usikkert om ambitionsniveauet for 2021 kan
nas (45%). Udvalgsmalet fortsatter i 2020, men indikatoren vil zndres grundet nye
beregningsmetoder.




Udvalgsmal: Borgerens oplevelse af Forrige Resultat Status Ambition Forventning

EAEEES | mlling | 2019 | 2019 | L 20m
Understgiter Odensemdlet: Flere { | | |
funktionsdygtige ®ldre og handicappede

! Indikator Borgerens oplevelse af | 35 3,5 (] 37 | [ ]
malopndelse for det aftalte | (dec. 18) = (dec. 19) ' ©(2019)
delmal ved mélets
afslutning
Opfelgning | Borgernes oplevelse af, om de har n3et deres delmal, er uz=ndret i den seneste periode (3,5).

Borgerens oplevelse bygger p3 borgerens egen vurdering af deres malopnaelse. Borgeren
vurderer pa en skala fra 1-5, hvor 5 svarer til at borgeren oplever en fuld malopfyldelse. Der
beregnes en gennemsnitlig score for graden af malopfyldelse. En hojere grad af
delmalsopnaelse betyder, at borgeren har oplevet at nd, det aftalte mal for den indsats,
borgeren har faet.

Der er det seneste ar vurderet ca. 23.400 delmal.

Ambitionsniveauet for 2019 er ikke ndet, dette kan skydes et ndret fokus pa anvendelse af
delmal efter implementeringen af vurdering af funktionsevnetilstand (FllesSprog I11). Dette
har medfart, at borgeren generelt har lidt farre delmal, idet nogle erstattes af forventede
funktionsevnestilstande dvs. den sndring som borger og personale forventer i borgerens
funktionsevne tilstande ved en given indsats.

. Ambitionsniveauet for 2021 (4,0) forventes naet.

Udvalgsmal: Borgerens oplevelse af et godt Forrige Resultat | Status Ambition | Forventning
samarbejde med forvaltningens medarbejdere | maling | 2019 | 2019 | | 2021
Understatter Odensemdiet: Flere 5 5 |

funktionsdygtige =ldre og handicappede |
! Indikator Borgerens oplevelse af L4546

o 45 | e

samarbeidet med ' (dec. 18) (dec.19) (2019)
forvaltningens
medarbejdere. : g ; :
' Opfelgning Borgernes oplevelse af om de har haft et godt samarbejde med forvaltningens medarbejdere er

steget (fra 4,48 til 4,56). Dette er en positiv udvikling. Borgernes vurdering af samarbejdet er
en del af forlabsevalueringerne, som gennemfares ved forlgbsafslutning eller minimum én gang
arligt. Der gennemfgres i gennemsnit ca. 2.500 evalueringer per &r.

Borgerens oplevelse byagger p3 borgerens egen vurdering af samarbejdet pa en skala fra 1-5,
hvor 5 svarer til at borgeren oplever et fremragende samarbejdet, Der beregnes en
gennemsnitlig score for borgerens vurdering. En hej score betyder, at borgeren har oplevet et
godt samarbejde med medarbejderen.

Ambitionsniveauet for 2019 er n3et.

_ Ambitionsniveauet for 2021 {4,6) forventes naet.




Udvalgsmal: Flere borgere uden tilbagefald til Forrige | Resultat Status | Ambition Forventning

samme rehabiliteringsforleb
Understatter OdensemBlet: Flere
funktionsdygtige @idre og handicappede

{ Indikator

| Opfalgning

miling | 2019 | 2019 | 2021

82%
(dec. 18)

85%
(dec. 19)

76%
(2019)

Andelen af borgere, der %2
ar efter afsluttet forlab ikke
vender tilbage i samme
rehabiliteringsforlgh.

' Andelen af borgere, som har afsluttet et forlgb i Fysisk Funktionsnedsasttelse - ophar, og som

12 ar senere ikke er vendt tilbage i et forlgh i Fysisk Funktionsnedszettelse - ophar eller i Fysisk
Funktionsnedszettelse - vedvarende er steget, Dette er positive.

Udviklingen i indikatoren afhzengig af udviklingen i antallet af borgere, der har afsluttet et
forlgb sammenholdt med antallet af borgere, som vender tilbage i et forlgb. Antallet af borgere,
der har afsluttet et forlab er steget det seneste ar. Antallet af borgere, som ikke er vendt

tilbage i forlgb, er ligeledes steget.

En stigning viser, at faerre borgere vender tilbage til en indsats i rehabiliteringsforlabet fysisk
funktionsnedszttelse (bade ophor og vedvarende).

Ambitionsniveauet for 2019 er ndet.

Ambitionsniveauet for 2021 forventes ligeledes ndet (78%), men antallet af udvalgsmal

. reduceres fra 2020 hvorfor dette udvalgsmal ikke fortsztter.

Udvalgsmal: Styrkelse af det rummelige Forrige | Resultat Status | Ambition Forventning

! Indikator

: Opfalgning

arbejdsmarked | mdling | 2019 | 2019 | | 2021
Understatter Odensem3let: Flere kommer i job | | |

eller uddannelse
Andel borgere (under 65+ 7,6% 7.3% [ ] 7,1% [ ]
ar), der er i job, uddannelse (2019)

eller deltager i et
beskzaftigelsesrettet tilbud

(aug. 18) (aug. 19)

' Andelen af borgere, som er i et specialiseret forlgb i Aldre- og Handicapforvaltningen, og som

samtidigt har en enten direkte eller indirekte tilknytning til arbejidsmarkedet, er faldet fra
august 2018 til august 2019, Dette er en negativ udvikling. Trods faldet sammenlignet med
aret for er ambitionsniveauet for 2019 naet.

Udviklingen i indikatoren afhaenger af antallet af borgere i et specialiseret forlgb, og antal
borgere, som er kommet i job eller uddannelse.

Ambitionsniveauet for 2021 (7,5%) forventes ligeledes naet, men udvalgsmalet fortsaetter ikke
i 2020, da store dele af malgruppen overgar fra &ldre- og Handicapforvaltningen til

i Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen.




Udvalgsmal: Frre forebyggelige indlaeggelser | Forrige | Resultat | Status | Ambition | Forventning

Understotter Odensemdlet: Flere borgereer | maling | 2019 | 2019 | | 2021
sunde og trives 5
Indikator Andel borgere indlaagt med 1,5% 1,4% ® 1,17% ®
| en forebyggelige diagnose  (jan. 17) = (dec. 17%) - (2019)
Opfalaning Andelen af borgere, som har modtaget hizlp fra forvaltningen, og som har varet indlagt p3

hospitalet med en forebyggelig diagnose er faldet i lgbet af 2017. Dette er en positiv udvikling.

Ambitionsniveauet for 2019 er ikke naet i 2017, men det forventes, at ambitionsniveauet for
2021 (1,10%) nds.

Indikatorens udvikling er afhzengig af antallet af borgere, som far hjzlp fra Odense Kommune,
og som har vaeret indlagt pa hospitalet med en forebyggelig indlz=ggelse. En forebyggelig
indlzzggelse omfatter diagnoserne blarebetzndelse, brud, dehydrering, forstoppelse,
blodmangel, mave/tarm infektion, nedre |uftvejssygdom, sociale og plejemasssige forhold eller
tryksar,

*) Indikatoren er kun opdateret til og med december 2017. Data stilles til radighed af
sundhedsdatastyrelsen, der pa nuvarende tidspunkt har et arbejde i gang med at tilpasse data
til hospitalers nye afregningssystem. Data er derfor p.t. ikke til radighed i den form, der anskes
til belysning af denne indikator.

Beskrivelse af det gkonomiske regnskab

12019 har Aldre- og Handicapforvaltningen haft et merforbrug pa 38,1 mio. kr. ud af et samlet budget pa ca. 2,2 mia. kr.
Det svarer til en afvigelse pa 1,7 procent. Se tabel 1.

Regnskabsresultatet er en del over resultaterne af de ekonomiopfelgninger, som udvalget har faet den 7. maj, 4. juni, 20.
august, 24. september og 29. oktober 2019, og som har veret pd mellem 28 og 30 mio. kr.

Med 2. gkonomiopfelgning den 29. oktober understregede forvaltningen, at det forventede regnskab kun ville vaere inden
for rekkevidde med en ekstraordinar gkonomisk tilbageholdenhed i hele forvaltningen. Alle budgetansvarlige ledere fik
derfor igen en henstilling om at veere ekonomisk tilbageholdende resten af aret.

Tabel 1 — Samlet regnskab

Drift

Korrigeret Regnskab .
Afvigelser Overforsel
budget 2019 2019

Service 2.215.521 2.257.610 -42.088 0 -38.080
Med overforselsadgang 2.216.751 2.259.468 -42.717 0 -38.708
Projekter med ekstem finansiering -1.230 -1.858 628 0 628

Seerlige driftsomrader -18.357 -22.365 4.008 0 0
Med overfgrselsadgang -18.357 -22.365 4.008 o] 0

FEldre- og Handicapudvalget 2.197.164 2.235.244 -38.080 0 -38.080

-=merforbrug, +=mindreforbrug

Service med overferselsadgang indeholder udgifter i forbindelse med den daglige drift.

Projekter med ekstern finansiering indeholder indtaegter/udgifter pa omrader, hvor forvaltningen modtager midler fra

eksempelvis ministerier, private fonde mv.



Sarlige driftsomrader indeholder indtaegter 1 form af statsrefusioner og udgifter til eksempelvis tabt arbejdsfortjeneste,
hjelpemidler pé handicapomrédet, handicaphjalpere mv.

Regnskabsresultatet afspejler, at det har haft skonomiske konsekvenser for forvaltningen, at byradet i 2014 afskaffede den
automatiske kompensation for den demografiske udvikling pa aldreomradet med virkning fra budget 2017.

Grafen viser udviklingen i antallet af de +65arige og +80arige borgere sammenholdt med udviklingen i budgettet fra 2016
til 2019.

Zldre- og Handicapforvaltningens korrigerede
budget sammenholdt med demografisk udvikling

110

108
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104
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100
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100}

Indekstal (2016

2016 2017 2018 2019

Antal 65+ irige

Antal 20+ drige Korrigeret budget (2015-priser)

Udfordringer pa @ldreomradet

Med afszt i enhedsomkostningsberegningerne fra Taskforce Velferd har de ekonomiske konsekvenser veret en
manglende kompensation pa eldreomradet svarende til 61,4 mio. kr. fra 2017 til 2019. Til sammenligning er
forvaltningen i denne periode blevet kompenseret med 9,1 mio. kr. for demografien.

Arsagen til, at det forst er i 2019, at Aldre- og Handicapforvaltningen har fiet et markant merforbrug, skyldes primert, at
forvaltningen har arbejdet systematisk med rehabilitering og velfaerdsteknologi. Det har betydet, at flere borgere er blevet
selvhjulpne og i en periode veret medvirkende til, at der har veret faerre borgere med behov for en indsats fra ZAldre- og
Handicapforvaltningen pé trods af flere &ldre. Denne udvikling er vendt nu, fordi den rehabiliterende tilgang ikke leengere
er tilstreekkelig i forhold til at imgdekomme den demografiske udvikling.

Udfordringer pa det specialiserede omrade

Det er ikke kun pa @ldreomradet, at forvaltningen er udfordret. Forvaltningen er ogsa udfordret af udviklingen pa det
specialiserede socialomrade, hvor der er et stigende udgiftspres, som bade opleves i de andre velferdsforvaltninger samt
pa landsplan.

P4 voksenhandicapomradet skyldes udgiftspresset, at antallet af borgere med behov for stette bliver storre pa grund af
stigende levealder. Det skyldes ogsd, at den enkelte borgers stottebehov stiger som folge af oget kompleksitet. Pa
landsplan galder det f.eks. i forhold til:

¢ ct voksende antal borgere med ADHD eller autisme



¢ et voksende antal borgere med kombinerede diagnoser
¢ et voksende antal dyre enkeltsager
¢ et voksende antal borgere med udviklingshemning og dom

Forvaltningen bemarker derudover, at den af forskellige arsager ikke har mulighed for at styre udviklingen i udgifterne til
vederlagsfri fysioterapi samt til specialinstitutionen Kofoedsminde for voksne udviklingshaemmede. Merforbruget pa de
to omrader er pd 10,6 mio. kr., og udger saledes 28 procent af det samlede merforbrug.

De udkerende grupper i Forleb fysisk funktionsnedsettelse, Vedvarende sygdomsudvikling og Sindslidende

De udkerende grupper har et merforbrug pa 32,1 mio. kr., hvoraf sterstedelen skyldes de udkerende grupper i Forlagb
Fysisk funktionsnedsattelse.

Forvaltningen bemaerker, at borgernes kompleksitet er stigende, fordi patienterne i hgjere grad behandles, plejes og
rehabiliteres ambulant i eget hjem og naermilje. Det kan lade sig gore som folge af mere skansomme behandlingsmetoder,
omlagning til ambulant behandling samt mere hjemmebehandling.

Det udfordrer forvaltningen, som oplever, at flere borgere har behov for mere hjelp og stette, hvilket iser er tilfeeldet for
sygeplejen. Figuren viser en stigning pa 5,8 procent i antallet af borgere, som modtager sygepleje fra 2018 til 2019.

Figur 1 — Udviklingen i antallet af borgere, som far sygepleje

Antal borgere, som modtager sygsepleje 2013-2019

a. 000 a. 200 a.a00 4. 600 a.=00 5.000

Antal borgere

I hjemmeplejen er der ogsé sket en stigning. Fra 2018 til 2019 er der blevet leveret 1,5 procent flere timers hjemmepleje.
Derudover er der sket en stigning pa 1,7 procent i antallet af borgere, som modtager hjemmepleje.

Merforbruget skyldes ogsé udgifter til vikarbureauer som folge af udfordringer med rekruttering og sygefravaer blandt
forvaltningens medarbejdere. Forvaltningen har et stort fokus pé at nedbringe sygefraveret og arbejder derudover med at
nedbringe vikarforbruget gennem langtidsplanlaegning samt bruttonormering.

Myndighed

I Myndighed er der et merforbrug pa 11,3 mio. kr. Det har flere arsager.



Den ene arsag er, at forvaltningen pé det specialiserede omrade har flere borgere med behov for botilbud, dagtilbud samt
stotte 1 eget hjem. Endvidere er omkostningerne stigende pr. borger. Begge dele er med til at oge det skonomiske pres pa
omradet. Merforbruget pa keb og salg af pladser er 19,8 mio. kr.

Tabel 2 — Udvikling i antal borgere og udgift pr. plads pa det specialiserede omrade

Antal borgere | Udgift pr. plads

Dagtilbud (§103-104) 2018 | 2019 | 2018 2019
Kgb af andre kommuners pladser 242 225 | 127.741 | 137.618
Kgob af egne pladser 866 890 | 79.916 | B82.335

Salg af egne pladser til andre kommuner 144 148 | 106.467 | 117.829
Dagntilbud (§105, 107-108)

Kgb af andre kommuners pladser 296 281 | 702.092 | 715.626
Kob af egne pladser 536 565 | 504.727 | 510.088
Salg af egne pladser til andre kommuner 84 86 | 758.660 | 745.318
Stottetilbud (§85, 96-98, 102)

Kab af andre kommuners pladser 105 111 | 164.357 | 195.799
Kab af egne pladser 1.431| 1.461 | 101.798 | 103.862
Salg af egne pladser til andre kommuner 33 35| 125.564 | 129.655

Note: Der er tale om unikke borgere. Alle borgere med hjelp i labet af dret indgér uanset, om de har faet hjelp alle 12
méneder eller kun i f4 maneder.

Udgift per plads er den gennemsnitlige udgift per unikke borger per ar. Udgiften er borgerens &rsudgift svarende til
taksten for borgeren.

Den anden arsag er et merforbrug pa 5,8 mio. kr. pa ordningen om vederlagsfri fysioterapi til personer med sveert fysisk
handicap. Det er et omrade, hvor laegen henviser borgeren til vederlagsfri fysioterapi, hvorefter kommunen betaler
regningen til fysioterapeuten. Forvaltningen har derfor meget fd muligheder for at styre udgifterne pa dette omrade.

Figur 2 — Udvikling i udgift og budget til vederlagsfri fysioterapi 2008-2019
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Den tredje arsag er et merforbrug pa kropsbarne hjelpemidler. Merforbruget er pa 4,7 mio. kr. og skyldes blandt andet
stigende udgifter til serligt armproteser, benproteser samt stomihjaelpemidler. 1 2018 fik 11.121 borgere et kropsbérent
hjelpemiddel. 1 2019 er tallet steget til 11.450.

Figur 3 - Udvikling i udgifter til kropsbarne hjelpemidler 2015-2019
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Figur 4 - Antal unikke borgere, som har modtaget et kropsbéarent hjelpemiddel 2018-2019
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Den fjerde arsag er det udenbys tilbud Kofoedsminde, som er et sikret tilbud for demte udviklingsheemmede.
Kofoedsminde er objektivt finansieret, hvilket betyder, at udgifterne fordeles mellem kommunerne baseret pa
befolkningstal, og da antallet af pladser er udvidet fra 2018 til 2019, har det betydet et merforbrug pa 4,8 mio. kr.

Der er ogsa omrader, som har mindreforbrug. Det er pa omraderne for kab og salg af pladser pa eldreomradet samt til keb
af friplejehjemspladser i Odense Kommune. Arsagen er primert friplejehjemmet Tornbjerggard, som er dbnet senere end
forventet, og at der er flere udenbys borgere pa friplejecentre i Odense Kommune end forudsat i budgettet.

Forlgb Vedvarende sygdomsudvikling

Pa plejecentrene i Forlgb vedvarende sygdomsudvikling, er der ogsa merforbrug. Det har tidligere veret omrader, som har
kunnet overholde budgettet, men nu oplever at borgerne har behov for mere pleje og stotte, hvilket resulterer 1, at de
pégeeldende forleb far stadigt svaerere ved at overholde budgettet.

Derudover har plejecentrene veret udfordret af, at klippekortsordningen til beboere pa plejecentre er blevet reduceret, og
at den pulje, der har veeret til serligt ressourcekravende borgere, ligesa er blevet reduceret.

Det har vaeret vanskeligt at reducere udgifterne pa omréadet, fordi Odense Kommune i forvejen har en lav normering pa
plejecentrene sammenlignet med andre kommuner.

Pérerendepolitik



Sterstedelen af de 3 mio. kr. til arbejdet med pérerendepolitikken er ikke blevet anvendt i 2019. Midlerne er i stedet blevet
overfort til 2020. Det betyder, at der i 2020 samlet set er knap 6 mio. kr. til arbejdet med parerendepolitikken.

Fordelingen af midlerne er til behandling i fagudvalgene den 24. marts og kommer til godkendelse i byradet den 29. april.

Status pa arbejdet med pérerendepolitikken er, at byrddet vedtog parerendepolitikken i april 2019. Efterfolgende
godkendte byrédet en handlingsplan for 2019 i juni 2019. Handlingsplanen var baseret pd mange af de forslag, som de
parerende var kommet med pa de workshops, der blev atholdt i forbindelse med tilblivelsen af parerendepolitikken.

I efteréret 2019 har der varet atholdt et borgermade for de pararende, hvor de gav input til handlingsplanen for 2020.
Derudover er der blevet udarbejdet en profil og en jobbeskrivelse af de to parerenderadgivere, der skulle ansattes pé
voksenomradet og af den ene paregrenderadgiver, der skulle ansattes pa berneomradet.

Overforsel af merforbrug

Et mindreforbrug pa Service kan efter kommunens gkonomistyringsprincipper overferes til naeste ar ved
regnskabsafslutningen. Overforsel af mindreforbrug fra et ar til et andet kan dog kun ske i respekt for aftaleoverholdelse
vedregrende servicerammen og under forudsatning af overholdelse at kommunens ekonomiske strategi samt efter politisk
prioritering.

Borgmesterforvaltningen har opgjort det samlede mindreforbrug pa Service i 2019 til 89,5 mio. kr. og anbefaler pa den
baggrund, at der kun overferes 35,0 mio. kr. til 2020, handteres pa anden vis. De 35,0 mio. kr. svarer til den indlagte
overforselspulje i Budget 2020 og med en overfersel af den sterrelsesorden forventes Odense Kommune at kunne
overholde servicerammen for 2020.

Forvaltningerne har i feellesskab kordineret og tilpasset behovet for overforsel af mindreforbrug fra 2019 til 2020 og 2021
saledes, at anbefalingen overholdes. I den forbindelse har forvaltningerne prioriteret, at mindreforbrug fra projekter med
ekstern finansiering og entreprengraftaler er gaet forud for overforsel af gvrige mindreforbrug. Det betyder for ZAldre- og
Handicapudvalget, at udvalgets samlede merforbrug pa 38,1 mio. kr. 1 2019 overfores til 2020.

Handlingsplan for h&ndtering af merbrug

Pé udvalgsmedet den 24. september 2019 dreftede udvalget en handleplan for handtering af merforbruget. Med afsaet i
dreftelsen anbefaler forvaltningen, at merforbruget bliver afviklet i perioden 2020-2023. P4 trods af periodiseringen
vurderer forvaltningen, at det bliver vanskeligt at afvikle merforbruget grundet en generelt presset drift.

Forvaltningen anbefaler derudover, at merforbruget bliver afviklet indenfor de omrader, som fremgér af skemaet.

Skema - Oversigt over Aldre- og Handicapforvaltningens afvikling af merforbruget



De ud- Beskrivelse af reduktion af 2020 2021 2022 2023

valgte udgifter
omrader
Pris- og Budgetniveauet for indkab af tjene- 225.016 228.016 228.016 228.016

lenudvikling | steydelser fastholdes pd nivesuet for
2019. Det betyder, at forvaltningens
kebekraft vil ware marginzlt forrin-

geti 2020,
Admini- Belpb, som er reserverst til uforud- 2,223.379 2.223.379 2,223,379 2.223.379
stration sete udgifter i driften og i stabene,

beskzeras og vil i hejere grad skulle
findes ved omprioritering inden for
eksisterende budgetramme.

Overfarzeal Overfarsel af merforbrug er et ud- 7.939.000 0 o [
af tryk for det beleb, der vil blive over-
merforbrug | fort til det falgende ar i rehabilite-

i ringsferlebene [jf. principper for
rehabilice- overferseladgang). Det betyder, at
ringsferleb | fordeb med merforbrug op til 2 pro-
cent i 2019 selv skal h3ndters mer-
forbruget inden for egen budget-
ramme i 2020.

Ekstern Forvaltningen har udgifter til blandt 1,000,000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
bistand andeat supervision, ledersparring og

temadage. Forvaltningen vil reduce-
re forbruget af ekstern bistand ved
dels selv at les= opgaverne med til-
forsel af recte kompetencer, Dels
ved at reducere aktiviteterne.

Investerin- | Puljen til investeringer i afprewning 1,250,000 ] o 4]
ger i af velfeerdsteknologi anvendes til
velfazrds- afvikling af merforbruget.
teknologi
Fremtidige Med afsaet i tilgangense fra Effektivi- 4] 2.390.709 2.390.709 0
effektivise- | seringsstrategien findes effektivise-
ringer ringer til brug for afvilding af mer-

forbrug.
Budges- Budgetvaarnet, som er udvalgets 2.576.000 2.576.000 2.576.000 2.576.000
waern pulje kil uforudsete udgifter, anven-

des til afvikling af merforbruget.
Herefter vil der ikke vare flere pen-
ge tilbage i budgetvaamet. Alle nys
initiativer skal de nazste 4 Ar findes
ved omprioritering inden for egen
budgetramme.

1 alt 15.216.395 E.418.104 2.418.104 6,027,395

Anlagsregnskab

Zldre- og Handicapudvalget har 1 anlaegsprojekt, som er Investering i velfeerdsteknologi. Anleegsprojektet afsluttes med
regnskab 2019.

AL en [ ams [ |

Fldre- og
Handicapudvalaet

Investering i ¥ 3.521.334 3.521.334 0
velfaerdsteknologi Helalfe

1 alt 3.521.334 3.521.334 0
I

Okonomi



Aldre- og Handicapudvalgets regnskab for 2019 péavirker Odense Kommunes kassebeholdning som vist i nedenstaende
skema:

Overfarsel
1.000 kr. 2019 Overfarsel 2020 2021

Kassebeholdning -38.080 38.080! 0

-=kassetraek, +=kasseforbedring

I nedenstiende tabel fremgér en udspecificering af de bevillingsmassige konsekvenser af indstillingspunkterne.

Indstillingspunkt 2

Indistilfingspunkt 2 - Owverforsel al drift- oy anlfegsmidier og ikke amvendie midier, der begges § kassen

- i e Overfgrsel | Overforsel

Saresce & gvngt CEnace A2 T16.535 0 -38.708.223 [i]

Projelter mied akstem fnansienng Senvce 628.458 o 628.458 a

Seedige driftsomrider Seedbge drftsameddear 4.008.312 o o L]

Anleg Andmg o o o (1]

1 al -3B8.079. 765 0 -38.079.765 o
Indstillingspunkt 3.

Budget mellem styringsomrdade

Service med overfarselsadgang Aldre- og Handicapforvaltningen 4.008.212
Sz=rlige driftsomrader Aldre- og Handicapforvaltningen -<4.008.312



Punkt 2: Beslutning om fordeling af midler til arbejdet med
Parerendepolitikken

00.01.10-P22-1-18
Resume

Byrédet har i forbindelse med aftalen om budget 2019 afsat 3 mio. kr. i 2019 og frem til parerendepolitikken. Midlerne er
placeret under £Aldre- og Handicapudvalget, og skal understette det fremadrettede arbejde med parerendepolitikken i
Odense Kommune. Med denne sag indstilles, at byradet godkender fordelingen af midlerne mellem Beskaftigelses- og
Socialudvalget, Bern- og Ungeudvalget samt Aldre- og Handicapudvalget.

Sterstedelen af de 3 mio. kr. til arbejdet med pérerendepolitikken er ikke blevet anvendt i 2019. Midlerne er i stedet blevet
overfort til 2020. Det betyder, at der 1 2020 samlet set er knap 6 mio. kr. til arbejdet med péarerendepolitikken.

I januar 2020 er der ansat tre parerenderadgivere, som finansieres af midlerne til arbejdet med pérerendepolitikken. Det
resterende belgb fordeles mellem udvalgene til anvendelse i overensstemmelse med handlingsplanen for
pararendepolitikken. Se fordelingen i skonomiafsnittet.

I sagsfremstillingen er der en status péd arbejdet med parerendepolitikken.

Effekt

Et sundere Odense og Flere funktionsdygtige @ldre og handicappede

Malet for Pérerendepolitikken er at bidrage til at stette de parerende i deres hverdag og skabe en mere omsorgsfuld og
understottende ramme for parerende i Odense. Parerendepolitikken forventes at have en positiv effekt for falgende
odensemal: Et sundere Odense og Flere funktionsdygtige &ldre og handicappede.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen, Bern- og Ungeforvaltningen og Beskzaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til
respektive udvalg, at

1. Der flyttes 0,6 mio. kr. 1 2020 og 0,2 mio. kr. i 2021 og frem fra Aldre- og Handicapudvalget til Beskaftigelses- og
Socialudvalget til anvendelse i overensstemmelse med handlingsplanen for parerendepolitikken.

2. Der flyttes 2,4 mio. kr. i 2020 og 0,9 mio. kr. i 2021 og frem fra Aldre- og Handicapudvalget til Barn- og
Ungeudvalget til anvendelse i overensstemmelse med handlingsplanen for parerendepolitikken.

3. Der flyttes 0,3 mio. kr. 1 2020 og frem fra Aldre- og Handicapudvalget til Bern- og Ungeudvalget til ansattelse af
en pdrerenderadgiver for barneomrédet.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget anbefaler indstillingen.

Born- og Ungeudvalget anbefaler indstillingen.

Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.



Sagsfremstilling

Status pé arbejdet med parerendepolitikken er, at byradet vedtog parerendepolitikken i april 2019. Efterfelgende
godkendte byrddet en handlingsplan for 2019 i juni 2019. Handlingsplanen var baseret pd mange af de forslag, som de
parerende var kommet med pé& de workshops, der blev atholdt i forbindelse med tilblivelsen af parerendepolitikken.

I efteraret 2019 har der veret atholdt et borgermede for de parerende, hvor de gav input til handlingsplanen for 2020.
Derudover er der blevet udarbejdet en profil og en jobbeskrivelse af de to pérerenderadgivere, der skulle ansettes pa

voksenomréddet og af den ene parerenderadgiver, der skulle ansettes pd berneomradet.

De tre parerenderadgivere er ansat i januar 2020. De to pérerenderadgivere pd voksenomridet forankres i Aldre- og
Handicapforvaltningen, mens parerenderddgiveren pa berneomrédet forankres i Barn- og Ungeforvaltningen. De tre

parerenderddgivere skal arbejde pé tveers af alle forvaltninger.

Okonomi

Sterstedelen af de 3 mio. kr. til arbejdet med pérerendepolitikken er ikke blevet anvendt i 2019. Midlerne er i stedet blevet
overfort til 2020. Det betyder, at der i 2020 samlet set er knap 6,1 mio. kr. til arbejdet med parerendepolitikken.

I tabellen er der et overblik over fordelingen af midlerne til arbejdet med parerendepolitikken. Midlerne er fordelt efter

servicengglen, og pavirker udvalgenes skonomi efter folgende fordeling.

Fordeling mellem udvalg

Drift — service 2020 2021 2022 2023
/ldre- og Handicapudvalgets andel 1.852.589 718.579 718.579 718.579
Beskeeftigelses- og Socialudvalgets andel 601.060 233.138 233.138 233.138
Bern- og Ungeudvalgets andel 2.444,967 948.349 948.349 948.349
Samlet til fordeling mellem udvalg 4.398.616 | 1.900.066 | 1.900.066 | 1.900.066
Udgift til to pgrmrenderﬁdgiuere 880.000 880.000 880.000 880.000
for voksenomradet

Udagift til en parerenderadgiver for 300.000 300.000 300.000 300.000
bgrneomradet

Ialt 6.078.616 | 32.080.066 | 3.080.066 | 3.080.066

De ogkonomiske konsekvenser handteres séledes inden for de respektive udvalgs egne rammer, og pavirker derfor ikke

kommunens kassebeholdning.

Den forventede overforsel fra 2019 til 2020 forudsatter godkendelse af Regnskab 2019.




Punkt 3: Opsigelse af eksternt lejemal og flytning af bostettemedarbejdere
til kommunal ejendom

00.00.00-A00-81-20
Resume

Denne sag handler om at opsige eksternt lejeméal "Stammen 105" og dermed flytte bostettemedarbejderne i Aldre- og
Handicapforvaltningen til den kommunale ejendom Solfaldsve;j 5.

Baggrunden for flytningen af bostettemedarbejderne er byrddets beslutning den 8. maj 2019 om at endre snitflader
mellem Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og Zldre- og Handicapforvaltningen som felge af Sammenhangende
Borgerforleb. De @ndrede snitflader har resulteret i en ny organisering af bostetteomradet og givet behov for en rokade.
Rokaden forudsetter, at der ombygges pé Solfaldsvej 5 og Sdr. Boulevard 150-152.

Eksternt lejemal "Stammen 105" bliver i forbindelse med rokaden opsagt til opher med virkning pr. 1. december 2020.
Huslejen og driftsekonomien finansierer business casen for rokaden. Resten tilfalder effektiviseringskravet i "Vores
Bygninger" under By- og Kulturforvaltningen.

Anlaegssum for projektet er 0,7 mio. kr. Den arlige besparelse i forbindelse med opsigelse af eksternt lejemal er 0,2 mio.
kr. fra 2025.

Effekt

Flere funktionsdygtige @ldre og handicappede

Den nye lokation for bostettemedarbejderne understotter effektmaélet, fordi samarbejdsmulighederne optimeres, og der
skabes grundlag for synergieffekter og en forbedret lgsning af kerneopgaven til gavn for sdvel borgere som medarbejdere.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen og By- og Kulturforvaltningen indstiller til respektive udvalg, at byradet godkender:
1. Eksternt lejemal pa Stammen 105 opsiges til opher med virkning pr. 1. december 2020.
2. En anlaegsbevilling til ombygning af Solfaldsvej 5 og Sdr. Boulevard 150-152 pa 0,7 mio. kr. finansieres af kassen i
2020. Belgbet frigives og stilles til rddighed for By- og Kulturudvalget.

3. Kassetrakket pa 0,7 mio. kr. i 2020 tilbagebetales over 3,5 ar. Derefter tilfalder den arlige besparelse
effektiviseringskravet i "Vores Bygninger" i By- og Kulturudvalget.

Beslutning

Aldre- og Handicapudvalget anbefaler indstillingen.

By- og Kulturudvalget anbefaler indstillingen.



Sagsfremstilling

By- og Kulturforvaltningen har bistaet Aldre- og Handicapforvaltningen i lokalerokaden. Lokalerokaden understatter den
politiske beslutning "Vores Bygninger" om arealeffektiv anvendelse af den kommunale ejendomme, samt opsigelse af
eksterne lejemal.

Samlingen af bostettemedarbejderne vil have positiv indflydelse pd medarbejdernes muligheder for bedst muligt at lase
kerneopgaven. De nye lokationer vil skabe synergi og mulighed for optimering af arbejdsbetingelser for medarbejderne.
Daglige problemstillinger vil i eget omfang kunne lgses i et bredere samarbejde, ligesom der skabes gget mulighed for
ledelsesmaessig daglig sparring.

Med samlingen af bostettemedarbejderne pa Solfaldsvej 5 opstar et behov for et overdekket og aflaseligt cykelskur til ca.
30 el-cykler ved Solfaldsvej 5. I dag parkerer medarbejderne de kommunale el-cykler pa gangarealer i stettecentret pé
Solfaldsvej for bl.a. at undga tyveri. Det er dog ikke en hensigtsmeessig losning pa grund af brandsikkerhed.

Som del af lokalerokaden skal der desuden indrettes et egnet lokale pa Sdr. Boulevard 150-152. Det sker i forbindelse
med et projekt om digital kommunikation med borgerne, séledes de gaeldende regler om fortrolighed i forhold til
borgerdata kan overholdes.

Okonomi

Business casen indebarer investeringer, som er tilbagebetalt i 2024. Beregningsgrundlaget er opsummeret i nedenstaende
tabel. Yderligere detaljer fremgar af tabeloversigten i bilaget.

Business Case (e
kr.)
Anlzegsudagift i alt 659.000
Sparede ejendomsrelaterede udgifter
2020-2024 793000
Midlertidig finansiering fra Kassen -659.000
Tilgar effektiviseringskrav pa Vores ———_—
Bygninger, arligt fra medio 2024 &

Sagen har folgende skonomiske konsekvenser.



Beskrivelse Styrings- 2025 og
(belob i kr ) omrhde Udvalg [ 2020 201 2022 2025 2024 frem 1 alt

Fraflytningsudgifter
pa Stammen 105

og Ombygning pa
Solfaldsvej 5 og Anlzg BKU | 659.000 0 0 0 0

Sdr. Boulevard 150-
152

Ejendomsrelaterede
udgifter pa Stam- | Service [ /EHU -17.838 | -214.060 | -214.060 |-214.060 | -214.060 | -214.060| -1.088.138
men 105

(=)

659.000

Ejendomsrelaterade
udgifter pa Sol-
faldsvej 5 og Sdr.
Boulevard 150-152
Effekiiviseringskrav

Service  [BKU 13115 | 17.487 | 17.437| 17487 17487 17487 100.550

] Semvice  |BKU 0 0 0 0| 132015| 196573  328.588
Vares Bygninger

Midlertidig kasse- | Finans- | Intet | o) 577 | 196,573 | 196573 | 196.573| 64558 0 0
pavirkning poster udvalg

lalt 0 0 0 0 0 0 0

+ = opsknvning af budget/kassebeholdning, - = nedskrivning af budget/kassebeholdning

Finansiering af ombygning
Den sparede husleje for det eksterne lejemal, der opsiges, medfinansierer ombygningen pa Solfaldsvej 5 og Sdr.
Boulevard 150-152. Der vil vaere en midlertidig nettopévirkning af kassebeholdningen pa -654.277 kr. 1 2020, som folge

af anlegsudgiften og fraflytningssynene. Traeekket péd kassebeholdningen i 2020 vil blive udlignet over drene af de sparede
driftsudgifter frem til medio 2024.

Pavirkning af budgetrammer

12020 vil de sparede driftsudgifter udgere 33.501 kr., og fra 2021 og frem vil de samlede sparede ejendomsrelaterede
udgifter udgere 214.060 kr. om aret. De sparede ejendomsrelaterede udgifter pavirker Aldre- og Handicapudvalgets
budgetramme.

Fra 2020 til medio 2024 tilfalder de sparede driftsudgifter kassen, indtil denne i 2024 er udlignet for treekket. Derefter
tilfalder de &rligt sparede driftsudgifter effektiviseringskravet "Vores Bygninger", By- og Kulturudvalget.

Budgettilretningerne i 2025 vil blive tilpasset i skonomisystemet i forbindelse med rammeudmeldingen til budget 2022.

De ejendomsrelaterede udgifter, som er forbundet med Stammen 105, afholdes af Aldre- og Handicapudvalget frem til
fraflytningstidspunktet.

Bilag

Business case for rokaden i £ldre- og Handicapforvaltningen



Punkt 4: Beslutning om puljen Omsorg og naerver i 2ldreplejen” fra aftale
om finansloven

00.00.00-A00-34-20
Resume

Med denne sag indstilles, at udvalget godkender, at forvaltningen ikke sgger puljen "Omsorg og nerver i ldreplejen” fra
aftale om finansloven 2020.

12020 og 12021 er der med aftalen om finansloven afsat midler til en ansggningspulje, som kommunerne kan sgge til
maélrettede forseg med henblik pa at udvikle og afpreve nye innovative veje til at styrke omsorg og narvar for borgere i
eldreplejen.

Da forvaltningen er i gang med at implementere nyt EOJ-system, som kraver mange ressourcer, anbefales det, at
forvaltningen ikke seger puljen.

I sagfremstillingen er der en beskrivelse af puljen.

Effekt

Sagen har ingen konsekvenser for Odensemalene

INDSTILLING

Aldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender, at forvaltningen ikke sgger puljen ”Omsorg og narver
i ldreplejen” fra aftale om finansloven 2020.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Formélet med ansegningspuljen er at udvikle og afpreve nye innovative veje til at styrke omsorg og nerveaer for borgere i
ldreplejen. Som en integreret del af projekterne, skal der ses pé veje til at reducere unedvendige dokumentationskrav og
dermed frigere mere tid til den enkelte @ldre. Projekterne skal tage afseet i ét eller flere af de syv temaer i kommunernes
vaerdighedspolitikker.

Med innovative veje legges der vaegt pa, at der i projekterne anvendes metoder og tilgange, der lgser udfordringer pa nye
mader, fx gennem udvikling eller videreudvikling af indsatser med fokus pa og inddragelse af borgere og medarbejdere
eller ved at anvende forskellige innovationstilgange. Se fx Center for Offentlig Innovations hjemmeside for inspiration

Projekterne skal arbejde med en eller flere konkrete udfordringer inden for puljens formal og have potentiale til at skabe
forandringer i praksis. Projekterne kan fx udvikle og afpreve metoder, faglige tilgange, samarbejdsmodeller og
organiseringsformer.



Projekterne kan bygge pa erfaringer fra egen kommune, andre kommuner, andre sektorer, andre akterer pa @ldreomradet
eller fra udlandet. Det kan eksempelvis vare projekter, der afprover forseg med bedre arbejdstilretteleeggelse, der fx kan
understotte den enkelte borgers degnrytme, parerendevejlederfunktion, sikring af kompetencer i forhold til en veerdig ded,
omsorgsbesog eller tryghedsopkald.

Hovedanseger i puljen skal vaere en kommune. Kommuner kan sgge selvstendigt eller i samarbejde med flere kommuner
samt eventuelt i samarbejde med relevante parter, fx civilsamfund, region, interessenter pa eldreomradet eller private
aktarer. Samarbejde med flere parter kan eksempelvis veere med til at oge udbredelsen og sikre den efterfolgende
forankring.

Der vil i projektperioden vere krav om deltagelse i netvaeerksmeader, og der vil vere fokus pa lebende at sprede erfaringer
og viden til relevante akterer.

Okonomi

Puljen er pa 245 mio. (122,5 mio. kr. 1 2020 og 122,5 mio. kr. 2021) og tildeles i én ansggningsrunde. Sundhedsstyrelsen
forventer som minimum at tildele midler til 10 projekter, og det ansegte beleb til projekter skal mindst vaere 5 mio. kr.

Sundhedsstyrelsen forventer, at puljen udmentes ultimo juni 2020, og at midlerne kan anvendes frem til 31. december
2021.



Punkt 5: Dreftelse af undersogelse vedr. SBH-kersel

00.01.00-A00-35-20
Resume

Denne sag folger op pé udvalgets beslutning den 10. december 2019 om, at £Aldre- og Handicapforvaltningen skal lave en
undersogelse af SBH-kersel.

Beslutningen blev truffet pa baggrund af en initiativretssag fra byradsgruppe V.

I sagsfremstillingen er undersggelsen praesenteret. Som bilag er vedlagt pjece fra FynBus vedr. handicapkersel (SBH).

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget drefter forvaltningens undersogelse vedr. SBH-kersel.

Beslutning

Aldre- og Handicapudvalget dreftede sagen.

Sagsfremstilling

Baggrund for afdekningen

Til dagsordenen for £Aldre- og Handicapudvalgets mede den 10. december 2019 fremsendte Byradsgruppe V et
initiativretsforslag med enske om, at fa undersegt om SBH-karsel kan udvides til ogsé at gaelde sarlige malgrupper af
borgere med demens, herunder en undersagelse af andre kommuners erfaringer med SBH-kersel for borgere med demens
samt de anslaede merudgifter, hvis mélgruppen for SBH-kersel udvides. Aldre- og Handicapudvalget godkendte Venstres
indstilling.

Kort om SBH-ordningen

SBH-ordningen (handicapkarsel) er en lovpligtig kerselsordning for svaert bevegelseshemmede (SBH) borgere, som
benytter ganghjelpemidler. Derudover har blinde og svagtsynede borgere i Odense ogsé mulighed for at sage om SBH-
karsel. Borgere med demens er som udgangspunkt ikke omfattet af SBH-ordningen. Dog er borgere med demens
omfattet, hvis de tillige fysisk er svert bevagelseshemmede.

SBH-ordningen bruges til individuel transport, som raekker udover transport til behandling, genoptraning eller lign.
Transporten kan séledes bruges efter borgerens egne ensker til fritidsaktiviteter, familiebeseg mv. Med SBH-ordningen
har borgeren ret til 104 enkeltture, svarende til én karsel ud og hjem pr. uge pr. &r. For den nuvaerende malgruppe
anvender kun et fatal samtlige deres ture. Gennemsnitligt anvender borgere, der aktivt anvender ordningen, i omegenen af
40-50 enkeltture. Der er en stor andel af borgere, der er visiteret til ordningen, som slet ikke anvender den.

Flertallet af borgere med SBH-ordning er borgere, der modtager indsatser fra ZAldre- og Handicapforvaltningen. By- og
Kulturforvaltningen, Mobil i Odense, administrerer den visiterede kersel pd Odense kommunes vegne. SBH-kersel er



omfattet af § 11 1 Lov om trafikselskaber og kerslen varetages af Fyn Bus.

Afdekning af behovet for SBH-kersel for borgere med demens

Zldre- og Handicapforvaltningen er lebende i dialog med Alzheimerforeningen, Aldresagen, ovrige
interesseorganisationer, borgere og parerende i Odense. Over de seneste ar er der sket en stigning i efterspergslen pé
transport for personer med demens. Serligt i kontakten med borgere, der benytter tilbuddet Kallerupvej (Radgivnings- og
kontaktcenteret for yngre og tidligt demensramte) har der veret peget pa et stort behov for at fa blive sidestillet med
brugere af SBH-ordningen for personer med fysiske funktionsnedsattelser. I det lobende arbejde med Odense som en
demensvenlig by er transport ogsa blevet papeget som en vasentlig barriere for at leve et aktivt liv med demens.

Malgrupper af borgere med demens

I Odense Kommune er der forventet ca. 3.000 borgere med demens. Antallet af borgere med demens, som ZAldre- og
Handicapforvaltningen er i kontakt med er dog vaesentligt mindre. Forvaltningen er i kontakt med ca. 1.500 borgere med
demens. De 1.500 borgere, som forvaltningen er i kontakt med fordeler sig pd 900 hjemmeboende og ca. 600 borgere i
plejebolig. Forskellen mellem det forventede antal borgere med demens, og antallet af borgere med demens som
forvaltningen er i kontakt med skyldes dels, at nogle borgere med demens ikke ensker kontakt med forvaltningen, dels at
der vil veere en gruppe udiagnosticerede borgere. Antallet af borgere med demens er generelt stigende. En lille andel
borgere med demens vil allerede have en SBH-ordning fordi de ligeledes fysisk er sveaert bevaegelseshemmede.

En vis andel af borgerne med demens vil, trods deres demenssygdom, fortsat vaere i stand til selv at kere bil eller at
anvende ordinar offentlig trafik. Det gar sig hovedsageligt geeldende for borgere med demens i sygdommens tidligere
stadie.

Blandt borgere med demens, der er bosat i plejebolig, vil hovedparten af borgerne vere i et stadie af sygdommen, hvor de
ikke vil profitere af en SBH-ordning. Der kan dog vere en lille gruppe af borgere med demens bosat pa plejecentre, der
kan have gleede af en SBH-ordning.

Den gruppe af borgere med demens, som i serlig grad vil kunne profitere af en udvidelse af SBH-ordningen vil vaere
hjemmeboende borgere, som har mistet evnen til at kere bil eller benytte offentlig transport, og som ikke har parerende,
der har mulighed for at transportere borgeren. Der vurderes at vare ca. 200 borgere i denne mélgruppe, svarende til godt
20 % af de hjemmeboende borgere med demens, som forvaltningen er i kontakt med. Heri er inkluderet en lille gruppe
borgere pa plejecentre.

Erfaringer fra andre kommuner

En reekke kommuner som Odense Kommune sadvanligvis sammenligner sig med, har ingen SBH-ordning for borgere
med demens. Det gelder bl.a. for Aarhus, Vejle og Aalborg. I de starre byer er der overordnet en veludbygget offentlig
transport med mange muligheder og kort til transportmulighederne. Derfor vurderes behovet for en SBH-ordning ofte som
mindre i de store bykommuner. Kebenhavns Kommune har dog en SBH-ordning for borgere med demens. Det har ikke
vaeret muligt at i data til rddighed herfra. I de mindre kommuner med et mindre veludbygget net af offentlig transport
kan der veere et storre behov for SBH-ordninger. Seerligt for kommuner, der deekker geografisk store landomréder.



12018 finansierede Sundhedsstyrelsen en forsggsordninger for borgere med demens. Odense Kommune sggte om en
andel i midlerne men fik afslag. De kommuner, der fik midler til en forsegsordning var Esbjerg, Faaborg-Midtfyn, Faxe,
Kolding, Nordfyn, Randers, Sorg, Struer, Svendborg og Varde. Forvaltningen har haft kontakt til en reekke af
kommunerne. Generelt har forsegene kert kortvarigt, hvorfor erfaringerne pa nuvaerende tidspunkt er begrensede.
Nedenfor beskrives et par af de erfaringer, der allerede kan konkretiseres, serligt malgruppen af borgere med demens. Der
beskrives ligeledes ordningen i Haderselv Kommune, der har haft SBH-ordning for borgere med demens.

Faaborg-Midtfyn Kommune

I Faaborg-Midtfyn Kommune har man siden 1. juli 2019 tilbudt SBH-kersel som en forsegsordning. De forelobige
resultater viser en stor tilfredshed blandt borgerne og de parerende. I Faaborg-Midtfyn har man defineret malgruppen som
”borgere med en legefaglig diagnosticeret demensdiagnose, som har fast bopal i Faaborg-Midtfyn Kommune, og som
grundet sin demenssygdog ikke er i stand til sev at kare bil, anvende almindelige kollektive transportmidler eller har
parerende, der har mulighed for at transportere borgeren. Man skal vare bosat i Faaborg-Midtfyn Kommune, og vere 18
ar eller derover.” I Faaborg-Midtfyn anvender man sammen retningslinjer for ture og betaling, som for den lovbestemte
ordning. I Faaborg-Midtfyn er der aktuelt 118 borgere med demens, der er visiteret til ordningen. Borgerne har
gennemsnitligt kert 10 ture, og dermed lang under de mulige 104 ture. Det begransede antal ture skyldes formentlig, at
ordningen er ny, og at hovedparten af borgerne kun har haft ordningen i en kortere periode.

Nordfyns Kommune

Nordfyns Kommune har 1. september 2019 igangsat en forsegsordning med SBH-ordning for borgere med demens.
Forseget kerer frem til 31. december 2020. Malgruppen for ordningen er "borgere med demens, der har svert ved at
orientere sig i brugen af almindelige offentlige transportmidler”. Da ordningen kun har veret i brug i nogle f& maneder er
der endnu ikke data tilgaengeligt vedr. tilfredshed, omfang, mv.

Haderslev Kommune

I Haderslev har man i en arraeekke tilbudt SBH-ordning til borgere med demens. Borgere og serligt parerende
tilkendegiver stor tilfredshed med ordningen. I Haderslev kan alle borgere med demens fa en SBH-ordning. Borgerne skal
enten veare tilknyttet kommunens demensteam eller vare diagnosticeret via egen laege/sygehus. I praksis vurderes det, at
ordningen formentlig primart anvendes af borgere i det midterste stadie af sygdommen, hvor borgerne har mistet evnen
til at kore bil/bruge offentlig transport, men fortsat kan deltage i aktiviteter og lign. Haderslev Kommune har desvarre
ikke mulighed for at traekke data pa den konkrete malgruppe.

Ledsagelse

Borgere, der har behov for hjeelp undervejs pa kerslen, kan bevilliges en ledsager. Med den nuvarende malgruppe er der
ganske fa borgere, der er visiteret til ledsagelse. Med en udvidelse af malgruppen til at omfatte borgere med demens vil
der muligvis vere et gget behov for ledsagelse. Safremt malgruppen defineres som borgere med demens, som har mistet
evnen til at kere bil eller benytte offentlig transport, og som ikke har parerende, der har mulighed for at transportere
borgeren, vurderes behov dog stadig som begraenset. Udgiften til ledsagere er den samme som udgiften til borgere for
bade borgeren og for kommunen.

Okonomi

SBH-ordningen er omfattet af egenbetaling. Borgerne betaler, derfor for en del af udgifterne ved en SBH-ordning.
Konkret betaler borgerne folgende:



Takster 2020

¢ Mindstepris pr. tur: 40,00 kr.
o Pr. kert km udover 10 km: 4,00 kr.
e Maxpris pr. tur: 150,00 kr.

Borgeren betaler sin andel af udgiften direkte til chauffaren. Odense Kommune finansierer udgifter udover 150 kr. pr. tur.

Inden for den nuvaerende malgruppe var Odense Kommunes udgift til SBH-ordningen 9,74 mio. kr. for 1.741 aktive
borgere i 2017 og 10,05 mio. kr. for 1.912 aktive borgere i 2018. Regnskab for 2019 er endnu ikke godkendt og derfor
ikke tilgeengeligt. Safremt ordningen udvides med 200 borgere, og disse borgere gennemsnitligt anvender ordningen i
samme omfang som den nuverende malgruppe, vil det give en kommunal udgift i omegnen af 1,1 mio. kr. arligt. Den
nuvarende malgruppe er langt overvejende borgere med fysiske funktionsnedszttelser, hvor den nye méalgruppe vil vaere
borgere med kognitive funktionsnedszttelser. Det vurderes at kunne have en betydning for malgruppens anvendelse af
ordningen. Borgere med demens vil muligvis anvende ordningen i mindre grad end den nuvarende malgruppe. Det kan
ligeledes tenkes, at borgere med demens vil vaere aktive brugere af en SBH-ordning i en korte arreekke end borgere i den
nuvarende malgruppe.

Udover udgiften til malgruppeudvidelsen vil der ogsa komme en yderligere udgift til udvidelse af
visitationskompetencerne i Mobil i Odense, med henblik pé at kunne foretage en korrekt visitation af den nye malgruppe.
Udgiften hertil skennes til ca. 250.000 kr. arligt.

Samlet set skennes udgifterne til udvidelse af malgruppen med 200 borgere med demens, som har mistet evnen til at kere
bil eller benytte offentlig transport, og som ikke har parerende, der har mulighed for at transportere borgeren at belebe sig
til:

Udgift til visitation/myndighed: 250.000 kr. pr. ar
Udgift til malgruppeudvidelse: 1,1 mio. kr. pr. ar

Total: 1,35 mio. kr. pr. ar

Det samlede beleb er beregnet ud fra, at alle 200 borgere med demens anvender ordningen i omtrent samme omfang som
de nuverende aktive brugere af ordningen. I den nuvarende malgruppe er der dog i omegnen af 30 % inaktive borgere.
Hvis der blandt malgruppen pa 200 demente borgere viser sig at vere en tilsvarende andel inaktive borgere vil udgiften
reduceres tilsvarende.

Udgifter i forhold til den nuveerende malgruppe af borgere inden for SBH-ordningen finansieres inden for By- og
Kulturforvaltningens budget. En udvidelse af malgruppen vil kreeve, at der politisk findes finansiering hertil.

Bilag

Pjece fra FynBus - Vard at vide om Handicapkersel



Punkt 6: Orientering om tilsyn udfert af Socialtilsynet
27.00.00-K09-4-20
Resume

Denne sag handler om Socialtilsynets tilsyn pa Bo- og Stettetilbuddet Nord-Vest samt Ungefallesskabet Romersve;.

Formalet med tilsynet er at bidrage til at sikre, at borgeren ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet for
offentlige og private tilbud efter lov om social service. Formalet skal opnas gennem en systematisk, ensartet, uvildig og
faglig kompetent varetagelse af opgaven med at godkende og fore driftsorienteret tilsyn med tilbuddene.

Socialtilsyn Syds samlede vurdering for tilsynene er, at tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet jf. lov om socialtilsyn
§6”.

Tilsynsrapporterne er vedlagt som bilag.

Pa udvalgsmedet den 26/3 2019 gav forvaltningen under punkt 7 et overblik over de 4 forskellige typer af tilsyn pa aldre-
og handicapomradet.

Bilag
Tilsynsrapport - Bo- og Stettetilbuddet Nord-Vest

Tilsynsrapport - Ramersvej



Punkt 7: Orientering om risikobaseret tilsyn udfert af Styrelsen for
Patientsikkerhed

29.00.00-K09-2-20
Resume

Denne sag handler om et risikobaseret tilsyn i Rugardsgruppen.

De risikobaserede tilsyn udferes af Styrelsen for Patientsikkerhed og foretages, hvor der kan vare serlige forhold
omkring behandlinger eller procedurer med potentiel fare for patientsikkerheden.

Styrelsen har placeret Rugérdsgruppen i kategorien: Kritiske problemer af betydning for patientsikkerheden.

Styrelsen har den 28. februar 2020 givet pabud til Rugardsgruppen. Pabuddet fremgar af bilaget Resumé af pabud.
Derudover er tilsynsrapporten vedlagt som bilag.

Bilag
Tilsynsrapport - Rugardsgruppen

Resume af pabud



Punkt 8: Orientering om den aktuelle situation som felge af Covid-19

00.00.00-G01-401-20
Resume

P& medet orienterer Aldre- og Handicapforvaltningen om den aktuelle situation som felge af Covid-19.



Punkt 9: Aktuelle sager

00.00.00-A00-1061-19

Resume
o Referat af kontaktudvalgsmede pd Odense Varkstederne den 4. februar 2020.
¢ Referat af kontaktudvalgsmede pa Plejecenter Rytterkasernen den 5. februar 2020.

o Referat af kontaktudvalgsmede pa Plejecenter ZLrtebjerghaven den 6. februar 2020.
¢ Rederat af kontaktudvalgsmede pa Sanderum Plejecenter den 12. februar 2020.

Bilag

Referat af kontaktudvalgsmede pa Sanderum Plejecenter den 12. februar 2020

Referat af kontaktudvalgsmede pa Odense Varkstederne, Rytterkasernen den 4. februar 2020
Referat af kontaktudvalgsmede pa Rytterkasernen den 5. februar 2020

Referat af kontaktudvalgsmade pa Artebjerghaven Plejecenter den 6. februar 2020 - 2



Punkt 10: Forslag fra byradsgruppe V - Indforelse af personaleoverlap
mellem vagtlag pa plejehjem og bosteder

00.00.00-A00-132-20
Initiativretsforslag
Med henvisning til § 2, stk. 2 i forretningsordenen for Aldre- og Handicapudvalget, har Sanne Skougaard Andersen og

Venstre anmodet om, at udvalget behandler et forslag om indferelse af personaleoverlap mellem vagtlag pé plejehjem og
bosteder i Odense Kommune.

I forbindelse med overgangfasen fra dokumentationssystemet En Plan til nyt dokumentationssystem, ensker Venstre, at vi
indferer personaleoverlap mellem vagtlagene pé vores plejehjem og bosteder.

Formélet med personaleoverlap er at understette medarbejderne i opleeringsfasen af det nye system, sa der kan suppleres
med en mundtlig overlevering mellem vagtskiftene. Det vil imgdekomme og forebygge de fejl, der kan forekomme ved
implementering af nyt dokumentationssystem. Derudover vil det medvirke til skerpet sikkerhed og tryghed for vores
beboere pa plejehjem og bosteder.

Det er samtidig stressforebyggende for medarbejderne at vide, at det dokumenterede er modtaget korrekt af kollegaerne,
nar der kan suppleres med en mundtlig overlevering. Det giver samtidig mulighed for mundtligt svar pa eventuelle
sporgsmal.

Efter indkeringsfasen af det nye dokumentationssystem laegger forslaget ogsa op til, at vi pa plejehjem og bosteder
fastholder overlap mellem vagtlagene. Eventuelt i mindre grad sa det stadigvaek kan veere muligt for personalet at
supplere med mundtlig overlevering, der giver plads til spergsmél og dialog mellem kollegaerne.

Personaleoverlap vil ogsé veaere til gavn for beboerne og personalet vedrerende ting, der ikke nedvendigvis kraver
skriftligt dokumentation af beboerne. Det kan fx veare forhold af mere personlig karakter, hvor en gget opmerksomhed og
omsorg fra personales side kan hjelpe med en beboers trivsel.

Indstilling fra forslagsstiller

Venstre foreslar, at der indferes personaleoverlap mellem vagtlag pé plejehjem og bosteder.

Forvaltningens belysning

Alle tilbud pé det specialiserede omrade har personaleoverlap i forvejen.

Forvaltningen anslar, at det vil koste 3,7 mio. kr. at indfere personaleoverlap pé plejecentre. Beregningen er lavet med
afset i, at alle vagtlag hver dag meder ind 15 minutter for.

Udvalget har ikke tidligere truffet beslutning om samme emne, og udvalget har ikke allerede igangsat et arbejde
vedrgrende samme emne.

Sagen henherer under ZFldre- og Handicapudvalget.



Under forudsetning af, at udvalget ensker at arbejde videre med forslaget, vil udvalget fa en sag til dreftelse pd mede i
juni 2020.

Beslutning
Et flertal i £ldre- og Handicapudvalget bestaende af udvalgsmedlemmerne Kasper Ejlertsen, Claus Skjoldborg Larsen,

Anne-Mette Ebensgaard, Abdinoor Adam Hassan, Christel Gall og rddmand Seren Windell ensker ikke yderligere
behandling af sagen.

Et mindretal i ZAldre- og Handicapudvalget bestdende af udvalgsmedlem Sanne Skougaard Andersen ensker sagen til
fornyet behandling.
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