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Punkt 1: Godkendelse af @ndring af beskaftigelsespolitikken "Odense i
jOb"

15.00.00-G01-1009-18

Resume

Beskaeftigelses- og Socialudvalget draftede pd udvalgsmedet den 22/1 2019 ensket om inden for lovens rammer at satte
en ny retning for Odense Kommunes brug af sanktionsredskabet i beskeftigelsesindsatsen.

Med @ndringen nuanceres tilgangen til sanktionering, sa sanktionsredskabet i endnu hgjere grad kan anvendes til at
hjelpe flere ledige i uddannelse eller job.

Andringen skal ses i sammenheng med regeringens, Dansk Folkepartis og Socialdemokratiets aftale om at forenkle
sanktionsreglerne i beskaftigelsesindsatsen. Med aftalen far kommunerne lettere ved at administrere reglerne samtidig
med, at borgernes retssikkerhed styrkes.

Effekt

Flere kommer i uddannelse og job

Sanktioner anvendes som ét blandt andre redskaber i beskaeftigelsesindsatsen til at motivere ledige borgere til deltagelse i
samtaler og indsatser, der kan bringe ledige i uddannelse eller job.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byrddet godkender a&ndringen af beskaftigelsespolitikken
"Odense i job" som fremfort i sagsfremstillingen.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling

Beskeftigelsespolitikken ”Odense 1 job” er besluttet af Odense Byréd og satter en tydelig retning for
beskeeftigelsesindsatsen i Odense Kommune.

Med @&ndringen gnsker det nuvarende udvalg, at Odense Kommune satter en ny retning for anvendelsen af sanktioner i
beskaftigelsesindsatsen. Den nye retning betyder, at fokus for anvendelse af sanktioner fremadrettet skal vare pa at
fremme borgerens mél om uddannelse og job. Sanktion skal ses som et middel til opnd effekt og ikke et mal i sig selv.

Odense Kommune vil efter @ndringen stadig bruge mulighederne for sanktioner i beskeftigelsesindsatsen inden for
lovens rammer. Den foresldede @ndring er i overensstemmelse med intentionerne i en kommende lovendring vedrerende
sanktion pa beskaftigelsesomradet.



Regeringen, Dansk Folkeparti og Socialdemokratiet har i efteriret indgaet aftale om at forenkle sanktionsreglerne. Aftalen
indeberer lovendringer, der traeder i kraft 1/7 2019.

Aftalen indeholder folgende:

o At kommunerne far lettere ved at administrere sanktionsreglerne

e At borgernes retssikkerhed styrkes

e At borgerne far lettere ved at forsta reglerne og forsta konsekvenserne af ikke at sté til rddighed for
arbejdsmarkedet.

Beskaftigelses- og Socialudvalget foreslér, at nedenstdende tekst erstatter den nuverende tekst pa side 17 i
beskaftigelsespolitikken ”Odense i job” vedr. sanktion.

Forslag til ny tekst:

"Et hejt fremmede er ambitionen. Samtalen er kun effektiv, hvis den gennemfores. Det samme geelder for vores
beskeeftigelsesindsatser, herunder virksomhedspraktikker. Vi motiverer derfor ledige til ogsa at tage ansvar for vejen mod
job og uddannelse og sta til rddighed for arbejdsmarkedet. Kun hvis vi mgdes, og laver en plan i fallesskab, og planen
efterfolgende efterleves, opnar vi den fulde effekt til gavn for den ledige og samfundet. For langt de fleste ledige er det
ikke et problem. For de fa som ikke vil, men faktisk godt kan, bliver sanktioner relevant. Fordi vi anvender sanktioner,
hvis den ledige godt kan, men ikke vil. Vi vil ikke vare med til at nogle ikke vil bidrage ind i fellesskabet.

Det betyder i praksis at:

e Vi har kun indsatser, der skaber resultater

Samtaler skal bringe ledige teettere pa arbejdsmarkedet

Tilbud og indsatser skal have reel effekt for byens borgere (uddannelse og job)
Vi motiverer til at tage ansvar for vejen mod job og uddannelse

Sanktion er ét blandt flere midler til at sikre deltagelse."

e o o o

Det foreslas, at ovenstaende tekst erstatter nedenstdende tekst pd side 17 i beskaftigelsespolitikken ”Odense 1 job” vedr.
sanktion.

Nuverende tekst:

”Derudover er det helt afgarende, at der er skarpt fokus pé de lediges rddighed. Derfor er vi ogsa klar til at bruge
sanktioner — skal der sanktioneres over for en borger, vil der blive sanktioneret. Udgangspunktet er, at den ledige skal tage
de jobs, som nu engang er mulige. Alternativet til at tage et job, kan veere, at den (forsikrede) ledige falder igennem
systemet og ender pa kontanthjelp eller uden forsergelsesgrundlag. Det er hverken hensigtsmassigt for den enkelte eller
samfundet.

Det betyder i praksis at:

e Vi har kun indsatser, der skaber resultater

o Samtaler skal bringe ledige taettere pa arbejdsmarkedet

¢ Tilbud og indsatser skal have reel effekt for byensborgere (uddannelse og job)
e Skal der sanktioneres, vil der blive sanktioneret”



Okonomi

Denne sag har ikke akonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunes kassebeholdning.

Bilag

Beskaftigelsespolitik



Punkt 2: Succeskriterier for Center for Familier og Unge (CFU) 2019

15.00.00-A00-8-17
Resume

I dag skal udvalget fastsette succeskriterierne og ambitionsniveauerne for Center for Familier og Unges (CFU's) arbejde
for 2019.

Beskeftigelses- og Socialudvalget har siden 2016 arligt besluttet, hvilke succeskriterier og ambitionsniveauer, der skal
veere for Center for Familier og Unges arbejde.

Center for Familier og Unge arbejder med familier (bern, unge og voksne) og enkeltpersoner, der har komplekse
udfordringer, problematikker i forhold til kriminalitet og modtager en ydelse fra Odense Kommune. Succeskriterierne og
ambitionsniveauerne viser den udvikling, arbejdet skal medfere for mélgruppen.

Effekt

Flere kommer i uddannelse og job
Det er et af succeskriterierne for arbejdet i Center for Familier og Unge. Det fremgér direkte af succeskriteriet "Antallet af

CFU-borgere, der er kommet i uddannelse eller job", og sé er det desuden en afledt effekt ved opnéelse af flere af de
gvrige succeskriterier.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender folgende
succeskriterier og ambitionsniveauer for Center for Familier og Unges arbejde i 2019.

1. a. Succeskriterie: Andelen af CFU-borgere, der er kommet i uddannelse eller job.

1. b. Ambitionsniveau: 35 %

2. a. Succeskriterie: Andelen af CFU-borgere i tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

2. b. Ambitionsniveau: 50 %

3. a. Succeskriterie: Andelen af CFU-borgere, der har skiftet kategori fra aktivitetsparat til job- eller uddannelsesparat.

3. b. Ambitionsniveau: 15 %

4. a. Succeskriterie: Andelen af CFU-borgere, der er tilbagevisiteret til normalsystemet.

4. b. Ambitionsniveau: 5 %



5. a. Succeskriterie: Andelen af CFU-borgere, der gennemferer matematik og dansk ved Folkeskolens afgangsprave
med mindst 2 (bade 9. og 10. klasse).

5. b. Ambitionsniveau: 75 %

6. a. Succeskriterie: Fravaersregistrering af CFU-borgere i den kommunale folkeskole.

6. b. Ambitionsniveau: 5 dage

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen med folgende @ndringer til indstilling 2: ambitionen andres til
60 % og indstilling 6: ambitionen andres til "Skal falde markant og mé ikke vare hgjere end resten af Odense".

Sagsfremstilling

I dag skal udvalget fastsette succeskriterierne og ambitionsniveauerne for Center for Familier og Unges arbejde for 2019.

Beskeftigelses- og Socialudvalget besluttede pa udvalgsmedet den 24/5 2016 at f& succeskriterier fremlagt til
godkendelse for arbejdet i Center for Familier og Unge (CFU). Efterfolgende har udvalget arligt fastlagt succeskriterier
og ambitionsniveauer for Center for Familier og Unges arbejde, ligesom udvalget kontinuerligt er blevet prasenteret for
tal, der giver en status for, hvordan det gar med Center for Familier og Unges arbejde.

Malsatningerne for Center for Familier og Unges arbejde er overordnet at forebygge kriminalitet og uacceptabel adfzerd
hos familier og unge med komplekse udfordringer samt at fremme familiernes muligheder for egenforsergelse. Derudover
skal Center for Familier og Unge medvirke til at gge trygheden for borgere i hele Odense og i udsatte boligomrader.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen anbefaler at fastholde de samme succeskriterier som for 2018, samtidigt med at
ambitionsniveauerne tilpasses ud fra nyeste viden. Anbefalingerne til ambitionsniveauerne afspejler, at Beskeeftigelses- og
Socialforvaltningen ensker, at udviklingen ved borgerne i Center for Familier og Unge narmer sig det niveau, der er for
andre borgere i Odense.

Resultaterne for borgerne i Center for Familier og Unge har lebende narmet sig niveauet i resten af Odense over arene (jf.
f.eks. arsrapporten for 2018 som udvalget ogsa prasenteres for i dag, hvor udviklingen i resultaterne fra 2015 og frem
fremgér). Den udvikling skal fortsette. Det kan kun lykkes med denne malgruppe, nar der ydes en malrettet og tveerfaglig
indsats. Resultaterne for 2018 viser, at Center for Familier og Unge har vaeret gode til dette i 2018 — det arbejde skal
fortsatte og bygges videre pa i 2019.

Afbilag 1 fremgér Beskaftigelses- og Socialforvaltningens uddybende begrundelse for anbefalingerne til hver af
ambitionsniveauerne for 2019.

Okonomi

Denne sag har ingen ekonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Bilag

Bilag - Faglig begrundelse - Ambitionsniveau 2019



Punkt 3: Kvalitetsstandard for stofmisbrugsbehandling

27.00.00-A00-28-18
Resume

Hvert andet ar skal kvalitetsstandarden for stofmisbrugsbehandling politisk godkendes. Kvalitetsstandarden er senest
blevet politisk godkendt d. 21/2 2017. I dag skal udvalget godkende kvalitetsstandarden for stofmisbrugsbehandlingen
galdende for februar 2019 - februar 2021.

Kvalitetsstandarden skal vaere et opslagsvark, hvor man som borger, parerende, samarbejdspartner mv. kan se den
kvalitet og det serviceniveau, som der er i Odense Kommunes stofmisbrugsbehandling. Med godkendelse af
kvalitetsstandarden folger dermed ogsa en godkendelse af det beskrevne serviceniveau i Odense Kommunes
stofmisbrugsbehandling.

Det meste af stofmisbrugsbehandlingen herer organisatorisk til Beskaftigelses- og Socialforvaltningen, imens en enkelt
afdeling ligger i Aldre- og Handicapforvaltningen. Denne sag er derfor en faellessag, som skal behandles af bade
Beskaftigelses- og Socialudvalget og Aldre- og Handicapudvalget.

I forhold til den tidligere kvalitetsstandard fra 2017 sa er den vasentligste &ndring i denne kvalitetsstandard, at der er
@ndret i dbningstiderne ved misbrugsbehandlingen til voksne i Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen (ved tilbuddene
Modtagelsen, Stofreduktion og Stofopher). Det er gjort for at styrke behandlingsindsatsen samlet set ved at intensivere
indsatsen i hverdagene. Der har siden primo 2018 veret iverksat et omfattende arbejde med at udvikle
misbrugsbehandlingen til voksne i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen. Andringerne i dbningstiderne er saledes en del
af flere justeringer i tilbuddene, som samlet set alle tager afset i en mere fleksibel og tillidsbaseret tilgang til borgerne. De
nye tiltag er blevet taget godt imod af borgerne savel som hos samarbejdspartnere.

Effekt

Flere kommer i uddannelse og job

Kvalitetsstandarden fastsetter den kvalitet, som der skal vere i stofmisbrugsbehandlingen. Indirekte har
kvalitetsstandarden dermed effekt i forhold til at flere kommer i uddannelse og job. Stofmisbrugsbehandlingen skal bl.a.
fremme mulighederne for, at borgerne kan varetage et job/tage en uddannelse (med mindre borgeren er i en position, hvor
det ikke er relevant — f.eks. hvis borgeren er pensionist).

Flere borgere er sunde og trives

Kvalitetsstandarden fastsatter den kvalitet, som der skal vere i stofmisbrugsbehandlingen. Indirekte har
kvalitetsstandarden dermed effekt i forhold til, at flere borgere er sunde og trives. Stofmisbrugsbehandlingen skal som
overordnet mal medvirke til, at borgeren fér et bedre liv. Malet med behandlingsindsatsen er at mindske de
misbrugsrelaterede skader for brugeren, familien og det omgivende samfund.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender "Kvalitetsstandard for behandling af stofmisbrug
i Odense Kommune".



Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.
Sagsfremstilling

Kvalitetsstandarden for behandling af stofmisbrug skal politisk godkendes hvert andet ar. Det fremgar af Bekendtgerelse
om kvalitetsstandard for social behandling for

stofmisbrug efter § 101 i lov om social service. Kvalitetsstandarden er senest blevet politisk godkendt d. 21/2 2017. I dag
skal udvalget godkende kvalitetsstandarden for stofmisbrugsbehandlingen gaeldende for februar 2019 - februar 2021.

Bekendtgerelsen padbyder kommuner at have en kvalitetsstandard for den sociale misbrugsbehandling. Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen og Aldre- og Handicapforvaltningen har valgt at have en kvalitetsstandard, som bade beskriver den
sociale og den sundhedsfaglige del af stofmisbrugsbehandlingen i Odense Kommune. Den sociale og den sundhedsfaglige
del af misbrugsbehandlingen er taet forbundne og gir hind i hand, s& derfor giver en samlet kvalitetsstandard et mere
fuldsteendigt billede af Odense Kommunes stofmisbrugsbehandling.

Organisatorisk ligger det meste af stofmisbrugsbehandlingen i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen, imens en enkelt
afdeling herer under Aldre- og Handicapforvaltningen. I Beskaftigelses- og Socialforvaltningen ligger
stofmisbrugsbehandling i forhold til Unge & Rusmidler samt Voksne & Rusmidler (herunder afdelingerne Modtagelsen,
Stofreduktion, Stofopher og Heroinklinikken). I Aldre- og Handicapforvaltningen ligger Vista Balboa, som er et
behandlingstilbud til borgere med svare sindslidelser og et omfattende stof- og/eller alkoholmisbrug.

Kvalitetsstandarden er til politisk behandling i dag ved bade Beskeftigelses- og Socialudvalget og Zldre- og
Handicapudvalget.

Hvad er der @&ndret i denne kvalitetsstandard?

I forhold til den tidligere kvalitetsstandard fra 2017 sa er den vasentligste a&ndring, at der er a&ndret i dbningstiderne ved
afdelingerne Modtagelse, Stofreduktion og Stofopher, som alle organisatorisk herer til Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen.

Disse tre afdelinger har pr. januar 2019 @ndret dbningstider, sa de i stedet for at have dbent mandag-sendag nu har abent
mandag-fredag. Indtil videre er endringerne af abningstiderne en prevehandling indtil, at de med godkendelse af
kvalitetsstandarden er politisk godkendt.

Der er @ndret i abningstiderne for at kunne intensivere den behandling, der tilbydes i hverdagene. Det er Beskaftigelses-
og Socialforvaltningens vurdering, at det sammen med en reekke andre justeringer giver borgerne et bedre
behandlingstilbud. Andringerne i dbningstiden og de andre justeringer i behandlingsindsatsen er blevet besluttet pa
baggrund af inspirationsture til andre behandlingssteder i Danmark og pé baggrund af input fra et advisory board med
videnshavere, brugere og praktikere inden for behandlingsomradet. Alle @ndringerne er blevet gennemfort efter
inddragelse af personale og brugerradet. Der er stor opbakning til ndringerne fra personalet, borgerne og
samarbejdspartnere.

Alle ndringerne bygger pa en mere fleksibel og tillidsbaseret tilgang til borgerne, hvor behandlingsindsatsen lgbende
justeres efter den enkelte borgers behov og muligheder. Det er eksempelvis muligt nu at fa metadon bade flydende og i
pilleform, hvilket har varet et stort enske fra borgerne. Tilsvarende er det ikke leengere obligatorisk for alle at puste i
alkometer inden udlevering af medicin, i stedet baseres det pd en individuel faglig vurdering, hvornér det er nedvendigt.



Derudover kan borgerne i langt hgjere grad fa medgivet deres medicin, hvilket giver dem gget fleksibilitet i forhold til job
og uddannelse og almindelige goremal.

Udover de &ndrede &dbningstider sa er der i kvalitetsstandarden sket justeringer i forhold til:

¢ En mere borgerrettet og brugervenlig kommunikation
¢ En mere detaljeret og eksplicit beskrivelse af serviceniveau
¢ En tydeligere beskrivelse af de forskellige tilbud og ydelser

Heringssvar

Folgende har afgivet hagringssvar: Brugerradet ved Voksne og Rusmidler, Radet for socialt udsatte (Udsatteradet) og
Aldreradet. Handicaprédet har haft den til hering, men ikke afgivet heringssvar.

Pé tveers af heringssvarene er der opbakning til kvalitetsstandarden.

Derudover er der to @ndringsforslag. Udsatteradet ensker en kortere udgave af kvalitetsstandarden, sa der ogsa findes en
kort lettilgengelig udgave. Pé baggrund af Udsatteradets enske udarbejdes der derfor en pixiudgave af
kvalitetsstandarden som et supplement til den fulde kvalitetsstandard.

Aldreradet papeger, at mange er endt i et misbrug efter leegeordineret medicin, som har gjort dem afhangige. Det ensker
de tydeliggjort i mélgruppebeskrivelsen i kvalitetsstandarden. Beskaftigelses- og Socialforvaltningen samt ZAldre- og
Handicapforvaltningen vurderer, at den nuvarende malgruppebeskrivelse er fyldestgerende.

Zldreradets og Udsatteradets heringssvar kan leses i bilag 2 og 3. Brugerradets heringssvar blev leveret mundtligt pa et
brugerrddsmede, hvor kvalitetsstandarden blev gennemgéet med brugerradets medlemmer. Der foreligger derfor ikke
noget skriftligt heringssvar fra brugerraddet. Brugerrddet bakkede op om indholdet i kvalitetsstandarden.

Hovedpointer i kvalitetsstandarden

Nedenfor prasenteres udvalget kort for nogle hovedpointer i kvalitetsstandarden i forhold til malgruppe, mal,
veerdigrundlaget samt den metodiske tilgang i stofmisbrugsbehandlingen i Odense.

Malgruppen for stofmisbrugsbehandling

I Odense Kommune tilbydes radgivning og behandling til voksne og unge, der oplever problemer med stoffer.

Malet for stofmisbrugsbehandlingen
Malet med behandlingsindsatsen er at mindske de misbrugsrelaterede skader for brugeren, familien og det omgivende

samfund. Det sker ved at hjelpe borgeren til at ophere med sit misbrug. Hvor dette mal ikke er realistisk, hjelpes
borgeren til at reducere sit misbrug og/eller de skader, der folger af misbruget.

Verdigrundlaget og den metodiske tilgang i stofmisbrugsbehandlingen i Odense



Veardigrundlaget og den metodiske tilgang viser den tilgang, vi har til de mennesker, som skal i behandling, og hvordan vi
behandler dem.

Stofmisbrugsbehandlingens vaerdigrundlag og metodiske tilgang er:

at der gives en helhedsorienteret misbrugsbehandling ved at kombinere en socialfaglig og sundhedsfaglig tilgang.
at borgerens egnske til forandring er i fokus i behandlingen.

at det er sammen med borgeren, at der skabes handling til forandring i behandlingen.

at behandlingen sker ud fra en anerkendende tilgang, hvor der tages afsat i borgerens ressourcer, herunder taet
samarbejde med netverk.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag
Kvalitetsstandard for misbrugsbehandling i Odense 2019-2021
Heringssvar vedr. Kvalitetsstandard for misbrugsbehandling - Aldreradet

Heringssvar vedr Kvalitetsstandard stofmisbrugsbehandling - Udsatteradet



Punkt 4: Beslutning af forvaltningens strategikort

15.27.00-A26-1-19
Resume
Pé udvalgsmede 22/1 2019 dreftede udvalget, om der skulle ske @ndring af forvaltningens strategikort. I den forbindelse

tilkendegav udvalget, at Rekrutteringsstrategien, Uddannelsesstrategien og Integrationsstrategien udgar, og at udvalget
skal beslutte et nyt strategikort.

I denne sag skal udvalget derfor godkende, at forvaltningen arbejder videre med et oplag til et nyt strategikort, herunder
oplaeg til indhold og proces. Oplagget vil blive praesenteret for udvalget i labet af 1. kvartal 2019. I forbindelse med, at
Integrationsstrategien udgér, vil forvaltningen ligeledes vende tilbage i lebet af foraret med en dreftelse af muligheden for
at etablere et rad eller lignende organ inden for integrationsomrédet.

Effekt

Sagen forventes at pavirke folgende effektmal (Odensemal) i en positiv retning:

Flere kommer i uddannelse og job

Det er hensigten med sagen, at den skal udmente sig i en strategi for samarbejdet med virksomhederne og i en strategi for
opkvalificering. Begge strategier har det formél at understotte at flere kommer i uddannelse og job.

INDSTILLING

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender, at forvaltningen arbejder videre med et oplag til
et nyt strategikort, som betyder at Rekrutteringsstrategien og Uddannelsesstrategien udgér og erstattes af en strategi for
samarbejdet med virksomhederne og en strategi for opkvalificering.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Til at understotte byradets malsaetning om at Odense skal nedbringe ledigheden til landsgennemsnittet i 2020 og hajne
erhvervsfrekvensen til landsgennemsnittet i 2027 styrer forvaltningen efter en raekke strategidokumenter, som er de
daglige sigtepunkter i forvaltningens opgavevaretagelse.

Udvalget har pa seneste mode droftet, om der skal ske @ndringer af det strategiske landkort op mod udvalgets
fokuspunkter - og de mél udvalget har sat for beskaftigelses- og socialindsatsen:

o Ledigheden skal falde



¢ Unge far uddannelse
¢ Flere klar til job
o Flere udsatte har et godt liv.

Udvalget dreftede det nuverende strategikort og forvaltningens forslag til et opdateret strategikort, og tilkendegav at
Rekrutteringsstrategien, Uddannelsesstrategien og Integrationsstrategien udgar, og at forvaltningen skal arbejde videre
med et opleeg til nyt strategikort.

Forvaltningen foreslar, at udvalget godkender strategikortet uden Rekrutteringsstrategien, Uddannelsesstrategien og
Integrationsstrategi samt med planlagt arbejde frem mod en strategi for samarbejdet med virksomhederne og en strategi
for opkvalificering. Visuelt kan det nye landkort illustreres séledes:

BESKAFTIGELSESPLAN
BESKAFTIGELSESPOLITIK

ERHVERVSFREKVENS PA LANDSPLAN | 2028 Flere hliver LEDIGHED PA LANDSPLAN 1 2020
(ARBEJDSDUELIGE) Id;]rlnl WM ﬂ"“:

Revalidering

Oplaegget til nyt strategikort, herunder oplaeg til indhold og proces vil blive praesenteret for udvalget i labet af 1. kvartal
2019.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 5: Arsrapport for Center for Familier og Unge (CFU) 2018

15.00.00-A00-8-17
Resume

Beskaftigelses- og Socialudvalget besluttede pa modet den 15/5 2018, at udvalget hvert kvartal skal have en status pé
Center for Familier og Unges (CFU's) arbejde og resultater. Den kvartalsmessige status gives ud fra de succeskriterier og
ambitionsniveau, som udvalget arligt beslutter for Center for Familier og Unges arbejde.

I denne sag far udvalget en arsrapport for Center for Familier og Unges arbejde i 2018. Udvalget far pa medet en
uddybende status for 4. kvartal 2018.

Nedenstéende tabel viser succeskriterierne og resultaterne for 2015, 2016, 2017 og 2018. Af tabellen fremgar det, at
resultaterne for 2018 ved fire ud af seks af succeskriterierne har vaeret bedre end det fastsatte ambitionsniveau. Det vil
sige, at der 1 2018 er en hgjere andel end det fastsatte ambitionsniveau af CFU-borgere der: 1) Er kommet i uddannelse
eller job, 2) Er i tilbud efter lov om aktiv beskeftigelsesindsats, 3) Har skiftet kategori fra aktivitetsparat til job-, eller
uddannelsesparat, 4) Er tilbagevisiteret til normalsystemet. Der er to succeskriterier, hvor ambitionsniveauet for 2018 ikke
er opfyldt: 5) Andelen af CFU-borgere der gennemforer matematik og dansk ved Folkeskolens afgangsprave med mindst
2 (bade 9. og 10. klasse), 6) Fraversregistrering af CFU-borgere i den kommunale folkeskole, skal holde sig pa samme
niveau som resten af Odense.

Det bemarkes, at der med oprettelsen af Specialenheden i 2017 skete en organisatorisk @ndring, der har betydning for
tallene 1 2017 og frem. Oprettelsen af Specialenheden har betydet, at de borgere, der er tilbage i Center for Familier og
Unge i hejere grad nu er aktivitetsparate, og dermed er de borgere, der er leengst vaek fra arbejdsmarkedet. Derfor er det s&
meget desto mere tilfredsstillende, at der alligevel er sket en stigning i bade 2017 og 2018 i forhold til andelen af CFU-
borgere, der er kommet i uddannelse eller job.



Succeskriterium Resultat Resultat | Resultat | Ambitionsniveau | Resultat
2015 2016 2017 2018 2018

Andelen af CFU- 10,7 % 9.0 % 23,1 % 25 % 34 %

borgere, der er kom-

met i uddannelse eller

job

Andelen af CFU- Ikke regi- 12,5 % 40 % 50 % 63,3 %

borgere i tilbud efter streret i

lov om en aktiv be- 2015

skeeftigelsesindsats

Andelen af CFU- 4.6 % 4,5 % 5 % 7 % 11,3 %

borgere, der har skiftet

kategori fra aktivitets-

parat til job- eller ud-

dannelsesparat

Andelen af CFU- 0.3 % 12,5 % 19,9 % 5 %% 15 %

borgere, der er tilba-

gevisiteret til normal-

systemet

Andelen af CFU- Ikke regi- 35,6 % 65,2 % 73 % 68,8 %

borgere, der gennem- | steret i

ferer matematik og 2015

dansk ved Folkesko-

lens afgangsprove med

mindst 2 (bade 9. og

10. klasse)

Fravaersregistrering af | Ikke regi- | 5,93 da- | 8,66 da- | Samme niveau 5,46 dage

CFU-borgere i den steret i ge ge som resten af

kommunale folkeskole | 2015 Odense = 1,77 da-

ge




Punkt 6: Status pa Specialenhedens arbejde

15.00.00-G01-246-17
Resume

Byradet besluttede den 22/2 2017 en bandeindsats for Odense Kommune. I forleengelse heraf gik Specialenheden i
Beska&ftigelses- og Socialforvaltningen i drift den 1/6 2017.

Specialenhedens hovedopgave er:

o At sikre maksimal aktivering af borgere med banderelationer, der modtager forsergelsesydelser fra Beskeftigelses-
og Socialforvaltningen (i forhold til geldende lovgivning).

o At sikre gennemforelse af sanktioner i ydelsen, hvis disse borgere ikke star til rddighed og fremmeder til bl.a.
samtaler, beskaftigelsestilbud mv.

Udvalget besluttede pad mede den 15/5 2018, at Beskaeftigelses- og Socialudvalget kvartalsvis skal modtage en status pa
Specialenhedens arbejde.



Punkt 7: Arsopgerelse for beskzftigelsesplan 2018 og status for strategier

15.00.00-P22-2-17
Resume

Denne sag giver en drsopgerelse pa Beskaeftigelsesplan 2018. Serligt at bemarke er, at ambitionsniveauet for
ledighedstallet 1 2018 pa nuverende tidspunkt er indfriet. Der vil ikke ske flere afrapporteringer pa Beskeftigelsesplan
2018. Herefter vil der blive afrapporteret pad Beskeeftigelsesplan 2019.

Punktet indeholder ogsé en afrapportering pa strategier under Beskeftigelsespolitikken, herunder en sidste afrapportering
pa Rekrutteringsstrategien og Uddannelsesstrategien, jf. udvalgets beslutning 22/1 2019, hvor udvalget tilkendegav, at
lade de to strategier og Integrationsstrategien udgéd. Udvalget skal beslutte et nyt strategikort.

Beskeftigelsespolitikken "Odense i job" er retningsgivende for Beskeaftigelses- og Socialforvaltningens kerneopgave om
at fa flere i job og uddannelse. Beskaftigelses- og Socialudvalget har udarbejdet tre strategier i forlengelse af
Beskeftigelsespolitikken: Rekrutteringsstrategi, Uddannelsesstrategi og en Strategi for medet med borgeren. Dertil
kommer Beskeftigelsesplan 2018, som er en samlet plan for strategier og politikker og indeholder en rackke resultatmal.

Politikkerne og strategierne satter retning for byraddets mal om at nedbringe ledigheden til landsgennemsnittet i 2020 og
hajne erhvervsfrekvensen til landstallet i 2027 samt udvalgets effektmal om:

o Ledigheden skal falde

¢ Unge far uddannelse

¢ Flere klar til job

¢ Flere udsatte har et godt liv.

Der er vedlagt to bilag til sagen:

¢ Bilag 1 giver et nedslag i handlingerne inden for Rekrutteringsstrategi, Uddannelsesstrategi og Strategi for medet
med borgeren.
» Bilag 2 giver en arsopgerelse for Beskeftigelsesplan 2018.

Bilag
Afrapportering strategier BSU 05022019

Maltal for Beskaftigelsesplan 2018



Punkt 8: Negletal pa beskaftigelsesomradet

15.00.00-G01-2003-16
Resume

Ledighed
Pa madet praesenterer forvaltningen ledighedstallene for december 2018. Ledighedstallene offentliggeres den 31/1 2019.
Mandagstal

Pa madet prasenterer forvaltningen en opfelgning pa hvor mange personer i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningens
malgrupper, der er kommet i job eller uddannelse (mandagstallene).



Punkt 9: Ansegning til puljen ""Ansoegning om et Task Force forleb"

27.12.00-P20-1-19
Resume

Socialstyrelsen udbyder en pulje, hvor kommunen kan segge om rddgivning i form af et Task Force forlgb. Forlabet er
malrettet kommunale ledere og sagsbehandlere inden for myndighedsomradet for udsatte bern og unge. Fokus er at oge
kvaliteten i den kommunale sagsbehandling. I Beskaftigelses- og Socialforvaltningen er der ligeledes et enske om gget
leering og kvalitet i sagsbehandlingen pé dette omrade. Mere konkret forventes Task Force forlgbet at kunne bidrage til
opkvalificering, lovmedholdelighed, samt en storre ensartethed 1 sagsbehandlingen og serviceniveauet pé tveers af
afdelinger.

Task Force forlgbets formél er at ege kvaliteten i sagsbehandlingen ved bl.a. at:

1. Se pa koblingen mellem kommunens strategier og den daglige drift
2. Styrke arbejdsgange og procedurer
3. Sikre et helhedsorienteret fokus.

Task Force forlgbet er et samarbejde mellem Socialstyrelsen og Ankestyrelsen og bestér af:

1. En indledende analysefase af ca. syv méneders varighed af kommunens myndighedsopgaver pd omradet.
Analysefasen vil belyse badde den konkrete sagsbehandling, retningslinjerne herfor og den faglige ledelse og
organisering pa omradet.

2. Et udviklingsforleb af ca. et ars varighed, hvor Task Forcen stetter kommunen med sparring, radgivning og kurser.
Der vil her blive taget udgangspunkt i en udviklingsplan, som kommunen udarbejder med sparring fra Task Forcen.

Forlebet tilbyder séledes radgivning til kommunernes sagsbehandling. Socialstyrelsen kraever, at beslutningen om at indga
i et Task Force forlgb har veret politisk behandlet, og at der dermed er bade politisk og ledelsesmaessig opbakning til
forlgbet. Der sages dog ikke om penge til indsatsen, og sagen er derfor blot til orientering.

Kommunen forpligter sig dog til at stille de nedvendige ressourcer til radighed for at kunne indga i forlebet, bl.a. at sikre
deltagelse af ledere og medarbejdere til interviews, at afsette ressourcer til lobende dialog og koordination med Task
Forcen, deltage i leringsdag om kvalitet i sagsbehandlingen, udarbejdelse af en udviklingsplan m.m.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen seger om et Task Force forlgb hos Socialstyrelsen. Forlabet straekker sig over ca.
1 3/4 ar med opstart i enten marts, april, august eller oktober 2019. Der er ansggningsfrist til puljen den 8/2 2019 kl.
12:00.

Orienteret og taget til efterretning.



Punkt 10: Aktuelle sager

15.00.00-G01-736-18
Resume

Mundtlig orientering:

Politisk temadag 2019, den 14/3 2019 kl. 12.00-16.00.
Dialogforums temadag, den 29/5 2019 kl. 9.30-15.30.
Sagsgennemgang af Personlig Assistance.
Verestedsrundtur.

Sammenhangende Borgerforleb.
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