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Punkt 1: Effekt- og Okonomiopfelgning 1/10

00.01.00-A00-17-15
Resume

Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen fremsender eftfekt- og skonomiopfelgning pr. 1/10 2016 for de omrader, der horer
under Beskaftigelses- og Socialudvalget pa serviceomradet. Status pa gkonomien er lgbende prasenteret for
Beskaftigelses- og Socialudvalget - senest pa made d. 20/9 2016. I denne sag sammenholdes udviklingen med
vurderingen i 1/6 opfelgningen, som er den seneste formelle opfelgningssag, der udarbejdes pa tveers af alle forvaltninger
og som efterfolgende foreleegges Okonomiudvalg og Byrad.

Beskaftigelses- og Socialudvalgets ekonomiopfelgning pr. 1/10
konomien pa serviceomradet i Beskeftigelses- og Socialforvaltningen udviser et forventet merforbrug pa 35,7 mio. kr.,
hvilket er en forbedring pé 12,0 mio. kr. 1 forhold til 1/6 opfelgningen.

Det forventede merforbrug blev i foraret opgjort til 47,7 mio. kr. Beskaeftigelses- og Socialudvalget behandlede
merforbruget pé en reekke meder bade for og efter sommerferien. Der var en storre afskedigelsesrunde i juni maned, og
den fulde effekt af runden slér forst igennem 1 2017. Herudover har en generel tilbageholdenhed med genbesettelselse af
vakante stillinger i de driftsunderstettende enheder i Staben bidraget til at nedbringe merforbruget i 2016. Afslutningsvist
skal det nevnes, at Ungeradgivningen i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen har modtaget fzerre ungesager end antaget
i 1/6 opfelgningen, hvilket giver en engangsbesparelse i 2016.

Selvom merforbuget er nedbragt lebende gennem 2016, er skonomien fortsat udfordret. Det forventede merforbrug pé
35,7 mio. kr. kan, som det ogsa fremgar af 1/6 opfelgningen, primart henfores til to hovedomrader

¢ Det strukturelle omrade: Egne udfordringer vedrarer en strukturel ubalance i forvaltningen, som blandt andet
skyldes manglende budgetmaessig tilpasning i den tidligere organisering. Belebet er serligt hajt 1 2016 som folge af
et overfort merforbrug fra 2015 til 2016 pa 9,4 mio. kr. (der primert vedrerte CFU)

¢ Udefrakommende udfordringer kan henfores til udgifter, som forvaltningen ikke har kunne handtere forlods. Det
drejer sig primaert om stigende udgifter til flygtninge, laegeerklaeringer og klinisk funktion samt en ubalance i
Ungeradgivningen.

Den igangsatte administrative besparelse har handteret den strukturelle ubalance i Beskeftigelses- og Socialforvaltningen
fra 2017 og frem. Der ses dog ogsa en positiv skonomisk effekt i 2016.

Afslutningsvist kan det oplyses, at der i sagen foretages nogle tekniske omplaceringer af belgb mellem udvalgene, som
uddybes i sagsfremstillingen.

Beskeftigelses- og Socialudvalgets effektopfelgning pr. 1/10

Effektopfelgningen 1/10 praesenterer ligesom 1/6 opfelgningen en status pé indikatorerne for effektmélene under
Beskaftigelses- og Socialudvalget.

Der folges op pé folgende effektmal under Beskeftigelses- og Socialudvalget:

@get andel af borgere i job og uddannelse (ogsd Byradsmal)
Lavere ungdomsledighed

Flere unge gennemforer en ungdomsuddannelse

Feerre overferselsudgifter

Dge selvforsargelsesgraden

@get andel af arbejdsduelige borgere

Dget straksafklaring



Beskaftigelses- og Socialforvaltningens kerneopgave er at gge andelen af borgere i job og uddannelse. Odense Byrad har
som maélsetning, at ledigheden i Odense skal nedbringes til 3,4% 1 2020 svarende til det forventede landsgennemsnit.
Opfolgningen viser en forsigtig fremgang pa omradet. Det skal dog bemeerkes, at der er et vaesentligt borgerflow i
forvaltningen. Det betyder, at rigtig mange borgere kommer (tilbage) pa arbejdsmarkedet eller i uddannelse, men naesten
ligesa mange borgere melder sig samtidigt ledige. Borgertilgangen til forvaltningen er pé hejde med afgangen, men
Beskaftigelses- og Socialforvaltningens mulighed for at pavirke flowet er primert i forhold til afgangen - altsé at sikre
ledige kommer i beskaftigelse.

Endvidere er der en positiv tendens i forhold til andelen af Odense borgere, der er arbejdsduelige og en positiv tendens af
andelen af Odense borgere, der overgar til uddannelse og job. Begge mal angiver en fortsat positiv udvikling og er helt
centrale for forvaltningen i relation til kerneopgaven og byradets effektmal. Der er dermed indikationer pa at udviklingen
er forsigtig positiv i forhold til at lykkes med kerneopgaven og leve op til byrddet effektmél om at flere kommer i job og
uddannelse.

Det er i forlengelse heraf vasentligt at bemaerke, at det ikke er muligt at foretage en 1:1 sammenligning mellem de
enkelte effektmal. For det forste fordi datakilderne er forskellige og derfor bygger pé forskellige indikatorer med
overlappende definitioner, og for det andet fordi tallene er opgjort pa forskellige tidspunkter - jf. nedenstdende tabel med
effektmalene.

INDSTILLING
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til Beskaftigelses- og Socialudvalget, at byrddet godkender:

1. Effekt- og skonomiopfelgning 1/10 2016.

2. At der for Service seges om budgetneutral tilleegsbevilling pa 1.500.000 kr. 1 2016 og 1.530.750 kr. 1 2017 og frem,
som overfores fra By- og Kulturudvalget til Beskaftigelses- og Socialudvalget, til dekning af mindreindtegter,
vedr. ophold pa CSV, da opkrevning hos andre kommuner ikke leengere indeholder transportudgifter.

3. At der for Service soges om budgetneutral tillegsbevilling pa 500.000 kr. 1 2016 og 510.250 kr. 1 2017 og frem,
som overfores fra Beskeftigelses- og Socialudvalget til Born- og Ungeudvalget vedr. Ungestrategien.

Beslutning
Beskeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.
Sagsfremstilling

Med denne opfelgning overgar kommunen til nye ekonomiske styringsomrader, jf. budgetforslag til Budget 2017. Som
led i en forenkling af den gkonomiske styringsramme tilpasses styringsomraderne, hvormed serviceomrédet bliver et
seerskilt styringsomrade, der leegger sig op ad @konomi- og Indenrigsministeriets definition af kommunale
serviceudgifter, dvs. udgifter, indtaegter og statsrefusioner, der herer under kommunens samlede serviceudgiftsloft.

De nye styringsomrader for Beskeftigelses- og Socialforvaltningen er herefter:

1) Service (Tidligere omrader med overforselsadgang)

2) Overforselsudgifter mv. (Tidligere omradder uden overferselsadgang), som prasenteres i en serskilt sag pa dette mede.

Andringerne traeder i kraft med Effekt- og Okonomiopfalgningen 1/10. De opdaterede styringsomréader er vedhaftet som
bilag og vil sidenhen kunne tilgas via Byradssite og @konomiportalen.

Effekt- og ekonomiopfelgningen pr. 1/10 2016 giver et helhedsbillede af udvalgenes og kommunens samlede gkonomi og
udfordringer samt en opfelgning pé effektmélene for bade byrad og udvalg. Beskaftigelses- og Socialforvaltningen
fremsender effekt- og ekonomiopfelgning pr. 1/10 for de omréder, der herer under Beskeftigelses- og Socialudvalget.



Opfelgning pa driftsomrader

1.000 Kr. Korrigeret Forventet Afvigelse
budget regnskab
2016 2016
Service 672 115 707773 -35.658
Eksternt finansierede projekter 4325 313 4.012
1alt 676.440 708.086 -31.646

- = merforbrug + = mindreforbrug

konomien pa serviceomradet i Beskeftigelses- og Socialforvaltningen udviser et forventet merforbrug pa 35,7 mio. kr.
hvilket er en forbedring pa 12,0 mio. kr. i forhold til 1/6 opfelgningen. Beskaftigelses- og Socialudvalget er lobende
praesenteret for opfelgninger, som har indkikeret en faldende tendens i merforbruget gennem 2016. I denne sag
sammenholdes udviklingen med dem 1/6 opfelgningen, da det er den seneste formelle opfoelgning, som ogsa forelegges
@konomiudvalg og Byrad.

Det forventede merforbrug blev i 1/6 opfelgningen opgjort til 47,7 mio. kr. Der er efterfolgende ivaerksat en omfattende
besparelsesrunde pa det administrative omrade med henblik pé at bringe balance i skonomien. De igangsatte tiltag slar
forst fuldt igennem 1 2017, men de seneste opfelgninger viser, at der ogsa er en positiv effekt i indeverende ar. Herudover
har en generel tilbageholdenhed med genbesattelselse af vakante stillinger i de driftsunderstettende enheder i Staben
bidraget til at nedbringe merforbruget i 2016. Afslutningsvist skal det naevnes at Ungeradgivningen i Beskaeftigelses- og
Socialforvaltningen har modtaget faerre ungesager end antaget i 1/6 opfelgningen, hvilket giver en besparelse pa 3,5 mio.
kr.12016.

Selvom gkonomien labende er forbedret gennem 2016 forventes fortsat et merforbrug pa 35,7 mio. kr. Merforbruget kan,
som det ogsa fremgar af 1/6 opfelgningen, primart henfores til to hovedomrader,

¢ Det strukturelle omrade: Egne udfordringer vedrarer en strukturel ubalance i forvaltningen, som blandt andet
skyldes manglende budgetmaessig tilpasning i den tidligere organisering. Belebet er serligt hajt 1 2016 som folge af
et overfort merforbrug fra 2015 til 2016 pa 9,4 mio. kr. (der primert vedrerte CFU)

¢ Udefrakommende udfordringer kan henfores til udgifter, som forvaltningen ikke har kunne handtere forlods. Det
drejer sig primeert om stigende udgifter til flygtninge, legeerklaringer og klinisk funktion samt en ubalance i
Ungeradgivningen.

Den igansatte administrative besparelse har handteret den strukturelle ubalance i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen
fra 2017 og frem. Der ses dog ogsa en positiv skonomisk effekt i 2016.

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen modtager borgersager fra Ungeradgivningen i Bern- og Ungeforvaltningen, nér de
unge nermer sig 18 ar. Sagsoverdragelsen har i 2016 taget leengere tid end forst antaget, hvilket giver en midlertidig
forbedring i gkonomien i 2016 pa ca. 3,5 mio. kr. Det forventes, at presset pa skonomien gges i 2017, nar
sagsoverdragelsen forventeligt kommer op i kadance. Der er saledes tale om en engangsbesparelse i 2016, som der ikke
har veret budgetteret med i de forudgédende opfelgninger.

Generelt er skonomien praget af flere modsatrettede bevagelser, som samlet giver en forbedring pa 12 mio. kr. fra 1/6
opfolgningen. De vesentligste drsager er nevnt i denne sag. Det bemarkes, at udgifter til ansettelse af de 23 arsveerk pa
myndighedsomréadet forst er indregnet fra 2017 og eventuelle ansettelser i de sidste méneder af 2016 kan oge
merforbruget. Det er dog forvaltningens vurdering, at ansettelserne pd myndighedsomradet ber gennemfores hurtigst
muligt med henblik pa at sikre lovmedholdelighed.

Opfoelgning pé effektmél
I dette afsnit preesenteres status pd udviklingen 1 Beskaftigelses- og Socialudvalgets effektmal frem til den 1/10 2016.
Effektopfelgningen er en opfelgning pa indikatorerne for effektmalene.

Nedenfor er udvalgseffektmélene under Beskaftigelses- og Socialudvalget listet under det Odensemal, som de
understotter opnaelsen af. Ved hvert udvalgsmal gives der en status pa udviklingen i mélets indikator for ultimo 2015, 1/6
samt for den seneste méling (1/10). Der angives en tendenspil ved de mal, hvor der er sammenlignelige tal for bade 1/6 og
1/10. Tendenspilen forholder sig udelukkende til udviklingen mellem 1/6 og 1/10. Grundet forskellige
opgerelsestidspunkter for indikatorerne er der en del mal, hvor der ikke er nye opgerelser ved 1/10.



Symbolforklaring

Feelles for status pa alle effektmél: En opadgéende gron tendenspil viser en enskverdig udvikling i indikatoren. En gul
nedadgaende tendenspil viser en udvikling i indikatoren, der ikke er gnskverdig. En blé ligeud tendenspil viser, at der
ikke har varet en udvikling i indikatoren sammenlignet med sidste maling.

Udvalgsmal
| Byradseffektmal | Flere kommer i uddannelse og job
Udvalgsmal | Pge andel af borgere | job og uddannelse
Status
Ultimo 2015 1/6 110 Tendens
ml. 1/6
og 110
Ud\rﬂngmélsindikﬂtDr Andelen af Odense borgere mellem 73.0% T31% 732% ’
16-66 ar i job og uddannelse malt (okt."15) (jan."16) (jun.'16})
ift. arbejdsstyrken

Supplerende

Andelen af borgere i uddannelse og job er steget i forhold til sidste maling. Der er fortsat fuld

opfalgning fokus pa at bringe borgerne i uddannelse og job. Forarsmanederne har vist, at den positive
udvikling fortsastter.
Udvalgsmal | Lavere ungdomsledighed
Status
Ultimo 2015 1/6 110 Tendens
ml. 1/6
og 110
Udvalgsmalsindikator | Andelen af unge, der er ledige malt 14,5% 14,8% 14,8% =
ift. arbejdsstyrkens 16-29 ar (okt.15) {lan."16} {jul.’16)

Supplerende

Tallene kan s=ndre sig en smule bagudrettet og derfor har tal for jan 16 sendret sig fra 14,7%

gennemfart en ungdoms-
uddannelse, inklusiv unge i
forberadende aktiviteter s& som
VUC

opfalgning til 14.8% dvs. nyeste maling for juli viser ingen a2ndning ift. januar 2016.
Udvalgsmal | Flere unge gennemfarer en ungdomsuddannelse
Status
Ultimo 2015 1/6 110 Tendens
ml. 1/6
og 110
Udvalgsmalsindikator | Antallet af unge i alderen 15-24 ar, 90,7% - 90.0%
der er i gang med eller har (nowv.15) (jun."16)

Supplerende
opfalgning




Byradseffektmal

Der skabes flere virksomheder og arbejdspladser samt Borgernes indkomst skal stige |

Udvalgsmal | Faerre overferselsudgifter
Status
Ultimo 2013 1/6 110 Tendens
ml. 1/6
og 110
Ud\raigsmﬁlsindikator Odense Kommunes samlede 4,08% - 4,08% P
ekonomi til forsargelse- og {2014) (2015}
sikringsydelser ekskl. forsikreds
ledige ift. skonomien pa landsplan

Supplerende

Regnskabsresultatet viser, at andelen af forsergelses- og sikringsydelser | BSF i forhold til

opfalgning regnskabstal pa landsplan er pa 4,08%, og dermed uaendret i forhold til 2014. Udmelding
omkring regnskabsresultat pa landsplan, der pavirker Odenses faktiske andel, kommer i juni
maned if. @konomiaftalen mellem KL og regeringen.
Udvalgsmal | Bige selvforsergelsesgraden
Status
Ultimo 2013 1/6 110 Tendens
ml. 1/6
og 110
Udvalgsmalsindikator | Andel af offentlig forsargede malt 158.4% 18,2% 18,4%
ift. befolkningen mellem 16-66 ar (1.kvt.15) (4.kvt.15) | (2.kvt "16)
Supplerende
opfalgning
| Byradseffektmal | Flere borgere er sunde og trives
Udvalgsmal | Bige andel af arbejdsduelige borgere
Status
Ultimo 2013 1/6 110 Tendens
ml. 1/6
og 110
UdvangmélsindikatDr Andelen af Odense borgere, der er 76.4% 75.5% T6.6%
arbejdsduelige malt ift. befolkningen (okt.15) (jan."16) (jun."16}) ’
mellem 16-66 ar
Supplerende Andelen af arbejdsduelige borgere er steget siden sidste maling. Befolkningstallet har stort
opfalgning set vaeret stabilt | perioden, hvorimod antallet af arbejdsduelige har veeret stigende og siden
sidste maling er antallet steget med 50 personer.
| Byradseffektmal | Flere borgere er betydningsfulde deltagere i f&llesskaber |
Udvalgsmal | Bge straksafklaring
Status
Ultimo 2013 1/6 110 Tendens
ml. 1/6
og 110
Udvalgsmalsindikator | Andelen af borgere, der 54, 4% 52,1% 45,8 %
straksafklares malt ift. det samlede (dec.15) (apr. "16) {sep. "16)
antal opkald til Odense Kommunes
kontaktcenter

Supplerende
opfalgning

Miveauet for straksafklaring er faldet siden sidste maling. Udviklingen deekker over en
nedgang i de typer af henvendelser som kan straksafklares, s derfor vurderes det, at
andelen af borgere der kan straksafklares har fundet sit naturlige niveau.

Beskeftigelses- og Socialforvaltningens kerneopgave og primere mal, der ogsa er konkretiseret i ”Odense i job”, er at
oge andelen af borgere i job og uddannelse. Odense Byrad har som malsatning, at ledigheden i Odense skal nedbringes til
3,4% 12020 svarende til det forventede landsgennemsnit. Opfelgningen viser en forsigtig fremgang pé omradet. Det skal

dog bemaerkes, at der er et vasentligt borgerflow i forvaltningen. Rigtig mange borgere hjzlpes (tilbage) pa
arbejdsmarked eller i uddannelse, men nasten ligesd mange borgere melder sig samtidig ledige. En vaesentlig
medvirkende faktor til den lille stigning i andelen af offentlig forsergede, kan tilskrives dette flow.



Borgertilgangen til forvaltningen er pa hgjde med afgangen, men Beskeftigelses- og Socialforvaltningens mulighed for at
péavirke flowet er primaert muligt i forhold til afgangen - altsa at sikre ledige kommer i beskaftigelse. Det bemerkes, at
selvforsergelsesgraden falder marginalt samtidig med at borgere i job og uddannelse stiger marignalt. Disse to negletal
ber intuitivt folges ad. Nér det ikke er tilfeldet tilskrives det primeert den tekniske opgerelsesmetode. Eksempelvis tager
negletallet vedr. selvforsergelsesgraden udgangspunkt i hele befolkningen mellem 16-66 ér (altsa ogsa borgere uden for
arbejdsmarkedet) mens negletallet vedr. flere borgere i job og uddannelse "kun" tager udgangspunkt i arbejdsstyrken.
Hertil kommer at forskellige opgarelsestidspunkter kan pévirke ensretningen af de to negletal. Over tid forventes de to
nogletal at folges ad.

Et af midlerne til at sikre flere kommer i job er brugen af straksafklaring i kontaktcentret. Der er sket et fald i andelen af
borgere, der straksafklares, hvilket hanger sammen med typen af henvendelser til kontaktcentret. Endvidere er der en
positiv tendens i forhold til andelen af Odense borgere, der er arbejdsduelige og en positiv tendens af andelen af Odense
borgere, der overgar til uddannelse og job. Begge mél angiver en fortsat positiv udvikling og er helt centrale for
forvaltningen i relation til kerneopgaven og byradets effektmal. Der er dermed indikationer pé, at udviklingen er forsigtig
positiv i forhold til at lykkes med kerneopgaven og leve op til byrédets effektméal om, at flere kommer i job og
uddannelse.

Tekniske omplaceringer mellem forvaltningerne jf. indstillingspunkt 2 og 3

Der overfores 1,5 mio. kr. fra By- og Kulturforvaltningen til Beskzftigelses- og Socialforvaltningen, da Odense
Kommune ikke lengere tilbyder transport for de gvrige brugerkommuners borgere til og fra CSV (Center for
Specialundervisning Voksne). Da opgaven - inkl budget - tidligere har veret handteret i By- og Kulturforvaltningen
tilbagefores budgettet til Beskeftigelses- og Socialforvaltningen.

Der overferes 0,5 mio. kr. fra Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen til Bern- og Ungeforvaltningen som felge af en
besparelse, der indgik som en del af udvalgenes budgetbidrag for 2017. Midlerne blev oprindeligt tilteenkt begge
forvaltninger men blev teknisk placeret i Beskeftigelses- og Socialforvaltningen. Med denne overforsel overgar halvdelen
af bevillingen til Bern- og Ungeforvaltningen, som herefter kan handle i overensstemmelse med det vedtagne
budgetbidrag.

Text

Da der er tale om en opfelgning pa skonomien har sagen ingen konsekvenser for et eller flere af byradets otte effektmal.

A"konomi

Der forventes et merforbrug pa 35,7 mio. kr. (ekskl projekter) i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen pa
serviceomraderne. Hertil kommer et mindreforbrug pé projekterne inden for serviceomradet pa 4 mio. kr. Dermed
forventes et samlet merforbrug pa 31,6 mio. kr. i 2016. Styringsomradet Service under Beskeaftigelses- og Socialudvalget
opskrives med 1,0 mio. kr. 1 2016 og frem og nedskrives under By- og Kulturudvalget med 1,5 mio. kr. og opskrives 0,5
mio. kr. under Born- og Ungeudvalget arligt fra 2016 og frem.

Bilag
konomiske styringsomrader

Beskeftigelses- og Socialudvalgets effektmal



Punkt 2: Forsergelses- og sikringsydelser 1/10

00.30.00-S00-368-16
Resume

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen har som sit primaere fokus at fa flere i beskaftigelse. Der er derfor allerede
igangsat en lang raekke af initiativer, som skal bidrage til at nedbringe ledigheden i de kommende ar og skabe balance 1
gkonomien pa omradet for forsergelses- og sikringsydelser. At fa flere odenseanere i job og uddannelse indgér ogsé som
et selvsteendigt tema i Budget 2017.

Beskaftigelses- og Socialforvalningens kerneaktiviteter suppleres derfor med i alt fem initiativer, som ogsé har til formal
at nedbringe ledigheden og bidrage til at bringe omrédets skonomi i balance. Omradet omhandler overferselsudgifter til
blandt andet kontanthjaelp, fertidspension, A-dagpenge etc. Et af initiativerne er en s@rskilt opfelgning for gkonomien pa
omradet for forsergelses- og sikringsydelser. Denne opfalgning foreleegges med denne sag til byradets godkendelse
sidelobende med Effekt- og @konomiopfelgningen 1/10.

I alt vil der blive forelagt en serskilt opfelgning to gange arligt — i forbindelse med Effekt- og Gkonomiopfelgningen 1/6
og 1/10. I dag er der i de to arlige effekt- og skonomiopfelgninger ikke mulighed for et detaljeret overblik over
gkonomien for omradet for forsergelses- og sikringsydelser. Formélet med den serskilte opfelgning er derfor, at
politikerne, pa et mere oplyst grundlag end i dag, bliver informeret om den lebende udvikling i gkonomien pa omradet for
forsergelses- og sikringsydelser, herunder udfordringer og risikoomrader. Det samlede budget til forsergelses- og
sikringsydelser er 3,2 mia. kr. Det er derfor en stor andel af Odense Kommunes samlede gkonomi, der fremadrettet
udarbejdes en s@rskilt opfelgning pa.

Der afrapporteres pé tre hovedindikatorer: 1) @konomi, 2) Antal og 3) Refusion. Derudover redegeres der for
ledighedsudviklingen i Odense Kommune sammenholdt med landsplan og reservationspuljerne under @konomiudvalget.
Denne sammenhang er vigtig, dels pa grund af malsaetningen om en landsgennemsnitlig ledighed i 2020, jf.
Beskaftigelsespolitikken, vedtaget af byradet d. 27/1 2016, dels fordi ledighedsudviklingen kommunalt, regionalt og pa
landsplan er rammesattende for KL’s udgiftssken for de budgetgaranterede omrader samt gvrige overfersler og endelig i
beregningen af kommunens beskaftigelsestilskud.

Det samlede overblik pr. 1/10-2016:

Overordnet set forventes budgettet til forsergelses- og sikringsydelser at holde, der sker dog med denne opfalgning
forskydninger imellem de forskellige ydelser. Forvaltningen arbejder pa at sikre, at ledigheden nedbringes. Der ses pé
flere omréader spaede tegn pa en positiv udvikling. Bl.a. pa sygedagpengeomréadet hvor effekten af en tidlig indsats viser en
markant nedgang i antal sygedagpengemodtagere. Ligeledes ses der fortsat en positiv tendens pa omradet for
ledighedsydelse, hvor en stor indsats med at finde fleksjob til ledighedsydelsesmodtagerne viser pan effekt. Der er fortsat
stor fokus pa at nedbringe antal ledige A-dagpengemodtagere, hvor der efter sommerferien er sket en stigning primeert
pga. dimittender.

samlet set holder budgettet pa omridet for forsgrgelses- og
@konomi sikringsydelser. Pa nogle omrader ses et mindreforbrug, mens der pa
andre omrader ses er merfarbrug.

Der er enkelte omrader, som er udfordret af et stigende antal ledige,

Antal ledi GUL
nial ledige herunder A-dagpenge og jobafklaringsforlab.

Refusion Alle budgetterede refusionssatser forventes overholdt,

Ledighedsudvikling |GuL Ledighedsudvikiingen ﬁarf drets fgrste maneder vaeret faldende, men er i
august steget vaesentligt.

Den samlede opfalgning pa forsgrgelses- og sikringsydelser pavirker ikke
Reservationspulje reservationspuljen. Der forventes dog en positiv efterregulering jf. KL's
prognose pa Beskaeftigelsestilskuddet pa 47,8 mio. kr. i sommeren 2017,

INDSTILLING
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til Beskaeftigelses- og Socialudvalget, at byrddet godkender:



1. Den samlede ekonomiopfelgning for omradet for forsergelses- og sikringsydelser.

2. Budgetneutral tillegsbevilling pa styringsomradet Overferselsudgifter mv. pa 7.141.000 kr. i 2016, som overferes fra
Beskeftigelses- og Socialudvalget til reservationspuljen under Jkonomiudvalget, vedrerende budgetmodel for
overfoerselsomradet 2016.

3. Budgetneutral tilleegsbevilling pa styringsomradet Overferselsudgifter mv. pa 7.141.000 kr. i 2016, som overfores fra
reservationspuljen under Jkonomiudvalget til Beskaftigelses- og Socialudvalget, vedrerende budgetmodel for
beskaftigelsestilskuddet 2016.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling

Nedenfor gives en status for de enkelte faglige ydelsesomrader i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen, der tilsammen
udger gkonomien for omradet for forsergelses- og sikringsydelser:

11.000 kr. Komrigeret| Forventet Forventet . Antal Gn;
budget regnskab . mer-/ Bkonomi i Refusions| Budget 2017

. 2016 2016 mindreforbrug =iz
Budgeiyaranterst omrader og sviige overfgrsier
Kontanthjsslp og uddannelseshjzlp T41.315 730.268 11.047 73DETD
Kontantydelse 5612 5.021 591 4087
Rewliderngsydelse 27.475) 27.478 0 30.220
Integrationsydelse 52.058 58.613 4£5.553 75.495
Integrationsprogramm et (drift og tiskud) 2.745 -316) 3.060 -3.504
Sygedagpenge 245.953 237.840 9.113 258.957
Jobklarings brieb - ydelse 76.525 80.403 -3.878 61.385
Jobklarings brisb - ind=atzer 23245 3.526 -1.277) 2 366
Ledighedsydelse 85.392 85.328 1.064 79.8594
Fleksjob 172,885 172.886 -1 204.274
Ressourceforlab - ydelse 67.567 55.994 1.573 102717
Ressourceforleb - indsatser 4553 6.579 =2.025 6.167
Fartidzpension 906.007 911.651 LS.644 921.605
Skansjob 3.000 3.000 0 3.000
Seniofjob 37.425 38.715 T14 39.027
i E sudgifter til aktivering mv. 73.115 65.323 7.752 T6.675
Dritsudgifter uden reiision 22038 20.828 -7.790 10,747
Mentor 7.837 §.262 1.575 7.886
Mentor uden retision 1.250 852 388 1.250
Lentilskud (kontanthjslp og revalidering) 3.324 6.560 -3.238 3.363
EGU 1.985) 1.989) 0 1.990
Boligsikring! sydelse 215,454 215.454 0 220498
Personlig till =g/ helbredstillz=g 17.621 16.991 630 17.975
Enkeltydelser 5.839 5.839 0 6.071
Handicapkompenserende ydelser 2.526 2928 0 3.184
Total 2.784.199| 2.777.058 T4 2.874.916
Beskaitigelsestilskuddet
A-dagpenge, kommunens medinansiering 446.573 454186 432034
Lentilskud (A-dagpenge), personlig assistance 31.869 30.542 29.980
Midlertidig arbejdsmarkedsydelse 12.107] 12.962 0
Total 490.549 497.690 462.014
Samiet total - Budgetgaranterede omrader og
Beskz fligelse il skuddet 3274745 3.27T4.745 1] 3.336.930
Projekier med hel eller delvis ekstemn
finansiering (ikke del af resenati onspuljeme) A4.117 -8.233 -5.584

Anm Forventet afwigeks -+ = mer forbrugémindr e forbr ug

Farvemarkeringen i ovenstdende skema er udarbejdet efter folgende intervaller



Okonomi:

Der ligger altid tre budgetforudsatninger bagved budgettet pa de enkelte ydelsesomrader. Gennemsnitlig ydelse, antal
fuldtidspersoner og gennemsnitlig refusionssats.

Folsomheden i hver af disse begreber er stor, sa det vurderes ikke at afvigelser under 0,5 mio. kr. ber markeres, da der kun
skal en lille &ndring i eksempelvis den gennemsnitlige refusionssats til, for end konsekvensen er sterre en 0,5 mio. kr.

Budgettet forventes overholdt eller der & RDTETE] pﬁ over 0,5 mio. Forventet merforbrug over 0,5 mio. kr.
forventes mindreforbrug kr. + -2 pct. af budgettet + 2 pct. af budgetiet

Antal ledige:

Bag det samlede budget for en ydelse ligger altid en forudsatning om et antal fuldtidspersoner. Fuldtidspersoner defineres
som en person, der har veret ledig hver dag i et kalenderar. To personer, der hver har vaeret ledig i et halvt kalenderér,
teeller samlet som én fuldtidsperson.

En stigning pa mere end 100 fuldtidspersoner, skal altid markeres uanset om det pa det ydelsesomrade kun er en stigning
pa 2 pct. i forhold til budgettet.

Det budgetterede antal Det budgetterede antal Det budgetterede antal
fuldtidspersoner pa ydelsen forventes W10 T E @ GRG0 LR Gl fuldbdspersoner pa ydelsen forventes
overholdt eller er faldende at stige med mere end 100 personer at stige med mere end 10 pct.
eller mellem 3-10 pci.

Refusion:

Den gennemsnitlige refusionsprocent dannes pa baggrund af et gennemsnit af hvordan borgerne fordeler sig pa de fire trin
pa refusionstrappen.

En stigning i den gennemsnitlige refusionssats vil altid medfere lavere nettoudgifter for kommunen, da refusionen stiger.
Omvendt vil et fald i den gennemsnitlige refusionssats betyde hgjere nettoudgifter for kommunen. Dette skyldes
refusionstrappen, hvor kommunens refusionssats falder i takt med, at varigheden pa borgerens sag stiger. Der er 80 pct.
refusion de forste fire uger af borgerens sag, hvorefter refusionen falder til 20 pct., nar sagen er mere end 1 ar gammel.

Den budgetterede gennemsnitlige Den budgetterede gennemsnitlige Den budgetterede gennemsnitlige
e AL PR ER DD GO L O RS T8 refusionssats forventes at falde med 1- refusionssats forventes at falde med
er stigende 2 procentpoint. mere end 2 procentpoint

Beskrivelse af ydelsesomrader med gul eller rod farvemarkering:

Integrationsydelse, kontanthjelp og uddannelseshjelp

En lovaendring betyder at borgere, der ikke kan opfylde kravet om at have varet bosiddende i Danmark de sidste 7 ud af 8
ar, ikke leengere er berettiget til kontanthjeelp. Denne gruppe vil i stedet modtage den lavere integrationsydelse. I Odense
Kommune er det ca. 300 personer, som er overgéet til integrationsydelse. Det bevirker, at der forventes et mindreforbrug
pa kontanthjelp og et merforbrug pa integrationsydelse. Det er forst i forbindelse med denne opfelgning, at et samlet
billede over de ekonomiske konsekvenser foreligger. P4 integrationsydelse forventes séledes et merforbrug pa 6,5 mio. kr.
12016. Det @ndrede skeon indarbejdes via en budgettilretning pa omradet.

Omrédet for kontanthjelp og uddannelseshjelp udviser til gengaeld et mindreforbrug pé 11 mio. kr. 1 2016. Den sterste
andel af mindreforbruget skyldes overgangen til integrationsydelse. Men der ses ogsa en positiv udvikling i antallet af
uddannelseshjzlpsmodtagere, hvor der er sket en storre afgang end forventet i forbindelse med optag til uddannelserne i
august maned. Kontanthjelp har tidligere varet et omrade, hvor der har varet stor tilgang i antal ledige. Der ses nu tegn
pa positive tendenser og et lille fald i antallet af ledige.

Jobafklaringsforleb og sygedagpenge

P4 sygedagpengeomradet ses en serdeles positiv tendens, hvor en ny tidlig indsats og et optimeret samarbejde mellem
myndighedssagsbehandlere og ydelsessagsbehandlere har betydet en vaesentlig nedgang i antal sager. Det betyder samlet
set et forventet mindreforbrug i 2016 pa 9,1 mio. kr.

Omvendt forventes der dog et merforbrug pé 3,8 mio. kr. i 2016 pa omradet for jobaftklaringsforleb. Merforbruget skyldes
primert en efterregulering i udbetalingerne fra august maned. Omrédet er tilfort ressourcer, der skal sikre, at antallet af
jobafklaringsforleb bliver bragt ned. Som folge af et stigende antal borgere i jobafklaringsforleb, forventes budgettet til
indsatser for borgere i jobafklaringsforleb ikke at holde. Der forventes et merforbrug pé 1,2 mio. kr. 1 2016, som dog



modsvares af et mindreforbrug under driftsudgifter til aktivering, da det primeert er forvaltningens egne indsatser, der
benyttes til malgruppen.

Ressourceforlab
Omrédet for ressourceforlab er praeget af et stigende antal borgere. I budgettet til ressourceforlebsydelsen er der taget
hgjde for det stigende antal borgere og budgettet forventes at holde i 2016.

Budgettet til indsatser for ressourceforlgbsborgere forventes derimod ikke at holde. Grundet det stigende antal borgere
forventes et merforbrug pé samlet 2 mio. kr. i 2016. Der er for nylig genforhandlet kontrakt med en ekstern leverander pa
omrédet, som betyder mere fordelagtige priser pa keb af eksterne ressourceforlab.

Driftsudgifter til aktivering og mentor med og uden refusion

Samlet set forventes der et mindreforbrug pd 1,9 mio. kr. i 2016. Der sker dog forskydninger mellem de forskellige
ordninger. Der forventes saledes et mindreforbrug pd 7,7 mio. kr. til driftsudgifter til aktivering med refusion som folge
af, at forvaltningens egne indsatser oftere er benyttet, til borgere i ressourceforlab og jobafklaringsforleb, end forventet.
Det betyder, at en del af budgettet til driftsudgifter til aktivering flyttes til omraderne for ressourceforleb og
jobafklaringsforleb, hvor der tilsvarende er et merforbrug.

Pé omrédet for driftsudgifter uden refusion forventes et merforbrug pa 7,7 mio. kr., hvilket primaert tilskrives
refusionsindtaegter vedr. jobrotation som forst modtages til naste ar. Derudover er der dog et mindreforbrug pa
driftsudgifter uden refusion til indsatser for forsikrede ledige, hvor @ndringer henover sommeren i méden at bruge
indsatser pa, har medfert en omlaegning fra vejledning og opkvalificeringsindsatser til gget brug af opfelgningssamtalen
som en indsats.

Omradet for mentorindsatser er pavirket af om mentorerne kan opfylde maltal for mentorarbejde. Reglerne er sddan, at
hvis mentoren ikke far kontakt til borgeren, sa kan arbejdet ikke taelle som en driftsudgift med refusion og vil i stedet
veere en udgift pa servicedelen af forvaltningens budget. Mentorerne laver lgbende tidsregistrering, som kvartalsvis
opgoeres i forhold til budgettet. Samlet set forventes et mindreforbrug pd mentorerne pa 1,9 mio. kr., hvoraf halvdelen vil
pavirke konto 6 og derved forvaltningens serviceramme.

Lontilskud (Kontanthjelp og revalidering)

Budgettet til lontilskud til kontanthjelpsmodtagere og revalidender i virksomhedsrevalidering forventes ikke at holde. Der
forventes et merforbrug i 2016 pa 3,2 mio. kr. Merforbruget skyldes bogferingstekniske udfordringer efter omradet er
overgdet til refusionstrappen.

Der er stor fokus pa anvendelsen af lgntilskud og seerligt, at der oprettes lontilskud i private virksomheder. Ca. 80 pct. af
kontanthjelpsmodtagerne og alle uddannelseshjelpsmodtagerne, der er i lentilskud er det i en privat virksomhed. Siden
juli er antallet af kontanthjelpsmodtagere i offentlig lentilskud faldet med 50 pct.

Fertidspension

Der forventes et merforbrug i 2016 pa 5,6 mio. kr. pa fertidspension. Merforbruget skyldes, at der har varet en lavere
afgang end forventet. Derudover har der i juni og juli veeret en lille stigning i antal tilkendelser af fertidspension, men det
forventes, at antallet af tilkendelser resten af aret vil ligge pa de budgetterede 25 pr. méned.

Omradet for fertidspension er preget af usikkerhed, da omradet er pavirket af mange lgbende andringer i
refusionssatserne. Séledes er de aldste sager begunstiget af at vaere deekket af 100 pct. refusion fra staten. Senere hen
senkede man refusionssatsen til 65 pct. I dag er fertidspension en del af refusionstrappen, hvor refusionssatsen falder i
takt med sagens varighed. Det betyder, at der i praksis er 20 pct. refusion fra staten pa fertidspension. Alle nye
tilkendelser af fortidspension herer under refusionstrappen. De gamle sager, der overgar til folkepension eller fraflytter
kommunen er sager med vasentlig hgjere refusion. Det betyder, at der alt andet lige ma forventes en vasentlig stigning i
udgifterne i fremtiden. Men stigningen i udgifterne skyldes altsa ikke en stigning i antallet af fertidspensionister, men et
fald i refusionen fra staten og derved bliver det netto dyrere at tilkende fortidspension.

KL laver hvert ar en prognose baseret pa @konomisk redegerelse fra Regeringen, som estimerer den forventede udgift for
kommunerne til alle ydelser, herunder fortidspension. Nar forventningerne til til- og afgang pa fertidspension i Odense
Kommune sammenholdes med KL’s prognose, ser forventningerne til udgiftsstigningen i de kommende ér, dog ikke sa
dyster ud.

12017 forventer KL séledes, at Odense Kommune vil have udgifter til fortidspension pa 961,4 mio. kr. I forbindelse med
udarbejdelse af budget 2017 og ekonomisk status i august 2016, er der budgetteret med udgifter til fortidspension pé
921,6 mio. kr. 1 2017. Det betyder, at der forventes en mindreudgift pa 39,8 mio. kr. i forhold til KL’s prognose. Det
samme gor sig geldende i overslagsarene, hvor der forventes en mindreudgift i forhold til KL’s prognose pa 56,9 mio. kr.
12018 stigende til 98,8 mio. kr. i 2019 og 145,9 mio. kr. i 2020. Samlet set mé det konkluderes, at hvis den nuvaerende



linje med tilkendelser af fertidspension bibeholdes, sa vil budgettet til fortidspension ikke blive udfordret pa trods af
ogede nettoudgifter, som folge af, at refusionen fra staten pé fortidspension er faldet markant. Dette ma i hej grad
tilskrives rettidig omhu 1 forbindelse med implementeringen af fortidspensionsreformen i 2013.

A-dagpenge

Omrédet er under pres grundet en hgj ledighed blandt dimittenderne. Der forventes derfor et merforbrug pé 7,6 mio. kr. i
2016. I juni maned 14 ledigheden under prognosen for resten af 2016, men i juli og august er ledigheden igen steget og
serligt antallet af dimittender er steget betydeligt. Det betyder samlet set en forventet stigning pa 2,3 pct. i antal ledige pa
A-dagpenge, svarende til 80 fuldtidspersoner, i forhold til budgettet.

Samtidig er der bremset kraftigt op for brugen af offentlig lentilskud siden juni méaned. Det pévirker antal ledige, da de i
stedet for at f4 udbetalt lontilskud far udbetalt almindelig ydelse. I samme periode har der dog ogséa varet en stigning i
antal i privat lentilskud, men samlet set er der flere, der skal have udbetalt ydelse i stedet for lontilskud.

Der er stor fokus pé at nedbringe ledigheden blandt A-dagpengemodtagerne, hvor samtaler, virksomhedsrettet indsats og
sanktioner er effektive midler i arbejdet med at fa de ledige tilbage pé arbejdsmarkedet.

Midlertidig arbejdsmarkedsydelse

Pé omrédet for midlertidig arbejdsmarkedsydelse ses et merforbrug pa 0,8 mio. kr. i 2016. Ordningen opherer i efteraret
2016, hvorefter kontantydelsen er den eneste tilbagevarende ydelse som erstatning til borgere, der opbruger retten til A-
dagpenge, som samtidig ikke er berettiget til kontanthjzlp.

Merforbruget skyldes primert flere pa ydelsen i juni og juli end forventet, hvor der ses en stigning i forhold til budgettet
pa 6,7 pct. svarende til 7 fuldtidspersoner.

Ledighedsudvikling

Udvikling sazsonkorrigeret ledighedsprocent

h
L
o

2014 2015 2016 August

m— Hele landet Odense =] andsdel Fyn b-byer ne (eksk i Odense)

En faldende ledighed vil alt andet lige betyde faerre fuldtidspersoner pé offentlig forsergelse og derved lavere udgifter for
kommunen. Derudover reguleres f.eks. Odenses tildelte beskaeftigelsestilskud efter, hvordan ledighedsudviklingen har
veeret pa landsplan og i de andre fynske kommuner. I ovenstadende graf ses der pd udviklingen i ledigheden pé landsplan, i
6-byerne, landsdelen Fyn og i Odense. Ledigheden har de senere ar veret faldende. I august 2016 ses der dog en stigning.
Stigningen skyldes primart dimittender fra landets uddannelsesinstitutioner, der er blevet ledige efter endt uddannelse,
hvilket serligt pavirker landets uddannelsesbyer.

Ledighedsudviklingen har afgerende betydning for den midtvejs- og efterregulering, der sker af beskeeftigelsestilskuddet 1
sommeren 2017. Odense Kommunes midtvejs- og efterregulering athaeenger dels af kommunens egen ledighed, men ogsé



af ledigheden pa landsplan og pé Fyn. Midtvejs- og efterreguleringerne pavirker reservationspuljerne enten positivt eller
negativt athaengig af om reguleringerne er positive eller negative. KL har udarbejdet en prognose for forventningen til
béde midtvejs- og efterregulering af beskaeftigelsestilskuddet. Prognosen har set pa dels ledigheden, men ogsa
kommunernes forventede udgifter til forsikrede ledige i 2016. Prognosen forudsiger, at Odense vil {4 en positiv
efterregulering vedr. 2016 pa 47,8 mio. kr. og en positiv midtvejsregulering vedr. 2017 pa 10,6 mio. kr. En positiv
efterregulering, vil forbedre resultatet for reservationspuljen for 2016 fra samlet -74,6 mio. kr. til samlet -26,8 mio. kr.,
men det skal papeges, at der er veesentlig usikkerhed om sterrelsen af de faktiske reguleringer.

Text

Sagen har ingen direkte konsekvenser for et eller flere af byradets otte effektmal, da der er tale om en opfelgningssag,
men opfelgningen kan indikere, om vi lykkes med at {4 flere borgere i job eller uddannelse.

A~konomi

Reservationspuljerne

Reservationspuljerne under @konomiudvalget bestar af forskellen mellem Beskaftigelses- og Socialforvaltningens egne
sken for drets udgifter til omradet for forsergelses- og sikringsydelser og KL’s sken for kommunens udgifter til omréadet.
Reservationspuljerne kan justeres en raekke gange hen over budgetéret og opgeres endeligt i august aret efter budgetaret.

Der er hidtil foretaget regulering med reservationspuljen pé -143,7 mio. kr. Reguleringen omfatter overfersel fra puljen til
CFU, ny forventet regnskab i forbindelse med udarbejdelse af gkonomiske status, DUT opgerelse og midtvejsregulering
af beskeeftigelsestilskuddet.

Denne opfelgningssag giver ikke anledning til regulering i reservationspuljerne samlet set, da budgettet til forsergelses-
og sikringsydelser forventes overholdt i 2016, der vil dog ske en forskydning mellem reservationspuljen for de
budgetgaranterede omrader og evrige overforsler pa 7,1 mio. kr. som flyttes til reservationspuljen for
beskeaeftigelsestilskud. Den forventede efterregulering vedr. Beskaeftigelsestilskuddet for 2016 sker i sommeren 2017 og
skennes jf. KL's prognose at blive pa 47,8 mio. kr. Status er derfor at reservationspuljerne samlet set udviser et minus pa
26,8 mio. Kkr.

o dgs_ltga i ntersl_lde ; J Reservationspuljerne
omrader og gvrige | Beskeeftigelsestilskud
1 1.000 kr. overfgrsler T
Oprindelig rezervationspulje, vedtaget budget 135918 -66.871 69.047
Tidligere korrektion af reservationspuljen 2016 -116.143 -27.594 -143.737
My reservationspulje 19.775 -94.465 -74.690
Repulering som falge af forventet regnskab 2016 7141 -7.141 -
Forventet efterregulering sommer 2017 jf. KL 47 827
Forventet resultat 2016 26.916 -53.779 -26.863

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning, da der
er tale om en opfelgningssag.



Punkt 3: Udkast til strategien for medet med borgeren

00.00.00-A00-416-16
Resume

Strategien for medet med borgeren er en af de strategier, der skal bidrage til at realisere beskeaftigelsespolitikkens
hovedmalsatning om at seenke ledigheden i Odense til 3,4 % i 2020 samt {2 flere i job og uddannelse. Madet mellem
borgeren og Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen er vigtig for at lykkes med at 4 borgeren i job og uddannelse.

Beskaftigelses- og Socialudvalget har de seneste maneder arbejdet med strategien for medet med borgeren. Det er sket
via inddragelse af en raekke organisationer, foreninger, rdd og andre relevante akterer, der alle har stor indsigt i medet
mellem borgere og Beskaftigelses- og Socialforvaltningen. Den indsigt har de fra borgere, de har reprasenteret, hjulpet,
stottet mv. savel som fra egne erfaringer som borgere i Odense Kommune.

Som led i udarbejdelsen er der bl.a. holdt en workshop for udvalgte organisationer, foreninger, rdd og andre relevante
akterer. Workshoppen resulterede i en raekke konkrete idealer for, hvordan borgeren skal opleve medet med
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen. De idealer indgar som baerende elementer i udkastet til strategien.

Nar strategien er besluttet, skal der efterfelgende laves handleplaner. I handleplanerne vil der vere fokus pa:

¢ At male pa hvordan vores nuvarende praksis lever op til de idealer, der er sat i strategien for medet med borgeren.
» At handle pa eventuelle ting i vores nuvarende praksis, hvor der skal laves forbedringer for at leve op til de opsatte
idealer for madet med borgeren

Udvalget skal beslutte, hvorvidt udkast af strategien skal sendes i hering.

INDSTILLING

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender at udkast til strategien for medet med borgeren
sendes 1 haring.

Beslutning
Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Pa baggrund af retningen og mélsatningerne i beskaftigelsespolitikken har udvalget den 26/4 2016 sat politisk retning for
strategien for medet med borgeren. Herefter blev der igangsat en strategiproces.

Det vaesentligste element i processen har vaeret den workshop, som blev holdt d. 16/8 2016. Her havde medlemmer af
Beskaftigelses- og Socialudvalget en direkte dialog med en reekke organisationer, foreninger, rad og andre relevante
aktarer med stor indsigt i medet mellem borgere og Odense Kommune. Resultatet af workshoppen blev en raekke
konkrete idealer for, hvordan borgere skal opleve medet med Odense Kommune.

Strategien for medet med borgeren har fire strategiske fokusomrader med idealer for medet med borgeren:

1. Hvor medes vi?
Som borger skal jeg opleve at:

¢ Online booking er nemt, jeg har en valgmulighed, og jeg far en reminder

¢ Mine behov bestemmer den fysiske placering og form pa medet

¢ Blive modt personligt, venligt og respektfuldt, nér jeg kommer ind ad deren
» Ventevearelset er venligt, imgdekommende og trygt

2. Hvordan mades vi?
Som borger skal jeg opleve at:

e Min tid er vigtig
¢ Vi taler med hinanden og ikke til hinanden



o Jeg forstar, hvad der skal ske fra start til slut
o Jeg bliver troet pa, og kommunen ved, at jeg ikke kommer for sjov

3. Hvordan taler vi sammen?
Som borger skal jeg opleve at:

¢ Jeg ved hvad, der skal ske pa madet

¢ Sagsbehandlerne ser min lgsning som en reel mulighed
¢ Hjemmesiden giver mig hjelp pa en let made

¢ Breve er skrevet til mig og tager afsat i min situation

4. Hvordan skaber vi gode muligheder sammen?
Som borger skal jeg opleve at:

* Blive medt med tillid til, at jeg er klogest pd mit eget liv
¢ Der er hgj faglighed, og medarbejderen vil mig det godt
¢ Blive hert, set og taget alvorligt

¢ Magadet flytter mig teettere pad mit mal

Et endelig forslag til strategien vil blive indstillet til beslutning pa udvalgsmede i januar 2017.

Text

Sagen har betydning for byrédets effektméal om, at "Flere kommer i uddannelse og job". Strategien for medet med
borgeren er en af de strategier, der skal bidrage til at realisere beskaftigelsespolitikkens hovedmalsatning om at senke
ledigheden i Odense til 3,4 % i 2020 samt 2 flere i job og uddannelse.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning og
samlede serviceramme.

Bilag

Strategi for medet med borgeren - Udkast



Punkt 4: Udkast til uddannelsesstrategien

15.00.00-A00-30-16
Resume

Beskeftigelses- og Socialudvalgets uddannelsesstrategi er en af de strategier, der skal bidrage til at realisere
beskeeftigelsespolitikkens hovedmalsetning om at seenke ledigheden i Odense til 3,4 % i 2020 samt fa flere i job og
uddannelse. Beskaftigelses- og Socialudvalget har de seneste méneder arbejdet med deres uddannelsesstrategi. Det er
sket via inddragelse af en reekke akterer, der alle har relevante indsigter i forhold til at skabe en strategi med fokus pa
uddannelse, der skal fore til beskeftigelse. En veluddannet arbejdsstyrke er afgerende for, at odenseanske virksomheder
fremadrettet kan skabe vakst og beskaftigelse.

Som led i udarbejdelsen af strategien har Beskeftigelses- og Socialudvalget holdt workshop for uddannelsesinstitutioner,
virksomheder og andre relevante akterer. Workshoppen gav en raekke konkrete anbefalinger. Anbefalingerne indgér som
baerende elementer i udkastet til strategien.

Der leegges med denne sag op til, at udvalget drofter det vedhaeftede udkast til Beskeftigelses- og Socialudvalgets
Uddannelsesstrategi.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drefter udkast til Beskaftigelses- og Socialudvalgets
uddannelsesstrategi.

Beslutning
Beskaftigelses- og Socialudvalget draftede sagen.

Sagsfremstilling

Pé baggrund af retningen og malsatningerne i beskaftigelsespolitikken har Beskeftigelses- og Socialudvalget den 16/8
2016 sat politisk retning for deres uddannelsesstrategi. Herefter blev der igangsat en strategiproces.

Det vaesentligste element i processen har varet en workshop, som blev holdt d. 20/9 2016. Her havde medlemmer af
Beskaftigelses- og Socialudvalget direkte dialog med uddannelsesinstitutioner, virksomheder og andre relevante akterer.
Pa workshoppen var der fokus pa, hvad vi sammen kan gere for at lykkes med dels, at f4 s& mange unge som muligt til at
tage en erhvervskompetencegivende uddannelse, og dels at opkvalificere, omskole og videreuddanne ledige, sa de
kommer i arbejde.

Resultatet af workshoppen var en rakke konkrete anbefalinger til, hvordan vi sammen kan skabe en veluddannet
arbejdsstyrke i Odense. Anbefalingerne blev grupperet indenfor fire strategiske fokusomrader.

De fire strategiske fokusomrader i Beskaeftigelses- og Socialudvalgets Uddannelsesstrategi er:

1. Unge skal bevidst vaelge ungdomsuddannelse, der forer til beskaeftigelse
2. Odense har brug for dimittender, der er efterspurgt pa arbejdsmarkedet
3. Beskeftigelse kan vare vejen til uddannelse

4. Opkvalificering og efteruddannelse til virksomhedernes behov

Pa baggrund af dagens droftelse tilpasses strategien. Pa naste udvalgsmede d. 22/11 2016 leegges der op til, at udvalget
beslutter at sende strategien i hering. Herefter indstilles den feerdige strategi til beslutning.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning og
samlede serviceramme.

Bilag



Uddannelsesstrategi - Udkast



Punkt 5: Orientering om Puljens dag

00.00.00-A00-665-16
Resume
I denne sag bliver der orienteret om “Puljens Dag”.

Puljens dag er en del af den arlige udmentning af paragraf 18 puljen og et arrangement, hvor Odenses frivillige sociale
foreninger mundtligt kan sege om stette til et projekt eller initiativ.

Puljens Dag blev atholdt i Bolbro Borgerhus den 8/9 2016, hvor ca. 90 borgere deltog. Der var god opbakning med 19
tilmeldte foreninger ud af 24 mulige pladser, hvor iser foreninger med mélgrupper under 60 ar havde mange tilmeldte. 14
foreninger lavede en mundtlig preesentation og 12 foreninger fik i alt bevilget 195.050 kr. Blandt foreninger som sagte til
Puljens Dag var der en stor mangfoldighed med hensyn til alder, etablerede og nystartede foreninger, etnisk baggrund og
ken (se tabel).

Tabel — Oversigt over foreninger og bevilgede belab

Forening Bevilget belob
Bosniakkisk torturofferforening i Odense 8.000
Barn, Unge og Sorg 15.000
Barns Voksenvenner 25.000
Den Frie Rddgivning 17.000
Et Brobyggende Fallesskab 14.000
Folkekirkens Nedhjelp - genbrug 4.050
Home-Start Odense 25.000
Landsforeningen BoPaM 12.000
Venneforeningen Lille Glasvej Plejecenter 10.000
Rade Kors Odense 20.000
SMIL 20.000
Venligboerne 25.000
Samlet 195.050

Udover de mundtlige preesentationer var der et oplaeg om §-18 puljen for 2017 og en inspirationscafe med medarbejdere
tilknyttet Kulturpuljen og Musikpuljen, Forstadspuljen, Idratspuljen samt Frivilligcenter Odense.

Evalueringen viser folgende:

o Stor tilfredshed: Ansegere til §18 Udviklingspuljen var generelt tilfredse med arrangementet. Iser bemerkes det
positivt, at borgerne kan indgé direkte i en dialog med medarbejderne og dermed fé gjeblikkelig og relevant
vejledning.

¢ Kommunikation: Viden om arrangementet er primert blevet spredt gennem foreninger og direkte invitationsmail fra
Odense Kommune.

¢ Nye initiativer: Der er stor enighed om, at Puljens Dag fremmer nye initiativer og nye og flere foreningsmedlemmer
bliver inddraget i ansggningsprocessen.

e Qget kendskab til udviklingspuljen: Puljens dag havde til hensigt at fremme tilgaengeligheden af og kendskab til
udviklingspuljen. Puljen skulle samtidig lette den administrative opgave for foreningerne ved, at kommunen blandt



andet sikrede skriftligheden. Det vurderes fra forvaltningernes side, at Puljens Dag har givet oget kendskab og
tilgang til udviklingspuljen, og samtidig vurderes det, at foreningerne har lettere adgang til udviklingsmidler ved at
bruge deres frivillige krefter pa projektindhold og aktiviteter frem for en omfattende ansggningsprocedure.

Kort om Puljens dag
Puljens Dag er en konkret indsats i forhold til Civilsamfundsstrategien. Center for Civilsamfund foreslér, at et lignende
arrangement holdes til september 2017. Der opfordres endvidere til, at Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre-

og Handicapforvaltningen i 2017 flere gange érligt holder et arrangement udelukkende med mulighed for at fremlegge
mundtlige ansegninger til §18 Udviklingspuljen.



Punkt 6: Aktuelle sager

15.00.00-G01-12-15
Resume

Mundtlig orientering.

¢ Puljeansegning vedr. projekt "Drop Ind". Ansegt: 1.300.230 kr. Modtaget: 1.300.230 kr. fra Socialstyrelsen.

¢ Puljeansegning vedr. projekt "Stofindtagelsesrum 2017". Ansggt: 1.024.400 kr. Modtaget: 1.024.400 kr. fra
Sundheds- og ZAldreministeriet.

¢ Puljeansegning vedr. projekt "Red liv Odense". Anseggt: 999.300 kr. Modtaget: 999.300 kr. fra Sundhedsstyrelsen.

¢ Det Regionale Arbejdsmarkedsrads nye overvagningsredskaber (2 bilag er vedheftet).

o Frigorelsesattester.

Bilag
Beskaft.pol. udvalg i de fynske kommuner Overvagningsmateriale 31. okt. 16

Oversigtstabeller mv. til prasentation af overvagningsmaterialet



Punkt 7: Fallesmode mellem Beskeaftigelses- og Socialudvalget og
Forvaltningsudvalget

15.00.00-G01-31-16
Resume

Der aftholdes fellesmade 2 x arligt mellem Beskeaftigelses- og Socialudvalget og Forvaltningsudvalget. Sidste feellesmade
blev holdt den 10/5 2016.
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