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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

85.02.02-P35-25-23
Resume

Godkendelse af dagsordenen til Beskeftigelses- og Socialudvalgets made den 25. juni 2024.

Beslutning

Beskeaftigelses- og Socialudvalget godkender dagsordenen.

Radmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i medet.



Punkt 2: Forlengelse af indsatsen " Alle unge skal med"
00.30.00-S00-1-24
Resume

Med denne sag skal udvalget godkende en forleengelse af indsatsen ”Alle unge skal med” fra 2025-2027.

"Alle unge skal med" er malrettet borgere mellem 18-29 ar, der modtager uddannelseshjalp. Indsatsen blev igangsat med
Budget 2020 og rummede pé davaerende tidspunkt lebende 200 borgere.

Indsatsen blev med Budget 2022 udvidet og forleenget frem til udgangen af 2024 grundet tilfredsstillende resultater.
Udvidelsen betad, at indsatsen nu rummer 300 borgere.

Udvalget har lebende fulgt indsatsen i halvarlige afrapporteringer. Seneste status var pa mede den 3. oktober 2023.
Udvalget bad i forlengelse heraf, forvaltningen om at undersgge mulighederne for at forlange indsatsen, eventuelt
finansieret som et investeringsprojekt.

Udvalget dreftede forvaltningens forslag til en forleengelse af indsatsen delvist finansieret som et investeringsprojekt pa
mede den 28. maj 2024. Den delvise finansiering af indsatsen som et investeringsprojekt fordrer en egenfinansiering af
udvalget pa 0,9 mio. kr. arligt i perioden for forlaengelse.

Udvalget skal i dag godkende forvaltningens forslag til forlengelse af indsatsen inden det overgér til byradets endelige
godkendelse.

Effekt

Indsatsen understeotter Odensemalet Flere odenseanere i job og pé vej til job da indsatsen hjaelper unge i alderen 18-29 ar
med at pabegynde og fastholde uddannelse eller job.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byradet godkender en forleengelse af indsatsen "Alle unge
skal med" fra 2025-2027, herunder at der flyttes 4,1 mio. kr. i 2025-2027 indenfor Beskeftigelses- og Socialudvalgets
budget fra styringsomradet Saerlige driftsomrader til styringsomradet Service.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Rédmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i madet.



Sagsfremstilling

"Alle unge skal med" har veret i drift i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen siden den 1. februar 2020. Ved opstart
rummede indsatsen lebende 200 borgere, men blev med Budget 2022 forleenget og udvidet sa indsatsen i dag labende
rummer 300 borgere.

Indsatsen og dens finansiering udlgber ved udgangen af 2024.

Beskrivelse af indsatsen

Indsatsen tager udgangspunkt i en tettere opfolgning og kontakt mellem radgivere og de unge, end lovgivningen
tilskriver. Udover indsatser, der fokuserer pa at hjelpe de unge med at starte pa en uddannelse eller i job, har projektet
ogsé tilbud om sociale indsatser, sundhedsindsatser samt tilbud om eftervaern. Eftervaern er en indsats, der fastholder
kontakten til de unge, efter de er startet i uddannelse eller job, med henblik pé at fastholde de unge i uddannelse og
beskaftigelse.

De unge kan, athaengige af individuelle behov, modtage vejledning og opkvalificering, der blandt andet indeholder:

¢ Hyppige individuelle samtaleforleb.

Individuelle forleb med fokus pa brobygning til erhvervsuddannelser.

Individuelle forleb med fokus pé fysisk treening.

Serlige forleb til de unge, der for eksempel lider af angst, stress eller depression.

Holdforlgb med fokus pa for eksempel kostvejledning og traening.

Netvarkshold med fokus pa hverdagsmestring og andring af handlestrategier.

Virksomhedsrettede forlgb som for eksempel praktik og lentilskud med fokus pé afklaring og opkvalificering af de
unges personlige, faglige og sociale kompetencer.

e Eftervaernsindsats i op til et ar.

Borgerne kan veere tilknyttet indsatsen i maksimalt 52 uger, plus perioden for eventuelt eftervaern.

Der er i dag ansat 15 radgivere og én leder i indsatsen, hvorfor hver radgiver lgbende er ansvarlig for den fulde indsats
malrettet 20 borgere.

Siden opstart i februar 2020 til og med januar 2024 er registreret i alt 1.512 forleb i "Alle unge skal med", og hvert forleb
har en gennemsnitlig varighed pé ca. 27 uger plus en eventuel periode med eftervern.

I alt har 1.247 unikke borgere vearet en del af indsatsen, hvorfor nogle borgere har veret tilknyttet indsatsen flere gange.
Indsatsens effektandel er opgjort til 51,9 %, og 786 unikke borgere har opnaet job eller uddannelse efter endt indsats.

Forvaltningen har for nuvarende, grundet overgangen til fagsystemet Momentum, ikke mulighed for at opdatere
indsatsens resultater med nyere data.

Den fremtidige indsats samt finansiering

Forvaltningen ensker at forlenge indsatsen fra 2025-2027 delvist finansieret som et investeringsprojekt. Forvaltningen
anbefaler, at indsatsen forleenges frem til 2027, da indsatsen dermed vil have udleb samtidig med ”Alle unge skal med —
15-17 ar”.

Der skal i perioden vere ansat 13 radgivere og én leder. 12 rddgivere skal fremadrettet lobende vere ansvarlig for den
fulde indsats malrettet 25 borgere, sé det nuvaerende sagstal i indsatsen pa 300 kan opretholdes, mens den sidste radgiver
skal understette den efterfolgende eftervaernsindsats.



Forvaltningen vurderer, at antallet af borgere tilknyttet den enkelte radgiver kan loftes til 25 sager, uden at indsatsens
effekt bliver pavirket negativt. Arsagen hertil er, at effekten har varet stabil over de seneste ar, og at indsatsen qua opstart
12020 nu er en integreret del af forvaltningens beskeaftigelsesindsats malrettet unge mellem 18-29 ar, der modtager
uddannelseshjalp.

Indsatsens effektandel er for nuvarende opgjort til 51,9 %, hvilket forvaltningen vurderer er tilfredsstillende og som
minimum muligt at opretholde i perioden 2025-2027.

Foruden den lgbende kontakt mellem radgiver og borger, tilbydes borgerne i indsatsen ogsa samtaler med en sociallaege
samt treeningsforleb og kostvejledning. Dette for at fremme borgernes sundhed.

Der afsaettes arligt 0,3 mio. kr. til den sundhedsfremmende indsats.

Udgifter og fremadrettet finansiering

Udgifterne til 13 radgivere og én leder pé styringsomradet Service belgber sig til 7,2 mio. kr. plus 0,3 mio. kr. til
sundhedsfremmende indsatser. Dette giver en samlet investering pa 7,5 mio. kr. arligt.

Fem ud af de 13 radgivere er i dag beskeftiget med malgruppen, hvorfor der ved en eventuel forlengelse af projektet ikke
skal findes finansiering til disse medarbejdere.

Forvaltningen har pé baggrund af indsatsens nuverende resultater og antal borgere/lobende pladser pa 300 estimeret en
arlig gevinst i form af sparede ydelsesudgifter til uddannelseshjeelp pa 4,1 mio. kr. Besparelsen er beregnet med afset i
forvaltningens generelle opgerelsesmetode for gevinstberegning og er baseret pa borgere, der allerede har vaeret en del af
indsatsen.

Ydelsesudgifterne til uddannelseshjlp er lavere end andre ydelser som fx kontanthjelp og dagpenge, hvorfor
gevinsten/besparelsen bliver lavere til trods for indsatsens relative haje effektandel.

Indsatsens investering, gevinst og nettogevinst i perioden 2025-2027 fremgar af nedenstdende tabel. Nettogevinsten er
beregnet som ydelsesbesparelsen minus investeringsudgifter.

Alle unge skal med - 1.000 kr. 2025 2026 2027 lalt

Investering: Lenudgifter 4.720 4,720 4,720 14.160
Investering: Sundhedsindsatser 300 300 300 900
Gevinst / ydelsesbesparelse 4.100 4,100 4,100, 12.300
Nettogevinst (gevinst-investering) -920 -920 -920 -2.760

Da projektets nettogevinst forventes at vaere negativ, opfylder indsatsen ikke kommunens retningslinjer for opstart af
investeringsprojekter.

Forvaltningen anbefaler til trods for dette, at indsatsen forleenges grundet de opnéede resultater. Herunder ogsa, at
udvalget egenfinansierer mankoen pa 0,9 mio. kr. mellem indsatsens gevinst pa 4,1 mio. kr. og de samlede ikke
finansierede udgifter under Service pa 5 mio. kr.

Beskeftigelses- og Socialudvalget finansierer mankoen pé 0,9 mio. kr. med midler fra effektiviserings- og
omprioriteringsstrategien til Budget 2025.

Okonomi



En forleengelse af indsatsen "Alle unge skal med" i perioden 2025-2027 indebeerer, at der flyttes 4,1 mio. kr. 1 2025-2027
indenfor Beskaftigelses- og Socialudvalgets budget fra styringsomrédet Seerlige driftsomrader til styringsomradet
Service.

Indstillings

ik Beskrivelse VRS Udvalg 2025 2026 2027

omrade

Farleengelse af Alle unge
1|skal med Servics BSU 4,100,000 4.100.000 4.100.000

Forlzengelse af Alle unge
1|skal med Seedig drift ESU 4,100,000 -4.100.000| -4.100.000

Bilag

Webtilgaengelig sag



Punkt 3: B-sag: Beskaftigelses- og Socialudvalgets budgetbidrag til Budget
2025

00.30.00-S00-1-24
Resume

I denne sag skal Beskeftigelses- og Socialudvalget godkende udvalgets budgetbidrag til Budget 2025, som herefter vil
indgé i de videre politiske dreftelser frem mod @konomiudvalgets budgetforslag for 2025.

@konomiudvalget bestiller hvert ar, som led i budgetprocessen, et antal budgetbidrag fra udvalgene, som indgar i de
videre budgetdraftelser.

Udvalgets budgetbidrag bestér af:
e Beskrivelse af udvalgets budgettal og bemarkninger

o Forslag til anleegsensker
¢ Overblik over arbejde med digitaliseringsindsatser i 2024 og 2025

Der vil desuden veaere et administrativt bidrag fra Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen vedrerende takster og sken for
driftsoverfersler fra 2024 til 2025. De vil blive indarbejdet direkte i udkast til Jkonomiudvalgets Budgetforslag 2025.

Effekt

Sagens karakter geor, at det ikke er relevant at vurdere effektskabende konsekvenser for Odensemélene i denne sag.

Indstilling
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at Beskeftigelses- og Socialudvalget godkender udvalgets budgetbidrag

til Budget 2025, som herefter indgér i dreftelserne af @konomiudvalgets budgetforslag for 2025. Budgetbestillingerne
bestar af:

1. Beskrivelse af udvalgets budgettal og bemarkninger til Budget 2025, jf. bilag 1.
2. Forslag til anleegsensker, som indarbejdes i "Indblik - Anlaeg".
3. Overblik over arbejde med digitaliseringsindsatser i 2024 og 2025, jf. bilag 2.

Beslutning

Beskeaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Rédmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i modet.

Sagsfremstilling

I nedenstdende afsnit er de enkelte bidrag beskrevet.



Beskrivelse af udvalgets budgettal og bemerkninger

I bilag 1 er der en mere detaljeret beskrivelse af udvalgets budgettal og bemarkninger.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen vil i 2025 have en ekstra stor bevagenhed pa folgende temaer:

¢ Det specialiserede socialomréde.

¢ Flere borgere i job og uddannelse — nedbringe ledigheden.

¢ Implementering af anbefalinger fra Ekspertgruppen for flere ikke-vestlige i arbejde og samling af
integrationsindsatsen i Job- og integrationshuset.

¢ Omlagning af jobcenterindsatsen frem mod 2030.

De enkelte temaer er udfoldet i bilag.

Udvalgets forslag til anleegsensker til Indblik - Anleg

Beskaftigelses- og Socialudvalget har ingen anlaegsensker til Budget 2025.

Udvalget har med de seneste ars budgetbidrag indmeldt et anlaegsenske vedrerende udvidelse af ”Krisecenter Odense til
gavn for bernene”.

Byradet har ikke imedekommet dette anleegsenske, hvorfor forvaltningen anbefaler, at anleegsensket ikke indgar til
Budget 2025.

Overblik over arbejde med digitaliseringsindsatser i 2024 og 2025

Digitalisering og Al er maske det sterkeste forandringsvarktej, som kommunerne rader over. Derfor blev der i Budget
2024 igangsat en budgetanalyse, som skulle beskrive digitaliseringsindsatser, der kunne bidrage til at sikre 350 flere
medarbejdere 1 2030. Digitaliseringssporet videreferes i Budget 2025, hvorfor bilag 2 beskriver, hvordan forvaltningen vil
arbejde med digitalisering og Al i de kommende ar.

Heringssvar

Materialet fra udvalgets dreftelse af budgetbidraget til Budget 2025 (Beskeftigelses- og Socialudvalget 28. maj 2024) har
veret 1 hering ved Udsatte- og Handicapradet. De indkomne heringssvar er vedhaftet som bilag.

Okonomi

Sagen indgér i de videre politiske dreftelser om @konomiudvalgets budgetforslag for 2025. De gkonomiske konsekvenser
for Odense Kommune herunder for kommunens kassebeholdning opgeres derfor ikke sarskilt for denne sag.

Bilag

Bilag 1 - Budgettal og bemarkninger til Budget 2025

Bilag 2 - Videreforsel af digitaliseringssporet til Budget 2025

Heringssvar Udsatteradet - BSU budgetbidrag+effektiviseringsstrategi 2025

Handicapréadets heringssvar til Beskeftigelses- og Socialudvalgets budgetbidrag til Budget 2025 herunder anlagsensker
og digitalisering_



Punkt 4: B-sag: Effektiviseringsstrategi 2025-2027

00.30.00-S00-1-24
Resume
Beskaftigelses- og Socialudvalgets arlige effektiviserings- og omprioriteringskrav i 2025-2027 udger 5,7 mio. kr.

Udvalget kan fortsat beholde det halve af kravet til egne prioriteringer eller alternativt undlade, helt eller delvist, at
effektivisere. Udvalget kan séledes vaelge at omprioritere effektiviseringer for op til 2,8 mio. kr. arligt.

konomiudvalget besluttede med Rammeudmeldingen for Budget 2025, at effektiviserings- og omprioriteringskravet
oges med 0,25 procentpoint 1 2025-2027, og at kravet udmentes til udvalgene. Det ggede krav udger i Beskeftigelses- og
Socialudvalget arligt 3,6 mio. kr.

Okonomiudvalget vil i forbindelse med budgetarbejdet i august og september endelig beslutte, om det ggede
effektiviseringskrav bliver effektueret.

Udvalget skal derfor anvise forslag til en eventuel indfrielse af det foregede krav pa 3,6 mio. kr.

Udvalget har droftet effektiviserings- og omprioriteringsstrategien til Budget 2025 p& meder den 28. maj og 11. juni, og
skal 1 dag endelig godkende effektiviserings- og omprioriteringsforslag samt ensker til omprioriteringer indenfor egen
ramme.

Effekt

Sagens karakter gor, at det ikke er relevant at vurdere effektskabende konsekvenser for Odensemalene i denne sag.

Indstilling

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender:

1. Effektiviserings- og omprioriteringsforslag E1-ES.
2. Omprioriteringsforslag O1-O3.

Beslutning

Udvalgsmedlem Reza Javid () stiller folgende endringsforslag:

"Ingen fremskrivning med den gaeldende pris- og lenfremskrivning pa tilskud til sociale formal samt p& paragraf 18
midler til Budget 2025, betyder i praksis, at der skeres ned pa det sociale omrade med i alt
1.372.000 kr. (ES+E6)

Enhedslisten foreslar, at der ikke anvises forslag til prioritering af ovennaevnte belab i udvalget. Belgbet beholdes og
anvendes til fremskrivning pa tilskud til sociale formal samt pa paragraf 18 midler til Budget 2025, séledes at status qua
bevares pa det sociale omrade".

Udvalgsmedlemmerne Mads Thomsen (A), Rune Hartung Larsen (C) og Nicolai Busch Bahrenz (V) stemmer imod
@ndringsforslaget.



Andringsforslaget er dermed forkastet.

Indstillingspunkt 1:

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingspunkt 1, men udvalgsmedlem Reza Javid (@) undlader at
stemme i forhold til den del af indstillingspunktet, som vedrerer det forhgjede krav pé 0,25 procentpoint.

Indstillingspunkt 2:

Beskeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingspunkt 2.

Rédmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i madet.

Sagsfremstilling

Beskeftigelses- og Socialudvalgets effektiviserings- og omprioriteringskrav til Budget 2025 udger samlet 9,3 mio. kr. og
fordeler sig som folger af nedenstiende:

o Udvalget skal anvise effektiviserings- og omprioriteringsforslag for 2,8 mio. kr. til bred prioritering i kommunen.

e Udvalget kan anvise effektiviserings- og omprioriteringsforslag for 2,8 mio. kr. til prioritering i udvalget. Udvalget
kan alternativt helt eller delvist vaelge ikke at anvise forslag til dette krav.

¢ Udvalget skal anvise effektiviserings- og omprioriteringsforslag for 3,6 mio. kr. til indfrielse af det forhgjede krav
pa 0,25 procentpoint. Udvalget vedtager forslagene i dag, hvorefter @konomiudvalget i forbindelse med
budgetlaeegningen i august og september tager endelig stilling til, om det foregede effektiviseringskrav skal
effektueres eller ej.

Effektiviserings- og omprioriteringsforslag

Udvalgets effektiviserings- og omprioriteringsforslag til Budget 2025 er oplistet i nedenstaende tabel.



Nr. Omrade - i 1.000 kr. 2025 og frem
Effektiviserings- og omprioriteringsforslag
F1l Pulje til aflanning af kommunale fleks/skanejob 3.500
EZ Tilskud til begravelseshj=elp 500
E3 IT-systemer og investeringer 1.700
lak 5.700
Forslag til indfrielse af det forhejede krav pa 0,25 %-point
E4 Intern omprioritering fra effektiviseringsstrategien 2025 400
ES Ingen fremskrivning pa tilskud til 2025 1.114
EG Paragraf 18 - ingen fremskrivning til 2025 258
E7 Chatbots i Kontaktcentret 500
EB Mindreforbrug fra effektiviseringsstrategien 2024 1.327
lak 3.600
Samlet 9.300

E1- Pulje til aflonning af kommunale fleks/skanejob — 3,5 mio. kr.
Pulje til aflenning af kommunale fleks/skénejob aflenner i dag lidt over 200 fleksjobansatte i Odense Kommune.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen atholder alle lenudgifter til de ansatte og hjemtager herunder fleksjobrefusion og
flekslonstilskud.

En ansat fleks/skénejobber kan kun udtreede fra puljen, hvis pageldende flytter til en anden kommune, skifter til et job
udenfor kommunen eller gér pa folkepension. Samtidig sker der ikke tilgang til denne ordning.

Forvaltningens prognoser viser, at budgettet kan reduceres med 3,5 mio. kr. &rligt fra 2025 og frem.

E2 - Tilskud til begravelseshjelp — 0,5 mio. kr.

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen har over de seneste regnskabsér atholdt faldende udgifter til begravelseshjelp
grundet mindre eftersporgsel. Forvaltningen foreslar derfor, at budgettet til begravelseshjelp reduceres med 0,5 mio. kr.
fra 2025 og frem.

E3 - IT-systemer og investeringer — 1,7 mio. kr.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen afsatter arligt budget til finansiering af eksisterende it-systemer, der understetter
den daglige drift samt investering i nye. Dog er regnskabet de seneste ar afsluttet med et mindreforbrug, hvorfor
forvaltningen anbefaler, at budgettet reduceres med 1,7 mio. kr.

Safremt udvalget godkender dette forslag, vil budgettet til it-systemer og investeringer udgere 32,6 mio. kr. fra 2025 og
frem.

E4 — Intern omprioritering fra effektiviseringsstrategien 2025 — 0,4 mio. kr.

Udvalget kan pa baggrund af de indstillede effektiviserings- og omprioriteringsforslag vaelge at omprioritere for samlet
2,8 mio. kr. til indsatser indenfor egen ramme 1 2025 og frem.

Udvalget vil med effektiviserings- og omprioriteringsstrategien til Budget 2025 omprioritere 2,4 mio. kr. til enskede
indsatser, mens de resterende 0,4 mio. kr. skal bidrage til finansiering af det samlede effektiviseringskrav pa 9,3 mio. kr.

ES5 — Ingen fremskrivning pa tilskud til sociale formal til Budget 2025 — 1,1 mio. kr.



Jf. serviceloven er landets kommuner forpligtet til at tilbyde aktivitets- og samveerstilbud til personer med betydeligt
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med se&rlige sociale problemer. Disse tilbud skal bidrage til opretholdelse
eller forbedring af personlige faerdigheder eller livsvilkar.

Kommunen kan dog via kontraktlige forhold overdrage driften af disse tilbud til private akterer, og i forlengelse heraf
udbetale et driftstilskud.

Blandt tilskudsmodtagerne i Odense Kommune kan fx nevnes Kirkens Korshar eller Café Paraplyen. Forvaltningen
udbetaler 1 2024 tilskud for ca. 33 mio. kr.

De udbetalte driftstilskud fremskrives fra ér til &r med den galdende pris- og lenfremskrivning. Fremskrivningen af disse
tilskud er mellem budget 2024 og 2025 3,39 %.

Ved at tilbagerulle fremskrivningen kan udvalget indfri en samlet effektivisering pé 1,1 mio. kr. i 2025.

Forvaltningen har udarbejdet et samlet overblik over tilskud og puljer til Budget 2025 og frem under Beskaftigelses- og
Socialudvalget. Overblikket er vedhaftet som bilag.

E6 — Ingen fremskrivning pé paragraf 18 midler til Budget 2025 — 0,3 mio. kr.

Landets kommuner skal jevnfer servicelovens § 18 arligt afsatte et beleb til stotte af frivilligt socialt arbejde - § 18-
midler. Som kompensation for statten modtager kommunen et tilskud fra staten via bloktilskuddet.

Bade Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen og £ldre- og Handicapforvaltningen udbetaler dette tilskud. I
Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen udger budgettet i 2024 7,6 mio. kr.

Det afsatte budget til udbetaling af § 18-midler fremskrives fra ar til & med den geeldende pris- og lenfremskrivning.
Fremskrivningen mellem budget 2024 og 2025 er 3,39 %.

Ved at tilbagerulle fremskrivningen kan udvalget indfri en samlet effektivisering pa 0,3 mio. kr. i 2025.

E7 — Chatbots i Kontaktcentret — 0,5 mio. kr.

Forvaltningen er ved at afdeekke mulighederne for, hvorvidt Chatbots i Kontaktcentret kan anvendes pé udvalgte omrader.
Det er serligt opkald med viderestilling til Borgerservice og opkald vedrerende tidsbestillinger, der vurderes at vaere et
potentiale for effektiviseringer.

E8 — Mindreforbrug fra effektiviseringsstrategien 2024 — 1,3 mio. kr.

Beskeftigelses- og Socialudvalget reserverede med effektiviseringsstrategien til Budget 2024 2,2 mio. kr. til indsatser i
forleengelse af anbefalingerne fra Ekspertgruppen for flere ikke-vestlige i arbejde og tvaerfaglige teams til nedbringelse af
tvang i psykiatrien.

Indsatserne er sidenhen igangsat og finansieret pa anden vis fx med midler fra budgetforliget 2024 og
psykiatrihandleplanen 2030, hvorfor det afsatte budget fra effektiviseringsstrategien ikke er bragt i anvendelse.

Forslag til omprioriteringer indenfor udvalgets egen ramme

Det halve af effektiviseringskravet kan udvalget beholde til egne prioriteringer eller alternativt undlade — helt eller delvist
at effektivisere. Udvalget kan séledes veelge at omprioritere effektiviseringer for op til 2,8 mio. kr. fra Budget 2025 og
frem.



Udvalgets ensker til omprioriteringer er beskrevet i nedenstaende afsnit.

Ol - Forlengelse af indsatsen Alle unge skal med — 0,9 mio. kr.

Indsatsen Alle unge skal med udleber med udgangen af 2024. Forvaltningen anbefaler, at udvalget forlaenger indsatsen
delvist finansieret som et investeringsprojekt i perioden 2025-2027. Denne anbefaling vil kreeve en egenfinansiering af
udvalget pa 0,9 mio. kr.

Udvalget kan derfor veelge at omprioritere midler til indsatsen i forleengelse af effektiviserings- og
omprioriteringsstrategien.

Udvalget behandler i en serskilt sag pa dette mede forvaltningens anbefaling til forleengelse af indsatsen Alle unge skal
med.

En forleengelse af indsatsen som et investeringsprojekt fordrer godkendelse i byradet.

02 - Indsatser til at nedbringe ledigheden — 1,5 mio. kr.

Udvalget godkendte pd mede den 28. maj 2024 forvaltningens anbefaling til en virksomhedsrettet indsats, der skal
bidrage til at nedbringe ledigheden i Odense. Indsatsen er udarbejdet pa opfordring fra udvalget, som folge af kommunens
stigende ledighed.

Med indsatsen opnormeres virksomhedsomrédet med tre ekstra arsveaerk.

Udvalget ensker, at udgifterne pa 1,5 mio. kr. arligt til opnormering af virksomhedsomradet bliver finansieret af midler fra
effektiviserings- og omprioriteringsstrategien.

O3 — Intern omprioritering fra effektiviseringsstrategien 2025 - 0,4 mio. kr.

Udvalget kan pa baggrund af de indstillede effektiviserings- og omprioriteringsforslag omprioritere for samlet 2,8 mio. kr.
til indsatser indenfor egen ramme i 2025 og frem.

Udvalget vil med eftektiviserings- og omprioriteringsstrategien til Budget 2025 omprioritere 2,4 mio. kr. til enskede
indsatser, mens de resterende 0,4 mio. kr. skal bidrage til finansiering af det samlede effektiviseringskrav pa 9,3 mio. kr.

Heringssvar

Materialet fra udvalgets dreftelse af effektiviserings- og omprioriteringsstrategien 2025 (Beskeftigelses- og
Socialudvalget den 28. maj 2024) har varet i hering ved Udsatte- og Handicaprédet. Udsatteradet er efterfolgende
orienteret om den indstillede tilbagerulning af pris- og lenfremskrivningen pa tilskud til sociale forméal mellem 2024 og
2025.

De indkomne heringssvar er vedhaftet som bilag.

Okonomi

Denne sag har ingen ekonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag

Tilskud og puljer - BSU Budget 2025



Historiske sarbevillinger - BSU Budget 2025

Heringssvar Udsatteradet - BSU budgetbidrag+effektiviseringsstrategi 2025

Handicapréadets heringssvar til Effektiviserings- og omprioriteringsstrategien til Budget 2025 - BSF

Bemerkninger fra medarbejdersiden i Forvaltningsudvalget i BSF_Effektiviserings- og omprioriteringsstrategi 2025

Webtilgeengelig tabel fra sagen



Punkt 5: B-sag: Beslutning om proces for udarbejdelse af veerdighedskodeks

15.00.00-A00-10-24

Resume

I denne sag skal udvalget beslutte proces for udarbejdelse af vaerdighedskodeks. Formélet med kodekset er at understotte
borgerne i at fa et veerdigt og meningsfuldt forleb i virksomhedspraktik. Forvaltningen udarbejder verdighedskodekset
gennem en intern afdekning samt workshop med relevante samarbejdspartnere og borgere i malgruppen for

virksomhedspraktik. Endeligt forslag til kodekset vil blive behandlet af udvalget den 26. november. Efter vedtagelse vil
kodekset blive formidlet til alle borgere, som skal i virksomhedspraktik.

Effekt

Flere odenseanere i job og pa vej til job
Virksomhedspraktik er et godt virkemiddel til at hjelpe ledige odenseanere tettere pa job og uddannelse. Det forudsetter,

at virksomhedspraktik har et klart formal, men ogsé at borgerne oplever forlebet som meningsfuldt og verdigt. Et
vaerdighedskodeks vil understette borgeren i at f et vaerdigt og meningsfuldt praktikforleb.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender forslag til proces for udarbejdelse af
veerdighedskodeks.

Beslutning

Udvalgsmedlem Reza Javid () stiller folgende endringsforslag:

"1) Udkast til kodekset skal komme som en sag til dreftelse forst.
2) Kodekset skal ved fysisk fremmede, ud over digital form, afleveres i papirform til praktikanter i form af en lille folder.
3) Praktiksteder og samarbejdspartnere informeres om vardighedskodekset og opfordres til at overholde det.

4) I tilfzelde, hvor virksomheden ikke overholder vaerdighedskodekset, har borgeren ret til en ny praktik".

Udvalgsmedlemmerne Reza Javid (@), Mads Thomsen (A), Rune Hartung Larsen (C) og Nicolai Busch Bahrenz (V)
stemmer for punkt 1-3 i @ndringsforslaget.

Udvalgsmedlem Reza Javid () stemmer for punkt 4 i @ndringsforslaget.

Udvalgsmedlemmerne Mads Thomsen (A), Rune Hartung Larsen (C) og Nicolai Busch Baehrenz (V) stemmer imod punkt
4 i endringsforslaget.

Punkt 4 i endringsforslaget er dermed forkastet.

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender dermed forvaltningens indstilling og punkt 1 — 3 i &ndringsforslaget.

Beskaftigelses- og Socialudvalget beder forvaltningen opgere ressourceforbruget til udarbejdelsen af veerdighedskodekset
i den kommende dreftelsessag.



Radmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling

Byradet vedtog den 10. april 2024, at forvaltningen skal udarbejde et vaerdighedskodeks for alle borgere, som skal i
virksomhedspraktik i Odense Kommune. Formélet med vaerdighedskodekset er at klaede borgerne pé, sé de fér et verdigt
og meningsfuldt praktikforleb. Nedenfor praesenterer forvaltningen et forslag til proces for udarbejdelse af
vaerdighedskodekset.

Forslag til proces for udarbejdelse af veerdighedskodekset
Udarbejdelsen af kodekset vil ske i to faser:

1. Intern afdaekning og ekstern workshop med samarbejdspartnere og borgere.
2. Politisk behandling og offentliggerelse af kodeks.

1. Intern afdeekning og ekstern workshop med samarbejdspartnere og borgere

Forvaltningen vil lave en intern afdekning med relevante afdelinger om input til veerdighedskodekset i juni med
udgangspunkt i resultater fra Kommunernes Landsforenings (KL) nationale borgerundersggelse (jevnfor sag nr. 10 om
afrapportering pa Handleplanskataloget for Strategi for medet med borgeren pa narverende made). I august vil
forvaltningen atholde en ekstern workshop med udvalgte samarbejdspartnere og borgere for at fa input til indhold i
kodekset. Forslag til deltagerkreds er:

o Tre lokale a-kasser: 3F, Det Faglige Hus, Akademikernes A-kasse.

¢ Tre borgere, der er henholdsvis jobparat, aktivitetsparat og uarbejdsdygtig pa grund af sygdom.
¢ Tre organisationer: FH Fyn, Fynsk Erhverv og DI Fyn.

Udkast til kodekset vil ogsa blive dreftet i forvaltningens Dialogforum, som bestér af repraesentanter fra 16 a-kasser og
Danske Handicaporganisationer.

2. Politisk behandling og offentliggerelse af kodeks
Udvalget vil den 26. november blive prasenteret for et endeligt forslag til et veerdighedskodeks. Nér udvalget har
vedtaget kodekset, vil det blive offentligt tilgeengeligt for alle borgere pd kommunens hjemmeside. Derudover vil

kodekset blive formidlet direkte til alle borgere, som skal i virksomhedspraktik med link i afgerelsesbrevet, som de
modtager inden start pa virksomhedspraktik. Der vil ligeledes vere fysiske udgaver af kodekset pa jobcenteret.

Det er ikke muligt i lovgivningen at forpligte virksomheder pa at leve op til et vaerdighedskodeks, nar de tilbyder
praktikforlgb. Vaerdighedskodekset vil derfor ikke blive underskrevet af virksomheder og andre samarbejdspartnere.

Okonomi

Denne sag har ingen ekonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 6: B-sag: Prevehandling vedrerende forebyggelse af vold, negativ
social kontrol og seksuel udskamning

27.00.00-A26-5-24
Resume

Som opfelgning pé udvalgets draftelse af udfordringerne med vold, negativ social kontrol og seksuel udskamning pa fx
Telegram pa medet 11. juni 2024, skal udvalget med denne sag beslutte at igangsztte en provehandling. Pravehandlingen

handler om, at forvaltningen fremover skal vere til stede pa digitale hotspots herunder beskedtjenesten Telegram, hvor
der sker gengivelse af voldelige episoder, negativ social kontrol og seksuel udskamning.

Provehandlingen skal afdeekke, om det at forvaltningen er til stede pé fx Telegram, kan veare med til at forhindre vold,
negativ social kontrol og seksuel udskamning blandt bern og unge i Odense Kommune.

Sagen indeholder:
1. En kort beskrivelse af prevehandlingen

2. En beskrivelse af, hvordan forvaltningen aktuelt arbejder med at forhindre vold, negativ social kontrol og seksuel
udskamning blandt bern og unge.

Effekt

Born og unge bliver klar til fremtiden

Forvaltningen vurderer, at provehandlingen vil bidrage til, at barn og unge bliver klar til fremtiden.

Et sundere Odense

Forvaltningen vurderer, at prevehandlingen vil bidrage til et sundere Odense.

Indstilling

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget:
1. godkender den foreslaede provehandling, der indeberer, at forvaltningens medarbejdere fremover skal veere til
stede pa digitale hotspots

2. tager orienteringen om forvaltningens nuvarende arbejde med at forhindre vold, negativ social kontrol og seksuel
udskamning blandt barn og unge til efterretning

Beslutning

Beskeaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Rédmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i modet.

Sagsfremstilling
Beskrivelse af prevehandlingen

Forvaltningen foreslar, at forvaltningens kriminalitetsfaglige medarbejdere fremadrettet skal vaere til stede pa digitale
hotspots.



Formélet med, at kriminalitetsfaglige medarbejdere er til stede pa digitale hotspots er:

¢ Opna viden om digitale hotspots
¢ Identificere ofre/gerningspersoner (om muligt)
¢ Derved styrke den forebyggende og indgribende indsats

De kriminalitetsfaglige medarbejdere skal konkret oprette brugerprofiler pa relevante sociale medier og digitale
beskedtjenester, herunder sarligt beskedtjenesten Telegram.

De kriminalitetsfaglige medarbejdere vil ved at vare til stede kunne iagttage adferd pa digitale hotspots og derigennem
oparbejde viden om bl.a. tendenser, tematikker, adfeerdsmenstre og mélgrupper. Denne viden kan anvendes til at blive
bedre til at forebygge digitale kraenkelser.

De kriminalitetsfaglige medarbejdere vil derudover kunne reagere pa den specifikke adferd, de iagttager.

Det kan fx ske ved at anmelde heendelser til politiet, stoppe krenkelser ved at sgge at slette specifikt indhold eller ved at
underrette de sociale myndigheder.

De kriminalitetsfaglige medarbejdere vil seerligt have fokus pa:

¢ Udskamning, herunder fysisk og psykisk vold
Krankelser som folge af ulovlig billeddeling
Negativ social kontrol

Seksuel udskamning

Hadefuld, udemokratisk dialog

e o o o

Forvaltningen foreslar, at provehandlingen leber i tre méneder. Herefter evaluerer forvaltningen prevehandlingen og
prasenterer resultatet af evalueringen for udvalget.

Forvaltningen er aktuelt i gang med at afdekke, hvilke juridiske rammer der geelder, hvis forvaltningens medarbejdere
skal vere til stede pa digitale hotspots.

Forvaltningen vurderer overordnet, at det generelt er tilladt for kommunen at indhente oplysninger fra en borgers abne
profiler, hvis vedkommende selv har lagt oplysningerne op pa profilen.

Forvaltningen vurderer derudover, at det vil vaere ulovligt, hvis en sagsbehandler benytter en falsk profil til at blive
”venner” med en borger eller til at komme ind i en gruppe, som har en lukket brugergruppe.

Forvaltningen er derudover i gang med at afdekke, om er der forhold vedrerende databehandling, som forhindrer, at
kommunens medarbejdere kan anvende fx beskedtjenesten Telegram. Forvaltningen er ogsa i gang med at afdekke, om
der er datasikkerhedsmaessige forhold vedrerende fx Telegram, der forhindrer, at tjenesten kan anvendes p4 kommunalt it-
udstyr eller kommunale telefoner.



Prevehandlingen vil kun blive igangsat, hvis afdeekningen viser, at kommunens medarbejdere kan vere til stede pa
digitale hotspots, fx Telegram, uden risiko for it-sikkerheden og inden for reglerne om databehandling.

Odense Kommunes nuvarende indsatser

Prevehandlingen bliver en del af Odense Kommunes samlede indsats for at forhindre vold, negativ social kontrol og
seksuel udskamning blandt bern og unge.

Odense Kommune arbejder pé tre niveauer for at forhindre vold, negativ social kontrol og seksuel udskamning blandt
bern og unge: 1) Opbyggende niveau, 2) Forebyggende niveau og 3) Indgribende niveau.

Forvaltningen vurderer, at prevehandlingen serligt vil kunne styrke det forebyggende og indgribende niveau.

Indsatser péa det opbyggende niveau

Ansvaret for det opbyggende niveau er placeret i almenomrédet og er bl.a. del af den dannelsesdagsorden, der arbejdes
med under strategien ‘Verdens bedste robotby i Barnehgjde’. Strategien rammesatter, hvordan der i Odense Kommune
arbejdes med den digitale dannelse, der skal sikre, at bern leerer, hvordan de indgér kritisk og empatisk i digitale
universer.

I SSP-samarbejdet (Skole, Social og Politi), dreftes det labende, hvordan parterne kan statte op om mélsatningerne - og
herunder specifikt, hvordan man inden for de nuvarende strukturelle rammevilkér kan styrke den lokale indsats.

Bestyrelsen bag SSP-samarbejdet har 1 den forbindelse digital risikoadfzerd som specifikt fokusomrade - og der er
herunder bl.a. igangsat et projekt kaldet ‘Tryg Digital by Odense’, hvor der udferes tre analyser af risikomiljger i Odense,
der i kobling skal give et billede af det digitale demokrati i Odense Kommune.

SSP Bestyrelsen ensker at bruge analyserne som grundlag til at undersege, hvilke mulige nye indsatser Odense Kommune
kan igangsette, samt afdeekke vekselvirkningen mellem digital og fysisk forebyggelse for herved at pege pé, hvordan
eksisterende tryghedsstrategier, handleplaner mv, kan forsteerkes pa baggrund af den nye viden. Det er herunder mélet, at
der pé baggrund af analyserne vil ske en opkvalificering af de fagprofessionelle sdvel som i civilsamfundet.

Den forste del af analysearbejdet forventes faerdig umiddelbart for sommerferien 2024 og den sidste del i lgbet af tredje
kvartal af 2024.

Indsatser pa forebyggende niveau

Som del af arbejdet med den digitale dannelse tilbyder Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen forebyggelsesopleg til
bern, unge og deres foreldre - samt opkvalificering til fagprofessionelle. Oplaeggene giver viden om typerne af
risikoadferd pa de sociale medier — herunder aktuelle fremherskende tendenser — samt en indferelse i de forskellige og
samvirkende mekanismer, der kan fa bern og unge til udeve risikoadfzerd. Formalet er at oplyse om, hvilke udfordringer
der kan vere ved sociale medier og digitale medier — og herigennem at skabe refleksion og understotte foreldre i at tage
dialogen med deres begrn og unge.

Indsatser pé indgribende niveau



Overordnet handteres sagerne om digitale kraenkelser pa samme méde som henvendelser om krenkelser begéet i den
fysiske verden. Men da sager om digitale kreenkelser ofte er komplekse, har Odense Kommune udarbejdet en
hjemmeside, ‘Odense mod Cybercrime’ Cybercrime, der informerer bern, unge, foreldre og fagprofessionelle om sikker
adfaerd pé nettet, og om hvordan man beskytter sig mod og handterer det, hvis man har veret udsat for kriminalitet online.
Pa hjemmesiden findes desuden en beredskabsplan, der folges, hvis der er sket en kreenkelse. Beredskabsplanen er
udarbejdet i samarbejde med Fyns Politi.

I sager om digitale kreenkelser samarbejder Odense Kommune med en raekke centrale aktarer, herunder fx Politiets Online
Patrulje, Center for Digital Pedagogik, Medieradet og Red Barnet.

Nedenfor er oplistet nogle af de tiltag, der kan seettes i veerk ved digitale kraenkelser:

Politianmeldelse

Hyvis det vurderes, at der er tale om en overtraedelse af straffeloven, meldes krankelsen til politiet.

Sikring af dokumentation

Krenkelsen dokumenteres sé godt, som det er muligt. Det kan fx ske via screenshot eller affotografering med smartphone.
Dokumenteringen er til politiets videre arbejde. Det er vaesentligt, at efterforskningen kun foretages af politiet.

Stop for udbredelse

Nér kraenkelsen er anmeldt, sgges det at stoppe udbredelsen af det kreenkende materiale. Det kan ske pé forskellige mader
- herunder via samarbejde med politiet og via Red Barnets radgivningslinje ”Slet Det”. Formalet er at begreense omfanget
af kreenkelsen sa meget som muligt.

Mode med den kraenkede

Efter den akutte fase tages initiativ til et mgde med den eller de kraenkede parter. Madet vil ofte blive faciliteret af den
skole eller uddannelsesinstitution, som den unge er tilknyttet. Her aftales det videre forleb.

Stette til barnet eller den unge

Forvaltningen vil almindeligvis ivaerkszatte stotte til barnet eller den unge. Stetten er tilpasset barnet eller den unges
situation. Mulige indsatser kan fx vare samtaler med en fagprofessionel.

Evaluering og lering

Som del af opfelgningen efter en handelse evalueres de eksisterende planer for det forebyggende arbejde pa fx skolen.

Okonomi

Denne sag har ikke skonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning


https://www.odense.dk/cybercrime

Punkt 7: C-sag: Dreftelse af feelles fynsk bandeenhed

27.00.00-A00-12-24
Resume

Med denne sag skal Beskaftigelses- og Socialudvalget drefte muligheden for at etablere en felles fynsk bandeenhed.

Beskeftigelses- og Socialudvalget besluttede den 23. april at igangsatte et arbejde med at afdaekke, hvilke muligheder der
er for at realisere en fzlles fynsk bandeenhed.

Udvalget besluttede, at forvaltningen inden sommeren 2024 skal fremlegge en droftelsessag for udvalget.

Sagen indeholder:

1. En beskrivelse af, hvordan Odense Kommune aktuelt samarbejder med de gvrige fynske kommuner om at
bekampe banderne.

2. Forvaltningens vurdering af, hvad det vil kreeve at oprette en felles fynsk bandeenhed, hvor Odense Kommune har
myndighedsansvar for alle bandemedlemmer pa Fyn.

Indstilling

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drefter muligheden for at indfere en felles fynsk
bandeenhed.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget draftede sagen.

Rédmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i madet.

Sagsfremstilling
Odense Kommunes nuvarende samarbejde med de fynske kommuner

Kommunerne kan inden for geeldende lovgivning samarbejde om beskeaftigelsesindsatser til borgere med banderelationer.
Kommunerne kan fx samarbejde om myndighedsunderstettelse og aktiveringstilbud.

Inden for disse rammer har Odense Kommune tilbudt de gvrige fynske kommuner at samarbejde om
beskeftigelsesindsatser til borgere med bandetilknytning.

Odense Kommune har aktuelt indgéet samarbejdsaftaler med folgende fynske kommuner:

¢ Nordfyns Kommune
¢ Kerteminde Kommune



¢ Nyborg Kommune
¢ Svendborg Kommune

Samarbejdet indebeaerer, at Odense Kommune tilbyder henholdsvis myndighedsunderstettelse og aktiveringstilbud i sager,
der omhandler borgere med bandetilknytning. Begge ydelser er borgernare og knytter sig til konkrete borgerforleb.

Myndighedsunderstottelse

Samarbejdet indebeerer, at radgivere fra Odense Kommunes Specialenhed deltager i samtaler med en borger med
bandetilknytning. Det kan ogsa besté i, at radgivere fra Specialenheden bidrager til det sagsforberedende arbejde i
forbindelse med afgerelser om at ivaerksatte sanktioner over for en borger med banderelationer.
Myndighedsunderstottelsen kan ogsd omfatte, at samtaler gennemfores i Odense Kommunes lokaler, der er serligt
indrettet til denne typer samtaler.

Aktiveringstilbud
Samarbejdet indebarer, at Odense Kommune tilbyder salg af forleb i aktiveringstilbuddet Erhvervsklar, der er et

aktiveringstilbud serligt malrettet borgere med bandetilknytning. Aktiveringstilbuddet bestér af en fysisk lokation, med
personale ansat af Odense Kommune.

Forvaltningen er aktuelt i dialog med flere af de evrige fynske kommuner om at indgé aftale om samarbejde omkring
Specialenheden.

Forvaltningens vurdering af, hvad det vil kreeve at oprette en faelles fynsk bandeenhed.
Forvaltningen vurderer, at det vil kraeve lovandringer, hvis der skal oprettes en fzlles fynsk bandeenhed, hvor
myndighedsansvaret for alle fynske bandemedlemmers beskeftigelsessag er placeret i Odense Kommune. Forvaltningen

vurderer saledes, at en felles fynsk bandeenhed vil kraeve endringer af bl.a. retssikkerhedsloven og lov om aktiv
beskeftigelsespolitik.

Udgangspunktet i geeldende lovgivning er saledes, at myndighedsansvaret og handleforpligtelsen er placeret i den
kommune, hvor borgeren opholder sig mest, dvs. typisk i den kommune, hvor borgeren har sin bopel.

Hvis et bandemedlem flytter fra Odense Kommune til en anden kommune, vil myndighedsansvaret derfor i
udgangspunktet flytte til den kommune, bandemedlemmet flytter til.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 8: C-sag: Ambitioner for ledigheden i Odense

15.00.00-P22-1-24
Resume

Med denne sag skal udvalget drafte ambitioner for ledigheden i Odense. Dagens dreftelse er opfalgning pa udvalgsmedet
den 12. marts 2024, hvor udvalget bad forvaltningen om inden sommerferien at preesentere en dreftelsessag med mulige
ambitioner for ledigheden.

Den nuvarende ambition for ledigheden er, at Odense Kommune skal vaere pa niveau med landsgennemsnittet for
ledighed senest ved udgangen af 2025. Ambitionen er fastsat under udvalgsmalet ’Flere odenseanere i job”, og blev
besluttet med byradets vedtagelse af Beskaftigelsespolitik 2021 og Beskaftigelsesplan 2021-2022 den 9. december 2020.
Ambitionen for ledigheden er samtidig samme ambition, som er fastsat i byrddets Odensemal “Flere odenseanere i job
eller pa vej til job”.

Ledigheden i Odense var i april 2024 pé 4,0 %, og afstanden til landsgennemsnittet var 1,1 procentpoint. Pa trods af at
ledigheden i Odense i en historisk kontekst fortsat er lav, betyder ledighedsudviklingen i de gvrige kommuner, som
ligeledes er lav, at det er forvaltningens vurdering, at det ikke er realistisk at indfri den nuvarende ambition ved udgangen
af 2025.

Forvaltningen fremlagger pad medet tre modeller for ambitioner for ledigheden. Udvalgets dreftelse af ambitioner vil
indga i det videre arbejde med udvalgsmaélet “Flere odenseanere i job”. Herunder vil forvaltningen pa baggrund af
udvalgets tilkendegivelser om ambitioner for ledigheden, i en opfelgende sag praesentere mulige tidspunkter for indfrielse
af den pageldende ambition.

Indstilling
Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drefter ambitioner for ledigheden.
Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget draftede sagen.

Ré&dmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling

Byréadet formulerer lobende langsigtede politiske malsatninger og ambitioner for Odense Kommune som helhed, og for
fagudvalgenes respektive omrader. Méalsatningerne formuleres som udvalgsmal (effektmal), som byrad og fagudvalg
halvarligt samt &rligt modtager effektopfelgning pa.

Det eksisterende udvalgsmal “’Flere odenseanere i job” er et af udvalgets seks vedtagne udvalgsmal. Udvalget behandlede
senest ambition for ledigheden i forbindelse med et genbesog af udvalgsmalene den 15. november 2022, hvor udvalget
fastholdt ambitionen for ledigheden — dvs. at na landsgennemsnittet ved udgangen af 2025. Udviklingen i ledigheden
folges via de officielle ledighedstal fra Danmarks Statistik.

Forvaltningen praesenterer pd dagens mede tre mulige ambitioner for ledigheden.



P4 baggrund af udvalgets dreftelse og tilkendegivelser af ambitioner for ledigheden, vil forvaltningen efterfolgende
fremlegge en dreftelsessag med bud pé indfrielsestidspunkt.

Fastsattelse af ledighed

Nar ledigheden skal fastsattes, sker det pa baggrund af en opgerelse over antallet af ledige, som er vurderet
arbejdsmarkedsparate. At en ledig er arbejdsmarkedsparat betyder, at de som udgangspunkt ikke har andre udfordringer
end ledighed, og derfor star til radighed for arbejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedsparate ledige omfatter:

Dagpengemodtagere (forsikrede ledige)

Jobparate kontanthjelpsmodtagere

Jobparate integrationsborgere

Abenlyst uddannelsesparate uddannelseshjelpsmodtagere

e o o o

Nér udvalget vedtager ambitioner for ledigheden, vil det derfor veere ambitionen for hvor mange arbejdsmarkedsparate
ledige, som skal opna beskaftigelse inden for en given periode.

Udvikling i ledigheden

Da ambitionen for ledigheden i Odense blev vedtaget i december 2020, var ledigheden i Odense pé 5,4 % og afstanden til
landsgennemsnittet var 0,9 procentpoint. I maj 2022 var ledighedsprocenten i Odense pa 2,9 % og forskellen mellem
Odenses ledighed og landsgennemsnittet var nede pa 0,4 procentpoint. Det er den laveste ledighed og laveste forskel
mellem Odense og hele landet, der har veeret.

Det seneste ar er ledigheden i Odense steget fra 3,6 % til 4,0 %, mens den pa landsplan er steget fra 2,7 % til 2,9 %. Det
seneste ar har ledigheden i Odense ligget

0,8-1,1 procentpoint over landsgennemsnittet. Selv om ledigheden stiger, er den fortsat pa et lavt niveau, bade i Odense
og pa landsplan.

Okonomi

Der er indfert en budgetmodel pa beskeftigelsesomradet, der sammenkobler ambitionsniveauet fra
beskaeftigelsespolitikken med budgetleegningen af forsergelses- og sikringsydelserne.



Punkt 9: C-sag: Styrket indsats for at hjelpe ledige tzettere pa uddannelse
og beskeaftigelse samt afhjeelpe rekrutteringsudfordringer pa sldreomradet

15.00.00-A00-9-24
Resume

I denne sag praesenterer Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen deres respektive
udvalg for feelles forslag til at styrke den tveerfaglige beskeftigelses- og rekrutteringsindsats. Forslagene har til formal at

styrke den fzlles indsats for at hjelpe ledige tettere pa job eller uddannelse, samt afhjaelpe rekrutteringsudfordringer pé
&ldreomradet.

Sagen er i forlengelse af feellesmedet mellem Beskeeftigelses- og Socialudvalget og ZAldre- og Handicapudvalget den 9.
april 2024, hvor udvalgene droftede eksisterende og potentielle nye indsatser for at styrke forvaltningernes tvaerfaglige
samarbejde og indsats.

P& baggrund af udvalgenes tilkendegivelser foreslar forvaltningerne, at indsatsen koncentreres omkring felgende forslag
for at styrke det felles samarbejde og indsats:

1. Systematisk afdekning af rekrutteringspotentialet blandt ledige ukrainere og evrige ledige med jobmal inden for
eldreomradet

2. Indledende afdeekning af mulige nytteindsatser i Aldre- og Handicapforvaltningen

3. Afklaring af hvilken understettelse der skal veere til radighed fra jobcenteret i forbindelse med, at ledige er i

virksomhedspraktik
4. Afdekning om projekt *Virksomhederne Viser Vejen’ kan etableres i ZAldre- og Handicapforvaltningen

Sagen behandles ogsé i Aldre- og Handicapudvalget den 25. juni 2024.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drefter forvaltningernes falles forslag til indsatser for at
styrke den tveerfaglige beskeeftigelses- og rekrutteringsindsats.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget droftede sagen.

Radmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling
Forvaltningernes tveerfaglige samarbejde og indsatser har overordnet til formal:
o at bidrage til at afhjelpe rekrutteringsudfordringer pé eldreomradet, sa det bade nu og i fremtiden er muligt at
tiltraekke et tilstreekkeligt antal kvalificerede medarbejdere.

¢ at ledige, der har behov herfor, kan tilegne sig faglige og personlige kompetencer til at kunne opna ordinzer
beskeaeftigelse eller pabegynde uddannelse. Enten inden for eldreomradet eller til afklaring mod andre brancher.

Opsamling fra fellesmadet den 9. april 2024



Udvalgene tilkendegav pa feellesmodet den 9. april 2024, at for at afhjelpe rekrutteringsudfordringer, skal der i
forvaltningernes samarbejde vere serligt fokus pé ledige, som gnsker at arbejde i ®ldresektoren — fx med afset i deres
jobmal. I forleengelse heraf skal forvaltningerne afdeekke naermere, om der kan vere et uudnyttet potentiale hos ledige
ukrainere (fordrevne fra Ukraine), som er underreprasenteret i arbejdsstyrken inden for bl.a. &ldreomradet.

Udvalgene tilkendegav samtidig, at Aldre- og Handicapforvaltningen fortsat og i styrket grad skal vaere en rummelig
arbejdsplads, som aktivt bidrager til at hjeelpe ledige, herunder ledige med udfordringer udover ledighed, ud pa
arbejdsmarkedet eller i uddannelse. I indsatsen for at hjeelpe ledige, skal der tages hensyn til, at der er overensstemmelse
mellem ressourceforbrug og indsats, sa det ikke negativt pavirker ZAldre- og Handicapforvaltningens kerneopgave. Derfor
skal det sikres, at den nedvendige stotte fra jobcenteret i videst muligt omfang understotter og aflaster indsatsen. Dette
eksempelvis med mentorstette til ledige med begranset arbejdspladsforstaelse og sprogkonsulenter til ledige med
manglende sprogkundskaber.

Slutteligt tilkendegav udvalgene, at det, pa baggrund af en faglig vurdering, er op til forvaltningerne at finde de rette
beskaftigelsesrettede redskaber, hvilket kan indebaere virksomhedspraktik, serlige forleb som ’Virksomhederne Viser
Vejen’, nytteindsats mv.

Forslag til konkrete indsatsomrader

Forvaltningerne foreslér, at der pa baggrund af udvalgenes indledende dreftelse, igangsettes folgende indsatser for at
styrke den tvaerfaglige beskeeftigelses- og rekrutteringsindsats:

1. Systematisk afdekning af rekrutteringspotentialet blandt ledige ukrainere og evrige ledige med jobmal inden for
eldreomradet

¢ Antallet af ukrainere inden for @&ldreomradet er lavt pa landsplan og i Odense. Med den rette stotte fra jobcenteret,
vurderer Beskaftigelses- og Socialforvaltningen at der er potentiale til bade at afhjelpe rekrutteringsudfordringer
og hjelpe gruppen af ledige ukrainere med at fa fodfaste pa det danske arbejdsmarked. Det gor sig serligt
galdende i forhold til sprogbarrierer, som oftest er den sterste hindring for at finde ordiner beskaftigelse.

Mange ledige i Odense Kommune har &ldreomradet, som et omrade de ensker at bevage sig i retning af (jobmal).
Afdakningen skal fastsla, om der er overensstemmelse mellem jobmalet og de konkrete opgaver pa aldreomradet, s
indsatser i retning af uddannelse kan intensiveres, eller om det giver anledning til, at den enkelte ledig skal have &ndret sit
jobmal.

2. Indledende afdekning af mulige nytteindsatser i Z£ldre- og Handicapforvaltningen, som er i overensstemmelse med
vaernsreglerne for nytteindsats

e Fraden 1. januar 2025 vil der forventelig treede en ny arbejdspligt i kraft, som det er Beskaeftigelses- og
Socialforvaltningens forventning vil betyde, at landets kommuner skal foretage en markant udvidelse af
nytteindsatsen. Nytteindsatsen kan vere med til at afklare, om der i praksis er overensstemmelse mellem lediges
jobmal og de konkrete opgaver pa @ldreomradet, og kan i forleengelse heraf udgere grundlaget for en videre indsats
mod uddannelse eller ordinzre beskeftigelse inden for &ldreomradet. Afdekning vil have fokus pa omrader, hvor
det er muligt at oprette nytteindsatspladser, som er forenelige med den daglige drift, og som bade understotter, at
borgere bidrager med en nyttig indsats, samt at borgerne far styrket deres beskeeftigelsesmeessige kompetencer i
indsatsen.

I nytteindsatsen er der vaernsregler, som s&tter rammerne for, hvordan nytteindsats tilretteleegges. Vernsreglerne
indebaerer blandt andet, at opgaver i nytteindsatsen ikke mé fortreenge ordiner arbejdskraft eller veere
konkurrenceforvridende. Afdekningen vil vaere i overensstemmelse med varnsreglerne.



3. Afklaring af hvilken understattelse der skal vere til radighed fra jobcenteret i forbindelse med, at ledige er i
virksomhedspraktik

o Afklaringen skal foretages pa baggrund af erfaringer fra ledige, som har vaeret i praktik pa @&ldreomradet samt
afdelinger i Aldre- og Handicapforvaltningen, som har haft ledige i praktik, om hvordan kvaliteten i
virksomhedspraktikker kan styrkes. Afklaringen skal i hgjere grad give jobcenteret den rette viden og de rette
redskaber, sa virksomhedspraktikforleb béde opleves som gode og givende blandt medarbejdere i Aldre- og
Handicapforvaltningen og blande de ledige, som pébegynder en praktik i forvaltningen.

4. Afdeekning af, om projekt ’Virksomhederne Viser Vejen’ kan etableres i Aldre- og Handicapforvaltningen

¢ ’Virksomhederne Viser Vejen’ er et virksomhedsforberedende forleb, hvilket vil sige, at virksomheder hjelper med
at treene og udvikle lediges kompetencer. Forlebet er for aktivitetsparate ledige, herunder ikke-vestlige ledige,
leengere fra arbejdsmarkedet, som fér undervisning og indfering i arbejdsopgaver af virksomheder. Beskzftigelses-
og Socialforvaltningen har gode erfaringer med at gennemfore forlebet, og vurderer at blandt ledige med jobmal
inden for @ldreomradet, som eftersporger forleb pé eksempelvis plejehjem, kan forlgbet vaere med til at afdaekke,
om de ledige reelt har interesse for at pabegynde en uddannelse inden for eldreomradet. Forlabet skal derfor bade
forberede ledige pé at kunne starte en praktik med de nedvendige forudsatninger, samt medvirke til at koncentrere
virksomhedspraktikker i Aldre- og Handicapforvaltningen til ledige, som har den nedvendige motivation til at
arbejde pé aldreomrédet.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 10: D-sag: Afrapportering pa Handleplanskataloget for Strategi for
medet med borgeren

15.00.00-P22-1-19
Resume

I denne sag afrapporterer forvaltningen pé arbejdet med Handleplanskataloget for Strategi for medet med borgeren.
Strategien for medet med borgeren blev vedtaget af udvalget den 24. januar 2017. Den handler om, hvordan vi som
forvaltning meder borgerne. Handleplanskataloget under strategien blev vedtaget af udvalget den 3. september 2019, og
har til formal at konkretisere strategien til handlinger, der skal forbedre borgerens oplevelse af medet med forvaltningen
og jobcentret.

Konkret bestar Handleplanskataloget af ni handlinger, som hver siger noget om, hvad borgeren kan forvente at opleve i
medet med jobcentret. Som opfelgning pé dette bruger forvaltningen borgerundersogelser med spergsmal, der relaterer
sig til Handleplanskatalogets fokusomrader. Derfor bliver udvalget i sagen ogsa prasenteret for udvalgte resultater fra
seneste tverkommunale borgerundersggelse, som Kommunernes Landsforening gennemforte i foraret 2024.

Resultaterne viser bl.a., at borgerne overordnet er tilfredse med deres forleb i jobcenteret, og at resultaterne for Odense
placerer sig fint i forhold til det samlede resultat pa tveers af kommuner.

Som en del af opfelgningen pa udvalgets strategier har udvalget besluttet, at udvalget to gange érligt far en status for
arbejdet med Handleplanskataloget. Udvalget far med denne sag den forste status i 2024.

Handleplanskataloget

Handleplanskataloget under Strategi for medet med borgeren har dels til formal at tydeliggere de forventninger, borgerne
kan have til deres made med jobcentret. Fx at de skal opleve sammenhang og fremdrift i deres forlab samt opleve, at der
er et klart formél med den enkelte virksomhedspraktik. Formaélet er ogsa at belyse de omrader, vi som forvaltning skal
vere serligt opmerksomme pa 1 medet med borgerne. Handleplanskataloget er vedlagt som bilag 1.

De ni handlinger i Handleplanskataloget er:

. Som borger oplever jeg, at jeg ved, hvad mine meder skal handle om pé forhand

. Som borger oplever jeg en imgdekommende modtagelse

. Som borger oplever jeg, at samtalerne atholdes, hvor det er relevant for mig

. Som borger oplever jeg forberedte jobradgivere og meningsfulde samtaler

. Som borger oplever jeg, at der er et klart formal med den enkelte virksomhedspraktik
. Som borger oplever jeg, at det er trygt at skifte jobradgiver

. Som borger oplever jeg, at der er ssmmenhang i mit forlgb

. Som borger oplever jeg, at "Min Plan" er min plan

. Som borger oplever jeg, at der sker fremskridt i mit forleb
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Forvaltningen arbejder lebende med alle ni handlinger. Senest er der bl.a. sket en ombygning af venteverelset i jobcentret
pa Tolderlundsvej med henblik pa at skabe en mere imgdekommende modtagelse for borgeren.

En imgdekommende modtagelse



I Handleplanskatalogets anden handling om en imgdekommende modtagelse ligger der en intention om, at borgerne skal
fole sig godt taget imod, nar de kommer til jobcentret. Ikke kun af jobradgiver, men venteverelset skal ogsa vere et rart
og trygt sted at opholde sig. For at skabe en folelse af omsorg og tryghed, skal medarbejderne i venteomradet vare lette at
genkende, og de skal vere tilgeengelige, nar borgerne har brug for hjelp.

Forvaltningen har det seneste &r arbejdet med at forbedre venteomrédet i jobcentret. I processen er der segt inspiration
ved andre af landets starre jobcentre, og det har resulteret i flere nye tiltag. Hvor borgerne tidligere sad og ventede pa
lange raekker, er venteomradet nu opdelt i forskellige zoner. Der er fx opstillet arbejdsstationer med pc’ere, som borgerne
kan bruge til at arbejde med deres Jobnet-CV, og der er etableret stillezoner med mere afskeermede siddepladser til de
borgere, der har behov for det.

Der er ansat en medarbejder i et fleksjob til at byde borgerne velkomne ved ankomst, hjelpe dem med at tjekke ind ved
standeren og anvise til kaffe/the, som borgerne nu som noget nyt selv kan forsyne sig med. Der er opstillet ”jobshop
reoler” med aktuelle job- og praktikopslag samt muligheder for opkvalificering, som borgerne kan finde inspiration ved.

Ved at implementere disse og flere andre nye tiltag er der skabt en atmosfaere af storre imedekommenhed og tryghed, der
skal understotte, at borgerne i hegjere grad feler sig velkomne, motiverede og godt hjulpet gennem hele deres besog.

Borgerundersogelser

Et andet konkret eksempel pa hvordan forvaltningen arbejder aktivt med Handleplanskataloget, er de
borgerundersggelser, forvaltningen hvert &r gennemforer og deltager i. Her l&ener mange af spergsmalene sig op ad
Handleplanskatalogets ni handlinger, og forvaltningen far pd den made viden om, hvor godt vi klarer os, og hvad der ger
en forskel i borgernes forleb.

Kommunernes Landsforenings tveerkommunale borgerundersogelse

Frem til efteraret 2023 gennemforte forvaltningen selv hvert ar en spergeskemaundersagelse, hvor borgerne specifikt blev
spurgt ind til Handleplanskatalogets ni handlinger. Men forvaltningen valgte sidste ér i stedet at deltage i Kommunernes
Landsforenings tverkommunale borgerundersegelser pa beskeftigelsesomradet. Forst sammen med 12 andre kommuner i
pilotundersagelsen i efteraret 2023. Dernaest sammen med 43 andre kommuner i anden og seneste borgerundersggelse,
som blev gennemfort i foraret 2024.

Undersggelserne har til formal at skabe synlighed om borgernes oplevelse af den kommunale beskaeftigelsesindsats bade
lokalt og nationalt, samt at understette kvalitetsudviklingen i den enkelte kommune.

Spergerammen i Kommunernes Landsforenings borgerundersggelse minder meget om de overordnede temaer i
Handleplanskataloget. Borgerne bliver bl.a. spurgt ind til deres:

samlede tilfredshed med deres jobcenterforlab

oplevelse af klare mél og meningsfulde aktiviteter

oplevelse af deres seneste samtale med deres sagsbehandler, herunder om vedkommende var velforberedt
oplevelse af progression i deres forlab

Ambitionen er, at Kommunernes Landsforenings borgerundersegelse skal vere tilbagevendende, s udviklingen i
borgernes oplevelser kan monitoreres over tid.



Interviewundersogelse

Forvaltningen gennemforer fortsat selv en kvalitativ interviewundersegelse hvert efterdr pa tvars af malgrupper. Her er
det i udgangspunktet borgernes forteelling og erfaringer, der er styrende for samtalen. Men der er ogsé altid et eller to
serlige emner 1 undersggelsen, som tager afset i Handleplanskataloget. I efteraret 2023 var emnet jobradgiverskifte og
borgernes oplevelser med forvaltningens post.

Udvalget har tidligere besluttet, at emnet for interviewundersegelsen i efteraret 2024 skal vare borgernes oplevelse af
vaerdighed og effekt i deres virksomhedspraktikforlgb.

Borgerne er overordnet tilfredse 1 deres mede med jobcentret

Resultaterne for Odense i seneste tverkommunale borgerundersggelse placerer sig igen tilfredsstillende i forhold til
landsgennemsnittet. Kun i ét tema, den samlede tilfredshed, ligger Odense en smule under det samlede resultat.

Udvalgte resultater:

o [ Odense svarer 62 %, at de er meget tilfredse eller tilfredse med jobcentret. Resultatet pé tvers af de 44 kommuner
er 63 %.

e [ Odense svarer 67,1 %, at de i meget hgj grad eller i hej grad oplever at blive medt med tillid i jobcentret.
Resultatet pa tvaers af de 44 kommuner er 66,1 %.

¢ [ Odense svarer 72,2 %, at sagsbehandleren i meget hej grad eller i hgj grad var forberedt til samtalen. Resultatet pa
tveers af de 44 kommuner er 70,2 %.

Alle resultater i seneste tverkommunale borgerunderseggelse fremgar af bilag 2.

Virksomhedspraktikforleb

I Kommunernes Landsforenings seneste undersggelse var der mulighed for at tilfgje lokale tilleegssporgsmal i
sporgeskemaet. Her valgte forvaltningen at sperge ind til borgernes oplevelse af virksomhedspraktikforlgb. Dels om
borgerne oplever, at formalet med virksomhedspraktikforlgbet blev opfyldt og dels, om de folte sig godt behandlet i deres
virksomhedspraktikforlab.

Spergsmal vedrerende virksomhedspraktikforlgb er relevante i forhold til Handleplanskataloget, men udspringer ogsa af
udvalgets og forvaltningens fokus pa at udarbejde et vaerdighedskodeks, der skal understette effektfulde og
meningsgivende virksomhedspraktikforleb, hvor alle borgere bliver godt behandlet.

Resultater:

39 % af respondenterne i undersagelsen har veret i et virksomhedspraktikforleb i lgbet af det seneste ar.

65 % af dem svarede, at de er meget enige eller enige i, at forméalet med virksomhedspraktikforlebet blev opfyldt.
Kun 16 % er meget uenige eller uenige i, at formalet blev opfyldt.

87 % af de adspurgte svarede, at de er meget enige i eller enige i, at de blev godt behandlet i deres
virksomhedspraktikforlab.

Leering fra Handleplanskatalog og borgerundersogelser



Handleplanskataloget danner grundlag for dialog og dreftelser med relevante medarbejdere og ledere i driften, nar
forvaltningen evaluerer pa "medet med borgeren”. Senest er relevante afdelinger i forvaltningen i lgbet af foraret 2024
blevet praesenteret for resultater fra borgerundersegelserne. For forste gang var det muligt at se adskilt pa resultaterne for
de enkelte malgrupper, hvilket gav afdelingerne mulighed for at forholde sig specifikt til deres egne malgruppers
besvarelser.

Forvaltningen har bl.a. dreftet og veeret undersggende pa de bagvedliggende arsager til, at kun lidt over en tredjedel af
respondenterne i forste underseggelse i meget hoj grad eller i hgj grad oplevede progression, nr mange samtidig var
tilfredse med deres forlgb. Det har skabt et fokus pa, om andelen af borgere, der fx bliver preesenteret for konkrete
jobmuligheder, kan gges.

I seneste undersggelse er der flere borgere, der oplever at blive prasenteret for konkrete jobmuligheder i jobcentret. Der
er ogsa flere borgere, der svarer, at indsatsen 1 jobcentret bringer dem tattere pa job eller uddannelse.

Det videre arbejde med Handleplanskatalog og borgerundersagelser

Kommunernes Landsforening gennemferer endnu en tverkommunal borgerundersegelse pa beskaftigelsesomradet i
oktober — november 2024, hvor der igen vil vaere mulighed for at stille lokale tillegsspergsmaél. Disse far udvalget
mulighed for at beslutte med en sag i efteraret 2024.

Forvaltningen afrapporterer naste gang pa Handleplanskataloget den 10. december 2024. Her bliver udvalget ogsa
praesenteret for nye resultater fra borgerundersegelserne.

Beslutning

Orientering givet.

Rédmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i medet.

Bilag
Bilag 1 Handleplanskatalog webtilgaengeligt

Webtilgengeligt bilag 2 Resultater fra den tvaerkommunale borgerundersogelse 2024



Punkt 11: D-sag: Ferste halvarlige afrapportering pA udmeontning af
anbefalinger fra Ekspertgruppen for ikke-vestlige i job

15.40.00-A00-5-22
Resume

I denne sag far udvalget forste halvarlige afrapportering pé arbejdet med udmentning af anbefalinger fra Ekspertgruppen
for ikke-vestlige i job. P4 madet praesenterer forvaltningen det forelebige arbejde, samt den videre proces for udmentning
af de enkelte anbefalinger.

Baggrund

Byradet besluttede etableringen af Ekspertgruppen for ikke-vestlige 1 job i Budget 2023. Ekspertgruppen offentliggjorde
den 24. maj 2023 11 anbefalinger fordelt pa tre hovedspor for at nedbringe antallet af ikke-vestlige ledige i Odense
Kommune.

Pa medet den 24. oktober 2023 godkendte udvalget forvaltningens forslag til udmentning af Ekspertgruppens
anbefalinger, herunder hvornar forvaltningen skulle orientere udvalget om status pa arbejdet.

Samtidig besluttede udvalget, at sdfremt Folketinget treeffer beslutning om 37 timers arbejdspligt for ikke-vestlige, er det
udvalgets ambition at gge antallet af ikke-vestlige borgere i indsatsen. Regeringen (Socialdemokratiet, Venstre og
Moderaterne), Danmarksdemokraterne og Dansk Folkeparti indgik den 13. oktober 2023 "Aftale om en ny arbejdspligt
med klare krav til borgere i kontanthjalpssystemet, som ikke opfylder optjeningsreglerne”. Der forelaegger pa nuvarende
tidspunkt ikke et lovforslag for udmentning af aftalen.

I forlengelse heraf afventer dele af udmentning af anbefaling 9: Odense Kommune skal etablere et
beskaftigelsesfremmende tilbud med kombinerede indsatser for ikke-vestlige borgere med mere end 10 ar pa
kontanthjelp. Forvaltningen har dog pabegyndt en indsats for at styrke det legefaglige samarbejde med borgernes
praktiserende leger.

Initiativer for og status pd udmentning af anbefalinger

I nedenstdende fremgér initiativer, som blev besluttet pa udvalgsmedet den 24. oktober 2023 samt status pa
udmentningen. | parentes fremgar hvilken anbefaling, det enkelte initiativ daekker.

1. Oprettelse af ”Job- og integrationshuset" (anbefaling 2 og 8)

¢ Job- og integrationshuset abnede den 3. juni 2024 pa adressen Wichmannsgade.

¢ [ Job- og integrationshuset vil borgere, som er omfattet af integrationsprogrammet, modtage en 37-timers
arbejdsuge, som bl.a. indeholder indfering i kulturelle forhold, CV- og jobsegning, praktisk sprogtrening mv. Hertil
vil borgerne ogsé modtage den lovpligtige danskuddannelse i lgbet af den 37-timers arbejdsuge.

¢ Den officielle indvielse af Job- og integrationshuset er den 28. juni 2024.

2. Oprettelse af 40 kommunale Integrationsgrunduddannelsesforlab (IGU) i Odense Kommune (anbefaling 1)

¢ Oprettelse af IGU-pladserne er med henblik pé at styrke ikke-vestlige lediges kompetencer samt at modvirke
rekrutteringsudfordringer inden for velfaerdsomraderne.



¢ Inklusiv igangvaerende IGU-forleb er der aktuelt oprettet 16 offentlig (kommunale) forleb, heraf tre forleb i By- og
Kulturforvaltningen, fire forlgb i Sundhedsforvaltningen, og ni forleb i Bern- og Ungeforvaltningen. Efter
sommerferien 2024 pabegyndes der yderligere otte forleb i Aldre- og Handicapforvaltningen.

¢ Forvaltningen forventer, at alle IGU-forleb vil vare oprettet til efteraret 2024.

3. Styrke efter- og videreuddannelse til ikke-vestlige ledige samt vurdering af udenlandsk uddannelse (anbefaling 3)

¢ Indsatsen er forankret ved en ekstra uddannelsesambassader, som har fokus pé at vejlede ikke-vestlige i retning af
opkvalificering mod stillinger/brancher med gode jobmuligheder.

¢ Herudover indeholder indsatsen ogsa udbredelse af viden og erfaring for at fa udenlandsk uddannelse vurderet og
anerkendt.

4. En styrket indsats i ”Virksomhederne Viser Vejen” (anbefaling 4)

¢ Forvaltningen har genbesogt det nuvarende setup for virksomhedssamarbejde, for at afdaekke hvilken tilgang der
giver starst effekt for at der er ordingre timer i sigte for ikke-vestlige ledige.

¢ Forvaltningen vil pa baggrund af genbesgget fremadrettet erstatte partnerskabsaftaler med konkrete aftaler i regi af
det virksomhedsforberedende forlgb ”Virksomhederne Viser Vejen”, og i forleengelse heraf udvide antallet af
deltagende virksomheder. I ’Virksomhederne Viser Vejen” medvirker virksomheder til at treene og udvikle
arbejdsevnen for ledige borgere, der har udfordringer udover ledighed.

¢ Forvaltningen har indgaet aftale med flere virksomheder om deltagelse i indsatsen, og har pabegyndst initiativer for
at op til 30 virksomheder omfattes.

5. Styrket virksomhedssamarbejde og fokus pa ordinare lontimer (anbefaling 5 og 6)

e Forvaltningen er i dialog med relevante leveranderer om indhold i opkvalificering af medarbejdere, samt gvrige
initiativer for at styrke indsatsen. Indeholdt i opkvalificeringen er, at der i virksomhedssamarbejdet i endnu hgjere
grad skabes et skarpt fokus p4, at der er ordinzere lontimer i sigte for ikke-vestlige ledige.

6. Gennemgang af den nuvarende tilbudsvifte (anbefaling 7)

o Forvaltningen har gennemfert en analyse af effekten af de fire sterste tilbudstyper (virksomhedspraktik, lentilskud,
vejledning og opkvalificering samt mentorordning) for ikke-vestlige borgere. Gennemgangen har veret med
henblik pé at afdekke, hvorvidt der kan foretages en vurdering af serlige virkningsfulde indsatser, og hvordan disse
kan styrkes og udbredes. Analysen er lavet ved at sammenligne effekten for ikke-vestlige i forhold til effekten for
vestlige herunder borgere med dansk herkomst.

¢ Overordnet viser analysen ikke nogen navnevardig forskel i effekten af tilbud for vestlige og ikke-vestlige. Dog er
er det i rapporten pavist visse brancher, hvor der er bedre effekt af virksomhedspraktikker og lentilskud for gruppen
af ikke-vestlige, samt andre brancher, hvor der er mindre god effekt. Det er sarligt indenfor bygge- og
anlaegsbranchen samt industrien, hvor der er gode resultater, hvorimod detailhandel samt Hotel- og restauration har
mindre god effekt.

¢ Analysens resultater tages med i det videre arbejde med at styrke effekt af indsatser i Job- og integrationshuset.

7. Odense Kommune skal etablere et beskaftigelsesfremmende tilbud med kombinerede indsatser for ikke-vestlige
borgere med mere end 10 &r pa kontanthjelp (anbefaling 9)

¢ Forvaltningen har iverksat en gennemgang af gruppen af ikke-vestlige ledige blandt aktivitetsparate pa
kontanthjeelp, som har mere end otte ars ledighed, og som samtidig ikke er i en indsats grundet helbredsmassige
udfordringer.

o [ gennemgangen vil der veaere in house laegefaglig viden til at understette indsatsen samt give anbefalinger til,
hvilken indsats med skanehensyn, den enkelte borger skal modtage for at kunne pabegynde og fastholde enten en
praktik eller et varieret antal ordinere timer.



¢ In house leegefaglig viden og anbefalinger leveres i et samarbejde med en ekstern laegekonsulent, som er tilknyttet
jobrehabiliteringsomrédet.

8. Sikre at medarbejdere har en staerk tro pa, at alle har en plads i arbejdsfellesskabet (anbefaling 10)

¢ Forvaltningen har pabegyndt arbejdet med at sikre forstaelse og viden om den nye indsats. Det indeberer bl.a.:
o ny information pd www.odense.dk, som er henvendt til borgere og fagpersoner
o formidling af praktiske informationer til borgere som starter i Job- og integrationshuset
o formidling af indsatsen i Job- og integrationshuset pa tveers af forvaltningens omrader.

Beslutning

Orientering givet.

Radmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i medet.



Punkt 12: D-sag: Orientering om lovaendring vedrerende ligestilling af
krisecentertilbud til alle personer

27.57.12-G01-2-24
Resume

Denne sag handler om Folketingets lovaendring vedrarende ligestilling af krisecentertilbud til alle personer og ledsagende
barn. Loven indeholder en raekke @ndringer til serviceloven.

Loven tradte i kraft den 15. april 2024. Fra den 1. juli 2024 kan mand, LGBTQ+ personer og ledsagende bern tage
ophold pé et krisecenter og modtage samme krisecentertilbud, som kvinder modtager i dag.

Lovens hovedpunkter er:

Loven skal sikre ligestilling ved, at alle personer, der er udsat for vold i nare relationer, uanset kon eller kensidentitet, far
ret til det samme krisecentertilbud, som kvinder har i dag efter servicelovens § 109.

Loven tydeligger de juridiske rammer for indsatsen pé et krisecenter, hvor mélgruppen, formal med ophold og
ansvarsfordeling mellem tilbud og kommuner - under og efter ophold - bliver praeciseret.

Boarn og unge, der har oplevet eller varet vidne til vold i naere relationer, far adgang til at modtage behandling af en
psykolog i offentligt eller privat regi. Adgangen til psykologbehandling geelder ogsé for bern, der ikke har taget ophold
sammen med en foraelder pa et krisecenter. Barnets lov er blevet udvidet med en bestemmelse, hvoraf det fremgar, at der
ved faelles foreldremyndighed, kun kreeves samtykke fra én foreeldremyndighedsindehaver, nar et barn under 12 ar, far
tilbudt psykolog som folge af, at barnet har oplevet fysisk eller psykisk vold i en ner relation.

Baggrund

Det nye retskrav om stette og radgivning til mand, LGBTQ+ personer og ledsagende bern, der er udsat for vold i naere
relationer, har ikke tidligere veret svarende til den, kvinder har i dag efter servicelovens § 109. Dette har medvirket til
mangler, iser 1 forhold til en koordinerende sagsbehandling samt adgang til psykologhjelp for bade mand, LGBTQ+
personer og deres bern.

Den nye loveendring skal sikre flere hjelpemuligheder til radighed i medet med alle personer, der er udsat for vold i nare
relationer herunder retten til en specialiseret krisecenterplads, psykologbehandling, omsorg og stette, beskyttelse og
radgivning samt stette og psykologhjelp til eventuelt ledsagende bern. Lovendringen sikrer ogsé, at bern i hjem med
vold ikke forskelsbehandles athengigt af, om de ledsager deres far eller mor under ophold pa et krisecenter.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen arbejder videre med en neermere vurdering af, hvad behovet er, og hvordan
kapaciteten sikres gennem eget tilbud og eksterne samarbejder.

Beslutning



Orientering givet.

Radmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i medet.



Punkt 13: D-sag: Orientering om den aktuelle bandesituation i Odense
Kommune

27.00.00-A00-29-23
Resume

Beskeftigelses- og Socialudvalget praesenteres for den aktuelle bandesituation i Odense Kommune.

Beslutning

Orientering givet.

Rédmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i madet.



Punkt 14: D-sag: Orientering om resultater fra 'Den gode overgang fra ung
til voksen'

27.00.00-P20-1-24
Resume

Denne sag er en orientering om resultaterne fra projeket om Den gode overgang fra ung til voksen, altsd den unges
overgang fra Beskeftigelses- og Socialforvaltningen til £ldre- og Handicapforvaltningen. Resultaterne bestar af en rakke
anbefalinger med tilherende forslag til handlinger, som vedrerer begge forvaltninger. Denne orientering er den endelige
afrapportering af projektet herefter falger en implementeringsperiode, hvor de to forvaltninger vil samarbejde om at
implementere anbefalingerne. Der vil vaere en opfolgning pa arbejdet om et ar.

Felles for alle anbefalinger og handlinger er, at de samlet skal forbedre borgerne og deres parerendes oplevelse af
overgangen fra en forvaltning til en anden. Handlingerne imgdekommer ogsa de behov, som viste sig efter
Handicaptopmedet i 2022, nemlig:

Radgivning

Vejledning og hjelp

Tryghed i det nye

Tveergéende samarbejder (forvaltninger)
En tydelig indgang

Projektet er en del af udmentningen af midler fra velfeerdsprocenten til handicapomradet i 2022 — pd baggrund af
Handicaptopmadet det samme ar. Aldre- og Handicapudvalget blev orienteret om indsatserne fra velfeerdsprocenten den
29. november 2022.

Punktet ledsages af et oplag.

Tydeligt borgerperspektiv

Fealles for alle anbefalinger og handlinger er, at de skal bidrage til, at borgere og parerende oplever, at skiftet fra
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen til Aldre- og Handicapforvaltningen bliver forbedret. Nar anbefalinger og
handlinger er godt implementeret i begge forvaltninger, vil det antageligvis forbedre de behov, som viste sig efter
Handicaptopmedet i 2022 (se ovenstdende i sagsresume).

Kobling til Odense Kommunes borgerradgiver beretning fra 2023

Forvaltningen vurderer desuden, at hvis anbefalingerne og handlingerne bliver godt implementeret pa tvaers af
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen til Aldre- og Handicapforvaltningen kan det have en positiv effekt pa flere af
borgerradgiverens anbefalinger, blandt andet lettere adgang til relevant vejledning og helhedsorienteret sagsbehandling.
En vellykket implementering forudsatter et staerkt og forpligtende samarbejde pa tvars af de to forvaltninger.

Dataindsamling, der danner grundlag for anbefalinger og handlinger
De folgende anbefalinger og handlinger tager afsat i en bred dataindsamling, der dekker over:

e Desk research om aktuelle temaer inden for temaet *overgangen fra ung til voksen’.
¢ Dataindsamling via observationer og fokusgruppeinterviews med borger/parerende, medarbejdere og ledelse i
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og &Aldre- og Handicapforvaltningen.



Dataindsamlingen danner grundlag for tre hovedtemaer med tilherende anbefalinger og handlinger, som prasenteres i
folgende tabel:

Hovedtema 1

Gennemsigtighed for borgere/parerende

Anbefaling 1

Udarbejd og/eller malret et overblik over Odense Kommunes tilbud, der lebende

opdateres og beslut en formidlingsform til borgere/parerende om, hvordan de kan
navigere i tilbuddene.

Handling
En falles digital platform

En digital platform, hvor borgere og parerende kan fé et overblik over kommunens tilbud.
Informationerne skal vere tydelig afgraenset og modsvare det, som borgere og parerende
kan forvente. Platformen skal udarbejdes i et samarbejde mellem Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen og Aldre- og Handicapforvaltningen.

Anbefaling 2

Overskueliggar og opdatér informationsmaterialer om overgangen fra ung til voksen og
konkretisér i materialerne, hvordan lovgivningen a&ndrer sig i overgangen.

Handling
Pjece

Pjecen ’Fra ung til voksen’ skal opdateres og videreudvikles. Der skal vere en tydelig
kobling til fx den nye felles digitale platform og andre relevante materialer. Pjecen skal
indeholde informationer om, hvordan borgere og parerende kan forberede sig pa
overgangen med fokus pa perspektivskifte fra ung til voksen, og hvordan situationen for
borgere/parerende @ndrer sig.

Hovedtema 2

Kvalitet i sagsbehandlingen

Anbefaling 3

Udarbejd koordinerede og opdaterede arbejdsgange pa tvers af Beskeeftigelses- og

Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen, som sikrer en systematisk
sagsbehandling.

Handling

Arbejdsgange for samarbejdet



Et felles dokument med en tydelig ansvarsfordeling mellem de to forvaltninger - med
afsaet i samarbejdsaftalerne (anbefaling 6). Arbejdsgangene skal vere tydeligt afstemte,
koordinerede og opdaterede. Dette skal bidrage til at skabe transparens i samarbejdet, give
et felles overblik over opgaverne og eksekvering af disse.

Anbefaling 4
Definér formélet med - og omfanget af - dokumentation i sagerne i overgangen, som skal

ske pa tveers af Beskaftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre- og
Handicapforvaltningen.

Handling
Dokumentation i Nexus- pé tvers af forvaltningerne

Sikre god og relevant kommunikation mellem rddgiverne via Nexus. Der skal udarbejdes
en plan for deling af viden via Nexus mellem de to forvaltningerne.

Anbefaling 5

Etablér et koncept for en struktureret og kontinuerlig oplaering af nye medarbejdere, der
sikrer kendskab til - og anvendelse af — arbejdsgange og samarbejdsaftaler.

Handling

Malrettet opleering til opgaven

Der udarbejdes en fast procedure for nye medarbejdere til opgaven med udgangspunkt i
de konkrete arbejdsgange (anbefaling 3), samarbejdsaftalerne (anbefaling 6) samt
overblik over tilbud (anbefaling 1). Der kan med fordel udpeges med kollega/sarlig

funktion/konsulent til at veere mentor. Derudover kan de etablerede samarbejdsmeder
ogsé bruges som et forum for oplaring af nye kolleger (anbefaling 8)

Hovedtema 3

Samarbejdet pa tveers af Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen og Aldre- og
Handicapforvaltningen

Anbefaling 6

Definér en tydelig (opdateret) beskrivelse af aftaler om den falles opgavelosning mellem
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen.

Handling

Opdaterede aftaler mellem Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen og Zldre- og
Handicapforvaltningen

Tydelige, opdaterede, lettilgeengelige og skriftlige aftaler mellem de to forvaltninger om
deres faelles opgave i overgangen fra ung til voksen - med afsat i aftalerne for
sammenhangende borgerforleb. Det kunne handle om rettidig formidling om og



koordinering af kommende borger for bedre styring af mélrettede tilbud, venteliste og
budgetter.

Anbefaling 7

Afklar og afgrens rollefordelingen i samarbejdet mellem Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen og Zldre- og Handicapforvaltningen.

Handling

Afklaring i roller og kontakt

Det skal vere tydeligt for borgeren, hvem de kan kontakte i deres forleb/sag. Derfor skal
det veere tydeligt, hvordan og hvornér radgiverne i Aldre- og Handicapforvaltningen
arbejder aktivt ind i borgerens sag. Dette skal vaere koordineret med udarbejdelsen af

samarbejdsaftalerne (anbefaling 6).

Aftalerne skal veere skriftlige og lettilgaengelige for medarbejderne.

Anbefaling 8
Etabler en fast medestruktur for radgivere og deres narmeste leder(e) pa tvers af

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen, der sikrer,
at samarbejdet er koordineret og kendt.

Handling
Planlagte samarbejdsmeder

Der skal udarbejdes et forum for det labende samarbejde for radgivere og ledere, fx
halvérlige moder. P4 moderne kan rddgivere og ledere drofte aktuelle sager, udfordrende
sager og sager med god og positiv leering samt sikre, at de feelles aftaler fortsat er
opdaterede og koordinerede.

Anbefaling 9
Skab en falles forstaelse for det @ndrede borgerperspektiv i overgangen fra ung til voksen

pa tvaers af Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen og Zldre- og Handicapforvaltningen.
Borgerperspektivet er pavirket af de to forvaltningers forskellige lovgivninger.

Handling

Italesettelse og bevidsthed

Der skal udarbejdes en form fx kompetenceudviklingsforlgb, temadage eller lignende, der
kan inspirere til at arbejde med et fzlles borgerperspektiv- pa tvers af de to forvaltninger.

Indholdet kan vere kommunikation, samarbejde med borgere/pérerende, og handtering af
den kompleksitet, der ligger i overgangen mellem forvaltninger og lovgivninger.

Langsigtet effekt

De langsigtede effekter af handlingerne vil kunne afspejles i:



¢ Det gode samarbejde og en mere sammenhangende sagsbehandling for den unge og de pérerende.
¢ En bedre og mere tillidsfuld dialog med borgerne og deres parerende.
¢ En bedre sammenhang mellem den unges udfordringer og det tilbud den unge modtager.

Implementering

Anbefalingerne vil danne baggrund for endringer og justeringer i allerede implementerede arbejdsgange og aftaler og
eventuelt nye arbejdsgange. Der skal udarbejdes en implementeringsplan i et samarbejde mellem Beskeftigelses- og
Socialforvaltningen og Aldre- og Handicapforvaltningen for at sikre den enskede effekt af indsatsen.

Baggrund

Odense Kommunes Handicaptopmede i 2022 pegede blandt andet pa et behov for at styrke overgangen for de borgere, der
overgdr fra Beskaftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen samt et behov for forbedret
sagsbehandling generelt pad handicapomréadet. Der var et tydeligt enske fra unge og foreldre om et bedre samarbejde pé
tveers af kommunen samt en tydelig indgang til kommunen og et behov for mere radgivning og hjeelp til at handtere
overgangen fra barn til voksen for at bdde de unge og foraldre kan fole sig mere trygge ved det nye. I den forbindelse har
Zldre- og Handicapudvalget bedt £Aldre- og Handicapforvaltningen igangsette projektet ’Den gode overgang fra ung til
voksen’. Projektet er en del af udmentningen af midler fra velfeerdsprocenten til handicapomradet — netop pa baggrund af
Handicaptopmedet.

Beslutning

Orientering givet.

Rédmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i madet.



Punkt 15: D-sag: Bekempelse af bernefattigdom. Anbefalinger til Odense
Kommune fra ekspertgruppe og borgerpanel.

00.01.00-A00-4-24
Resume
Ved et felles udvalgsmede den 25. juni 2024 bliver Bern- og Ungeudvalget og Beskaeftigelses- og Socialudvalget

praesenteret for ekspertgruppens og borgerpanelets anbefalinger til hvordan, man kan bekempe relativ bernefattigdom i
Odense Kommune.

Forpersonen for ekspertgruppen, Martha Ahlmann National Direkter i Red Barnet, vil pd medet praesentere arbejdet og
overvejelserne fra ekspertgruppen samt give et overblik over og en gennemgang af de enkelte anbefalinger.

Pa madet har udvalgsmedlemmerne mulighed for at hare ekspertgruppens overvejelser og stille opklarende spergsmal til
ekspertgruppens arbejde.

Processen

I forbindelse med Budgetforliget 2024 blev det besluttet, at der skulle nedsattes en ekspertgruppe, der skulle udarbejde en
analyse af bernefattigdom med anbefalinger til hvordan, man kan bekeempe relativ bernefattigdom i Odense Kommune.

Den 27. februar 2024 godkendte Bern- og Ungeudvalget og Beskaeftigelses- og Socialudvalget kommissoriet for
ekspertgruppen, og at der skulle nedsettes et borgerpanel. Byradet godkendte sammensetning af ekspertgruppen den 13.
marts 2024.

I dag praesenteres udvalgene for den samlede analyse og ekspertgruppens og borgerpanelets anbefalinger til bekeempelse
af bernefattigdom.

Analyse og anbefalingerne bliver offentliggjort den 26. juni 2024 pa Rédhuset.

P& udvalgsmeder i efteraret 2024 far Bern- og Ungeudvalget og Beskeftigelses- og Socialudvalget mulighed for at dykke
ned i de konkrete anbefalinger og drefte, hvordan de ensker at arbejde videre med anbefalingerne i de to forvaltninger.

Beslutning

Orientering givet.

Rédmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i medet.

Udvalgsmedlem Rune Hartung Larsen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.



Punkt 16: D-sag: Aktuelle sager

00.22.04-G01-15-23
Resume

Mundtlig orientering:

o Udvalget blev i december orienteret om Krisecenter Odenses deltagelse i en felles projektansagning mellem en
raeekke danske krisecentre og Metodecentret om projekt ”Bedre samspil mellem mor og barn — Styrkelse af modre
pa Krisecentre”. Metodecenteret har modtaget afslag pa ansegningen og Krisecenter Odense vil derfor ikke indgé i

projektet.
¢ Status Uddannelse 4.
¢ Anbefalinger fra ekspertgruppen for fremtidens beskaftigelsesindsats.

Beslutning

Orientering givet.

Radmand Christoffer Lilleholt deltog ikke i medet.
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