REFERAT Beskaftigelses- og Socialudvalget 2018-2021
d. 13-11-2018

Modedato Tirsdag d. 13. november 2018 kl. 08:30

Maeodested Beboerhuset i Korslokken, Johannes Larsens Vej 42, 5220 Odense SO



Indholdsfortegnelse

Overforsel af HjernesKadeCenteret.........ccvviiiuiiieiiiiiecciee ettt

Status pa revisionsberetningen

BT 20 L T e e e et

Strategi for den inkluderende by og Housing First 1 haring...........ccccccveeiiiiiiiiiniieeie e,

Boligsocial helhedsplan for Korslakken og EjerslykKe..........ccccveviiriieiieniiniieieie e

Afrapportering af Beskaftigelses- og Socialforvaltningens bandeinitiativer 1 "Odense stdr sammen

Nogletal pa beskaeftigelseSOMIAAEL........cccueieiiiiiiiiecieece e
Status af afskedigede fleKSJODDETE. .........eeviiiiiiieee e
AKLUCIIE SAZET.....eeuiiieiiieciie ettt ettt ettt e et e e et e e et e e saaeeeaseessbaeessseesssaeeasseeensseesnseeenssaennseeenssens

Tema: Boligsocial helhedsplan

17
19
22
27
28
29
30



Punkt 1: Overforsel af Hjerneskadecenteret

15.00.00-G01-847-18
Resume

Forvaltningerne indstiller til beslutning at overfore Hjerneskadecentret fra Beskaftigelses- og Socialforvaltningen til
Zldre- og Handicapforvaltningen for at samle hgjt specialiserede indsatser til borgere med erhvervet hjerneskade i én
forvaltning.

Det er et baerende princip at hejt specialiserede indsatser skal veere samlet i én forvaltning. Det understetter samtenkning
af funktioner og tilbud og giver mulighed for synergieffekter. En samling af hejt specialiserede indsatser til borgere med
erhvervet hjerneskade i én forvaltning er ligeledes en forudsatning for, at Odense Kommune kan varetage rehabilitering
pa specialiseret niveau jf. retningslinjer fra Sundhedsstyrelsen.

Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen beholder kebsbudgettet og kan kabe pladser pa Hjerneskadecentret af Aldre- og
Handicapforvaltningen til driftsudgiften.

Effekt

Flere borgere er sunde og trives

En samling af hgjt specialiserede indsatser til borgere med en erhvervet hjerneskade understetter samtaenkning af
funktioner og tilbud og giver mulighed for synergieffekter. Dette skaber samtidig kvalitet i tilbuddet. Det giver ligeledes
de bedste betingelser for, at Odense Kommune kan varetage rehabilitering pa det specialiserede niveau jf. retningslinjer
fra Sundhedsstyrelsen.

Flere kommer i uddannelse og job
En samling af hejt specialiserede indsatser til borgere med en erhvervet hjerneskade understotter samtaenkning af
funktioner og tilbud og giver mulighed for synergieftekter. Dette skaber samtidig kvalitet i tilbuddet. Det understettes af

Neuroteamet, der pé tveers af kommunen skaber sammenhangende forlgb for borgerne ved at borgere bevarer tilknytning
til arbejdsmarkedet.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen og Aldre- og Handicapforvaltningen indstiller til respektive udvalg, at byradet
godkender:

1. Overforsel af Hjerneskadecentret fra Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen til £ldre- og Handicapforvaltningen
pr. 1/1 2019.

2. At der pa styringsomrade Service sker en budgetneutral tillegsbevilling pa -241.699 kr. i 2019 og frem fra
Beskeftigelses- og Socialudvalget til Aldre- og Handicapudvalget.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Aldre- og Handicapudvalget anbefaler indstillingen.



Sagsfremstilling

Det er et baerende princip at hejt specialiserede indsatser skal veere samlet i én forvaltning. Det understetter samtenkning
af funktioner og tilbud og giver mulighed for synergieffekter. En samling af hgjt specialiserede indsatser til borgere med
erhvervet hjerneskade i én forvaltning er ligeledes en forudsetning for, at Odense Kommune kan varetage rehabilitering
pa specialiseret niveau jf. retningslinjer fra Sundhedsstyrelsen.

I oktober 2014 blev reglerne pé genoptreningsomradet endret, hvilket bl.a. medferte, at en ny kategori af
genoptreningsplaner blev indfert: genoptraeningsplaner til rehabilitering pa specialiseret niveau. Ansvaret for indsatsen i
forlaengelse af genoptraningsplaner til rehabilitering pa specialiseret niveau er en kommunal myndighedsopgave. Dette
medforer en rekke krav til leveranderer af rehabilitering pa specialiseret niveau i Syddanmark.

I december 2014 udsendte Sundhedsstyrelsen pa baggrund af de @ndrede regler ”Visitationsretningslinjer for
genoptrening og rehabilitering til voksne med erhvervet hjerneskade” hvoraf det bl.a. fremgéar, hvordan
ansvarsfordelingen er mellem region og kommune samt uddybning af krav til volumen og kvalitet.

I november 2016 udarbejdede Rigsrevisionen en beretning pa Hjerneskadeomradet med baggrund i evaluering af
kommunalreformen i 2013. Rapporten viste en reekke udfordringer pa omradet bl.a. vedrerende kommunernes kvalitet og
volumen i tilbud om genoptraning.

Fra Sundhedsstyrelsens side vurderes det, at kun 5 — 6 kommuner i Danmark, vil kunne leve op til de beskrevne krav.
Odense Kommune gnsker fortsat selv at kunne levere ydelse til voksne med erhvervet hjerneskade jf. kravene vurderes
det, at vaere en forudsatning at Hjerneskadecentret samles med de evrige hejt specialiserede indsatser.

Overforslen af Hjerneskadecentret fra Beskaftigelses- og Socialforvaltningen til Aldre- og Handicapforvaltningen
medferer en ny snitflade mellem Beskeftigelses- og Socialforvaltningens beskaftigelsesmyndighed og
Hjerneskadecentret. Hjerneskadecentret er en vigtig samarbejdspartner for de sagsbehandlende afsnit i Beskeftigelses- og
Socialforvaltningen — saerligt sygedagpenge. Der skal fortsat veere et steerkt arbejdsmarkedsperspektiv i
Hjerneskadecentret og et taet samarbejde med sagsbehandlende afdelinger i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen,
hvilket bl.a. kan ske i Neuroteamet, der er oprettet i regi af Sammenhangende Borgerforlgb. Neuroteamet er et
tvaergdende team af medarbejdere fra bade ZAldre- og Handicapforvaltningen og Beskaftigelses- og Socialforvaltningen,
der har et taet samarbejde med borger og evt. parerende for at sikre en koordineret og mélrettet indsats og et
sammenhangende forleb for borgeren.

Om Hjerneskadecentret

Hjerneskadecentret tilbyder tvaerfaglig arbejdsrettet rehabilitering til personer over 18 ar, der har erhvervet en let til
moderat ikke-fremadskridende hjerneskade som ung eller voksen.

Hjerneskadecentret havde i 2017 29 borgere (heraf 20 borgere fra Odense) i forlgb. Der er 13 ansatte (heraf en i fleksjob)
inkl. leder.

Heringssvar fra Handicapradet er vedlagt som bilag.

Sagen indeberer @ndring i Odense Kommunes styrelsesvedtagt. Der foreleegges en serskilt sag herom for Odense Byréad.

Okonomi

Hjerneskadecentrets budget til drift af tilbuddet udger 6.224.527 kr. Hertil kommer en mindre udgift til HR-understottelse
af tilbuddet. Hjerneskadecentrets pladser salges til bade Odenseborgere og borgere i andre kommuner. Det samlede
indtegtsbudget for salget af pladser udger 6.490.730 kr. Dette medferer samlet et behov for en budgetneutral



tilleegsbevilling pé styringsomrade Service fra Beskaftigelses- og Socialudvalget til ZAldre- og Handicapudvalget pa
-241.699 kr. 1 2019 og frem. Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen kan kebe pladserne til driftsudgiften, mens andre
kommuner skal betale bade driftsudgiften til pladserne og overhead. Overhead omfatter bl.a. til forrentning og afskrivning

af bygningerne samt administration.

Service kr.

Driftsbudget

Indtegtsbudget Internt salg
Eksternt salg

HR-understottelse

Nettovirkning

-4.438.088

-2.052.642

Budget 2019 samt overslagsar

6.224.527

-6.490.730
24.504

-241.699

Som folge af en omlagning til andre principper for takstberegning i Aldre- og Handicapforvaltningen, medforer
overforslen af Hjerneskadecentret et restbudget i Beskeftigelses- og Socialforvaltningen pa -630.107 kr. Dette finansieres
delvist ved, at Beskaftigelses- og Socialudvalget i fremtiden vil betale en lavere takst for pladserne vedrerende
Hjerneskadecenteret end den nuvarende.

Denne sag har ikke konsekvenser for Odense Kommunes kassebeholdning.

Bilag

Heringssvar fra Handicapradet vedr. overforsel af Hjerneskadecentret fra BSF til AHF



Punkt 2: Status pa revisionsberetningen for 2017

15.00.00-G01-481-18
Resume

Baggrund

I revisionsberetningen for 2017 er der fundet vasentlige fejl og mangler p4 omrader under Beskeftigelses- og
Socialforvaltningen. Revisor har samlet afgivet 7 bemarkninger, hvoraf de 3 er viderefort fra 2016. Den ene bemarkning
vedrarende fleksjob er hindteret efterfolgende, hvorefter der reelt udestar hndtering af 6 bemarkninger.

Revisor har afgivet 1 bemerkning pa ydelsesomradet. Der er papeget fejl og mangler omkring journalfering, skonomisk
opfelgning samt lgbende behandling af indkomne adviser.

De resterende 5 bemarkninger kan primaert henfores til manglende rettidighed pa samtaler og tilbud pé forskellige
omrader inden for beskeeftigelsesomradet. Der konstateres dog ogsa andre fejl sdésom manglende rettidighed mellem
sygedagpengeopher og mede i det rehabiliterende team (4 uger), manglende personlig kontakt samt manglende afgarelser
mv.

Beskaftigelses— og Socialforvaltningen har via eget ledelsestilsyn konstateret de samme udfordringer, som fremgar af
revisionsberetningen. Det er besluttet, at forvaltningen udarbejder en kvartalsmassig opfelgning, som skal godkendes af
Beskaftigelses— og Socialudvalget med efterfelgende orientering af @konomiudvalget. Orienteringssag til
@konomiudvalget er vedheeftet som bilag.

Der er via dialog med Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) udarbejdet en omfattende tids— og
leveranceplan, der opstiller deadlines for, hvornar bemarkningerne skal vare handteret.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har den 4/7 2018 kvitteret for den modtagne revisionsberetning for 2017.
Styrelsen tager kommunens handtering af udfordringerne i forvaltningen til efterretning. Styrelsen har noteret sig, at
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen pa baggrund af de lagte handleplaner forventer, at sagsbehandlingen er genoprettet
og normaliseret i sommeren 2019. Styrelsen ensker lobende at blive orienteret og beder derfor om kopi af
afrapporteringerne, der sendes til udvalg og @konomiudvalget. Efter onske fra styrelsen er der atholdt mede om status
med Beskeaftigelses— og Socialforvaltningen i oktober 2018. Der foreligger endnu ikke en officiel tilbagemelding herpé
fra Styrelsen.

Status

Det er aftalt, at Beskeeftigelses- og Socialudvalget skal godkende opfelgningen hvert kvartal. Efterfolgende skal
Okonomiudvalget orienteres om status. Dette er den 2. opfelgning pé Revisionsberetningen for 2017, der prasenteres for
udvalget og @konomiudvalget.

Nedenfor er der udarbejdet en oversigt over de 7 bemerkninger. Den ene bemarkning vedrerende fleksjob er handteret
efterfolgende men afrapporteres fortsat i oversigterne for at sikre sammenhangen til revisionsberetningen. Status er en
kombination af en uddybende forklaring samt en farve, der kan vere gron, gul eller red.



Der er 6 gronne bemerkninger og 1 gul bemerkning i denne opfolgningsstatus. Der er dermed sket en forbedring fra 1.
opfelgning i august hvor status viste 4 grenne og 3 gule. Det skyldes, at status pa sygedagpengeomradet og forsikrede
ledige begge er skiftet fra gul til gron.

Der er ivaerksat udarbejdelse af bemandingsmodellen, der skal sikre ssmmenhang mellem ressourcer og opgaver, sa
progressionen fastholdes og malsatningerne i tids- og leveranceplanen opnas.

Der er ingen omréder, som har faet farven red og det forventes dermed, at de lagte tids- og handleplaner folges ligesom de
aftalte deadlines overholdes. P4 omréadet vedr. kontant- og uddannelseshjalp er farven fortsat gul pa trods af den seneste
positive udvikling i ledelsesinformationen pa rettidigheden. Der er igangsat flere tiltag pa uddannelseshjaelpsomradet, for
at sikre stabilitet i den positive udvikling, herunder omlagning i visitationen og linket til den digital ansegningsprocedure
med videre. Det er forvaltningens samlede vurdering, at udviklingen pa omradet er pa rette vej, og at den overordnede
deadline for at komme i méal overholdes.

Arsagerne uddybes i sagsfremstillingen.

Status pé de 4 bemaerkninger fra 2017:

Status pa de fire nye revisionshemarkninger

Plan for handtering QT - Tl Bemeerkning Status
m Manglende journalfgring, akonomisk s
Medio Ydelsesomradet opfglgning og behandling af adviser Den lagte p\anfe}ges o9 '?'61 &l
2019 T ingen veesentlige udfordringer
Manglende rettidighed mellem
1. kvartal Jobafklarings- sygedagpengeophar og made i det Den lagte plan falges og der er
2019 forlgb rehabiliterende team (4 uger) samt ingen vassentlige udfordringer
manglende rettighed i samtaler mv.
m Manglende rettidighed i Den lagte plan faloes og der er
4 kvartal Ressourceforlzb samtaleforlgb samt manglende o gie panidig J sy
2018 periodeangivelse (startdato) mv. ingen vaesentlige udfordringer
m Manglende beskrivelse af

Fleksjobs

udviklingsmuligheder ifm. bevilling af
minifleksjobs samt manglende
fremsendelse bevillingsskrivelser mv.

Status pé de 3 videreforte bemerkninger fra 2016:

Er handteret




Status pa de tre viderefarte revisionshemarkninger

T

4 kvartal Kontant — og Manglende rettidighed i samtaler samt
1 uddannelseshjeelp ret — og pligttiloud mv.

Den lagte tidsplan er udfordret,
men det forventes fortsat, at vi
overholder tidsfristen

m - ) Den lagte plan fglges og
1. kvartal Sygedagpenge paicigtidiacal der er‘i,ngcfn V'aﬂsélntlig:
lZD]Q forbindelse med samtaleforlzb mv. iy
udfordringer
m Manglende rettidighed i Den lagte plan faiges og
4. kvartal FCEEede etioe forbindelse med samtaleforlgb mv. deter Ingerj .yeesgmhge
2018 udfordringer

Anm 1.
Gron: Den lagte plan folges og der er ingen veasentlige udfordringer.

Gul: Den lagte tidsplan er udfordret, men det forventes fortsat, at vi kommer i mal inden for den overordnede tidsfrist pa
den enkelte bemerkning.

Red: Den lagte tidsplan for den enkelte bemarkning holder ikke for hele eller dele af bemaerkningen, og der skal
iverksattes nye handlinger. Byraddet og STAR skal orienteres og ny plan foreleegges. Der er ingen rede farver i denne
opfelgning.

Anm 2.

Hver bemarkning bestér af flere underliggende fejl og mangler. Bemarkningerne fremgér i deres fulde leengde i
sagsfremstillingen. Under hver bemarkning er der flere underliggende fejl og mangler. Det betyder, at hvis blot en af de
underliggende fejl og mangler er red, vil den samlede bemerkning fremstd som verende red i afrapporteringen. Dette
skyldes, at forvaltningen forst er i mal med bemerkningen, nar der er rettet op pé alle fejl og mangler i den enkelte

bemearkning. Metoden uddybes i sagsfremstillingen. Det endelige resultat kendes forst i forbindelse med
revisionsberetningerne for 2018 og 2019.

Samlet forventes de aftalte deadlines i tids- og handleplanerne overholdt.

Effekt

Sagens karakter (kvartalsmaessig opfolgning) ger, at det ikke er relevant at vurdere effektskabende konsekvenser for
Odensemalene i denne sag.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender 2. status pé revisionsberetningen for 2017 med
efterfolgende orientering af @konomiudvalget.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling



Baggrund

I revisionsberetningen for 2017 er der fundet vesentlige fejl og mangler pa Beskaftigelses— og Socialforvaltningens
omrader:

I revisionen af de sociale udgifter har vi fundet fejl og mangler af en sddan vasentlighed og karakter, at det har givet
anledning til 7 revisionsbemarkninger.

Vi har ved vores revision fundet fejl og mangler i sagsbehandlingen, seerligt pa ydelsesomradet, som vi anser for at vere
sa kritiske, at vi har medtaget en fremhavelse i vores revisorerklaring pa statsrefusionsopgerelsen vedrerende manglende
ngjagtighed og rettidighed i forvaltningen pa Beskaftigelsesministeriets ressortomrade. Vi vurderer, at forholdet har et
omfang pé dette omréde, der ikke er forenelig med god offentlig forvaltning.

Vi har i erkleringen vedrerende endelig restafregning vedrerende statsrefusion i afsnittet om udtalelse om juridisk kritisk
revision og forvaltningsrevision fremhavet folgende:

Vi har som led i revisionen konstateret betydelige fejl og mangler vedrerende kommunens héndtering af socialeudgifter
under Beskaftigelsesministeriets ressortomrade for sé vidt angér manglende rettidighed i sagsbehandlingen i henhold til
lovgivningen og manglende fuldsteendighed i journaliseringen."

Beskaftigelses— og Socialforvaltningens eget ledelsestilsyn har konstateret de samme udfordringer, som revisionen
papeger. Dermed bekraefter revisionsberetningen forvaltningens eget tilsyn herunder behovet for at igangseette handlinger.

Der er udarbejdet en omfattende tids— og leveranceplan, der beskriver, hvordan forvaltningen kommer i méal med
opgaven. Udarbejdelsen er sket i dialog med Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og det er aftalt at holde mede
herom i oktober 2018.

Det er endvidere besluttet, at forvaltningen udarbejder en kvartalsmaessig opfelgning til Beskaftigelses— og
Socialudvalget, med efterfolgende orientering af @konomiudvalget med henblik pa efterfolgende godkendelse. Det
bemerkes, at bemarkningen vedrerende fleksjob er handteret, hvorefter der udestér handtering af 6 bemerkninger. Status
pa alle 7 bemarkninger fremgér dog af oversigterne sidledes sammenhangen til revisionsberetningen sikres.

Metode

I dette afsnit gives en kort beskrivelse af metoden bag opfelgningen pa de 7 revisionsbemarkninger, herunder kriterierne
for farvevalg.

Opfoelgningen er en kombination af tekst samt farverne gron, gul og red:



Hvad betyder farverne pa status?
Status
Den lagte tidsplan holder ikke.

Byradet og STAR skal orien-
teres og forelaegges ny plan

Den lagte tidsplan er udfordret,
men det forventes fortsat, at vi
overholder tidsfristen

Den lagte plan fglges og der er
ingen vaesentlige udfordringer

Udgangspunktet for opfelgningen er rapporter pa de gennemferte temarevisioner, samt de udarbejdede handleplaner
herunder tids- og leveranceplaner. Sidstnavnte er vedlagt som bilag til denne sag.

Tids- og leveranceplanen har for hver bemarkning en overordnet tidsfrist for, hvornér forvaltningen forventer at vere i
mal, ligesom der er opstillet en reekke delmal, med en beskrivelse af hvilke konkrete underliggende handlinger der er
igangsat og forventes afsluttet.

Den grenne farve indikerer at den lagte plan felges, dvs. at der ikke er vesentlige udfordringer i forhold til at indfri de
opstillede delmal, og at der ikke er udfordringer i forhold til den overordnede fastsatte tidsfrist for, hvornar vi er i mal
med bemearkningen.

Den gule farve indikerer, at tidsfristerne for de opstillede delmal er udfordret, og at der skal ske korrektioner af konkrete
handlinger og tidsfristerne for disse, men forvaltningen forventer fortsat, at den overordnede fastsatte tidsfrist for, hvornar
vi er i mal med bemarkningen overholdes.

Den rede farve indikerer, at der er vasentlige udfordringer i forhold til de opstillede delmal Der skal korrigeres vasentligt
i de opstillede handlinger og tidsfrister, som betyder, at den overordnede tidsfrist for, hvornar vi er i mal med
bemarkningen ikke kan overholdes. Byradet og Styrelsen og Arbejdsmarked og Rekruttering skal herefter orienteres og
forelegges den nye plan.

Det bemarkes, at afrapporteringen beror pa Beskaftigelses— og Socialforvaltningens vurdering. Det endelige resultat
kendes forst, nar revisionsberetningen for 2018 og 2019 foreligger.

Status



Det er aftalt at Beskeeftigelses- og Socialudvalget skal godkende opfelgningen hvert kvartal med efterfolgende orientering
af Okonomiudvalget. Dette er den 2. opfalgning pd Revisionsberetningen for 2017, der prasenteres for de to udvalg.
Herudover folges op internt i forvaltningen pa manedsbasis. Disse korte opfalgningsintervaller giver mulighed for, at
folge omradet tet og handle hvis tids- og handleplanen er udfordret.

Nedenfor er der udarbejdet en oversigt over de 7 bemarkninger. Den ene bemaerkning vedrerende fleksjob er handteret
efterfolgende men afrapporteres fortsat i oversigterne for at sikre sammenhangen til revisionsberetningen. Status er en
kombination af en uddybende forklaring samt en farve, der kan vere gren, gul eller red. Der er ingen rade farver i denne
status hvilket indikerer, at de aftalte deadlines overholdes.

Der er 6 gronne bemerkninger og 1 gul bemerkning i denne opfelgningsstatus. Der er dermed sket en forbedring fra 1.
opfolgning i august hvor status viste 4 grenne og 3 gule. Det skyldes, at status pa sygedagpengeomradet og forsikrede
ledige begge er skiftet fra gul til gron.

Der er ivaerksat udarbejdelse af bemandingsmodellen, der skal sikre ssmmenhang mellem ressourcer og opgaver, sa
progressionen fastholdes og malsetningerne i tids- og leveranceplanen opnas.

Der er ingen omrader, som har faet farven red og det forventes dermed, at de lagte tids- og handleplaner falges ligesom de
aftalte deadlines overholdes. P4 omradet vedr. kontant- og uddannelseshjalp er farven fortsat gul pa trods af den seneste
positive udvikling i ledelsesinformationen pa rettidigheden. Der er igangsat flere tiltag pa uddannelseshjelpsomradet, for
at sikre stabilitet i den positive udvikling, herunder omlagning i visitationen og linket til den digital ansegningsprocedure
med videre. Det er forvaltningens samlede vurdering, at udviklingen p& omradet er pé rette vej, og at den overordnede
deadline for at komme i méal overholdes.

Omrédet uddybes under hvert enkelt omrdde nedenfor. Det bemerkes, at bemerkningerne vedr. ressourceforlab,
forsikrede ledige samt kontant -og uddannelseshjaelp skal vaere handteret med udgangen af 4. kvartal 2018, Jobafklaring
og sygedagpenge med udgangen af 1. kvartal og Ydelsesomradet medio 2019.

I dette afsnit uddybes afrapporteringen pé de 7 revisionsbemarkninger, hvoraf den ene bemarkning er handteret. Der
resterer dermed hdndtering af 6 bemarkninger.

Der er afgivet 1 bemarkning vedr. ydelsesomradet. Der er papeget fejl og mangler omkring journalfering, ekonomisk
opfelgning samt lgbende behandling af indkomne adviser.

De resterende 5 bemerkninger kan primeert henfores til manglende rettidighed pa samtaler samt pé ret og pligt tilbud pa
forskellige omrader inden for beskaftigelsesomradet. Der konstateres dog ogsa andre fejl og mangler, som uddybes
nedenfor.

Revisionsbemarkninger for 2017
Revisionen for 2017, der er omfattet af statsrefusion, har givet anledning til folgende

revisionsbemarkninger i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen.



Ydelsesomradet

Status |

Bemerkning:

Revisionsbemerkningen vedrarer ydelsesomradet og er en samlet bemarkning vedrerende flere forskellige og generelle
fejl og mangler. Ydelsesomradet var i revisionsberetningen for 2016 et opmarksomhedspunkt (afsnit 5.2).

Ydelsesomradet i Odense Kommune har i 2017 vaeret praeget af generelle og vaesentlige fejl og mangler vedrerende en
reekke ydelsesomréader og sagsbehandlingsskridt. Overordnet set kan fejlene fortsat henfores til manglede journalfering og
derudover manglende ekonomisk opfelgning, og manglende behandling af adviser. Dette medferer bl.a. fejlagtig
udbetaling af sociale ydelser, manglende modregning i udbetaling af sociale ydelser og manglende opkraevning af
fejlagtigt udbetalte sociale ydelser.

Uddybning af status:

Opfoelgningen pa ydelsesomréadet viser samlet, at der fortsat er progression i forhold til genopretningen af ydelsesomradet.
Robotlgsningen fra Udbetaling Danmark til hndtering af § 10-opfelgning er i drift. Der udestar fortsat behandling af en
reekke gamle § 10-opfelgninger fra for robottens idriftsaettelse. Omradet er siden sidste opfelgning blevet opnormeret for

at sikre de aftalte tidsfirster overholdes. Der skal i den forbindelse bemerkes, at rekruttering af medarbejdere med
relevant erfaring er en udfordring.

Samlet har opfelgningerne ikke givet anledning til 2endringer i handle-, tids- og leveranceplaner siden sidste status i
august 2018, og den overordnede tidsplan for hvornar forvaltningen forventes at vaere i mal holder.

Deadline: medio 2019.

Jobafklaringsforleb

Status |

Bemerkning:
Revisionsbemarkningen vedrerer jobafklaringsforleb, og kan henferes til manglende rettidighed mellem

sygedagpengeopher og mede i det rehabiliterende team, hvor kommunen ikke har kunnet overholde fristen pa 4 uger,
samt manglende rettidighed i samtaler.

Uddybning af status:

De lgbende opfelgninger pa omradet Jobatklaring viser, at der fortsat er tilfredsstillende resultater pa rettidighed i
samtaleforlgbene, og overholdelse af tidsfristerne for foreleeggelse af sager pa rehabiliteringsmaderne inden for lovens 4



uger.

Samlet har opfelgningen ikke givet anledning til &ndringer i handle-, tids- og leveranceplaner siden sidste status i august
2018, og den overordnede tidsplan for hvornér forvaltningen forventes at veere i méal holder.

Deadline: 1. kvartal 2019.

Ressourceforlgb

Status |

Bemarkning

Revisionsbemerkningen vedrerer ressourceforleb og kan henfores til manglende rettidighed 1 samtaler samt manglende
periodeangivelse i forbindelse med ivaerksattelse af ressourceforlobet.

Uddybning af status:

Opfoelgningen pa omradet Ressourceforleb viser, at der fortsat er progression og tilfredsstillende resultater pa rettidighed i
samtaleforlgbene og at den implementerede arbejdsgang i forhold til angivelse af periode i forbindelse med bevilling af
ressourceforlob virker efter hensigten.

Samlet har opfelgningen ikke givet anledning til endringer i handle-, tids- og leveranceplaner, og den overordnede
tidsplan for hvornér forvaltningen forventer at vaere i mal holder.

Deadline: 4. kvartal 2018.

Fleksjob

| Status [:

Bemarkning:

Revisionsbemerkningen vedrarer fleksjob og kan henferes til manglende beskrivelse af udviklingsmuligheder, jf. § 70,
stk. 2, 1 forbindelse med bevilling af minifleksjob samt manglende fremsendelse af bevillingsskrivelser.

Uddybende status:



Bemerkningen er handteret.

Opfoelgning pa tidligere revisionsberetninger

Revisionen har som en del af revisionen i 2017 fulgt op pé de tre revisionsbemarkninger fra 2016, som herefter
viderefores.

Kontant- og Uddannelseshjalp

Status

Bemerkning:

Revisionsbemarkningen vedrarer kontant- og uddannelseshjalp og kan henferes til manglende rettidighed i samtaler og
tilbud samt manglende stillingtagen til leese/skrive/regnetest.

Revisors opfelgning pa omradet har vist, ”...at der fortsat er generelle fejl og mangler p4 omradet kontant- og

uddannelseshjalp, og omradet administreres saledes fortsat ikke efter geeldende regler og retningslinjer. Overordnet set
kan fejlene henfores til manglende rettidighed i samtaler og manglende rettidighed i iveerksattelse af ret og pligt tilbud.”.

Uddybning af status:

Opfelgningen pa omradet uddannelseshjalp viser i den seneste ledelsesinformation en positive udvikling pa rettidigheden.

Der er igangsat flere tiltag, for at sikre stabilitet i den positive udvikling, herunder omlagning i visitationen og linket til
den digital ansegningsprocedure med videre.

Opfolgningen pa omradet med uddannelseshjaelp har givet anledning til en del justeringer af delmal i handleplanerne, og
dermed justeringer i tids- og leveranceplanen. Det er dog fortsat forvaltningens forventning, at den overordnede tidsplan
holder.

Opfelgningen pa omradet kontanthjaelp viser, at der fortsat er progression og tilfredsstillende resultater i forhold til 1.
samtale og de lebende samtaler, men at der fortsat er udfordringer i forhold til overholdelse af iveerksettelse af ret og pligt
tilbud. Dette gor sig geeldende bade for de jobparate og aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere.

Samlet har status pd omradet kontanthjalp ikke givet anledning til vaesentlige @ndringer i delmélene i handle-, tids- og
leveranceplan, og den overordnede tidsplan for hvornar forvaltningen forventer at vere i mal holder.

Deadline: 4. kvartal 2018.



Sygedagpenge
Status !

Bemarkning:

Revisionsbemarkningen vedrerer sygedagpengeomradet og kan henfores til manglende rettidighed i forbindelse med 1.
samtale.

Revisors opfelgning pa omrédet har vist, "...at der fortsat er generelle fejl og mangler pa omradet sygedagpenge, og
omradet administreres saledes fortsat ikke efter geeldende regler og retningslinjer. Overordnet set kan fejlene henfores til
manglende rettidighed i samtaler, manglende antal af personlige samtaler, fejlagtig anvendelse af
forlengelsesbestemmelserne samt lobende stillingtagen til kontakt til arbejdsgiver.”.

Uddybende status:

Opfelgningen pa sygedagpengeomrédet viser igen tilfredsstillende resultat. Opfelgningen viser, at omradet er i mal, med
den del af bemarkningen der kan henfores til rettidigheden pa 1. samtale, manglende stillingtagen til kontakten med
arbejdsgiverne, manglende personlige samtaler og fejlagtig brug af forlengelsesbestemmelserne. Rettidigheden pa de
lebende samtaler hver 4. uge, ses at vere i fin progression. Denne progression er under forudsatning af, at ressourcer og
antallet af sager folges ad.

Opfelgningen har ikke givet anledning til endringer i handle-, tids- og leveranceplaner, og den overordnede tidsplan for
hvornar forvaltningen forventes at vare i mal.

Deadline: 1. kvartal 2019.

Forsikrede ledige

| Status [£

Bemerkning:

Revisionsbemarkningen vedrarer forsikrede ledige og kan henfares til manglende rettidighed i forbindelse med 1.
samtale.

Revisors opfelgning pd omradet har vist, ”...at der fortsat er generelle fejl og mangler pa omradet forsikrede ledige, og
omradet administreres saledes fortsat ikke efter geeldende regler og retningslinjer. Overordnet set kan fejlene henferes til
manglende rettidighed i samtaler. I 2017 ses den manglende rettidighed i revisors gennemgang ikke at veere fokuseret pa
1. samtale, men pa efterfolgende samtaler.”.

Uddybende status:

Opfelgningen pa omradet for forsikrede ledige viser stigende rettidighed pa samtaleforlgbene generelt. Opfalgningen
viser ligeledes, at omradet fortsat er udfordret i forhold til rettidigheden i ret og pligt tilbud.



Den lgbende opfelgning har givet anledning til mindre justeringer af delmél under handle-, tids- og leveranceplanerne for
samtaleforlabene. Der er tilfojet handlinger i forhold til at opna rettidighed i tilbud. Dette er en udfordring forvaltningen
har konstateret. Der er dog ikke revisionsbemaerkning pé tilbudsdelen. £ndringerne har ikke givet anledning til justering
af den overordnede tidsplan, for hvornar omradet forventes at veere i mal.

Deadline 4. kvartal 2018.

A~Kkonomi

Denne sag er en opfelgningssag og har derfor ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for
kommunens kassebeholdning.

Bilag
2. opfolgning pa Revisionsberetningen for 2017 til QU - endelig

2. opfelgning Tids- og leveranceplan for revisionsbemaerkningerne 2017



Punkt 3: Strategi for den inkluderende by og Housing First i hering

00.00.00-A00-214-18
Resume

P& madet den 5/12 2017 besluttede Beskaftigelses- og Socialudvalget, at der i forleengelse af Politik for Socialt Udsatte
borgere skulle udformes en strategi for den inkluderende by og Housing First. I dag prasenteres udvalget for et udkast til
strategien, som udvalget skal godkende sendes i hering.

Effekt

Flere kommer i uddannelse og job

Housing First er en tilgang, hvor der arbejdes malrettet pd at opnd en positiv udvikling hos borgeren via en stabil
boligsituation med en relevant individuelt tilpasset stotte. En stabil boligsituation kan i hgj grad vere et stort skridt
henimod at lykkes med at stabilisere og forbedre f.eks. psykisk sygdom, misbrug og den udsattes sociale netvaerk. Den
positive udvikling ved borgerne medvirker, at der er storre chance for succes i det sidelobende arbejde med at rykke

borgeren imod job og uddannelse. For mange af disse mennesker er malet ikke nedvendigvis et fuldtidsjob, men kan vere
job med fa ordinzre timer, smajob eller fleksjob.

Flere borgere er sunde og trives
En stabil boligsituation, som er et nggleelement i Housing First, har en positiv effekt for borgernes sundhed og trivsel,

idet at det i hej grad kan vaere et stort skridt hen imod at lykkes med at stabilisere og forbedre f.eks. psykisk sygdom,
misbrug og den udsattes sociale netverk.

Arbejdet med den inkluderende by skal blandt andet medfere gget tryghed, hvilket er positivt for borgernes trivsel.

Flere borgere er betydningsfulde deltagere i faellesskaber

I Housing First er der et helhedsorienteret blik pa borgerens liv i den stotte, der gives. Et vigtigt element heri er en
styrkelse af borgerens netvark.

INDSTILLING

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender at udkastet til Strategi for den inkluderende by og
Housing First er klar til at blive sendt i hering.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling



Fundamentet for Beskaftigelses- og Socialforvaltningens arbejde skal findes i dels Beskaftigelsespolitikken ”Odense i
Job”, og dels Politik for Socialt Udsatte borgere ”En by med plads til alle”.

P& medet den 5/12 2017 besluttede Beskaftigelses- og Socialudvalget, at der i forleengelse af Politik for Socialt Udsatte
borgere skulle udformes en strategi for den inkluderende by og Housing First. I dag praesenteres udvalget for et udkast til
strategien, som udvalget skal godkende sendes i hering.

Workshop om den inkluderende by og Housing First

Den 4/9 2018 var Beskeftigelses- og Socialudvalget veert for en strategiworkshop om den inkluderende by og Housing
First. En reekke interessenter, videnshavere og praktikere gav deres inputs til strategien. Det skete ud fra den overodnede
ramme, som udvalget havde besluttet for dagen. Dagen var derfor planlagt, s den gav en masse inputs fra de indbudte
deltagere i forhold til udviklingspotentialer for arbejdet med den inkluderende by og Housing First .

Udarbejdelse af strategien

Udkastet til strategien er udarbejdet pa baggrund af den retning, som udvalget har sat for strategien samt inputs fra
workshoppen. Strategien skal vaere med til at sette retningen for de kommende &r. Det skal gores med respekt for, hvad
tilgangene indeholder og de opnéede resultater, men ogsd med fokus pa udviklingspotentialer. I dag bedes udvalget
godkende strategien og kvalificere den.

Hering
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen vil tilrette strategien pa baggrund af udvalgets kommentarer. Herefter anbefaler

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen, at den sendes 1 hering ved de interessenter, videnshavere og praktikere, der var
inviteret til workshoppen.

Den videre proces
Efter endt heringsperiode udarbejder Beskaftigelses- og Socialforvaltningen et nyt udkast til strategien, som
Beskaftigelses- og Socialudvalget fér til dreftelse og beslutning. Det forventes, at udvalget kan vedtage strategien pa

udvalgsmadet den 11/12 2018. Nér strategien er vedtaget af Beskaftigelses- og Socialudvalget, gir Beskeftigelses- og
Socialforvaltningen i gang med udarbejdelsen af handleplaner i forhold til implementering af strategien.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag

Strategi Housing first og den inkluderende by - udkast



Punkt 4: Boligsocial helhedsplan for Korslekken og Ejerslykke

03.30.05-A00-2-18
Resume

Denne sag omhandler den kommende boligsociale helhedsplan for Korslekken og Ejerslykke, som er under udarbejdelse,
og som vil vaere en udvidelse af den eksisterende plan for Rising/Skt. Klemensparken, sé der bliver én samlet plan for de
fire omréder.

Odense har p.t. fire boligsociale helhedsplaner, Korslgkken (2015-2019), Stermosegarden (2015-2019), Rising/Skt.
Klemensparken (2017-2021) samt Vollsmose (2016-2020). De tre af helhedsplanerne, Korslekken, Steermosegérden samt
Rising/Skt. Klemensparken, er samlet under BoligSocialt Hus. Der pagér en proces med at synkronisere planerne i
BoligSocialt Hus til én samlet plan. Ferste del skete i 2017, hvor Rising/Skt. Klemensparken blev samlet til én plan.
Neste skridt er, at den eksisterende plan for Rising/Skt. Klemensparken udvides med Korslekken og Ejerslykke.

Fremover vil der siledes vare to boligsociale helhedsplaner i Odense: En for Vollsmose og én for Rising, Skt.
Klemensparken, Korslekken og Ejerslykke.

Det, som udvalget praesenteres for, er ikke et feerdigt produkt, men dér, hvor parterne er néet til i processen. Nér udvalget
prasenteres for en sag pa nuvarende tidspunkt i processen, er det med den hensigt, at udvalgene kan komme med input til
og dermed fé indflydelse pé den boligsociale helhedsplans endelige udformning. Sagen er til dreftelse i bade
Beskeftigelses- og Socialudvalget og Bern- og Ungeudvalget.

Efter helhedplanen har veaeret til dreftelse i de to udvalg, arbejdes der videre med formulering af en endelig plan, som
forventes at komme til politisk godkendelse i Barn- og Ungeudvalget, Beskaftigelses- og Socialudvalget,
@konomiudvalget samt byrddet i januar/februar 2019. Helhedsplanen skal forinden til godkendelse i
boligorganisationerne.

Den endelige akonomiske fordeling af den kommunale medfinansiering mellem @konomiudvalget, Beskaftigelses- og
Socialudvalget og Born- og Ungeudvalget er endnu ikke fastsat. Denne fordeling vil blive afklaret i samarbejde med de
gvrige forvaltninger i forbindelse med en beslutningssag i januar/februar 2019.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen og Bern- og Ungeforvaltningen indstiller til respektive udvalg, at udvalgene
drefter og kommer med deres input til aktiviteter til den kommende helhedsplan for Korslekken og Ejerslykke.

Beslutning
Beskaftigelses- og Socialudvalget draftede sagen.

Sagsfremstilling

De boligsociale helhedsplaner er et samarbejde mellem beboerne i udsatte boligomrader, boligorganisationerne,
Landsbyggefonden og Odense Kommune. De boligsociale helhedsplaner leber typisk i fire ar.



Nerverende sag omhandler en boligsocial helhedsplan for Korslakken og Ejerslykke. Det vil vaere en udvidelse af den
eksisterende plan for Rising/Skt. Klemensparken, som blev politisk godkendt i Odense Byrad i maj 2017. Hensigten er, at
alle planer under BoligSocialt Hus samles til én plan.

Arbejdet med den kommende helhedsplan forventes at komme til politisk beslutning i janaur/februar 2019.

Pa baggrund af Boligaftalen fra 2014 har Landsbyggefonden fastlagt en ramme for stette til boligsociale indsatser i
perioden 2015-2018 med fokus p4, at trygheden skal eges, den negative sociale arv skal brydes, og en éntydig ledelse skal
sikres. De overordnede fokusomrader er omsat til fire indsatsomrader, hvor bern, unge og familier er i fokus. De
boligsociale indsatser skal holdes inden for de fire indsatsomrader.

De fire indsatsomrader er:

e Tryghed og trivsel.

¢ Uddannelse og beskaftigelse.

¢ Forebyggelse og foreldreansvar.
¢ Kriminalpraventiv indsats.

Der kan seges inden for de temaer, hvor der er udfordringer i det givne boligomrade. Til de valgte indsatsomrader skal der
udarbejdes en raekke aktiviteter, som sgger at lese de udfordringer, der er i boligomradet. Det er fra Landsbyggefondens
side et krav, at de beskrevne aktiviteter har dokumenteret effekt.

Helhedsplanen for Korslekken og Ejerslykke arbejder med alle indsatsomrader.

Arbejdet med at formulere en helhedsplan er i gang, men ikke fardigt. Der har vaeret atholdt meder med beboere,
kommunale parter og Landsbyggefonden. P.t. pagar arbejdet med blandt andet at definere og beskrive problemkomplekset
for hvert indsatsomrade, hvilke aktiviteter der skal indga i planen under de forskellige indsatsomrader, samt hvordan der
skal males pa de forskellige indsatsomrader. I dette arbejde er kommunen en vigtig part i forhold til at sikre, at de
beskrevne aktiviteter er i samspil og overensstemmelse med de kommunale politikker, strategier og indsatser.
Reprasentanter fra Born- og Ungeforvaltningen, Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen samt Borgmesterforvaltningen
indgér i dette arbejde.

Udarbejdelsen af helhedsplanen er i proces, og det, som udvalget preesentes for, er saledes ikke et feerdigt produkt, men
det sted i processen, hvor parterne p.t. er ndet til. Sagen giver udvalget mulighed for at komme med deres input til
aktiviteterne i den boligsociale helhedsplan, s& det kan tages med i det videre arbejde.

Den feerdige helhedsplan forventes at komme til politisk godkendelse i Odense Kommune janaur-februar 2019. Forinden
har helhedsplanen veret til politisk godkendelse blandt beboerne i de padgaldende afdelinger og boligorganisationer. Til
sidst godkender Landsbyggefonden helhedsplanen, som forventes at have opstart den 1/3 2019.

Okonomi

Til den boligsociale helhedsplan for Korslekken og Ejerslykke har Landsbyggefonden afsat 5.000.000 kr., som kraever en
lokal medfinansiering pa min. 25% svarende til 1.700.000 kr., 1 alt 6.700.000 kr., for perioden 1/3 2019 til 31/5 2021.



Den lokale medfinansiering deles mellem boligorganisationerne og Odense Kommune med 12,5% til hver part, dvs.
Odense Kommunes andel forventes at udgere 850.000 kr. i perioden marts 2019 til juni 2021. Medfinansieringen kan
f.eks. vaere i rede penge, medarbejdertimer eller lokaleleje.

Den endelige fordeling mellem @konomiudvalget, Beskeftigelses- og Socialudvalget og Bern- og Ungeudvalget er endnu
ikke fastsat. Denne fordeling vil blive afklaret i samarbejde med de egvrige forvaltninger i forbindelse med en
beslutningssag i januar/februar 2019.

Séfremt medfinansieringen er en sammensatning af rede penge og medarbejdertimer, er forventningen, at de
boligstrategiske midler inden for @konomiudvalgets ramme afholder udgiften til de rede penge, og Born- og
Ungeforvaltningen og Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indgar med medarbejdertimer. Der er dog ikke taget stilling
til dette endnu, da det ogsa haenger sammen med, hvilke aktiviteter der kommer til at indgé i helhedsplanen.

Denne sag har ikke konsekvenser for Odense Kommunes samlede kassebeholdning.

Bilag

Boligsocial helhedsplan Korslgkken og Ejerslykke



Punkt 5: Afrapportering af Beskaftigelses- og Socialforvaltningens
bandeinitiativer i ""Odense stir sammen mod banderne"

00.00.00-A00-39-18
Resume

Som led i Odense Kommunes bandeindsats ’Odense star ssmmen mod banderne” skal @konomiudvalget den 5/12 2018
have en midtvejsopfalgning pa de forskellige igangsatte initiativer. Forud for dette skal de respektive fagudvalg have en
status pa de bandeindsatser, der siden 2017 er blevet igangsat i de forskellige forvaltninger.

Baggrund

Odense Byrad besluttede pd madet den 22/2 2017 at sende et tydeligt signal om, at "Odense star sammen mod banderne" -
og at aktiv deltagelse i bekaeempelse og forebyggelse af bandekriminalitet er en kommunal kerneopgave.

Med Budget 2018 besluttede et flertal i byradet den 21/9 2018 at afsatte yderligere 10 mio. kr. til en styrkelse af
bandeindsatsen.

Beskeftigelses- og Socialudvalget fér status og afrapportering pa folgende bandeindsatser, der er forankret i
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen:

¢ Specialenheden for bandeindsatsen (erstatter den almindelige kvartalsvise status pa specialenheden. Neste ordinere
status er den 5/2 2019)

¢ Opnormering af Kontrolgruppens arbejde malrettet misbrug af sociale ydelser

¢ Puljen for stotte til socialt udsatte der er i risiko for bandeafpresning

Specialenheden for bandeindsatsen i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen

Den nye specialenhed i Beskeftigelses- og Socialforvaltningen blev etableret den 1/6 2017 og er den nye szrlige indsats
over for borgere med banderelationer. Disse borgeres beskaftigelsessag bliver samlet i Specialenheden, hvorfra aktiveres
inden for rammerne af gaeldende lovgivning (Lov om en aktiv beskaftigelsespolitik) ud fra mélet om job eller uddannelse.

Séafremt disse borgere ikke stér til rddighed, samarbejder eller meder op til f.eks. jobsamtaler, beskeaftigelsestilbud mv.
foretages sanktioner i deres kontantanthjelp, jf. lovgivningen.

Specialenhedens overordnede formal er:

o At sikre aktivering af borgere med banderelationer, der modtager offentlige forsergelsesydelser med formalet om at
bringe dem i job eller uddannelse

o At gennemfore hyppige jobsamtaler, aktivering og sanktioner ved manglende radighed, samarbejde og fremmede til
bl.a. beskaeftigelses- og uddannelsestilbud

Specialenhedens jobrddgivere arbejder mélrettet med atholdelse af samtaler og igangsattelse af aktiveringstilbud for
malgruppen, og har desuden et teet samarbejde med bl.a. forvaltningens Y delsesafdeling og Kontrolgruppe. Derudover har



Specialenheden en central rolle i understottelsen af kriminelle borgeres exit fra bandemiljeet. Specialenheden har et tet og
koordineret samarbejde med andre offentlige myndigheder som f.eks. Fyns Politi, SKAT og Udbetaling Danmark.

Afrapportering pa Specialenhedens resultater i perioden 1/6 2017 — oktober 2018

Nedenfor foretages en afrapportering pa udvalgte parametre i Specialenhedens arbejde i perioden juni 2017 — oktober
2018.

I figur 1. ses udviklingen i antallet af beskaeftigelsessager handteret i Specialenheden fra etableringen i juni 2017 frem til
oktober 2018. Som det fremgar, ses en lebende udvikling i sagsantallet. Dette kan forklares ved denne borgergruppes
relativt store mobilitet ind og ud af beskaftigelsessystemet bl.a. som felge af vareteegtsfaengslinger og fangselsophold.

Figur 1. Antallet af sager i Specialenheden juni 2017 - oktober 2018

Aktive sager i specialenheden {AD463)

I figur 2. ses antallet af borgere i Specialenheden, der er kommet i job eller uddannelse i perioden juni 2017 til oktober
2018. Som det fremgar er 8 borgere kommet i job eller uddannelse i 2017, hvorimod 17 borgere er kommet i job eller
uddannelse frem til oktober 2018. Néar borgere afsluttes i beskeftigelsessystemet til "andet", kan der bl.a. vere tale om
bortfald af kontanthjeelp (sanktioner), fengselsesophold, selvforsergelse mv.

Figur 2. Antal sager afsluttet til job eller uddannelse juni 2017 - oktober 2018

Job og uddannelse Andet
Antal| Procent Antal Procent
2018 - ar fil dato 17 32 7% 35 67,3%
2017 8 258% 23 74.2%

Figur 3. viser andelen af borgere, der har haft et tilbagefald til beskeftigelsessystemet 3 maneder efter en afsluttet sag.
Som det fremgér, fastholdes sterstedelen af borgerne fra Specialenheden i job eller uddannelse - og kun en mindre del har
et tilbagefald til beskaeftigelsessystemet og offentlig forsergelse.

Figur 3. Antal borgere med tilbagefald til beskeftigelsessystemet (3 maneder efter afsluttet sag) juni 2017 - oktober 2018



Ej tilbagefald Tilbagefald
Antal Procent Antal Procent
2018 - ar fil dato 8 61,5% 5 33,5%
2017 5 62 5% 3 37.5%

P& medet vil Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen praesentere den normale kvartalsvise afrapportering pa udviklingen i
Specialenhedens sager.

Styrkelse af indsatsen i Kontrolgruppen for at stoppe ydelser til registrerede bandemedlemmer

Kontrolgruppen i Odense Kommune har til formal at afdeekke og stoppe socialt bedrageri med f.eks. kontanthjalp,
fortidspension, sygedagpenge mv. Kontrolgruppen har et tet samarbejde med bl.a. Udbetaling Danmark, SKAT og Fyns
Politi for at begraense uberettiget udbetaling af sociale ydelser. Det drejer sig om bl.a. vejledning, synlige praeventive
tiltag og holdningsbearbejdelse i kombination med f.eks. udgdende kontrol pa virksomheder, samarbejde pé tvers af
forvaltninger i en kommune og med andre myndigheder.

I forbindelse med byradets beslutning i februar 2017 om, at ’Odense star sammen mod banderne" blev der afsat midler til
en opnormering af Kontrolgruppen for bl.a. at stoppe ydelser og socialt bedrageri til registrerede bandemedlemmer. Den
konkrete opnormering har varet geeldende fra den 1/5 2017 og har betydet ansattelse af 3 medarbejdere yderligere.

Afrapportering pa Kontrolgruppens resultater i perioden 1/5 2017 — oktober 2018

I figur 4. en status og afrapportering pd igangsatte initiativer som folge af Kontrolgruppens opnormering.

Figur 4. Status og afrapportering pa Kontrolgruppens igangsatte initiativer initiativer maj juni 2017 - oktober 2018 (som
folge af opnormeringen)

Kontrolgruppens igangsatte initiativer

1. Teet samarbejde og koordinering med
Specialenheden med mélet om at lofte

sager om uberettigede ydelser for borgere

med banderelationer

2. Uanmeldte virksomhedskontroller i
bestemte virksomheder, hvor der er en

formodning om at kunne treffe borgere

med banderelationer — der samtidig
modtager offentlige ydelser

Status og afrapportering

Der er udlant to medarbejdere til
Specialenheden i 1. halvér af 2018. En
medarbejder deltager p.t. i
Specialenhedens afdelingsmeder - og har
med “’kontrolgjne” deltaget i en raekke
samtaler med borgere i malgruppen f.eks.
for at fi registreret borgerens korrekte
bopel og opholdssted.

Der er et antal igangvearende
adressesager, der kan munde ud i loftede
kontrolsager.

Pa virksomhedskontroller er der antruffet
1 borger i mélgruppen, hvor der er truffet
afgerelse om, at modtagelse af ydelser
var uberettiget (dvs. stop af ydelser,
tilbagebetalingskrav og sanktion).



3. Indhentning af evt. udrejse- og
udlandsoplysninger (f.eks.
formuebesiddelser i udlandet) ved den
serlige Udlandsenhed i Udbetaling
Danmark

4. Testkarsler pa registersamkering i Den
Felles Dataenhed (DfD) i Udbetaling
Danmark specifikke kriterier. Det kan
f.eks. veere en husstand, hvor der i en
perioden ikke har vearet en officiel
indkomst, men hvor der er mindst én bil,
der er undringsverdig” i relation til
bilmerke, verdi mv. Kriteriet er
samtidig, at der modtages offentlige
ydelser f.eks. uddannelseshjelp.

5. Intensiveret Al Capone samarbejde”
(Fyns Politi, SKAT og Kontrolgruppen) i
forlengelse af lovgivningen i
Regeringens Bandepakke 111, der har til
formal at afdeekke sager vedrerende
borgere med rocker- og banderelation —
og hvor én eller flere myndigheder kan
lofte en sag skattemaessigt og/eller
ydelsesmaessigt

Med udgangspunkt i oplysninger fra
Udlandsenheden, har Kontrolgruppen
opstartet og loftet sager pa 5 borgere i
malgruppen, hvor der efterfelgende er
indstillet til tilbagebetaling af ydelse og
sanktion.

I udvalgte testkersler med
registersamkering er der fundet
banderelationer i 4 ud af 5 sager. I 1 sag
har Kontrolgruppen loftet en ydelsessag.
I andre 4 sager har fagafsnittet haft en
igangvaerende sag.

[ 2. halvar 2018 er der gennemgéet 27
borgere i mélgruppen. Det har givet
anledning til 3 adressesager, hvor der er
loftet sager med ydelser. Derudover
arbejder de sarlige fogeder i SKAT med
sager, hvor den forfaldne geld til det
offentlige er meget hgj, men hvor
borgerne 1 malgruppen har saerligt
veerdifuldt indbo, lesere, motorcykler,
biler mv., der kan inddrages.

Udmentning af Budget 2018 - en styrkelse af bandeindsatsen
For en yderligere styrkelse af bandeindsatsen afsatte et flertal i byradet den 21/9 2017

10 mio. kr. i Budget 2018 til folgende tre initiativer:

1. Et steerkt fokus pa forebyggelse som skal sikre, at flere af byens bern og unge fravaelger bander til fordel for
meningsfulde fellesskaber (Born- og Ungeforvaltningen).

2. Stette til socialt udsatte borgere der er i risiko for udnyttelse, afpresning og misbrug fra bandemiljoet
(Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen).

3. Bedre hjelp til ofrene der skal sikre, at ofre og vidner til bandekriminalitet far den hjelp, stotte og vejledning, de
har brug for (Borgmesterforvaltningen).



Stette til socialt udsatte borgere der er i risiko for udnyttelse og afpresning fra bandemiljoet

Byradet har afsat 3,0 mio. kr. fordelt med 1,5 mio. kr. 1 2018 og 2019 gremarkede stotte til socialt udsatte borgere, der er i
risiko for udnyttelse, afpresning og misbrug for bandekriminelle miljeer. Denne indsats er placeret i Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen.

For at sikre en konkret udmentning blev Puljen for socialt udsatte borgere udsat for bandekonflikten nedsat. Puljens
formal er at stotte frivillige sociale foreninger og organisationer, der hjalper sociale udsatte Odense-borgere i Odense, der
udsettes for forskellige former for afpresning, udnyttelse, misbrug mv. fra bandekriminelle grupperinger. Derudover har
puljen til formal, at flere socialt udsatte borgere anmelder episoder med vold, afpresning mv. til Fyns Politi.

Afrapportering pa uddeling af midler fra Pulje for stette til socialt udsatte borgere i risiko for bandeafpresning 2018
I figur 5. ses en oversigt over, hvilke frivillige sociale organisationer og foreninger, der har féet tildelt midler fra Puljen

for stette til socialt udsatte borgere i risiko for bandeafpresning i 2018. Som det fremgér, er der pa nuvamede tidspunkt
brugt 172.715 kr. af de afsatte midler pa 1,5 mio. kr. til 2018.

Figur 5. Oversigt over tildelte midler til frivillige sociale organisationer og foreninger i 2018

| Anseger Ansegt belsb Tilskud Formal
Projekt Husvild 212.000 kr. 159.000 kr. Rekruttering og kompetenceudvikling
(73.000 kr. til akut-pakke, af foreningens frivilige herunder kurseribl.a.
hvilket ikke kan s@ges pa konflikthandtering og ferstehjselp, supervision,
forhand) frivilligpleje.

Oplysning til offentligheden om indsatser bl.a. pa
Folkemgdet p Bornholm.

Styrket kommunikation 0g administration.

Reden 2.000 kr. 2.000 kr. Kompetenceudvikling - og undervisning fra Fyns
FPaoliti om bandemiljget | Odense, og hvordan dette
handteres.

Kirkens Korshaers | 6.115 ki 6.115 kr. Trykning af informationsmateriale om tilbud til

varmestuer socialt udsatte borgere, der er i berering med
bandekonflikien.

Kirkens Korshasr og | 5.588,91 kr. B.600 kr. Tryk af visitkort som skal uddeles pa hellesteder,

Projekt Husvild byens gader og hvor Projekt Husvild ellers mader

de sccialt udsatte for at give tydelighed pa, hvor de
udsatte kan henvende sig, hvis de har udfordringer
med bandefolk

I alt 172.715 kr.




Punkt 6: Negletal pa beskaftigelsesomradet

15.00.00-G01-2003-16
Resume

Ledighed

De nyeste ledighedstal fra Danmarks Statistik viser, at den sasonkorrigerede ledighed i september 2018 er 4.621
fuldtidspersoner. Det svarer til 5,0 % af arbejdsstyrken i Odense Kommune. De nye tal betyder, at ledighedsprocenten i
Odense er faldet fra 5,2 % i august til 5,0 % i september 2018.

For hele landet er ledighedsprocenten uzendret fra august til september 2018. Ledighedsprocenten for hele landet er 3,9 %
i september 2018.

Odense indtager en 9. plads i ledighedsplaceringen i august 2018. Dvs. Odense har landets 9. hgjeste ledighedsprocent. |
august 2018 havde Odense landets 6. hgjeste ledighedsprocent.

Mandagstal

P& medet prasenterer forvaltningen en opfelgning pa hvor mange personer i Beskeftigelses- og Socialforvaltningens
malgrupper, der er kommet i job eller uddannelse (mandagstallene) i 2018.

Odenses borgere i den arbejdsdygtige alder

P& medet praesenterer forvaltningen de nyeste tal for Odenses borgere i den arbejdsdygtige alder.



Punkt 7: Status af afskedigede fleksjobbere

15.00.00-G01-141-17
Resume

Byrédet besluttede pd made den 22/2 2017 at lukke Bygningsrenovering og Pensionistservice som aktiveringsindsats,
hvor en rekke fleksjobbere som konsekvens heraf blev afskediget. Beskaftigelses- og Socialudvalget besluttede, at der
skulle ivaerksettes en ekstraordinar indsats for at hjelpe de afskedigede fleksjobbere videre i job. Udvalget bad endvidere
forvaltningen om kvartalsvis opfelgning pa, hvordan det gar de afskedigede fleksjobbere.

Udvalget besluttede pa udvalgsmede 15/5 2018 at status af afskedigede fleksjobbere skulle ske i efteraret 2018 og i august

2019.

Seneste opgerelse viser, at 105 ud af de 130 berorte fleksjobbere har veret i et fleksjob eller er videre i et nyt fleksjob
efter de blev opsagt i forbindelse med indsatslukningen.

Tabel 1: Status for afskedigede fleksjobbere i Pensionistservice og Bygningsrenovering pr. uge

43/2018
Antal Antal i Antal har vaeret i nyt -

Arbejdssted personer nyt fleksjob, men er Si?'::slo!mh edspraktik
opsagt fleksjob |ikke aktuelti job

Pensionistservice 114 75 18

Bygningsrenovering 16 9 3

I alt 130 84 21

Tabel 2: Status for de 46 borgere der ikke var i nyt fleksjob eller virksomhedspraktik pr. uge

43/2018

Uge Uge Uge Uge Uge
Saagstvpe 32/2017 |43/2017 |47/2017 |11/2018 | 43/2018
Folke-/fartidspension 2 2 2 5 6
Fleksjob (opsagt, men stadig omfattet af
opsigelsesperiode) 30 0 0 0 0
Ledighedsydelse 49 54 50 39 33
"Andet"* 0 2 2 5 7
I alt 81 58 54 49 46

*Afslutningsarsag "Andet”, "Efterlgn”, "Fraflyttet kommunen” og "Dgd" pr. uge 201843



Punkt 8: Aktuelle sager

15.00.00-G01-970-17
Resume

Mundtlig orientering om:

¢ Benchmarkingmodellen - en sag pa udvalgsmedet den 27/11 2018.
¢ International Night den 16/11 2018.



Punkt 9: Tema: Boligsocial helhedsplan

15.00.00-G01-847-18
Resume

I forbindelse med dreftelse af helhedsplanen Korslekken og Ejerslykke er udvalget pa besag i Korslokken.

Udvalget vil fa en introduktion til det boligsociale arbejde i omradet.
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