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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

85.02.02-P35-25-23
Resume

Godkendelse af dagsordenen til Beskeftigelses- og Socialudvalgets mede den 9. april 2024.

Beslutning

Beskeaftigelses- og Socialudvalget godkender dagsordenen.



Punkt 2: Behandling af arsberetning for 2023 for de omrader, der horer
under Beskaftigelses- og Socialudvalget

00.30.00-S00-1-24
Resume

I denne sag skal udvalget behandle Beskaftigelses- og Socialforvaltningens arsberetning for 2023, som herefter
fremsendes til byradets godkendelse.

Arsberetningen bestér af et effektregnskab og et ekonomisk regnskab. Udvalget har i lobet af 2023 lobende fiet en status
pé indevaerende ars budget.

Arsberetningen er vedlagt som bilag i en webtilgaengelig udgave.

Beskeftigelses- og Socialudvalget vedtog den 15. november 2022 reviderede udvalgsmal samt et nyt udvalgsmal, som er
geldende fra den 1. januar 2023. Udvalget far i effektopfolgningen forste arsberetning pé reviderede udvalgsmal samt det
nye udvalgsmal.

Ved udgangen af 2023 var ledigheden 3,8 %, hvilket betyder, at afstanden til landsplan i december 2023 er 0,9
procentpoint. Ved udgangen af 2022 var afstanden til landsledigheden 0,8 procentpoint. Generelt har ledigheden og
afstanden ligget pé et stabilt niveau de seneste 6 méneder. Dimittendledigheden er i december 2023 pd 7,7 %, hvilket er
1,4 procentpoint over landsgennemsnittet, og en stigning pa 0,5 procentpoint pa et &r. Ambitionen for ledighedsprocenten
er at nd landsgennemsnittet med udgangen af 2025.

Flere odenseanere er i 2023 blevet klar til at varetage et job. Den officielle erhvervsfrekvens er for Odense steget til 75 %,
hvilket betyder, at afstanden til landsniveauet er 4,4 procentpoint. Ved udgangen af 2021 var afstanden til landsniveauet
4,7 procentpoint, og Odense er derfor kommet tettere pa landsgennemsnittet. Ambitionen for erhvervsfrekvensen er at na
landsgennemsnittet i 2027.

Det gkonomiske regnskab viser et samlet mindreforbrug pa 86,9 mio. kr., som inkluderer et mindreforbrug pé 0,3 mio. kr.
pa serviceudgifter og et mindreforbrug pa 86,6 mio. kr. pa sarlige driftsomrader.

Der kan ved regnskabsafslutningen leegges 68,1 mio. kr. i kassen til forbedring af reservationspuljen under
@konomiudvalget. Puljen lukkes med et samlet overskud pa 131,9 mio. kr. 1 2023.

Pa styringsomradet Service er der et merforbrug under det specialiserede ungeomrade pa 20,2 mio. kr. 1 2023.
Merforbruget bliver i 2023 opvejet af en raekke mindreforbrug, vaesentligst af opsparede midler fra tidligere regnskabsar.

Okonomien pé det specialiserede ungeomrade vil veere udfordret igen i 2024, og forvaltningen vil folge omrédet teet via
den igangsatte Masterplan og lebende afrapporteringer til eget udvalg og @konomiudvalget.

Effekt



Arsberetningen skaber synlighed om udviklingen i Odense og giver afszt for politiske dreftelser og prioriteringer, der pa
sigt kan bidrage til realiseringen af Odensemal og udvalgsmal.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byradet godkender:

1. Arsberetning 2023 (okonomisk regnskab og effektregnskab) for Beskaftigelses- og Socialudvalget.

2. At det samlede mindreforbrug pa 18,7 mio. kr. fra 2023 overfores til kommende budgetar. Der overferes 7,7 mio.
kr. til 2024 og 11 mio. kr. til 2025.

3. Der flyttes indteegtsbudget pa 25,9 mio. kr. fra styringsomradet Seerlig drift til styringsomradet Service i 2024 under
Beskaeftigelses- og Socialudvalget vedrerende refusion pé serligt dyre enkeltsager.

4. Der legges 68,1 mio. kr. i kassen fra styringsomradet Seerlig drift under Beskeeftigelses- og Socialudvalget til
forbedring af reservationspuljen under @konomiudvalget.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling

Denne érsberetning viser det samlede regnskabsresultat pa gkonomi og effekt for 2023.

Beskrivelse af effektregnskabet
I dette afsnit preesenteres udvalgsmél, samt udviklingen i de to Odensemal, der herer under udvalget:

(Odensemal) Flere odenseanere i job og pa vej til job
(Odensemal) Feerre borgere er relativt fattige

(Udvalgsmal) Flere odenseanere i job

(Udvalgsmal) Flere klar til job

(Udvalgsmaél) Flere unge far en uddannelse

(Udvalgsmal) Flere socialt udsatte har et godt liv
(Udvalgsmal) Selvsteendighed og selvforsergelse for alle unge
(Udvalgsmaél) Lige muligheder i alle bydele

e 6 o o o o o o

For Odensemalet: Flere odenseanere i job og pa vej til job”, samt udvalgsmalet “Flere odenseanere i job”, er ledigheden i
lobet af 2023 steget med 0,3 procentpoint til 3,8 %. Afstanden til landsledigheden er ved udgangen af 2023 0,9
procentpoint. For udvalgsmaélet ’Flere odenseanere i job”, er dimittendledigheden steget med 0,8 procentpoint, og er ved
udgangen af &ret pd 7,7 %, hvilket er 1,4 procentpoint hgjere end landsgennemsnittet.

Odensemalet: "Faerre borgere er relativt fattige”, er opdateret i 2022. Andelen af relativt fattige borgere er faldet, bade for
dem der har vaeret relativt fattige det seneste ar og de seneste 3 &r. Odense har fortsat den hgjeste andel relativt fattige
blandt 6-byerne og en hgjere andel end landet som helhed.

For udvalgsmalet “’Flere klar til job” er erhvervsfrekvensen (proxy) i 2023 steget med 0,7 procentpoint til 75,2 %.
Andelen af SU-modtagere med job er som gennemsnit i 2023 pa 59,1 %, hvilket er hgjere end perioden 2014-20, hvor



andelen var 47-50 %.

Andelen af ikke-vestlige pé offentlig forsergelse er 1 2023 faldet med 1,3 procentpoint til 30,6 %. Odense er aktuelt 8,3
procentpoint over landsgennemsnittet.

Udvalgsmalet ”Flere unge fir en uddannelse” er senest opdateret i 2022. Andelen af unge i Odense, der har gennemfert en
ungdomsuddannelse og andelen af unge med erhvervsuddannelse, er henholdsvis steget med 0,9 procentpoint til 81,5 %
og 0,4 procentpoint til 10,1 %.

For udvalgsmaélet: ”Flere socialt udsatte har et godt liv”, er andelen af boligplacerede der fastholdes i egen bolig pa 92,7
% 1 september 2023. Det er en stigning fra tidligere i 2023, hvor andelen var 91,8 %.

Hjemlesetzlling gennemfores kun hvert andet ar, og er senest blevet opdateret i 2022. Antallet af hjemlose i Odense var
117, hvilket er ferrest hjemlese blandt de sterre byer.

For udvalgsmalet ’Selvsteendighed og selvforsergelse for alle unge” er andelen af 18-29-4rige, der er pa offentlig
forsergelse som ikke-arbejdsmarkedsparate eller pa fortidspension, uaendret pa 5,4 % i 2023, hvilket er 1,2 procentpoint
over gennemsnittet i 4-byerne. For 4-byerne har Kebenhavn og Aarhus en lavere andel, og Aalborg samme andel af unge,
som er ikke-arbejdsmarkedsparate eller pa fertidspension.

For udvalgsmalet: ”Lige muligheder i alle bydele”, er der ved udgangen af 2023 et fald i andelen af offentligt forsergede i
Vollsmose pa 0,6 procentpoint, men en stigning i forebyggelsesomraderne pa 0,2 procentpoint. Andelen af borgere
(mellem 30 og 59 ar), der kun har grunduddannelse, er faldet i bade Vollsmose og forebyggelsesomraderne. I Vollsmose er
andelen af unge med sigtelser ved udgangen af 2023 faldet med 1,1 procentpoint til 6,8 %. Til gengeeld er der i samme
periode en lille stigning i andelen af unge med sigtelser i de 4 forebyggelsesomrader.

I tabellerne nedenfor ses udviklingen i malene med udgangspunkt i de tilknyttede indikatorer.

Statusprikkerne angiver forventningerne til at indfri ambitionsniveauerne for udvalgsmalene for det indevarende ar og for
2027. For Odensemalene udfyldes forventning for 2023. En gren statusprik viser, at ambitionsniveauet forventes indfriet.
En gul statusprik viser, at det vurderes lige sandsynligt at ambitionsniveauet indfries, som at det ikke indfries. En rad
statusprik viser, at ambitionsniveauet ikke forventes indfriet. Pil-op angiver udvikling i ensket retning, og pil-ned angiver
udvikling i ugnsket retning.



Odensemal Flere odenseanere i job og pa vej il job Malopfyldelse 2023

FG,."ige Resultat 2023 {ambition) Udvikling
maling . =
1. indikator Ledighedsprocent 37% 38 %
g 09 ®
pmcﬂ?mm pmn;:;:olm {Hajest 0,4 procentpoint over Ny
landzgns.) landsgns.) k0= )
(3ep-23) Dec-23)
2. indikator Erhvervsfrekvens (proxy) 751% 752 % = 2
{gns. seneste ar) (hug-23) Now23) (76,8 %)
Opfalaning Byradet har vedtaget en ambition om at na landsgennemsnittet for ledigheden med udgangen af 2025.

Ledigheden eri december 2023 3 8 %. De seneste § maneder har ledigheden vaeret pd 3,7-3,8 %. Odenses
ledighed er i december 2023 0,9 procentpoint hejere end landsgennemsanitt et.

Erhvervsfrekevensen udirykker, hvor stor en del af befolkningen i den arbejdsdy gtige alder, der er beskaeftiget
eller er jobparat ledig. Erlwervsfrekvensen opgeres ved en praxymaling, hvor data ernyere og hyppigere end
ved Danmarks Statistiks officielle erhvervsirekvens. Ambitionen for erhvervefrekvensen erat na
landsgennemsnittet i 2027. Erhvervsirekvensen er steget kraftigt | 2021 og -22 Det seneste ar, fra november
2022 til november 2023, er erhwervsirekvensen steget fra 74 5% til 75 2%

Odensemal: Faerre borgere er relativt fattige e
= = Forrige Resultat M aloplyidelse 2023

(ambition) Udvikling

maling

1. indikator Andel relativt fattige borgere — 5,509 546 % ®

seneste ar e o) (Gns. i evrig B-by, pt. 432 %) d
2. indikator Andel relativt fattige borgers — 24% 2H % &

seneste 3 & D031 2w2) {Gns. i Bvrig G-by, pt. 169%) iy
Opfalgning Andelen af relativt fattige | Odense er 5,16 % i 2022. Det svarer til, at der er ca. 10.500 relativt fattige. Det et fald

fra 5,59 %1 2021, svarende til ca. 800 faerre relativt fattige. Odense har dog fortsat en hsjere andel relativt fattige
end bade landet som helhed (3,67 %) og den hejeste andel relativt fattige blandt 6-byerne. Odense har ogsa den
hajeste andel relativt fattige barn blandt 6-byerne og en hajere andel end landet som helhed. 6,24 % af barnene
i Odense — svarende til ca. 2.300 barn — er relativt fattige. | hele landet er det 4,18 %.

Andelen der har vaeret relativt fattige i alle de seneste 3 ar er faldet fra 2,24 % § 2021 1il 2,21 % i 2022. Det svarer
til at 4. 500 har veeret relativt fattige i alle de seneste 3 ar. Ogsa for denne indikator har Odense den hajeste
andel relativt fattige blandt 6-byerne og en hejere andel end landet som helhed.



sl Flere odenseanere i job : Maopfyldelse  Forventning
: - Farrige Resultat - = S
Understatier Odensem alet: Flere odenseanere i job og pa wejtiljob 03 2027 Udvikling

maling 2023

{ambition ) (ambition)

1. indikatar Ledighedsprocent
3I7T% 38%
©3 0.9 ° =
procentpoint  procentpoint (Hejest 0.4 .
over over procentpoint U‘Eﬁgs ' b
landsgns. ) landsgns.) over landsgns. )
Sep-23) (Dec-23)
2. indikator Ledighedsprocent for dimittender T6% %
(gns. seneste ar) .4 (1,4 [ ] »
procentpoint  procentpoint (Hejest 06 )
over over procentpoint ﬂ_aﬁgs ' ™

land=gns. j landsgns.) over landsgns. )
(Sep-23) (Dec-23)

Opfalgning Byradet har vedtaget en ambition om at n landsgennemsnittet for ledigheden med udgangen af 2025 Ved
udgangen af 2022var ledighedsprocenten pa 3,5 Y. Ledigheden er steget til 3,8 % i december 2023, De
seneste 6 maneder har ledigheden vaeret pa 3,7-3,8 %. Odenses ledighad er i december 2023 0,9 procentpoint
h&jere end landsgennemsnittet.

Ledigheden for dimittenderne har veeret stigende siden januar 2023 — efter at have vaeret faldende siden
starten af 2021. Dimittendledigheden er i december 2023 pa 7,7 %. De seneste 5 maneder har
dimittendledigheden veeret pa7,6-7,7 %. Siden december 2022 er dimittendledigheden steget fra 5,9 %.
Cimittendedigheden er 1,4 procentpoirt hsjere end pa landsplan, hvilket har veeret forskellen i de seneste 6
maneder. | slutningen af 2022 var forskelen helt nede pa 0,8 procentpoint. Blandt 4-byerne har K benhavn
(5,8 %) og Aarhus (7,3 %) en lavere dimittendedighed end Odense, mens Aalborg har en hajere (8,3 %).

Udvalgsmal: Flere kiar til job . 2anfildeles nini
: - Forrige maling  Resultat 2023 ol i EoEAiD o
:ﬁl‘s_n;mr'ﬁft-r Odensem alet: Fere odenseanere i job og pa wej 2023 27 Udvikling
o
[ambition) {ambition)
1. indikator Erhvervsfrekvens T43% 75,0% ®
(4,7 % under (44 % under Hejest 2,9 o
landzgns. ) land=gns.) procentpoint (Landsgne.} a
2021) 022) under landsgns.}
2. indikator Erhvervsfrekvens (proxy) 751% 752 % ® ®
i a1 -
{gns. seneste ar) {Jun-23) (Now-23) (76,5 %} (Landsgns. )
3. indikator .i:.r:}d(e{ iu;l’;;ﬂ:'sitaeggﬁ med 55,14 £D,1% Y ™ X
L {Jun-23) (Now-23) (56,2 %) (B0 %)
4. indikator Andel ikke-vestlige pa 30,7 % 30,6% ™
offentlig forsargelse (81 % over 8,3 % over (Hejest6,7 @ -
landsgns.) landsgns.) procentpoint (Landsgns. )
(Sep-23) (Dec23) over landsgns.}
O pfalgning Erhvervsirekvensen udtrykker v or stor en del af befolkningen i den arbejdsdygtige alder, der er beskeaeftiget eller

jobparat ledig. Fra 2021 til -22 er Odenses erhvensfrekvens steget med 0, 7%-point, mens erhversfrekvensen i
hele landet er steget med 0, 4%-point. Odense har alisa nazrmet sig landsgennemesnittet, men Odense har fortsat
én af landets |av este erhvervsfrekvenser. Danmarks Statistiks officielle erhvervsfrekvens er kun opdateret til og
med 2022, Faorvaltningens egen maling viser, at erhvervsfrekvensen (proxy-malingen) ogsa i 2023 er fortsat med
at stige.

To grupper, der fylder seerlig meget blandt borgerne uden for arbejdsstyriken, er studerende uden studiejob og
ikke-vestlige. | gennemsnit det seneste ar havde 59,1% af de studerende studiejob. Det er et meget hsjt niveau
historisk set. Fra 2014-20 var ca. 47-50% af de studerende i studigjob.

Odense er en af de kommuner i landet, hvor flest ikke-vestlige star uden for arbejdsmarkedet. | bade Odense og
hele landet falder andelen af ikke-vestlige uden for arbejdsmarkedet dog. | december 2023 var 30,6 % af de ikke-
vestlige ml. 18 og 66 ar i Odense pa offentlig forsergelse. Det er et fald fra 31,9 % i december 2022 og fra ca. 41
0% i 2016. | hele landet var 22,2 % af de ikke-vestlige pa offentlig forsergelse i december 2022 — alts3 8.3
procentpoint faerre end | Cdense.



smal: Flere unge far en uddannelse Maopfyldelse  Forventning

1. indikator

2. indikataor

: : Forrige Resuftat o
Understatier Odensem alet: Flere odenseanere i job og pa vejtljob 2 ana 2T Udvikling
maling 2023
{ambition) {ambition)
Andel 18-294rige der mindst B1,5%
har ungdemsuddannelse som 206% (57 % bt
hajest gennenfane (6,0 % under under pg";ﬁ?ﬂ ?nt o 2
uddannelse bedst i 4-by) betli:’t}}l-l- il e (Bedst | 4bv)
2021) by}
(2022}
Andel 18-294rige der har 87% 10,1%
afslutiet en 13 15 .
erhy ervsuddannelse pmcerlrtpnint ml (Hajest D,_B o 2
under bedst i e procentpoint (Bedst i 4-by)
£by) bedsti4- under bedsti 4
by) by}
Z021) (2022)

COpfalgning

Understaie r Odensem alet: Et sundere Odense

1. indikator

2. indikator

Andelen af unge, der har gennemfart en ungdomsuddannelse | Odense, er steget med 0,9 procentpoint fra
806 % i 2021 1il 81,5 % i 2022 Det er den st@rste stigning blandt de 4 store studiebyer. | hele landet har der
vaeret en stigning pa 1,2 procentpoint. Trods stigningen har Odense fortsat den laveste andel unge med
ungdomsuddannelse blandt 4-byerne.

Andelen af unge med ertwervsuddannelse i Odense er steget med 0,4 procentpoint fra 9.7 % i 2021 il 10,1
B i 2022. Andelen af unge med erhwv ervsuddannelse har ellers vaeret faldende siden 2008, fvor 17 4 % af
de unge i Odense havde en erhvervsuddannelse. Ogsa pa landsplan har der vasret en stigning — dog lidt
mindre end i Odense (+0,2 procentpoint). Blandt 4-byerne har Aalborg bade den hajeste andel f de unge
med erhvervsuddannelse (11,7 %) og den sterste stigning det seneste ar (+0.8 procentpoint).

smal: Flere sodialt udsatie har et godt liv ; Maopfyldelse  Forventning
Forrige Resultat - = o
5 2023 2027 Udvikling
maling
{ambition) (ambition)
Andel borgere der er 918% 92.7%
baligplaceret og fastholder balig y 2 (g:%} 1‘95@%} ¥
{gns. over 4 ar) (Mar-23) (Sep-23)
Hjemlgsetzeling 135 17 ® @ »
(2019) (2022) (50) (50)

O pfalgning

Andelen af boligplacerede der fastholdes i egen bolig er pa 92.7 % i september 2023. Det er en lille stigning
siden marts 2023, wor andelen var 91,8 %. Pga. omlzegning til nyt fagsystem er det i gjeblikket ikke muligt
at opdatere indikatoren.

Antallet af hjemils se er baseret pa Det Mationale Forsknings- og Analysecenter for Velfrds (VIVE)
hjemlgsetzling. Denne gennemfsres kun hver andet &r og er blevet opdateret | 2022. Antallet af hjigmise i
Odense er faldet fra 1251 2019 til 1171 2022, Det laveste antal hjemiase Odense har haft | VIVE's taellinger
vari 203, hwar der var 110 hjemlgse. Odense er klart den af de store byer med faemes hjemlase. F eks. var
der 507 hjemlase | Aamhus og 291§ Aalborg.



Udvalgsmal: Selvstandighed og selvforsergelse for M Alopfyldelse Forventning

Faorrige i
alle unge hy 2023 H2T Udvikling
a ’ maling
Understatier Odensem alet: Flere odenseanere 1 job og pa wej il job {ambition) {ambition)
1. indikator Andel af 18-29 arige der er pa 54 %
offentlig forsgrgelse som ikke: 5.4 % 1,2
arbt_ejdsmar.kemparaie eller pa (12 procent- ® -
fertidspension procentpoi point {Hejest 1,0 o0 Lt _
nt over over procentpoint “by) g
gns.id-by) gns.i4-  overgns idby)
Dec-22) by)
(Dec23)
Opfalgning De forseroelses grupper der er lz=ngst vaek fra arbejdsmarkedet, er unge pa fertidspension og ikke-

arbejdsmarkedsparate unge, som bl.a. omfatter unge pa uddannelseshijzelp og kontanthjselp som er visiteret
aktivitets- eller uddannelsesparate og unge pa sygedagpenge.

Andelen af unge | Odense der er pa offentlig forsergelse i disse malgrupper er pa 5,4 % i december 2023,
Det eruzndret ift. december 2022, | hele landet var 6,5 % af de unge pa offentlig forsergelse i disse
malgrupper — hvilket 0gsa er usendret ift. december 2022 Andelen er naturligt lavere i de store studiebyer,
da der her netop er mange studerende blandt de unge. Blandt 4-byerne har Ksbenhavn (2 6 %) og Aarhus
(4,4 %) en lavere andel end O dense og Aalborg samme andel som Odense (5,4 %).

Udvalgsmal: Lige mulighederi alle bydele Forrige i M Alopfyldelse Forventning
Understatier Odensem 3let: En storby med blandede og velungerende = i l 2023 2027 Udvikling
Byedele maling 202: =
(ambition) (ambition)
1. indikator Andel pdﬁ offentlig forsergelse
(18-64 ar)
Vollsmose 425 o A .9% ® ® A
(Dec-22) (Dec.23) (40 %) {40 %)
Forebyggelsesomrader 33, 3% 33,5% ® ® .
(Dec-22) {Dec-23) (40 %) (40 %)
2. indikator Andel med kun
grunduddannelse (30-59 ar)
Vollsmose 736 % 70,7 % ° ° ~
(2022) (2023) £ e
Forelyggelsesomrader 517 % 50,8 % ® ® P
3. indikator Andel sigtede biarn ogunge
{12-24 ar) (gns. seneste ar
Vollsmose 6,6 % 68 %
53 @
{51 L ] :
pocetpen PICEIDO  gomse  HoEE2)
toverans. i . mfer pmmqtmint ower pu'.rer gnp& :
Cdense) Og:ﬂs.s!e} gns. i Odense) Odense)
(Sep-23) {Dec-23)
Forelyggelsesomrader 3 2% 3,
; @21
(1.7 L ] L ]
procentpoin D:merlﬂo Hojest 1,7 (Hejest N
toverans. i ans. i procentpoint over 0, 7%point owver
na i Odenze i Odenze)
Odense) Odiniae o ) s )
(Sep-23)

(Dec-23)



Crpfalgning Malet felger udviklingen i offertligt forsergede, uddannelsesniveau og kriminalitet, i de boligmrader der
ultimo 2022 var pa regeringens lister over udsatte boligomrader (Vollsmose) og forely ggelsesomrader
(Diana-/Heliosveenget, Ejerslykke, Hejemarksvej og Solbakken). | den ny este liste ultimo 2023 er Solbakken
ikke l=ngere pa forebyogelsesiisten.

Andelen af offentligt forsgrgede opagsres ud fra forvaliningens egne data og med en anden
opgarelsesmetode end i regeringens lister Opaarelsen kan derfor ikke direkte sammenlignes med tallene i
regeringens lister. Andelen af offentligt forsergede er det seneste ar faldet | Vollsmose — men er fortsat over
40% som er gransevaerdien | regeringens liste over udsatte boligomrader. | foreby ggelsesomraderne er
andelen af offentligt forsergede usendret samlet set — hvor alle 4 boligomrader har faerre end 40% pa
offentlig forsargelse.

Andelen af borgere der kun har grunduddannelse er badei Vollsmose og ialle de 4 boligomrader faldet fra
2022 1il -23. 1 alle de 4 forebyggelsesomrader er andelen under 60% - som er greensevardien i regeringens
liste over udsatte boligomrader. | Vollsmosz er andelen fortsat et stykke over 60%.

Kriminalitet i omraderne belyses ud fra omfanget af sigtelser til unge i boligomraderne. Det er ikke samme
kriminalitetsopgarelse som i regeringens lister. Ambitionen er at omfanget af sigtelser skal vaere pa niveau
med hele Odense senesti 2030. Siden september 2023 er andelen med sigtelse steget i bade Vollsmose og
forebyggelsesomraderne. Siden december 2022 er andelen med sigtelse | Vollsmose dog faldet fra 7,9% fil
B.8%.

Beskrivelse af det gkonomiske regnskab

Beskeftigelses- og Socialforvaltningens budget er opdelt i to ekonomiske styringsomrader, Service og Serlig drift.

Serviceudgifter dekker kommunens daglige drift. Dette omfatter primeert lonudgifter og udgifter til foranstaltninger pa
det specialiserede socialomréde.

Serlige driftsomrader vedrerer primaert forsergelses- og sikringsydelser samt beskaftigelsesindsatser til borgerne.

Arsberetningen skelner mellem disse styringsomréder, da finansieringen af omraderne er forskellige og underlagt
forskellige styringsmekanismer.

Forvaltningens samlede regnskabsresultat pa de to gkonomiske styringsomréader er opstillet i nedenstaende tabel. Tabellen
viser ogsé de indstillede beleb til overfarsel mellem regnskabsar samt de beleb, der tilgdr kommunens kassebeholdning.

Drift



1.000 kr. budget 2023 Afvigelse Overfarsel

o 1.044.235 1.043.984 251 0 251
S i e 1.062.747  1.051.726 11.022 0 11.022
Staben 61.251 59.864 1.387 0 1.387
Uddannelse 493.815 514.186 -20.371 0 -20.371
Job 104.381 99,9158 4.464 0 4.464
Jobrehabilitering 138.893 134.869 4.023 0 4.023
Virksomhed 25.291 24,214 1.077 0 1.077
Ydelsen 76.303 77.084 -780 0 -780
Feellesudaifter 162.813 141.591 21.222 0 21.222
Projekter med ekstern finansiering -18.512 74 10.771 a 0771
Swrlige driftsomrider: 3.850.886 3.764.262 86.625 68.128 18.497
Med overfarsel sadaang™ -26.548 -52.485 25.936 a 25.936
Uddannelse — Szerligt dyre enkeltsager -26.513 -51.225 24.712 0 24.712
og tabt arbejdsfortjeneste

Jobrehabilitering -36 -1.260 1.224 0 1.224
Uden overferselsadgang 3.890.301 3.822.173 68.128 68.128 0
Omrader inden for budgetgarantien 2.929.772 2.885.241 44.531 44.531 0
@vrige overforsler 960.529 0356.932 23.597 23.597 0
Projekter med ekstern finansiering -12.866 -5.426 -7.440 a -7.439
Beskaeftigelses- og Socialudvalget 4.895.122 4.808.246 86.876 63.128 13.748

(+) =mindreforbrug, (-) =merforbrug.

*) Merindteegter pa Serlige driftsomrader med overforselsadgang konverteres til Service i 2024.

Gennemgang af regnskab 2023 — Service

Regnskabsresultatet for 2023 pa service udger et samlet mindreforbrug pé 0,3 mio. kr. inkl. projekter med ekstern
finansiering. Forvaltningen er tilfreds med et regnskabsresultat i balance, da udgiftspresset pa det specialiserede
socialomrade ogsé i 2023 har udfordret skonomien.

Regnskabsresultat pa det specialiserede ungeomrade (Uddannelse 2+4) udviser et samlet merforbrug pa 20,2 mio. kr.
Forvaltningen har i regnskab 2023 atholdt en hgjere gennemsnitlig udgift pr. heldrsanbringelse sammenlignet med 2022.
Den gennemsnitlige anbringelsesudgift er i 2023 61.000 kr. hgjere end éret for. Derudover har flere unge haft behov for
forebyggende foranstaltning.

Det er primert disse to forhold, der driver udgifterne under det specialiserede ungeomrade i 2023.

Merforbruget pé det specialiserede ungeomrade skal ses i sammenhang med merindtegter fra serligt dyre enkeltsager pa
23,9 mio. kr. Heraf vedrerer 8,5 mio. kr. merindtegter fra sager vedrerende regnskab 2022.

Budgettet til det specialiserede socialomrade blev med budgetforliget 2024 tilfort 15 mio. kr. arligt fra 2024 og frem.

Under Fellesudgifter er resultatet for 2023 et mindreforbrug pa 21,2 mio. kr. Mindreforbruget er primert sammensat af to
poster:



¢ Opsparede midler fra tidligere regnskabsar - ca. 10 mio. kr.
¢ Disponerede udgifter til udskudte I'T-investeringer - ca. 7,5 mio. kr.

Forvaltningen har over de seneste regnskabsér udvist médehold og opsparede midler til at imgdekomme udgiftspresset pa
det specialiserede socialomrade. Derudover er implementeringen af en raekke IT-projekter udskudt til kommende ar,
hvilket medferer et mindreforbrug i 2023.

Begge budgetafvigelser er isoleret til regnskab 2023, og midlerne er derfor ikke varige.

Forvaltningen har frem mod den 1. januar 2024 udmentet og tilpasset driften med anden delaftale vedrerende
finansieringen af ret til tidlig pension/Arnepensionen (12,5 mio. kr.) og administrationsbesparelser som folge af
regeringsgrundlaget (4,5 mio. kr.). De to tiltag nedskriver servicerammen med samlet 17 mio. kr. fra 2024 og frem.

Forvaltningen har som foelge heraf veret tilbageholden i genbesattelsen af vakancer i 2023.

Pé de eksternt finansierede projekter viser resultatet et merforbrug/mindreindtegter pa 10,8 mio. kr. Forvaltningen indgar
i projekter med ekstern finansiering pa beskaftigelses-, uddannelses- og socialomradet. Der er tale om projekter, hvor
finansieringen (indtagten) helt eller delvist kommer fra eksterne bidragsydere fx ministerier, Styrelsen for Arbejdsmarked
og Rekruttering (STAR) m.fl.

Arsag til afvigelsen pa -10,8 mio. kr. er primert en forskydning mellem afholdte udgifter og finansieringen af projektet
”Flere skal med 3”. Her tilgér finansieringen forst forvaltningen i 2024, hvorfor regnskabsresultatet blot skal overferes til
udligning i 2024.

Gennemgang af regnskab 2023 — Sarlige driftsomrader

Regnskabsresultatet er 68,1 mio. kr. under udgiftsvurderingen fra opfelgningen fra 2. halvar 2023, ekskl. projekter med
ekstern finansiering. Det svarer til 1,8 % af det korrigerede budget. Det er sarligt pa sygedagpengeomradet, at udgifterne
er lavere end forventet.

Pa de eksternt finansierede projekter er resultatet et merforbrug/mindreindtaegt pa 7,4 mio. kr. Denne afvigelse vedrerer
finansiering fra den regionale uddannelsespulje, som tilgar kommunen i 2024.

Udgifterne er steget med 53,8 mio. kr. siden budgetlaegningen i sommeren 2022.

Udgiftsudviklingen forklares af flere forhold: Ledigheden er steget siden budgetleegningen, hvilket har medfert stigende
udgifter til a-dagpenge pa 72,6 mio. kr. Der er ogsé betydelige udgiftsstigninger pa 79,7 mio. kr. til fortids- og
seniorpension. Modsat er der faldende udgifter til kontant- og uddannelseshjalp samt beskaftigelsesindsatser.

P4 landsplan er ledigheden steget, og derfor er kommunernes gkonomi blevet reguleret med en positiv midtvejsregulering
i sommeren 2023. For Odense Kommune betyder dette en regulering pa 114,6 mio. kr.

Med reguleringen ender reservationspuljen under @konomiudvalget med et overskud pa 131,9 mio. kr. for 2023, jf.
nedenfor.



Reservationspuljen under @konomiudvalget

Det er en ambition i Beskaftigelsespolitikken, at ledigheden i Odense skal ned pa landsgennemsnittet ved udgangen af
2025, og at erhvervsfrekvensen skal vere pa niveau med landsplan inden udgangen af 2027.

Budgetmodellen for Serlige driftsomrader tager grundleeggende udgangspunkt i Kommunernes Landsforenings (KL’s)
sken for kommunens udgifter, justeret for den é&rlige ambition for udviklingen i Odense i forhold til landsplan. Fra dette
udgangspunkt traekkes Beskeaftigelses- og Socialforvaltningens budget.

Forskellen, uanset om den er positiv eller negativ, tilgar reservationspuljen under @konomiudvalget. Reservationspuljen
reguleres flere gange i lobet af budgetaret.

12023 forbedres reservationspuljen med 68,1 mio. kr. som felge af regnskabsresultatet. Reservationspuljen viser et
overskud pa 131,9 mio. kr. Ved budgetvedtagelsen for 2023 var puljen pa 71,4 mio. kr.

Reservationspulje ved Vedtaget budget 2023 71.426
Vurdering ved 1. halvar 2023-sag -136.388
Reservationspulje efter 1. halvarssag 2023 -84.962
Vurdering ved @konomisk Status 2022 samt @konomiaftale mm. 10435
Midtvejsregulering og Lov- og cirkulzreprogram (DUT) (sommer 2023) 14575
Reservationspulje efter @konomisk Status 40.048
Vurdering ved 2. halvar 2023-sag 23.760
Reservationspulje efter 2. halvarssag 2023 63.808
Regnskab 2023 G8.128
Reservationspulje 2023 131.936

Overforsel til 2024 — overholdelse af serviceramme i 2024
I forbindelse med regnskabsafslutningen bliver mer- og mindreforbrug pa driften opgjort. Et mindreforbrug kan efter
kommunens gkonomistyringsprincipper overfores til forstkommende budgetar. Overforsel af mindreforbrug fra et ér til et

andet kan kun ske i respekt for aftaleoverholdelse i forhold til servicerammen, og under forudsetning af overholdelse af
kommunens gkonomiske strategi samt efter politisk prioritering.

Beskaftigelses- og Socialudvalget har samlet set et mindreforbrug pd omrader med overforselsadgang pd 18,7 mio. kr. i
2023. Belgbet bliver overfort til fordeling mellem Budget 2024 og 2025 jf. sagens gkonomiafsnit.

Okonomi

I nedenstiende tabel fremgér en udspecificering af de bevillingsmassige konsekvenser af indstillingspunkterne.

Indstillingspunkt 2 — Driftsmidler



Beskeftigelses- og Socialudvalget overforer under indstillingspunkt 2 et samlet mindreforbrug pé drift pa 18.747.801 kr.
fra 2023 til 2024 og 2025.

Mindreforbruget bliver overfort séledes:

1. Mindreforbrug pa 11.021.776 kr. under styringsomradet Service overferes fra 2023 til 2025.

2. Merforbrug pa 10.770.655 kr. vedrerende projekter med ekstern finansiering under styringsomradet Service overfores
fra 2023 til 2024.

3. Mindreforbrug pé 25.936.428 kr. under styringsomradet Saerlige driftsomrdder med overforsel overfores fra 2023 til
2024,

4. Merforbrug péa 7.439.748 kr. vedrerende projekter med ekstern finansiering under Saerlige driftsomrader overferes fra
2023 til 2024.

Mindreforbrug pé 68.128.114 kr. under styringsomradet Serlige driftsomrader uden overforsel legges i kassen. Herefter
sker afregning til Reservationspuljen under @konomiudvalget i 2024.

Afvigelse Overfersel Owverfersel
Beskrivelse — Kr. Styringsomrade e m 2024 2025

Service 11.021.776 11.021.776
Pru_}el-d:er med ekstem finansienng Service -10.770.655 0 -10.770.655 0
Med overferselsadgang Szerige driftsomrader 25.936.428 0 25.936.428 0
Uden overferselsadgang Szrdige driftsomrader 68.128.114 68.128.114 0 0
Frojekter med ekstem finansienng Sezedige driftsomrader -7.439.748 0 -7.439.,748 0
I alt 86.875.915 68.128.114 7.726.025 11.021.776

Indstillingspunkt 3-4 - Overforsel af midler mellem styringsomraderne i 2024

Denne sags indstillingspunkter 3-4 har folgende pavirkning af udvalgets ramme for 2024 og frem.

Indstillings-

Knrwaterlng mellem Beskaftigelses- og

styringsomrader seili Socialudvalget 25.936.428
Kornvertering mellem : : Beskeftigelses- og
3 styringsomrader =i Socialudvalget -25.936.428
Ialt 0
punkt
Afregning -
Reservationspuljen Seerlig drift Kassen £8.128.114
a Afregning - Searfig diift Beskzeftigelses- og e

Reservationspuljen Socialudvalget
Ialt 0



Bilag
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Punkt 3: Investeringsprojekt: Qget kontrol med sociale ydelser -
Kontrolgruppen

00.30.00-S00-1-24
Resume

Beskeftigelses- og Socialudvalget besluttede den 6. februar 2024, baseret pa gode resultater fra Kontrolgruppen, at
forvaltningen udarbejder et oplaeg om, hvordan Kontrolgruppen kan styrkes.

12023 resulterede Kontrolgruppens indsats i en nettobesparelse pa 14,7 mio. kr. i udbetaling af uberettigede ydelser. Det
betyder, at Odense Kommune 1 2023 sparer 1,5 mio. kr. for hvert arsveerk i Kontrolgruppen.

I oplaegget anbefaler forvaltningen, at Kontrolgruppen styrkes med to nye medarbejdere fra den 1. august 2024. Med
tiltaget kan der behandles flere sager end i dag og foretages yderligere samkering af registre. Den styrkede indsats bliver
finansieret som et investeringsprojekt.

Effekt

Styrket kontrol med sociale ydelser kan have en positiv indvirkning pd Odensemélet "Flere odenseanere i job og pa vej til
job" ved at gge incitamentet for selvforsergelse.

Indstilling

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byraddet godkender:

1. Styrkelse af Kontrolgruppen med to medarbejdere pr. 1. august 2024.

2. En budgetflytning pa 0,4 mio. kr. i 2024 og 1,0 mio. kr. arligt i 2025-2027 indenfor Beskeaftigelses- og
Socialudvalgets ramme fra styringsomradet Saerlige driftsomrader til styringsomradet Service.

Beslutning

Udvalgsmedlem Reza Javid (@) stemmer imod indstillingen.

Rédmand Christoffer Lilleholt (V) og udvalgsmedlemmerne Mads Thomsen (A), Joachim Hoffmann-Petersen (C) og
Nicolai Busch Bahrenz (V) stemmer for indstillingen.

Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling

Historik



Byradet besluttede 1 2017 at styrke kontrollen med sociale ydelser. Formalet var at mindske incitamentet til at bega
bedrageri. Den styrkede kontrol skulle ogsé styrke incitamentet til at blive selvforsergende.

Byradet afsatte derfor midler til at styrke Kontrolgruppen med fire ekstra arsvaerk. Det betyder, at Kontrolgruppen i
perioden 2017-2022 har bestéet af otte arsvaerk.

12022 besluttede byradet endnu en gang at styrke kontrollen mod socialt bedrageri, og Kontrolgruppen blev opnormeret
med yderligere to arsvaerk. Fra 2023 bestar Kontrolgruppen derfor af ti rsvark.

I samarbejde med Udbetaling Danmark arbejder Kontrolgruppen p& mange fronter for at begranse uberettiget udbetaling
af sociale ydelser. Det drejer sig om bl.a. vejledning, udgéende kontrol pé virksomheder og samarbejde med andre
myndigheder.

Arbejdet i Kontrolgruppen forer til besparelser for Odense Kommune. Det sker fx, nar Kontrolgruppen fér stoppet
udbetalingen af ydelser, som en borger ikke er berettiget til at modtage.

Besparelserne er opgjort i bruttobesparelser og nettobesparelser.

Bruttobesparelsen er besparelsen for alle ydelser, inklusive statsydelser. Det vil sige de samlede besparelser pa alle de
ydelser, som Kontrolgruppens sager vedrarer. Det kan fx vaere besparelser pa Statens Uddannelsesstatte (SU), som er en
statslig udgift.

Nettobesparelsen er besparelsen pé den del af ydelserne, som Odense Kommune har udgifter til. Det kan fx vere den del
af udgiften, som Odense Kommune har til kontanthjelp eller sygedagpenge.

Nettobesparelsen kan ogsa opgares pr. arsverk. Nettobesparelsen pr. arsvark angiver, hvor stor besparelsen er for hvert
arsveerk 1 Kontrolgruppen.

Resultater af kontrolindsatsen

Béde brutto- og nettobesparelsen har ligget stabilt siden 2018, som var det forste hele ar efter opnormeringen. Her var
bruttobesparelsen 18,9 mio. kr., mens nettobesparelsen var 12,1 mio. kr. I 2023 var bruttobesparelsen 22,9 mio. kr., mens
nettobesparelsen var 14,7 mio. kr.

Ogsa nettobesparelsen pr. arsveerk har ligget stabilt. I 2018 var nettobesparelsen pr. arsverk 1,5 mio. kr. I 2023 var
nettobesparelsen pr. drsvaerk 1,5 mio. kr. Den stabile besparelse er til trods for, at Kontrolgruppen er opnormeret med to
arsvaerk 1 2023. Det betyder, at Odense Kommune i 2023 sparede 1,5 mio. kr. til uberettigede ydelser for hvert arsveerk i
Kontrolgruppen.

Tabel 1 viser udviklingen siden 2017. Tabellen viser udviklingen for bruttobesparelser, nettobesparelser og
nettobesparelser pr. arsvaerk.



Tabel 1. Udviklingen i bruttobesparelser, nettobesparelser og nettobesparelser pr. arsvark.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Bruttobesparelse 11,5 18,9 20,9 20,7 23,9 22,9 22,9
MNettobesparelse 8,0 12,1 12,3 12,2 12,6 12,6 14,7
MNettobesparelse pr. arsvasrk 1,3 1.5 1.5 1.5 1,6 1,6 1.5

Den anbefalede opnormering muligger, at der kan behandles flere sager, der ellers ikke tages op i dag. Desuden kan der
foretages en yderligere indsats for registersamkering med Udbetaling Danmark. Det er en nedprioriteret opgave i dag, da
der ikke er helt s& hgj gevinstrate som i den gvrige kontrolindsats.

Forvaltningen forventer, at investeringen tjener sig selv hjem i investeringsperioden, og indsatsen opfylder dermed
kommunens kriterier for ekonomiske investeringsmodeller.

Indsatsens resultater bliver afrapporteret til byradet to gange arligt med sagen *Opfelgning pa forsergelses- og
sikringsydelser’.

Opgoerelsesmetode

Metoden til opgerelse af besparelser, som er udviklet af Kommunernes Landsforening (KL) i samarbejde med bl.a.
kommunerne og Deloitte, har varet anvendt i hele Danmark siden 2008. Denne metode registrerer effekter for hver enkelt
sag ved at sammenleagge to typer af registreringer:

1. Tilbagebetalingskrav: Her registreres det bagudrettede ekonomiske krav, der rejses mod en ydelsesmodtager, som
har modtaget en ydelse uden at vare berettiget hertil.

2. Fremadrettet besparelse: Ved den fremadrettede besparelse registreres vardien af ydelsesstoppet ud fra en
fremskrivning af det beleb, som borgeren ville have modtaget, hvis ydelsen var fortsat i 12 méaneder.

Forvaltningen ger opmarksom pé, at mange borgere, der er involveret i tilbagebetalingssager, ikke har mulighed for at
betale de skyldige penge tilbage. Dette betyder, at den faktiske gevinst er lavere end den registrerede besparelse.

Forvaltningen har set naermere pa sammensatningen af den opgjorte besparelse fra 2020, og hvor meget der er betalt
tilbage pa kommunens krav. Der ses 3 ér tilbage, for hvis kommunen ikke kan fastsatte en afdragsordning med borgeren
indenfor 3 ar, bortfalder kravet og ma afskrives.

12020 blev der opnaet en bruttobesparelse pa 20,7 mio. kr. Besparelsen bestod af tilbagebetalingskrav pa ca. 8,1 mio. kr.
og fremadrettede besparelser pa ca. 12,6 mio. kr.

Kommunens andel af tilbagebetalingskravene udgjorde 3,8 mio. kr. af de 8,1 mio. kr. Kommunens krav var primeert
relateret til kontanthjalpssager. Af disse krav er der inddrevet ca. 230.000 kr., 1,6 mio. kr. er sendt til inddrivelse ved
Gealdsstyrelsen, og 1,3 mio. kr. er afskrevet. Geldsstyrelsen kan inddrive flere penge over tid til kommunen.



Den sterste del af besparelsen i kontrolindsatsen er derfor fremadrettede besparelser. Derudover er der ogsa en preventiv
effekt, som ikke kan males 1 kroner.

Okonomi

Denne sags indstillingspunkter medferer, at der flyttes 0,4 mio. kr. i 2024 og 1,0 mio. kr. &rligt i 2025-2027 indenfor
Beskeftigelses- og Socialudvalgets ramme fra styringsomradet Serlige driftsomrader til styringsomradet Service.

Indstillings- el Srings-  ygualg 2024 2025 2026 2027
punkt omrade
5 @get kontrol med sociale ydelser, Service BSU 416.667| 1.000.000| 1.000.000| 1.000.000| 3.416.667
Kontrolgruppen
2 @get kontrol med sodiale ydelser, | oo i g BSU -416.667| -1.000.000| -1.000.000| -1.000.000| -3.416.667
Kontrolgruppen

Bilag

Web tabeller Kontrolgruppen 20240313



Punkt 4: B-sag: Afrapportering pa det specialiserede socialomrade

00.01.00-A00-6-21
Resume

I denne sag skal udvalget behandle afrapportering pa det specialiserede socialomrdde som afslutter regnskab 2023.
Regnskab 2023 viser et samlet merforbrug pa 27,1 mio. kr. svarende til en afvigelse pa 1,7 %.

Den seneste afrapportering var i november 2023, som var den sidste afrapportering af de tre indsatsspor: alderssnit,
leveranderstrategi og kontraktforhandlinger. Prognosen den gang viste et forventet merforbrug pa 58,3 mio. kr. svarende
til en afvigelse pd 3,7 %.

Denne sag indeholder to forskellige delafrapporteringer:
¢ konomisk afrapportering af regnskab 2023.

¢ Svar pé de spergsmal som blev stillet til styregruppen for det specialiserede socialomrade pd @konomiudvalgets
strategiske dag i ultimo 2023.

Forvaltningerne har arbejdet med en samlet besvarelse pa spergsmalene, som denne afrapportering har fokus pa.
Fremadrettet vil afrapporteringen tilrettes, sa den blandt andet felger hver forvaltnings handleplan i stedet.
Forvaltningerne arbejder hver iser videre med de tre indsatsspor i de forvaltningsspecifikke handleplaner, og det er
saledes disse handleplaner, der fremadrettet vil afrapporteres pa til de respektive udvalg.

Effekt

Nér arbejdet med anbefalingerne er fuldt implementeret, forventer forvaltningerne, at genopretningen af det specialiserede
socialomrade vil have en effekt pa flere af Odensemélene.

Flere borgere kommer i uddannelse og job

Nar flere borgere far den hjelp, de har brug for, er forudsaetningen for at komme i job og uddannelse bedre.

Flere funktionsdygtige @ldre og handicappede

Med et storre fokus pa styring af det specialiserede socialomrade betyder det, at flere borgergrupper far hjelp og bliver
funktionsdygtige, herunder ldre og handicappede.

Born og unge bliver klar til fremtiden

Investering i det specialiserede socialomrade betyder, at der kan skabes de bedst mulige rammer for, at bern med
forskellige forudsatninger trives og bliver klar til fremtiden.

Indstilling

Borgmesterforvaltningen, Beskaftigelses- og Socialforvaltningen, Barn- og Ungeforvaltningen og Aldre- og
Handicapforvaltningen indstiller til respektive udvalg, at udvalgene godkender afrapporteringen.



Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Okonomisk afrapportering af status for Budget 2023

Denne sag omhandler status pa budget 2023 pa det specialiserede socialomrade i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen,
Born- og Ungeforvaltningen samt £Aldre- og Handicapforvaltningen. Udvalgene har faet afrapporteringssagen til
behandling siden byradet i 2020 tildelte det specialiserede socialomrade 186 mio. kr.

Regnskab 2023 ender med et samlet merforbrug pa 27,1 mio. kr. fordelt med:

¢ Merforbrug pd berneomradet pé 6,8 mio. kr.

¢ Merforbrug pa voksenomradet pa 55,4 mio. kr.

¢ Merforbrug pé kontante ydelser pd 2,7 mio. kr.

e Merindtaegter fra serligt dyre enkeltsager pa 37,8 mio. kr.

Merforbruget skyldes sarligt et stort merforbrug pa voksenomradet, som kan henfores til merudgifter pa keb af pladser til
botilbud til lengerevarende- og midlertidigt ophold. Derudover kan der henferes storre merudgifter til indsatser til
socialpaedagogisk stette.

Bermeomrédet for de 15-18-arige ender ogséd med et merforbrug, som bade skyldes merudgifter til anbringelser og
forebyggende foranstaltninger. Merforbruget opvejes dog af merindtaegter fra saerligt dyre enkeltsager.

Boarneomrédet for de 0-14-arige ender med budgetoverholdelse.

Svar pé spergsmélene fra Ukonomiudvalgets strategiske dag

1. Hvordan arbejder Odense Kommune pé at styrke indsats for at f4 data pa det specialiserede socialomrade?

Der er nedsat en datagruppe pé tvers af forvaltninger, som er ved at afsgge muligheden for at tilvejebringe Odense-data
pa afrapporteringsdata fra Ekspertgruppen pé socialomradet. Gruppen forventer at kunne give et bud pé, hvad der er
muligt i lebet af forret.

Samtidig foregar der fortsat en implementering af nyt fagsystem Nexus pa ungeomradet i Beskeftigelses- og
Socialforvaltningen, der lgber frem til sommer. Herefter vil der i forleengelse af idriftsattelsen lebende blive tilvejebragt

strukturerede data til brug for drifts- og ledelsesinformation — herunder opfelgning pé effekt.

I Born- og Ungeforvaltningen pégér der implementering af fagsystemet DUBU.

Felles for alle forvaltninger er, at der arbejdes mélrettet pé at sikre relevant og retvisende data til brug for
Ledelsesinformationsportalen. Dette eksempelvis:



¢ Placeringsoversigt pa tilbudsniveau inklusive borgernes indplacering udtrykt ved en indsatspakke.

¢ Et dashboard, som bl.a. giver et overblik i forhold til samlet forbrug, gennemsnitsudgifter, antal borgere og de
dyreste sager. Det kan brydes ned pé forleb og paragraffer.

¢ Et dashboard omkring borgerens progression.

¢ Et dashboard, som viser sagsbehandlingstider, typer af henvendelse, afgerelse mv. i forhold til myndighed pé det
specialiserede socialomrade.

I Born- og Ungeforvaltningen arbejdes der ligeledes med kvartalsrapporter, indeholdende en raekke nogletal vedrerende
aktiviteten pa omradet fx antal underretninger, antal sager, antal nye barnefaglige undersegelser, antal anbringelser med
og uden samtykke.

2. Hvordan kan vi i Odense Kommune i hgjere grad arbejde med evidens og effekt?

Ekspertudvalget pa socialomradet, som er nedsat af regeringen og Kommunernes Landsforening papeger, at systematisk
dataindsamling og viden om indsatser til borgere er afgerende for god styring. De papeger ogsa, at der er fortsat mangel
pa viden, og manglende data udger en udfordring for kapacitetsstyring og planleegning. Dette gaelder for alle forvaltninger
med sociale indsatser. De forskellige modeller for sociale investeringer er et udtryk for ensket om at sikre staerkere
evidens i et omrade, der ikke kan arbejde med effektmodeller som pa sundhedsomradet.

Rehabilitering i ZAldre- og Handicapforvaltningen

Zldre- og Handicapforvaltningen har arbejdet med den udvalgsgodkendte rehabiliteringsstrategi siden 2015. Strategien
blev opdateret i 2023 og har fokus pa at muliggere et meningsfuldt liv med bedst mulig aktivitet, deltagelse, mestring og
livskvalitet. Rehabiliteringsindsatser er malrettede, sammenhangende og vidensbaserede med udgangspunkt i borgerens
perspektiver og livssituation.

Recovery-orienteret rehabiliteringsforleb

I £Aldre- og Handicapforvaltningens Forleb sindslidelse arbejdes der med faseopdelt recoveryorienteret
rehabiliteringsforleb. Recoveryorienteret rehabilitering er en faglig tilgang, der har fokus pé at styrke borgernes
muligheder for at komme sig og leve et s& meningsfuldt og selvstaendigt liv som muligt. Malet med recoveryorienteret
rehabilitering er at understatte borgerens personlige recoveryproces, og det er centralt i samarbejdet, at den faglige
medarbejder har fokus pé, at borgeren bevarer kontrollen i eget liv. Nar borgeren oplever sig medt, set, hort og hjulpet af
medarbejderen, kan rehabiliteringsindsatsen defineres som recoveryorienteret rehabilitering.

Feedback Informet Treatment (FIT)

I Born- og Ungeforvaltningen er de internt tilvejebragte foranstaltninger pa det specialiserede socialomrade samlet hos
Center for Indsatser til Barn og Unge (CIBU). P4 det forebyggende omrade anvender CIBU effektmélingsvarktejet FIT.
Som navnet p4 metoden antyder, handler den om borgernes feedback pa behandlingsindsatsen og derigennem en tilpasset
behandling til den enkelte, s& behandlingsindsatserne kan understette det enkelte barn eller families trivsel og udvikling
bedst mulig — altsa at skabe sterst mulig effekt af behandlingen. FIT er en evidensbaseret metode, der anvendes som et
dialog- og effektmalingsverktaj. I CIBU anvendes FIT til at kvalificere alle indsatser pad dagbehandlingsomradet.

FIT-metoden benyttes ogsa til aggregerede effektdata. Hvert behandlingsforleb kodes med indsatskategori, som ger det
muligt at sammenligne behandlingslengder, antal sager, antal borgere, antal parallelbedemmelser og effektsterrelser pa
tveers af CIBU's indsatser og pa tveers af ar.

Disse aggregerede data anvendes som dokumentation af CIBU’s effekter i de enkelte indsatstyper, som et system til at
indhente ledelsesinformation og til brug for organisationsudvikling. Data anvendes i dialog med medarbejderne, pé
ledelsesniveau og sammen med relevante samarbejdspartnere.



FIT er fuldt implementeret pa det forebyggende omréde i CIBU og anvendes i alle indsatser. Metoden har veret anvendt
siden 2014.

Anvendelsen af FIT giver en stor mulighed for inddragelse af borgerens perspektiver og fedback til den enkelte behandler,
hvilket er helt i trdd med Barnets Lov og i forhold til Leveranderstrategiens pejlemaerke omkring effekt.

Implementering af Voksenudredningsmetode (VUM 2.0) i £Aldre- og Handicapforvaltningen og Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen

VUM 2.0 er en metode til sagsbehandling, der understetter alle faser i sagsbehandlingen, herunder samarbejdet med
udferer af den sociale indsats. VUM 2.0 giver et gget fokus pa udviklingen i borgerens funktionsevne og effekten af
indsatserne. Et felles kommunalt funktionsevnekatalog vil understeatte vurderingen af borgerens funktionsevne. Borgerens
funktionsevne scores pa en skala fra 0-4, og i forbindelse med opfelgning pa borgerens sag, kan man felge den samlede
indsats og se, om den har den enskede effekt.

3. Hvordan arbejder vi i Odense Kommune med at opsamle viden systematisk og veere nysgerrige pé, hvad andre
kommuners gode praksis er?

Forvaltningerne er altid opsegende og nysgerrige pa de forskellige stramninger og tendenser der ses i samfundet. Foruden
den kollektivt opsamlede viden og erfaring i forvaltningen, samles der labende systematisk viden fra eksempelvis:

¢ Born- og Ungetopmede.

¢ 6-by maederne social.

¢ Socialdirektorforum syd.

¢ P& konferencer som fx KL Social, Kommunalgkonomisk forum (KQF), European Social Network (ESN), KL
Social- og Sundhedspolitisk topmede m.v.

¢ Gennem deltagelsen i projekter med fx Social- og Boligstyrelsen og Kommunernes Landsforening.

¢ Forvaltningen er desuden altid nysgerrige pa forskellige ekspertgrupper og udvalg herunder fx Tranaes
udvalget/Ekspertudvalget pé socialomradet.

¢ Pa videns portaler som fx Mandag Morgen, NB Social.dk, Danske Kommuner, Momentum m.v.

¢ Gennem deltagelsen i projekter med fx Social- og Boligstyrelsen og Kommunernes Landsforening.

Eksempelvis har Bern- og Ungeforvaltningen hentet inspiration fra Aarhus i forbindelse med udarbejdelse af business
case for projektet "Feerre sager pr. rddgiver pa handicapomradet”. Hvilket har betydet, at Bern- og Ungeforvaltningen har
lavet en tilpasset model, som bliver implementeret i 2024.

4. Hvordan ser fortiden ud hos vores dyreste borgere? Har de tidligere faet en forebyggende indsats?

For Bern- og Ungeforvaltningen involverer de dyreste sager altid anbringelse. Anbringelser er bade den mest indgribende
og omkostningstunge foranstaltning. Derfor benyttes den kun, nér det er absolut nedvendigt for barnets tarv, og hvor det
fagligt giver mening. I forbindelse med budgetopfelgningerne ses der jeevnligt pa de serligt dyre sager i et
leeringsperspektiv.

Zldre- og Handicapforvaltningen arbejder og har arbejdet med forskellige initiativer relateret til de dyreste borgere, og
om de tidligere har faet en forebyggende indsats.

Projekt serligt dyre enkeltsager

Aldre- og Handicapforvaltningen har sammen med 45 andre kommuner, deltaget i projekt med Kommunernes
Landsforening om gget viden om sarligt dyre enkeltsager pa det specialiserede voksenomrade.

Projektet har haft til formal at hjelpe kommunerne med at forbedre deres viden og afdeekke handlemulighederne pa
omradet. Herunder, at:



o Afdakke behov for udvikling af tilbudsviften (herunder eksisterende tilbud samt behov for nye tilbud eller
indsatser).

* Afdazkke eventuelle potentialer i sagsbehandlingen.

o Afdaekke om der er andre karakteristika eller faktorer, hvoromkring der er handlemuligheder.

Felles fagligt visitationsforum
Aldre- og Handicapforvaltningen har oprettet et felles fagligt visitationsforum, der har som formal

o At forvaltningen har tilbud, som matcher borgerens behov.
e At undgéd/forebygge at Odenseborgere kommer i eksterne tilbud, dvs. kommunen skal benytte egne tilbud.
e At hjemtage borgere i eksterne tilbud.

Det feelles faglige visitationsforum opfylder den byrddsgodkendte leveranderstrategi's fire pejlemarker om faglighed,
effekt, nerhed og ekonomi.

Samarbejde med Social- og Boligstyrelsen (VISO)
I Aldre- og Handicapforvaltningen bruges VISO til at f4 hjelp med de dyreste sager, nar det giver mening. Odense er en

stor kommune med et stort antal borgere, og derfor har forvaltningen selv udviklet eksperter pd mange forskellige
omrader. Det betyder, at det ikke altid er nedvendigt at hente hjelp fra eksterne VISO-leveranderer.

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen har undersogt fortiden for de ti dyreste sager tre ar tilbage.

Det forholder sig séledes:

40 % Handicapsager: Ingen forbyggende indsats

30 % Kriminalitet: Borger har modtaget forbyggende indsats (Familiebehandling/ stettekontaktperson)
20 % Kriminalitet: Borger har veret anbragt i plejefamilie

10 % Kriminalitet: Ingen forbyggende indsats forud for anbringelse

Handicapsagerne vil i de fleste tilfeelde vare fra barnets fodsel, hvorfor en forebyggende indsats ikke kan lade sig gere
eller give mening. De kriminalitetsramte har i de fleste tilfeelde haft en forebyggende indsats.

5. Vi skal inddrage borgerne og vaere nysgerrige pa, hvordan vi far sat familie og parerende mere i samspil

Borgerinddragelse er en grundpille i forvaltningernes arbejde. Fra den ferste henvendelse om statte til udmentning af
indsatsen er borgerens perspektiv centralt. Borgeren definerer arsagen til behovet for stette, og i den proces kan der opsta
uenighed mellem borgerens ensker og forvaltningernes tilgang. Det er derfor afgerende lobende at kalibrere indsatserne,
sd de matcher borgerens behov. Denne kalibrering sker i dialog med borgeren, dennes netverk og eventuelle
samarbejdspartnere. Forvaltningerne arbejder aktivt pa at inddrage familie og parerende endnu mere i denne proces. Som
eksempel pa, at det ogsa bliver lovbestemt og en del af fremtiden, er at en af intentionerne bag barnet lov, netop er at sikre
mere inddragelse og involvering af den unge.

Ungestrategien har ogsé et stort fokus pa inddragelse og stemmer godt overens med barnets lov. Nér vi inddrager den
unge i langt hgjere grad, betyder det selvfolgelig ogsa, at foreldre folger lige efter. Derfor vil barnets lov ogsa styrke
inddragelsen af foreldrene.

I Beskeftigelses- og Socialforvaltningen atholdes der meder med unge og foraeldre i sager med funktionsnedsettelse.
Disse meder er ud over det lovbestemte, og har til formal at fokusere pa overgangen ved det 18. ar, hvor der sker mange



@ndringer for en ung med funktionsnedsettelse og dennes og foraldrenes liv. Disse meder kaldes 16-ars mader og
Overgangsmeder (v. det 17,5 ar).

Indsatser fra velfeerdsprocenten

Med velfaerdsprocenten er der afsat midler til indsatser om den gode overgang fra ung til voksen samt forbedring af
sagsbehandlingen, som er beskrevet nedenfor.

Den gode overgang fra ung til voksen

Der er et stort behov for mere radgivning og hjelp til at hdndtere overgangen fra barn til voksen, for at bade de unge og
deres foreldre kan fole sig trygge i det nye. Der er et tydeligt enske fra de unge og foreldrene om et bedre samarbejde pa
tveers af kommunen samt en tydelig indgang til kommunen, s& man ved, hvor man kan henvende sig for at fi hjelp i
overgangen. Forligspartierne bag velfaerdsprocenten er enige om at prioritere 0,6 mio. kr. til at styrke hjelp og radgivning
til borgere og parerende for de borgere fra Beskeftigelses- og Socialforvaltningen, der overgar til Aldre- og
Handicapforvaltningen i forbindelse med, at borgeren fylder 18 &r og indtil borgeren fylder 25 ar. En sagsbehandling der
allerede starter ved borgerens fyldte 16. ar.

Forbedring af sagsbehandlingen

Forligspartierne er enige om at prioritere 0,6 mio. kr. til en undersggelse af sagsforlebene pa handicapomradet i Aldre- og
Handicapforvaltningen. Undersagelsen skal afdakke, hvornér vi lykkes - og hvad der skal til - for at lykkes med det gode
samarbejde og en sammenhangende sagsbehandling, bade ved de komplicerede og simple sager. Herunder et samarbejde
som er praeget af en aben og tillidsfuld dialog med borgerne, og hvor det tilbud borgeren far er afstemt i forhold til
borgerens behov og udfordringer. Undersggelsen vil munde ud i en beskrivelse af en reekke eksemplariske cases, der skal
danne baggrund for den fortsatte udvikling af sagsbehandlingen pa handicapomrédet.

6. Skabe oversigt over hvor vi allerede har borgerfeedback

Forvaltningerne undersgger ofte tilfredsheden med de initiativer eller strategier vi igangsatter. Eksempelvis
brugertilfredshedsundersagelser, for at sikre at det er meningsfyldte projekter.

Kommunernes Landsforening udarbejder en landsdakkende kvantitativ undersegelse af tilfredsheden med landets
jobcentre. Den folger Beskaftigelses- og Socialforvaltningen op pé i ”Strategien for medet med borgeren”, hvor
forvaltningen udarbejder en kvalitativ undersggelse med 20 borgere, om hvorvidt deres oplevelse med jobcentret lever op
til forventningerne. Besvarelserne af de forskellige undersagelser er et godt redskab til at justere pa indsatserne, hvis
leeringen er, at vi kunne gore noget anderledes for at gge tilfredsheden.

Zldre- og Handicapforvaltningen stiller alle borgere, som er i et rehabiliteringsforleb, folgende spergsmal én gang érligt
eller ved afslutningen af et forlgb:

¢ Har indsatserne passet pé din situation og din hverdag?
¢ Har du néet dit mal med rehabiliteringen?

¢ Hvordan har du oplevet samarbejdet?

o Erdu tryg ved at ga din fremtid i mede?

Besvarelsen af spargsmélene anvendes blandt andet i forbindelse med udvalgsmalene og bidrager for eksempel med viden
om den enkelte borgers oplevelse af, hvorvidt borgeren har opnéet sit mal for rehabiliteringen. Det er med til at give
forvaltningen en tilbagemelding pa borgerens oplevelse af samarbejdet med forvaltningen. Graden af malopfyldelse har
betydning for det enkelte menneskes rehabilitering.



Boem- og Ungeforvaltningen to fora, hvor borgernes stemmer er i centrum, Samarbejdsforum og Temabestemte
Bemmepaneler.

¢ [ Born og Familierddgivningen er der etableret et samarbejdsforum med foraldre til bern med handicap. Det er et
formelt forum, hvor foreldre til barn med funktionsnedsettelse og medarbejdere og ledere fra Born og
Familierddgivningen medes en gang i kvartalet. Foreldremedlemmernes oplevelser og erfaringer skal bruges til at
forbedre samarbejdet og sagsbehandlingen i Specialafdelingen for Born til gavn for alle de foreldre, der er
tilknyttet Specialafdelingen for Bern.

¢ Temabestemte Bornepaneler er en metode til at inddrage anbragte bern og unge i forhold, der vedrerer dem.
Metoden supplerer den inddragelse, der allerede finder sted i forvaltningen via fx barnets lov. Metoden bidrager til
bern og unges demokratiforstaelse generelt og til Odensemaélet om at: Bern og unge bliver klar til fremtiden.

Derudover er der en reekke kanaler som pé forskellige mader og i forskelligt omfang, bliver anvendst til leering pa
forskellige niveauer i alle forvaltningerne. Herunder, beboer-péarerendemeder, udvalgsmal og Odensemél, utilsigtede
handelser, socialtilsyn, klagesager, raidmandshenvendelser samt borger- og medarbejderinvolvering.

Okonomi

Afrapporteringen af det specialiserede socialomrade har ingen direkte gkonomisk konsekvens for Odense Kommune.

Bilag

1. afrapportering af det specialiserede socialomrade 2024



Punkt 5: B-sag: Gravsted for socialt udsatte borgere

00.01.00-A00-1-24
Resume

Beskaftigelses - og Socialudvalget og By- og Kulturudvalget skal med denne sag beslutte, om der skal etableres og
afsaettes ekonomi til et minde- og gravsted for socialt udsatte borgere. Med placering pa Assistenskirkegarden. Idéen til et
minde- og gravsted for socialt udsatte borgere er opstéet og udviklet i feellesskab mellem forvaltningerne og en raekke
lokale samarbejdspartnere pé det sociale omrade.

For nogle borgere i en udsat position er det vigtigt og en anerkendelse af deres livssituation, at de har mulighed for at
blive begravet pa et felles minde- og gravsted. Etableringen vil underbygge, at Odense er en rummelig og inkluderende
storby - ogsé i forbindelse med livets afslutning.

En mulig etablering har veret droftet med borgere i en socialt udsat position, Udsatterddet og evrige relevante akterer pa
det sociale omrade, ligesom Udsatteradet har haft etableringen og projekttegningen til hering. Alle de involverede giver
udtryk for, at det vil vere et godt tiltag at etablere et minde- og gravsted i Odense for socialt udsatte borgere.

Engangsudgifterne bestar af erhvervelse af gravsted 6.300 kr., anlaeggelse af gravsted 16.700 kr. samt mindesten til 32.500
kr., i alt 55.500 kr. Samt lebende udgifter til drift af gravstedet, der udger 14.000 kr. for en 10-&rig periode. Udgifterne
fordeles mellem udvalgene og finansieres indenfor de respektive udvalgs rammer. Dog vil en mindesten blive finansieret i
feellesskab med akterer pa det sociale omrade.

Sagen behandles ogsé i By- og Kulturudvalget den 10. april 2024.

Effekt

Byudvikling med kvalitet

I Odense arbejdes der malrettet med at vaere en inkluderende by. Forvaltningerne vurderer, at det vil veere i trdd med
"Strategi for Den Inkluderende By og Housing First" at etablere et minde- og gravsted for socialt udsatte borgere.

Indstilling
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at Beskeftigelses- og Socialudvalget godkender:

1. Etablering af et minde- og gravsted for socialt udsatte borgere.

2. Udgiften til anleeggelse af et minde- og gravsted for socialt udsatte borgere atholdes inden for Beskeftigelses- og
Socialforvaltningens budgetramme. Udgiften belaber sig til 16.700 kr. og er en engangsudgift.

3. Udgiften pa 32.500 kr. til en mindesten pd minde- og gravstedet for socialt udsatte borgere atholdes af
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen, dog séledes at forvaltningen finansierer halvdelen af gkonomien hertil. Den
anden halvdel finansieres efter aftale af en rackke akterer pé det sociale omrade i Odense.

Under forudsetning af godkendelse af indstillingspunkt 1-3 indstiller By- og Kulturforvaltningen til By- og
Kulturudvalget, at By- og Kulturudvalget godkender:

4. Minde- og gravstedet for socialt udsatte borgere etableres pa Assistenskirkegéarden.
5. Udgiften til erhvervelse af et gravsted pa Assistenskirkegarden, til etablering af et minde- og gravsted for socialt
udsatte borgere, samt driften af gravstedet atholdes af By- og Kulturforvaltningen. Udgiften bestar af en



engangsudgift pa 6.300 kr. til keb af gravstedet samt en driftsudgift pa 14.000 kr. for en 10-arig periode. Udgiften
finansieres over kirkegardsdriften.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Udvalgene skal med denne sag beslutte, om der skal etableres og afsettes gkonomi til et minde- og gravsted pé
Assistenskirkegarden for socialt udsatte borgere. Forvaltningerne har prioriteret en central placering taet pd midtbyen, s
der er nem adgang for alle, uanset hvordan man kommer derhen.

Odense er en rummelig og inkluderende storby. Det betyder, at Odense er en storby, hvor vi tager hensyn til hinandens
livssituationer og behov. Forvaltningerne vurderer, at etableringen af et faelles minde- og gravsted vil underbygge, at
Odense er en rummelig og inkluderende storby - ogsa i forbindelse med livets afslutning. Nogle borgere i udsatte
positioner har et gnske om at kunne blive begravet med deres nermeste. For nogle betyder det deres familie. For andre
betyder det deres naermeste venner fra deres levede liv. Stedet skal vaere en mulighed for et sidste hvilested for borgere,
som dar i en socialt udsat position. Herunder skal det vere et sted som efterladte, parerende, venner mv. kan mindes dem,
de har mistet.

Erfaring fra andre byer og inputs fra borgere

Forvaltningerne er vidende om, at der ogsa i andre byer er lignende tiltag. Ud fra det oplyste er der gode erfaringer fra
andre byer. Erfaringerne fra andre byer er, at det er et sted, som flere udsatte ensker at blive begravet. Ligesom stederne
bliver besogt af udsatte for at mindes de afdede. Forvaltningerne har varet i dialog med en mindre gruppe af udsatte
borgere i Odense for at here deres tanker om et minde- og gravsted i Odense. Flere synes, at det er en rigtig god id¢, og
ingen synes, at det er en darlig idé. De udsatte, som synes, at et minde- og gravsted er en god idé, siger blandt andet:

¢ "Jeg ville gnske, der var sadan et sted, dengang min ven dede. Nu ved jeg ikke, hvor han er begravet, og jeg ved
ikke, hvordan jeg kan finde ud af det".
e "Det ville vere et godt sted at tage hen for at mindes".

De fleste af de adspurgte har ikke selv taenkt over, hvor de gerne vil begraves. Direkte adspurgt vil ca. halvdelen gerne
begraves pa et felles minde- og gravsted eller ville overveje det, hvis det var en mulighed.

Opbakning fra Udsatterddet og fra gvrige relevante akterer

Idéen til et minde- og gravsted for socialt udsatte borgere er opstaet og udviklet i feellesskab med en raekke lokale
samarbejdspartnere pa det sociale omréade, ligesom en eventuel etablering er dreftet med Udsatteradet. Alle involverede er
enige om, at det er en god idé med et minde- og gravsted for socialt udsatte borgere i Odense. En reekke akterer pa det
sociale omrade har sammen med forvaltningerne besluttet, at de i feellesskab med kommunen ensker at finansiere en
mindesten til minde- og gravstedet. Det gores for at sende et signal om, at kommune og byens sociale akterer i feellesskab
bakker op omkring et faelles minde- og gravsted for byens udsatte borgere.

Udsatteradet fremhaever i deres haringssvar, at den vedheaftede projekttegning over mulig etablering af gravstedet ser
rigtig godt ud (Projekttegningen fremgar af bilag 1). Rédet foreslar, at der kommer mulighed for at satte en lille plade op
med navnet pd dem, der ligger pd minde- og gravpladsen. Radet ser frem til, at der etableres et godt samarbejde, med
involvering af brugerne, omkring ordlyden p& mindestenen og finansieringen af den. Udsatterddets heringssvar er
vedheaftet som bilag 2.



Okonomi

Udgifter til anleeg og drift af gravstedet betales af Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen og By- og Kulturforvaltningen i
feellesskab. Fordelingen er aftalt saledes, at Beskaftigelses- og Socialforvaltningen betaler for anlaeg af gravstedet og
mindesten til gravstedet, og By- og Kulturforvaltningen betaler for erhvervelse af gravstedet og drift. Belabene under
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen finansieres under udvalgets ramme. Belabet under By- og Kulturforvaltningen
finansieres fra Kirkegardsdriften, under omradet Fritid, Park og Ve;.

Nedenstéende tabeller viser, hvad det forventes at koste hver forvaltning.

Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen finansierer anlaeg af gravstedet og mindesten finansieres i faellesskab mellem
akterer pa det sociale omrade og Odense Kommune:

Det nye gravsted for socialt udsatte anleegges som beskrevet og illustreret i bilag 1. En raekke aktorer pd det sociale
omrade har sammen med forvaltningerne besluttet, at de i fellesskab med kommunen egnsker at finansiere en mindesten til
minde- og gravstedet.

Anlaeg og gravminde Engangsbelgb i kr

e A P A L o — o
gravsted som skitse 16.700

Gravminde, natursten 32.500
Anlzgog gravminde i alt 49.200

Hvis der pa et senere tidspunkt enskes udvidelse af gravstedet, skal Beskaftigelses- og Socialforvaltningen finansiere
udvidelsen:

Udvidelse: Engangsbelgb i kr.
Evt udvidelse fra 12 til 20 urneri alt 7.500

By- og Kulturforvaltningen finansierer erhvervelse af gravstedet samt driften af gravstedet:

Gravstedet skal erhverves for minimum 10 ar ad gangen, da det er fredningsperioden for en urne. Hver gang der nedsattes
en urne, forlenges gravstedet med fredningsperioden pa 10 ar. Gravstedet passes labende, det vil sige holdes rent for
ukrudt, beskaring af planter, genplantning etc.

Beskrivelse Engangsbelah i kr.
Erhvervelse af gravsted 6.300
10 arig vedligeholdelsesaftale 14.000

Erhvervelse og vedligeholdelse i alt. 20.300

Bilag



Bilag 1 - Forslag til gravsted for socialt udsatte borgere
Bilag 2 - Heringssvar fra Udsatteradet

Webtilgengelig tabeller fra sagen



Punkt 6: D-sag: Status pa de forelobige resultater vedr. projektet 'Bedre
overgang fra BSF til AHF'

00.01.00-A00-15-24
Resume

Med denne sag far Beskeftigelses- og Socialudvalget samt Aldre- og Handicapudvalget en status pa, hvordan arbejdet
forleber i projektet 'Den gode overgang fra ung til voksen'. Projektet udspringer af velfaerdsprocenten til
handicapomrédet, hvor byradet i august 2022 besluttede at udmente 0,6 mio. kr. af midlerne til Aldre- og
Handicapudvalget. Udvalget fik til opgave at styrke hjelpen og radgivningen til borgere og deres parerende, nar de
overgér til Aldre- og Handicapforvaltningen i forbindelse med, at borger fylder 18 &r, og indtil borgeren fylder 25.

I lobet af opstartsperioden af projektet blev ZAldre- og Handicapforvaltningen bevidst om, at for at kunne opné en bedre
overgang fra ung til voksen kreever det inddragelse af Beskaftigelses- og Socialforvaltningen. Det har betydet, at
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen er blevet involveret, og nu indgar i projektet. Involveringen af Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen i projektet er ligeledes arsagen til, at denne status, samt den kommende dreftelsessag vedrerende
projektets anbefalinger, ogsa behandles i Beskaftigelses- og Socialudvalget.

Baggrund for projektet

Odense Kommune var i april 2022 veert for et topmede pa handicapomridet. P4 dagen blev der blandt andet peget pé
behovet for at styrke den overgang, der opstar for borgeren, nér de i kommunalt regi géar fra at vare 'ung' til at blive
'voksen’. Der var et tydeligt enske fra de unge og deres foraeldre, som deltog pé topmedet, om et bedre samarbejde pa
tvaers af kommunen, en tydelig indgang til kommunen samt et behov for mere radgivning og hjelp til at hdndtere
overgangen fra ung til voksen.

De udmentede midler forventes, pa baggrund af tilkendegivelserne pa topmedet, derfor at vaere med til at sikre:

¢ En bedre og mere tillidsfuld dialog med borgerne og deres pargrende.
¢ En bedre sammenhang mellem den unges udfordringer, og det tilbud den unge modtager.
¢ Det gode samarbejde og en mere sammenhangende sagsbehandling for den unge og de péarerende.

Projektet er formet som en undersogelse

Projektet er bygget op om en undersegelse, som vil blive afsluttet med en rakke anbefalinger til, hvordan samarbejdet om
’Den gode overgang fra ung til voksen’ kan forbedres. Undersegelsen bestér af flere elementer bl.a. interviews med
borgere/parerende, medarbejdere og ledere, observationer af borgersamtaler samt viden og erfaringer p& omradet.

Malgruppen er primert unge samt deres parerende inden for handicapomradet, der overgér fra Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen til £ldre- og Handicapforvaltningen, nar de fylder 18 ar. Derudover medtager undersegelsen unge fra
de fylder 16 ar og deres parerende.

Hvordan ser anbefalingerne ud

Anbefalingerne er bygget op om tre temaer med en rakke tilherende anbefalinger. Anbefalingerne fokuserer pa
nuvarende tidspunkt i processen pa hvad og hvorfor og er séledes ikke handlingsanvisende endnu. De handlingsanvisende
dele vil vare beskrevet, nir udvalgene far anbefalingerne til behandling i juni 2024 (se tidsplanen nedenfor).



Falles for temaerne, og de tilherende anbefalinger, er at de skal imedekomme de gnsker til en bedre overgang, som
borgere og pérerende pegede pa til Handicaptopmedet 2022. Falgende negleord er medtaget fra topmedet, der afspejler
onskerne. Det drejer sig om; rddgivning, vejledning, hjelp, tryghed i det nye, tvergdende samarbejder (forvaltninger) og
en tydelig indgang.

Derudover tager anbefalingerne afsaet i de ensker til en bedre overgang, der er kommet frem under de interviews, der er
foretaget med borgerne og deres parerende i projektet. Det er igennem disse interviews blandt andet blevet tydeligt, at en
bedre overgang for borgerne og deres parerende vil vare, at medarbejderne er kleedt pd med (mere) viden om, hvad der
venter borgeren af tilbud/muligheder i den nye forvaltning. Det kommer eksempelvis til udtryk i felgende citat: "Det ville
veere rart, hvis den modtagende forvaltning lavede mere forberedende arbejde. Jeg har spurgt pa handleplansmeder om fx
pensionen. Vi far at vide, at *det gar som det skal’, men vi ved ikke mere".

Ligeledes fremhaves det, at en bedre overgang for borgerne og deres parerende vil vere, nir medarbejderne (i hojere
grad) har kendskab til, hvad der kommer til at ske i overgangsperioden. Det fremgar blandt andet af folgende citat: "Det
har ikke stiet klart, hvad man skulle medes om. Sterste utryghed, hvad er der lige om lidt, jeg skal vaere opmaerksom pa".

Herudover fremhaver flere borgere, at de har et enske om, at de ikke gang pa gang skal oplyse det samme om deres
forlab til forskellige medarbejdere. ”Nar jeg har svaret en gang, sa gider jeg ikke svare igen, laes papirerne, der stér det.
Lees papirerne ordentligt. Det er sagsbehandlerens problem ikke mit.”

Borgerne og de parerendes ensker til en forbedret overgang har betydet, at de tre temaer med de tilhgrende anbefalinger
ser ud som falgende:

Tema 1: Gennemsigtighed for borgere og parerende i overgangen

¢ Anbefaling 1: Udarbejd og/eller malret et overblik over Odense Kommunes tilbud, der lebende opdateres og beslut
en formidlingsform til borgere/parerende om, hvordan de kan navigere i tilbuddene.

¢ Anbefaling 2: Overskueliggor og opdatér informationsmaterialer om overgangen fra ung til voksen og konkretisér i
materialerne, hvordan lovgivningen @ndrer sig i overgangen.

Tema 2: Kvalitet i sagsbehandling i overgangen fra ung til voksen

e Anbefaling 3: Udarbejd koordinerede og opdaterede arbejdsgange pa tvaers af Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen, som sikrer en systematisk sagsbehandling.

e Anbefaling 4: Definér formalet med - og omfanget af - dokumentation i sagerne i overgangen, som skal ske pa
tveers af Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen.

¢ Anbefaling 5: Etablér et koncept for en struktureret og kontinuerlig oplaring af nye medarbejdere, der sikrer
kendskab til - og anvendelse af — arbejdsgange og samarbejdsaftaler.

Tema 3: Samarbejdet pd tvers af Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen i
forbindelse med overgangen fra ung til voksen

¢ Anbefaling 6: Definér en tydelig (opdateret) beskrivelse af aftaler om den fzlles opgavelegsning mellem
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og Aldre- og Handicapforvaltningen.

¢ Anbefaling 7: Afklar og afgraens rollefordelingen i samarbejdet mellem Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen og
Aldre- og Handicapforvaltningen.



¢ Anbefaling 8: Etabler en fast medestruktur for radgivere og deres nermeste leder(e) pa tvers af Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen, der sikrer, at samarbejdet er koordineret og kendt.

¢ Anbefaling 9: Skab en felles forstaelse for det endrede borgerperspektiv i overgangen fra ung til voksen pé tveers
af Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen. Borgerperspektivet er pavirket af
de to forvaltningers forskellige lovgivninger.

Hvordan anbefalingerne er blevet til

Anbefalingerne bygger pa viden fra diverse kilder, som er indhentet pé forskellig vis i undersggelsesfasen.

Det drejer sig om folgende:

Desk research
Arbejdet startede med en systematisk gennemleasning af eksisterende viden om 'den gode overgang fra ung til voksen'.

Projektet har trukket pa viden og data fra andre kommuner, styrelser, interesseorganisationer og fra Odense Kommune.
Viden fra desk research har primart dannet grundlag for interviews og observationer.

Interview

Der har veret gennemfort en reekke interviews ud fra BIKVA-modellen (Brugerinddragelse I KVAlitetsvurdering).
Interviewraekken har bestaet af tre dele:

¢ Borgere og parerende
e Medarbejdere fra begge forvaltninger
¢ Ledere og konsulenter fra begge forvaltninger

Den videre proces

Aldre- og Handicapudvalget og Beskeaftigelses- og Socialudvalget vil blive forelagt de endelige anbefalinger med
tilherende handlingsanvisninger pa det kommende udvalgsmede den 25. juni 2024.

Séafremt det viser sig, at der vil vare behov for en prioritering af de afsatte midler i forhold til at kunne implementere
anbefalingerne, vil dette fremgéa af sagen.

Det fremgar ligeledes af tidsplanen for projektet. Derudover viser tidsplanen, hvordan der har varet og fortsat vil blive
arbejdet i projektet pa tvaers af de to forvaltninger i 2024.



TIDSPLAN FOR "DEN GODE OVERGANG’ 2024

FASET - FASE 2 - FASE3 - FASE4 - FASE 5
Dataindsamling Dataindsamling Databehandling - Handling Rapportering
Januar Januar-februar Anbefalinger April-maj Juni
Desk research og Interviews og Februar-marts Handling kobles tif Rapportering tl EHU
ploniegning ohservalioner Anbefalinger tif den anbefalinger og B5U
gode overgang”
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Figur: Tidsplan for ’Den gode overgang’ 2024

Beslutning

Orientering givet.

Bilag

Tidsplan for 'Den gode overgang' 2024



Punkt 7: D-sag: Status pa udmentning af anbefalinger fra Ekspertgruppen
for ikke-vestlige i job

15.40.00-A00-5-22
Resume

I denne sag far udvalget forste orientering om status pa arbejdet med udmentning af anbefalinger fra Ekspertgruppen for
ikke-vestlige i job. P4 madet prasenterer forvaltningen det forelgbige arbejde, samt den videre proces for udmentning af
de enkelte anbefalinger.

Baggrund

Byradet besluttede etableringen af Ekspertgruppen for ikke-vestlige 1 job i Budget 2023. Ekspertgruppen offentliggjorde
den 24. maj 2023 11 anbefalinger fordelt pa tre hovedspor for at nedbringe antallet af ikke-vestlige ledige i Odense
Kommune. Udvalget dreftede den 20. juni 2023, hvilke anbefalinger forvaltningen skulle arbejde videre med og
preesentere forslag til udmentning af. Udvalget tilkendegav, at forvaltningen skulle arbejde videre med 10 af
ekspertgruppens 11 anbefalinger.

Beslutning om udmentning af anbefalinger fra Ekspertgruppen

P& medet den 24. oktober 2024 godkendte udvalget forvaltningens forslag til udmentning af Ekspertgruppens
anbefalinger, herunder hvornar forvaltningen skulle orientere udvalget om status pa arbejdet. Udvalget besluttede
samtidig, at seerligt anbefaling 8 skulle igangsaettes hurtigst muligt, og at forvaltningen i forlengelse af opstarten med at
implementere anbefalinger skulle sikre en tilbagemelding til Ekspertgruppen.

Slutteligt besluttede udvalget, at safremt Folketinget treeffer beslutning om 37 timers arbejdspligt for ikke-vestlige, er det
udvalgets ambition at gge antallet af ikke-vestlige borgere i indsatsen.

Regeringen (Socialdemokratiet, Venstre og Moderaterne), Danmarksdemokraterne og Dansk Folkeparti indgik den 13.
oktober 2023 "Aftale om en ny arbejdspligt med klare krav til borgere i kontanthjelpssystemet, som ikke opfylder
optjeningsreglerne".

Initiativer for og status pd udmentning af anbefalinger

I nedenstaende fremgar initiativer, som blev besluttet pa udvalgsmedet den 24. oktober 2023 samt status pa
udmentningen. I parentes fremgar hvilken anbefaling, det enkelte initiativ dekker.

1. Oprettelse af ”Job- og Integrationshus" (anbefaling 2 og 8)

e Borgere omfattet af integrationsprogrammet vil i Job- og Integrationshuset modtage en 37-timers arbejdsuge, som
bl.a. indeholder indfering i kulturelle forhold, CV- og jobsegning, praktisk sprogtreening mv. Hertil vil borgerne
ogsé modtage den lovpligtige danskuddannelse i lobet af den 37-timers arbejdsuge.

¢ Forvaltningen har ansat medarbejdere til at varetage tilbuddet. For tiden arbejdes der med at udarbejde
undervisningsplaner og indhold. Forvaltningen arbejder pé at Job- og Integrationshuset placeres i forvaltningens
lokaler p4 Wichmannsgade. Det er pt. malsatningen, at de forste borgere starter op i forlebet maj 2024.

2. Oprettelse af 40 kommunale Integrationsgrunduddannelsesforleb (IGU) i Odense Kommune (anbefaling 1)



¢ Oprettelse af IGU-pladserne er med henblik pé at styrke ikke-vestlige lediges kompetencer samt at modvirke
rekrutteringsudfordringer inden for velferdsomraderne.

¢ Forvaltningen har padbegyndt et samarbejde med ZAldre- og Handicapforvaltningen for oprettelse af de forste
pladser, herunder sammensatning af relevante stillingsbetegnelser. Herudover er der pr. den 26. februar 10 personer
i et eksisterende IGU-forleb i de kommunale forvaltninger. Forvaltningen forventer, at der vil vare pabegyndt i alt
30 IGU-forleb den 1. juli 2024 og de sidste 10 IGU-forleb i lebet af efteraret 2024.

3. En styrket indsats i ”Virksomhederne Viser Vejen” (anbefaling 4)

¢ Forvaltningen har fortsat arbejdet med at udvide det virksomhedsforberedende forlgb, hvor ikke-vestlige ledige
leengere fra arbejdsmarkedet far undervisning og indfering i arbejdsopgaver af private virksomheder.

e Forvaltningen har indgéet aftale med flere virksomheder om deltagelse i indsatsen, og har pabegyndt initiativer for
at op til 30 virksomheder bliver en del af indsatsen. Formalet er, at en sterre gruppe ledige med ikke-vestlig
baggrund kan fa plads pa virksomheder, som matcher deres kompetencer.

4, Styrke efter- og videreuddannelse til ikke-vestlige ledige samt vurdering af udenlandsk uddannelse (anbefaling 3)

¢ Indsatsen skal forankres ved en ekstra uddannelsesambassader, som skal have et fokus pa at vejlede ikke-vestlige i
retning af opkvalificering mod stillinger/brancher med gode jobmuligheder. Herudover indeholder indsatsen ogsa
udbredelse af viden og erfaring for at f4 udenlandsk uddannelse vurderet og anerkendt.

¢ Forvaltningen har ansat uddannelsesambassaderen og arbejder aktuelt pé at fastsatte konkrete méltal for
opkvalificering.

5. Styrket virksomhedssamarbejde og fokus pa ordinare lontimer (anbefaling 5 og 6)

¢ Indsatsen indebarer opkvalificering af medarbejdere, s virksomhedssamarbejdet i endnu hgjere grad har et skarpt
fokus p4, at der er ordinere lontimer i sigte for ikke-vestlige ledige, samt at der sker en gget professionalisering af
virksomhedssamarbejdet.

¢ Forvaltningen er i dialog med relevante leveranderer om indhold i opkvalificering af medarbejdere, samt ovrige
initiativer for at styrke indsatsen, herunder et genbesgg af det nuverende setup for virksomhedssamarbejde, sé
samarbejdet mélrettes virksomheder med storst effekt for den enkelte ledige.

6. Gennemgang af den nuvarende tilbudsvifte (anbefaling 7)

¢ Gennemgangen er med henblik pa at afdeekke, hvorvidt der kan foretages en vurdering af sarlige virkningsfulde
indsatser, og hvordan disse kan styrkes og udbredes.
o Forvaltningen er i proces med at fa udarbejdet en rapport, som skal bruges i det videre arbejde.

7. Sikre at medarbejdere har en staerk tro pa, at alle har en plads i arbejdsfellesskabet (anbefaling 10)

¢ Forvaltningen foreslog oprindeligt, at indsatsen skulle indledes ved afslutningen pa udmentning af de gvrige
anbefalinger.
¢ Forvaltningen har sa smat pabegyndt indsatsen.

Afventer

Udmentning af anbefaling 9: Odense Kommune skal etablere et beskaftigelsesfremmende tilbud med kombinerede
indsatser for ikke-vestlige borgere med mere end 10 ar pa kontanthjelp, er aktuelt ved at blive afdeekket i forbindelse med
aftale om arbejdspligt, som forventeligt vil medfere @ndringer i den konkrete udmentning.

Beslutning



Orientering givet.



Punkt 8: D-sag: Orientering om den aktuelle bandesituation i Odense
Kommune

27.00.00-A00-23-23
Resume

Beskeftigelses- og Socialudvalget praesenteres for den aktuelle bandesituation i Odense Kommune.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 9: D-sag: Negletal pa beskaeftigelsesomradet

15.00.00-P05-5-23
Resume

Beskaftigelses- og Socialudvalget preesenteres for ledighedstal for februar 2024 fra Danmarks Statistik. Ledighedstallene
blev offentliggjort den 30. marts 2024.

Endvidere prasenterer forvaltningen evrige relevante nogletal for Beskeftigelses- og Socialudvalget.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 10: D-sag: Aktuelle sager

00.22.04-G01-15-23
Resume
Mundtlig orientering:
¢ Henvendelse til byrddet vedrerende Behandlingscenter Odense.

¢ Dyre familier.
* Ekspertgruppen pé socialomradets endelige rapport.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 11: D-sag: Fellesmode mellem Beskaftigelses- og Socialudvalget og
/Eldre- og Handicapudvalget - Droftelse af rekrutteringsudfordringer pa
eldreomradet

03.08.01-G01-34-20
Resume

Denne sag handler om muligheder for og udfordringer med at hjelpe ledige tettere pa uddannelse og beskaftigelse samt
at styrke indsatsen for at rekruttere medarbejdere til @ldreomradet. Sagen behandles pa et felles made mellem
Beskeftigelses- og Socialudvalget og £ldre- og Handicapudvalget, hvor udvalgene drefter eksisterende og potentielle
nye indsatsomrader for at sikre forvaltningernes tverfaglige samarbejde og indsats for en vellykket kombineret
beskeeftigelses- og rekrutteringsindsats. Sagen er ledsaget af et oplag.

I efteraret 2021 besluttede Odense Byrad, med budget 2022, at satte 93 mio. kr. af til at lofte eldreomradet og herunder
ansatte flere medarbejdere i @ldreplejen. Pengene skulle veksles til mere tid til de @ldre og til 200 flere medarbejdere
(arsveerk). Trods store rekrutteringsudfordringer er det lykkedes at nd malet. En opgerelse viser, at antallet af
medarbejdere i &ldreplejen i Odense siden november 2021 er steget svarende til 214,6 fuldtidsmedarbejdere (&rsvark).

Selvom det er positivt, at kommunen har ndet ambitionen med 200 flere medarbejdere, ser fremtiden vanskelig ud. Ikke
mindst nar det handler om at rekruttere tilstraekkeligt uddannet personale. Nér der ses frem mod 2030, s& kommer Odense
Kommune til at mangle over 400 social- og sundhedshjelpere og -assistenter, hvis kommunen skal kunne hjelpe alle de
&ldre, som forventes at fa brug for hjelp i de kommende &r. Og endnu flere medarbejdere, nar der tages hejde for de
medarbejdere, som gar pa pension.

Derfor star Odense Kommune med en bunden opgave, der handler om at kunne bade rekruttere og tilknytte uddannet
personale. Skal kommunen lykkes med det, skal der sikres gode, udviklende og meningsfulde arbejdsvilkar i aldreplejen.

Odense er i gang med at udvikle fremtidens aldrepleje

De store rekrutteringsudfordringer og et stigende antal sakaldte multisyge @ldre fik 1 2023 ZAldre- og Handicapudvalget til
at indlede en demokratisk samtale om fremtidens @ldrepleje med byens borgere samtidig med, at der blev nedsat et
ekspertrad, der skulle komme med anbefalinger til fremtidens aldrepleje.

Anbefalingerne blev offentliggjort i november 2023 og har bl.a. fokus pa at indfere faste, tvaerfaglige og selvstyrende
teams, gore mere brug af velfeerdsteknologi, styrke samarbejdet med civilsamfundet og ikke mindst at skabe attraktive
arbejdspladser.

Med fremtidens @ldrepleje er det vigtigt, at medarbejderne er fagligt dygtige og uddannede. Det er ikke alle, der kan blive
en dygtig SOSU-hjzelper eller SOSU-assistent. Udover uddannelse og faglige kompetencer kraever det ogsé empati,
overblik og handlekraft. Og ikke alle har det, der skal til.

Droftelse af muligheder for en styrket indsats for at hjelpe ledige i beskaeftigelse og uddannelse, samt athjelpe
rekrutteringsudfordringer pd eldreomradet



Pa baggrund af muligheder og udfordringer for at hjelpe ledige taettere pa uddannelse og beskeaeftigelse, samt at styrke
indsatsen for at rekruttere medarbejdere til eeldreomradet, skal udvalgene pé fallesmadet drefte eksisterende og
potentielle nye indsatsomrader for at sikre forvaltningernes tvaerfaglige samarbejde og indsats for en vellykket kombineret
beskeeftigelses- og rekrutteringsindsats.

Blandt ledige i Odense Kommune er der 223 personer, der i deres Jobnet-CV har angivet jobmél som social- og
sundhedsassistent eller -hjelper. Der er samtidig 217 personer, der i deres Jobnet-CV har angivet jobmél som inden for
stillingsbetegnelser, som er relateret til ®ldreomradet, fx plejehjemsmedhjelper. Selv om den ledige har angivet jobmél
som fx social- og sundhedsassistent, er dette ikke ensbetydende med, at den ledige har erfaring eller formel uddannelse
inden for faget.

Ledige kan have mere end ét jobmal, hvorfor antallet af ledige med jobmal som social- og sundhedsassistent eller -
hjelper, eller jobmal inden for stillingsbetegnelser relateret til eldreomradet, i alt er 405 personer.

Eksisterende samarbejde og indsatser

¢ ”Fra ledig til velfeerdsmedarbejder”

I Budget 2024 blev der afsat 10,7 mio. kr. til fortsattelse af projektet “Flere Velfeerdsmedarbejdere”. Projektet bygger
videre pa ”Fra Ledig til Velfeerdsmedarbejder” fra 2020, og i begge projekter er det malet, at rekruttere ledige borgere til
elever pa velferdsomraderne, samt at skabe kvalitet 1 uddannelserne i Odense. Evaluering af indsatserne har vist, at
Odense Kommune med succes har rekrutteret velfeerdselever fra ledighedskeen de seneste ér. I oktober 2023 var der
rekrutteret 156 ledige borgere, der enten er ansat som elever eller i ordinere stillinger péd velfeerdsomradet. Der er over
maltallet for 2023, hvor malet var rekrutteringen af mindst 100 ledige borgere.

¢ Integrationsgrunduddannelsesforleb (IGU)

I forbindelse med Budget 2024 har byradet afsat midler til oprettelse af 40 integrationsgrunduddannelsesforlgb (IGU-
forleb). IGU-forleb giver flygtninge kompetencer og praktisk erfaring med det danske arbejdsmarked. ZAldre- og
Handicapforvaltningen og Beskaftigelses- og Socialforvaltningen har pdbegyndt en indsats for, at en reekke af disse
forleb skal vaere inden for @ldreomréadet. Forvaltningerne forventer at indsatsen pabegyndes medio maj 2024. Blandt
ikke-vestlige ledige, er der 61 personer, der har angivet deres jobmal som social- og sundhedsassistent eller -hjelper.

o Ledige i virksomhedspraktik og lentilskud i Aldre- og Handicapforvaltningen

Zldre- og Handicapforvaltningen har fra 2023 frem til slut januar 2024 i alt haft 11 ansettelser med lentilskud og 357
virksomhedspraktikker. Det er jobcenteret i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen, som opretter praktikker og lentilskud.
Formélet med oprettelse af lontilskud er, at ledige, der har vanskeligt ved at opna eller fastholde job pa normale vilkar, far
udviklet deres kompetencer og jobmal, og skal bringe den ledige teettere pa job eller uddannelse. Formalet med lontilskud
er at give den ledige nye kompetencer, erfaringer og kontakter for at sege job.

Potentielle nye indsatser

¢ Ny arbejdspligt og nytteindsats

Regeringen har sammen med Danmarksdemokraterne og Dansk Folkeparti i oktober 2023 lavet en aftale om 37 timers
arbejdspligt, som forventes at traeede i kraft den 1. januar 2025. Malgruppen for denne arbejdspligt er borgere, som ikke
opfylder optjeningsreglerne. Indsatsen i arbejdspligten vil besta at forskellige aktiviteter mhp. at bringe borgerne i



uddannelse eller job, herunder vil nytteindsats forventeligt veere et vaesentligt element. Beskeaeftigelses- og
Socialforvaltningen forventer pa nuvarende tidspunkt, at 1200 borgere pr. 1. juni 2025 vil vaere omfattet af arbejdspligten.
Der kan veere mulighed for, at en del af de borgere, som er omfattet af arbejdspligten, kan starte i en nytteindsats i ZAldre-
og Handicapforvaltningen.

¢ Fordrevne ukrainere som medarbejdere

Fordrevne ukrainere kan komme i job, s& snart de har sggt om opholdstilladelse efter seerloven. Blandt de fordrevne
ukrainere, er der pa landsplan fa som har segt job som eksempelvis social- og sundhedshjalpere. Der er aktuelt under 1 %
af alle ukrainere, som er i job i Odense Kommune, som er inden for e&ldreomradet. Der kan vaere mulighed for at styrke
indsatsen for at flere fordrevne ukrainere sgger i retning af @ldreomréadet.

¢ Det virksomhedsforberedende forleb ”Virksomhederne Viser Vejen”

Udvidelse af det virksomhedsforberedende forlab ”Virksomhederne Viser Vejen”, hvor aktivitetsparate ledige, herunder
ikke-vestlige ledige, leengere fra arbejdsmarkedet far undervisning og indfering i arbejdsopgaver af virksomheder. Der er
71 ledige, som er aktivitetsparate, som har jobmal inden for &ldreomradet. Indsatsen er i dag forankret i primeert private
virksomheder, men der kan vere en mulighed for udvidelse til bl.a. at omfatte de kommunale forvaltninger, herunder
Zldre- og Handicapforvaltningen.

e Flexuddannelsen

Flexuddannelsen udbydes af Glad Fonden og skal understatte rekruttering af borgere med kognitive handicaps til
forskellige brancher, herunder omsorgssektoren. Der er tale om en 2-arig erhvervsrettet forsggsuddannelse til unge (18-30
ar) aktivitetsparate eller i ressourceforlgb, der inden for de seneste fire ar har afsluttet en Serlig Tilrettelagt
Ungdomsuddannelse (STU). Et samarbejde mellem Glad Fonden og Odense Kommune er bl.a. med hensigten, at de unge
bliver videreuddannet indenfor pleje- og omsorgsarbejde. Evalueringer peger bl.a. pé, at flere unge via uddannelsen er
géet fra forsergelse til fleksjob.

¢ Fremskudt sygedagpengeopfoelgning
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen har tidligere haft udstationerede medarbejdere i ZAldre- og Handicapforvaltningen

med henblik pé sygedagpengeopfelgning for sygemeldte medarbejdere. Der kan veere mulighed for at genetablere
indsatsen med eventuelle justeringer.

@vrige igangsatte indsatser, som skal styrke tiltraekning, rekruttering og tilknytning af velferdsmedarbejdere

e Lidtopitid

Her er der fokus pa at rekruttere interne medarbejdere til at arbejde flere timer. Samtidig er der ogsé arbejdet pa at ansatte
nye medarbejdere med en hgjere grundnorm. Dette har ikke kun bidraget til at oge arbejdsstyrken, men det har ogsé skabt
en sterre motivation og engagement hos medarbejderne.

De forste 2 ar er medarbejderne géet op i tid 879 gange svarende til 113,5 arsveerk. Samtidig er ledernes fokus pé
nyansettelser pa flere timer oget, hvilket har medfert en samlet stigning pa 298 arsverk i driften ved at flere (opgjort i
arsveerk) er tiltradt end fratradt.

¢ Onboarding



Her arbejdes der pé at give nye medarbejdere en god introduktion til deres arbejdsplads. Et godt onboardingforleb ager
sandsynligheden for at tilknytte medarbejdere og giver dem en god start pé bade arbejdspladsen og det faglige aspekt.
Medarbejdere skal kleedes bedst muligt pa og vere i et miljo, hvor de kan trives og udvikle sig.

¢ Image og branding

Her arbejdes der pa at markedsfore og rekruttere til Aldre- og Handicapforvaltningens arbejdspladser gennem brugen af
sociale medier og andre kanaler.

¢ Det fleksible arbejdsliv

Her er fokus pa vagtplaner, vagtlag, strukturer, kompetencer og samarbejdsformer. Ved at tilbyde en attraktiv og fleksibel
arbejdsplads er der et gnske om at tiltreekke og tilknytte personale. Der er en opmaerksomhed p4, at det dels er vigtigt at
tilknytte seniorer, der har en stor viden og erfaring. Dels have fokus pd de nye generationer, der er pa vej ind pa
arbejdsmarkedet.

e Fraufaglert til faglert

I projektet "Fra ufagleert til faglert" arbejdes der pa at give ufaglerte og ledige muligheden for at efter- og videreuddanne
sig til et arbejdsmarked, der eftersperger faglaert arbejdskratft.

Status er, at der er 21 feerdiguddannede og 8 medarbejdere er startet februar 2024.

* Kompetenceudvikling

Zldre- og Handicapforvaltningen sikrer eksempelvis kompetenceudvikling af opleringsansvarlige for elever, sé eleverne
har det bedst mulige uddannelsesmiljg, en grundig introduktion til omsorgsfaget for ufaglerte, introduktionskurser til det
sundhedsfaglige personale m.v.

Status er, at der er 23 medarbejdere pé uddannelse, og at der er 9 erfarne medarbejdere, som far et mentorkursus pa SOSU
Fyn for at bakke op omkring den lering, der skal ske pa arbejdspladsen. Der er udbudt nyt forlgb for 26 medarbejdere,
som starter op inden sommerferien.

¢ Fremtidens seniorarbejdsliv

Zldre- og Handicapforvaltningen atholder temadag for seniorer, om hvad der skal til for, at de bliver lidt leengere pa
arbejdsmarkedet.

¢ Solstraler pé plejehjem

Solstraler er unge medarbejdere mellem 15 og 17 ar, som er ansat i et fritidsjob pé plejehjemmene. Deres vigtigste opgave
er at hygge om beboerne. Det kan veare alt lige fra kortspil til avislaesning. Det hele athaenger af, hvad beboerne ensker.
Hensigten med indsatsen er blandt andet, at solstrilerne kan bidrage med at bringe gleede og livskvalitet ind pa
plejehjemmene til gavn for beboerne. Samtidig far de indsigt i, hvad det vil sige at arbejde som sygeplejerske, social- og
sundhedshjaelper og social- og sundhedsassistent. Det er ambitionen, at solstréler fra Odense Kommune, uagtet af
fremtidige karrievalg, vil vaere stolte ambassaderer for det sundhedsfaglige arbejde i kommunen, bade nu og i fremtiden.



Status er, at der er 45?solstraler fordelt pa?14 plejehjem.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Reza Javid deltog ikke i behandlingen af dette punkt.



Punkt 12: D-sag: Temabesog pa et plejehjem i Odense Kommune

00.22.04-P35-44-23
Resume

I direkte forleengelse af fellesmadet med Aldre- og Handicapudvalget, hvor udvalgene skal drefte
rekrutteringsudfordringer pé &ldreomradet, samt hvordan samarbejdet mellem de to forvaltninger kan styrke de lediges
kompetencer, skal Beskeftigelses- og Socialudvalget pa besgg pa Plejehjemmet Herluf Trolle.

Formélet med besoget er at give Beskeftigelses- og Socialudvalget indsigt i erfaringerne med de forskellige konkrete
indsatser, som Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og Aldre- og Handicapforvaltningen har iveerksat med henblik pé
at afhjelpe rekrutteringsudfordringer pd &ldreomradet, samt for at styrke de lediges personlige og faglige kompetencer.

Rehabiliteringsleder pa Plejehjemmet Herluf Trolle vil i den forbindelse berette om erfaringer og udfordringer i forhold til
rekruttering af arbejdskraft, blandt andet i forbindelse med at have ledige i virksomhedspraktik pa plejehjemmet.
Udvalget vil pé temabesgget desuden komme pé rundvisning hos Plejehjemmet Herluf Trolle.

Der har fra januar 2023 til januar 2024 veret 13 borgere i virksomhedspraktik eller lontilskud pa Plejehjemmet Herluf
Trolle. Der har fra januar 2023 til januar 2024 varet 368 borgere i virksomhedspraktik eller lentilskud i hele Zldre- og
Handicapforvaltningen.

Plejehjemmet Herluf Trolle er et kommunalt plejehjem under Odense Kommune. Plejehjemmet har 47 beboere fordelt pa
47 boliger. P4 Plejehjemmet Herluf Trolle er der blandt andet degnrytmelys p& den ene enhed og en musikterapeut, som
spiller og synger med beboerne.

Beslutning

Orientering givet.
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