REFERAT Aldre- og Handicapudvalget 2022-2025 d.
31-01-2023

Modedato Tirsdag d. 31. januar 2023 kl. 08:30

Modested Udvalgsverelset, 3.s.54, Orbekvej 100, indgang B



Indholdsfortegnelse

Godkendelse af dagsorden

Etablering af p-pladser for hjemmeplejen 1 bymidten samt omstilling fra negler til briksystem pa pl

B-sag: Beslutning om udmentning af midler fra velferdsprocenten til handicapomridet
C-sag: Droftelse af Handleplan 2023 for Civilsamfundsstrategien

D-sag: Orientering om proces for udarbejdelse af vision og strategi for fremtidens @ldrepleje..........

D-sag: Orientering om proces for arbejdet med faerre regler pa a&ldreomradet...........ccceevveevvennennnn.

D-sag: Orientering om rddmandshenvendelser 1 2022..........cccoiviiiiiiieiiiiiiieeee e

D-sag: Orientering om Arsrapport for Handleplan 2022 for Civilsamfundsstrategien

D-sag: Aktuelle sager.

13
15

18
20
21
22



Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-G01-5-23
Resume

Godkendelse af dagsorden til Aldre- og Handicapudvalgets mede den 31. januar 2023.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget godkendte dagsordenen.



Punkt 2: Etablering af p-pladser for hjemmeplejen i bymidten samt
omstilling fra negler til briksystem pa plejehjem

05.09.00-G00-1-21
Resume

Sagen har baggrund i udmentningen af den del af budget 2022, som vedrerer "Trivselspakke til medarbejderne" og
herunder "Rammer for medarbejdernes hverdag".

By- og Kulturudvalget og £Aldre- og Handicapudvalget har tidligere, den 27. september 2022, behandlet sag om
udmentning af midler i forbindelse med "Tilgaengelig patientjournal i udkerende grupper og pé plejehjem".

Den resterende del af udmentningen vedrerer "Forbedrede parkeringsmuligheder for medarbejderne i midtbyen" og
"Omstilling fra nggler til briksystem pé plejehjem". Disse emner blev dreftet i £ldre- og Handicapudvalget den 13.
december 2022 og i By- og Kulturudvalget den 14. december 2022. Pa baggrund af disse dreftelser foreleegges med denne
sag to forsegsordninger til godkendelse i de respektive udvalg.

Sagen behandles i Aldre- og Handicapudvalget den 31. januar 2023.

Forbedrede parkeringsmuligheder for medarbejdere i midtbyen

Der er tale om et pilotprojekt, hvor man ensker at etablere parkeringspladser til hjemmeplejen pé bade private og
kommunale arealer.

Forvaltningerne har atholdt mede med ekstern udbyder af parkeringslasninger. Input fra medet er blevet medtaget i det
videre arbejde med parkeringslesninger i By- og Kulturforvaltningen.

I forste omgang enskes det at igangszette forseget pa fem kommunale arealer i et afgraenset omrade af midtbyen -
"centrumomradet", da det er her de sterste udfordringer opleves. Sidelebende underseges mulighederne for etablering af
yderligere fem pladser. Hvis ordningen viser sig at have en positiv effekt, er planen at undersege mulighederne for at
udrulle den til resten af midtbyen.

For at komme i gang med pilotprojektet skal der tages stilling til, om de i sagen angivne arealer skal prioriteres til
parkering for hjemmeplejen.

By- og Kulturudvalget og £ldre- og Handicapudvalget vil labende blive opdateret om udvidelsen af parkeringspladser,
herunder status pa etablering af parkeringspladser og en status pa om det har den enskede effekt. Forste gang i 2. halvar
2023.

Omstilling fra negler til briksystem pa plejehjem

For at gere dagligdagen lettere, og dermed @ge trivslen, har medarbejderne fra Aldre- og Handicapforvaltningen et enske
om at erstatte nuvaerende negler til briksystem pa Odense Kommunes plejehjem. Denne forandring med udskiftning af
lasesystemet kreever en beboerafstemning. I forste omgang enskes det afprovet pa et enkelt plejehjem.



Zldre- og Handicapforvaltningens forvaltningsudvalg har ingen bemerkninger til sagen.

Effekt

Sagen har ingen konsekvenser for Odensemalene.

INDSTILLING

By- og Kulturforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen indstiller til respektive udvalg at godkende
udmentningen af "Rammer for medarbejdernes hverdag" fra budget 2022
ved:

1. Godkendelse af et 2-arigt pilotprojekt, hvor der reserveres parkeringspladser til de udkerende grupper i
hjemmeplejen i midtbyen.

2. Godkendelse af en forsggsordning, hvor der indferes et briksystem pa Sanderum plejehjem som erstatning for den
nuverende nogleordning, safremt det godkendes af beboerne.

By- og Kulturforvaltningen, £ldre- og Handicapforvaltningen og Borgmesterforvaltningen indstiller til respektive udvalg,
at byradet godkender:

3. Oprettelse af anleegsbevilling, "Rammer for medarbejdernes hverdag”, pa 0,7 mio. kr. til finansiering af
forsegsordningerne i indstillingspunkt 1 og 2 under By- og Kulturudvalget.
Bevillingen stilles til radighed og frigives til By- og Kulturudvalget i 2023. Bevillingen opdeles med 0,25 mio. kr.
til "Forbedrede parkeringsmuligheder for medarbejderne i midtbyen" og 0,45 mio. kr. til "Omstilling fra negler til
briksystem pa plejehjem". Bevillingen finansieres ved overflytning af midler afsat under @konomiudvalget til
"Rammer for medarbejdernes hverdag".

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget godkender indstillingens punkt 1 og 2.

Zldre- og Handicapudvalget anbefaler indstillingens punkt 3.



Sagsfremstilling

Forbedrede parkeringsmuligheder for medarbejderne i midtbyen

Udfordringer med at finde ledig parkering giver dérlig trivsel

De udkerende grupper har sveert ved at finde parkeringsmuligheder teet pa de borgere, som de skal levere indsatser hos om
aftenen/natten i midtbyen. Det betyder, at de bruger uhensigtsmaessigt meget tid pa at finde en parkeringsplads, og dermed
mindre tid pé borgerne. Dette har konsekvenser for rekruttering af medarbejdere, der skal kere 1 bil i midtbyen (aften- og
natmedarbejderne). I trivselspakken, hvor "Rammer for medarbejdernes hverdag" indgér, er "forbedrede
parkeringsmuligheder for medarbejderne i midtbyen" prioriteret.

Felles projekt mellem Zldre- og Handicapforvaltningen og By- og Kulturforvaltningen

Pa baggrund af trivselspakken fra budget 2022 har der mellem Z£ldre- og Handicapforvaltningen og By- og
Kulturforvaltningen veeret et faelles projekt, hvor forvaltningerne har arbejdet taet sammen for at undersege mulighederne
for at lgse de udkerende gruppers parkeringsudfordringer. Aldre- og Handicapforvaltningen har leveret en analyse, hvor
forskellige grupper, med bl.a. medarbejderne selv, har givet input til, hvad der kunne lose deres udfordringer. Ud fra
Aldre- og Handicapforvaltningens analyse har By- og Kulturforvaltningen udarbejdet en raekke lgsningsforslag for at
imegdekomme enskerne fra Aldre- og Handicapforvaltningen.

Da kommunens hjemmeplejebiler lovgivningsmeessigt er sidestillet med almindelige keretgjer, har politiet oplyst, at der
ikke kan gives sarlige parkeringsrettigheder pa offentlige veje. Det udelukker desvarre mange af de ensker, som
medarbejderne fra Aldre- og Handicapforvaltningen har meldt ind. Det betyder, at der skal findes losninger for
parkeringen pa enten kommunale og/eller private arealer.

Pa baggrund af opgavens kompleksitet, relativt lave etableringsomkostninger og kort implementeringstid, er det felles for
de to forvaltninger besluttet at g& videre med et pilotprojekt, som skal undersgge muligheden for at lose
parkeringsudfordringerne ved brug af kommunale arealer, samt de arealer som Zldre- og Handicapforvaltningen allerede
har aftale om at benytte.

Beskrivelse af pilotprojekt

Der etableres et netvaerk af parkeringspladser til hjemmeplejen i et afgraenset omrade af midtbyen - "centrumomradet" -
da det er her de storste udfordringer opleves. Parkeringsnetvaerket skal som udgangspunkt deekke hele centrumomrédet og
sikre, at der ikke er mere end 500 meter fra parkering til den borger, som skal besgges. I forste omgang etableres én plads
per lokalitet i netvaerket.

Det er hensigten, at pilotprojektet labende justeres ift. konkrete ensker fra den udkerende hjemmepleje, séledes der settes
ind, hvor der opleves udfordringer med parkering. I opstartsfasen etableres der fem parkeringspladser. Sidelgbende
arbejdes der med med at finde yderligere fem egnede parkeringsmuligheder, som supplement til de foresldede lokationer.
Som eksempel kan nevnes parkering ved Skulkenborg, som der er konkret enske om fra Fldre- og Handicapudvalget.
Som udgangspunkt vil der afsgges lasninger pa kommunale arealer, men benyttelse af private arealer, som fx
boligforeninger eller private parkeringspladser m.m., der kun bruges i dagtimerne, kan ogsa komme 1 spil.

Benyttelse af private arealer kreever sarlige aftaler, som kommunen selv kan valge at varetage, men der findes ogsé
firmaer, som kan hjelpe med dette. AEldre- og Handicapforvaltningen og By- og Kulturforvaltningen har i fellesskab
atholdt intromede med ekstern leverander, som tilbad at indga aftaler omkring parkering med de private grundejere, og



som samtidig kunne vise parkering pa en digital platform. By- og Kulturforvaltningen vil medtage input fra dette mede i
det videre arbejde med parkeringslesningerne.

Forudsetninger

¢ De angivne kommunale arealer prioriteres til parkering for hjemmeplejen.
e At politiet kan godkende etableringen af parkeringspladserne de enkelte steder.

Succeskriterier

For at vurdere om pilotprojektet er en succes, vil Aldre- og Handicapforvaltningen lobende méle pé folgende parametre
blandt medarbejderne:

¢ Mindske medarbejdernes tid pa vejene.
e (ge trivslen blandt medarbejderne.

Evaluering

Pilotprojektet forventes at skulle kere to ar, for at give tid til indkering og lebende evaluering. Der vil blive lavet en
samlet opfalgning pa evalueringen til Aldre- og Handicapudvalget og By- og Kulturudvalget, forste gang i 2. halvar
2023.

Pilotprojektet er teenkt som en dynamisk ordning, hvor der lgbende kan justeres ud fra de behov og udfordringer, som de
udkerende hjemmeplejere melder tilbage om. Derfor laegges der ogsé op til lebende dialog mellem Zldre- og
Handicapforvaltningen og By- og Kulturforvaltningen, som sa i fellesskab kan afsege losninger, der imedekommer de
udkerendes behov.

Opleves der fx udfordringer med parkering i et konkret omréde inden for forsegsomradet, kan der igangsattes en handling
med henblik pd at sikre parkering i det konkrete omrade.

Overordnet tidsplan for pilotprojekt

De fem parkeringspladser for opstartsfasen etableres labende i forste halvdel af 2023. Sidelgbende vil mulighederne for at
etablere yderligere fem pladser blive undersegt, og etablering heraf forventes udfert i sidst 1 2023. By- og Kulturudvalget
og ZAldre- og Handicapudvalget vil lebende blive opdateret om udvidelsen af parkeringspladser, herunder status pé
etablering af parkeringspladser og en status pa om det har den enskede effekt. Forste gang i 2. halvar i 2023.

Selve forsggsomradet

Arealet omkranset med blé linje viser det omrade som pilotprojektet deekker over. Det udger omradet, hvor de udkerende
hjemmeplejere oplever de sterste udfordringer med parkering.



Princip for pilotprojekt

Selve parkeringsnetveerket vil besta af flere parkeringspladser pé forskellige steder. Hver enkelt plads skal deekke over sit
eget lokalomrade i en radius af 300 meter. Det skulle gerne sikre, at den samlede gang fra parkeringspladsen ikke
overstiger 500 meter. Pa kortet herunder er princippet for de enkelte parkeringspladsers deekningsomrade vist.

Parkeringsnetvarket for hjemmeplejen i pilotprojektet

For at kunne deekke centrumomrédet med den maksimal enskede gangafstand, er der til opstarten af forsegsordningen
fundet fem lokaliteter, hvor forvaltningen ensker at etablere parkeringsmulighed for hjemmeplejen.

De fem lokationer pa kommunale arealer deekker alle ejendomme inden for forsggsomréadet. Ved etablering af parkering

til hjemmeplejen pa disse arealer, vil det veere muligt at sikre en gangafstand pa under 500 meter, fra parkering til
besagssted. Da omraderne overlapper hinanden flere steder, vil gangafstanden ofte veere vaesentligt mindre.

Kortet herunder viser de enkelte lokationer, samt det omrade som pilotprojektet skal kunne deekke.
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Beskrivelse af de fem kommunale arealer, som indgar i1 parkeringsnetvaerket

1 det folgende beskrives de fem placeringer pa kommunale arealer, som der foresls etablering af parkering til den
udkerende hjemmepleje. Det vil for hver enkelt placering vaere nedvendigt at etablere parkeringsbas med relevant
skiltning, som sikrer at den udkerende hjemmepleje har mulighed for at parkere i det enskede tidsrum. Der er endnu ikke
taget stilling til udformningen af parkeringspladserne. Udfordringerne for de udkerende ligger om aftenen/natten, sa det
vil veere 1 dette tidsrum parkeringerne vil blive foretaget, hvilket etableringerne skal medvirke til at sikre. Det vil for hver
enkelt placering veere ngdvendigt at etablere parkeringsbas med relevant skiltning, som sikrer de udkerende har mulighed
for at parkere i det enskede tidsrum. Skiltning og afmarkning skal godkendes af politiet.

Omrade 1 - Rosenbaktorv

Rosenbaktorv er udlagt som gégade areal. Omradet bestar naesten udelukkende af beboelse og fungerer som gennemgang
fra/til Rosenbakvej.

For at tillade parkering i omradet, skal der udover etablering af parkeringsbas ogsa tillades kersel til denne.

Omréde 2 - Slotsomrade parkering (bag bomme)

Der inddrages én af parkeringspladserne bag bommene pé Slottet, hvor der er personaleparkering i dagtimerne og dbent
om eftermiddagen samt weekend.

Det kan via skiltning sikres, at det kun er aften og nat, at pladsen er inddraget, saledes at almindelig parkering stadig kan
foretages i dagtimerne.



Omréde 3 - Smedestrade

Smedestraede er udlagt som gagade areal. Omradet bestar primaert af butikker. Der er i forvejen kersel til private
parkeringsarealer nerliggende det udvalgte areal.

Det vil veere nedvendigt enten at fjerne eller finde alternativ placering af cykelstativ, for at gere plads til parkeringsbés.

Omrade 4 - Filosothaven

Der inddrages én af parkeringspladserne bag teateret, som i dag bruges til personaleparkering.

Det kan via skiltning sikres, at det kun er aften og nat pladsen er inddraget, séledes almindelig parkering stadig kan
foretages i dagtimerne.
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Omrade 5 - Grennegade

I forbindelse med etableringen af parkeringskalderen i Grennegade blev der nedlagt offentlig parkering. Det foreslés at
etablere parkering til hjemmeplejen pa ét af disse arealer.

Da arealerne er lokalplanlagt til boligbebyggelse, og forventes udbudt til salg i 2023, er der derfor tale om midlertidig
anvendelse til pilotprojektet, idet salg paregnes effektueret ultimo 2023.
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Aldre- og Handicapforvaltningen har allerede aftaler omkring parkering i centrum. Tilsammen med parkeringen pa de
kommunale arealer giver det gget deekning af forsegsomradet og dermed yderligere begreensning af gangafstand.

Pé fig. 9 er disse indtegnet sammen med de kommunale arealer (blé cirkler).
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I relation til bevilling for ”Forbedrede parkeringsmuligheder for medarbejderne i midtbyen” er der usikkerhed omkring de
endelige etableringsomkostninger, da de endelige placeringer for parkeringspladser ikke er afklaret.

Omstilling fra negler til briksystem pa plejehjem

Der foreslas gennemfort en prevehandling med neglebriksystem pa Plejehjemmet Sanderum, som har 67 boliger. Odense
Kommune ejer bade service- og beboerdel og er pa den made uafhengig af en boligforening, hvilket kan lette
implementering af en forsggsordning. Personalet pa plejehjemmet har det som sin forsteprioritet, og ser en stor fordel i et



briksystem til erstatning for det nuvaerende system med almindelige nogler til beboernes lejligheder. Indfering af et
briksystem kraver beboer afstemning.

Okonomi

Sagen har ingen konsekvenser for Odense Kommunes gkonomi, herunder for kommunens kassebeholdning.

Som folge af sagen oprettes der en anlaegsbevilling pa 0,7 mio. kr. i 2023 under By- og Kulturudvalget.
Anlegsbevillingen underopdeles, saledes at 250.000 kr. allokeres til ”Forbedrede parkeringsmuligheder for
medarbejderne i midtbyen” og 450.000 kr. til ”Omstilling fra negler til briksystem pé plejehjem” i 2023.

Tabel 1: Okonomitabel

Beskrivelse Styringsomrade Udvalg 2023 I alt

kr. 1 2023-pl

Ny beviling: Rammer for medarbejdernes Anl=g BKU 700.000 700.000
hverdag

Rammer for medarbejdernes hverdag Service @u -700.000 -700.000
Ialt 0 0

Finansieringen til anlaegsbevillingen kommer fra afsatte midler under @konomiudvalget fra Budget 2022. Midler flyttes i
samme ombering fra drift til anlaeg.

Der forventes ikke gget afledt drift i forbindelse med forsegsordningerne som beskrevet i sagen.

I nedenstéende tabel 2 vises et overblik over udmentningen af "Rammer for medarbejdernes hverdag" fra Budget 2022

Tabel 2 - Overblik over udmentningen af budget 2022 til "Rammer for medarbejdernes hverdag".

2022 2023 2024 2025 1 alt
Midler under gkonomiudvalget fra budget
2022 til "Rammer for medarbejdernes
hverdag" 2.000.000 1.042.656 1.063.509 1.063.509 5.169.674
Tilgengelig patientjounal i udkgrende grupper
og pa plejehjem - 1.142.950 0 0 0 -1.142.950
Forbedrede parkeringsmuligheder for
medarbejdere i midtbyen - 250.000 - 250.000
Omstilling fra n@gler til briksystem pa
plejehjem - 450.000 - 450.000

Rest til udmentning 857.050 342.656 1.063.509 1.063.509 3.326.724



Punkt 3: B-sag: Beslutning om udmentning af midler fra velfeerdsprocenten
til handicapomradet

03.08.01-G01-34-20
Resume

Denne sag handler om udmentning af den sidste del af velfaerdsprocenten til indsatser pa handicapomradet til budget
2023.

Indenrigs- og Boligministeriet meddelte i september 2022, at Odense Kommune havde faet en andel af rammen til
skattestigninger. Det betyder, at Odense Kommune kan heeve udskrivningsprocenten med de sidste 0,01 procentpoint til
25,5 procent i 2023.

Forligskredsen bag Velferdsprocenten er pa den baggrund enige om, "at der skal bygges videre pa de indsatser, som blev
igangsat med sidste ars skatteaftale pa baggrund af Handicaptopmedet i 2022. Der afsettes 0,8 mio. kr. 1 2023 med
stigende profil i overslagsérene til indsatser p& handicapomradet".

Med udmentningen af velfaerdsprocenten til budget 2023 foreslar ZAldre- og Handicapforvaltningen, at der afsattes midler
til en kortlaegning af eksisterende tilbud til socialt udsatte borgere, som modtager pernsion, og som ofte vil have
komplekse problemstillinger som for eksempel en sindslidelse. Herunder eksisterende tilbud i kommunalt, regionalt og
frivilligt regi samt eksisterende samarbejdsaftaler med banker, apoteker, boligforeninger, politi mv.

Kortleegningen sker ud fra en erkendelse af,

o At der er uklarhed hos eksterne samarbejdspartnere om samarbejdet med kommunen.
¢ At der mangler et overblik over, hvilke tilbud der er til mélgruppen.

Grundet uvisheden om omfanget, og hvilke initiativer, der er behov for, foreslar forvaltningen, at der i forste omgang sker
en kortleegning, som skal give indsigt i de forskellige typer af tilbud pa udsatteomradet. Kortlaegningen skal skabe det
bedst mulige udgangspunkt for at mélrette indsatser, iverksatte manglende indsatser og omprioritere tilbud/tiltag, som
ikke har en tilstrekkelig effekt. Med andre ord bliver kortlegningen grundlaget for, at udsatte borgere oplever at fa den
bedst mulige indsats pé rette tid og sted.

Konkret skal kortleegningen bidrage til

* At skabe grundlaget for en tidligere indsats, mere effektiv sagsbehandling samt iverksattelse af mindre indgribende
og mere dekkende tilbud.

e At supplere og styrke eksisterende tilbud.

o At sikre videndeling pa tveers af kommunale, regionale og frivillige tilbud.

Pé sigt forventer forvaltningen, at kortlagningen vil bidrage til at skabe tilbud, hvor udsatte borgere oplever eget lighed i
sundhed samt gget inklusion, deltagelse og vaerdighed i samfundsfallesskabet.

Kortlaegningen skal forlebe i perioden fra marts til oktober 2023. Herefter vil udvalget blive prasenteret for resultaterne
af kortleegningen samt forvaltningens anbefaling til den varige udmentning af midlerne fra velfeerdsprocenten.



Handicapridets og Udsatterddets heringsvar er vedlagt som bilag.

Effekt

Flere funktionsdygtige aldre og handicappede

Med udmentningen af velfeerdsprocenten til handicapomrédet og herunder kortleegningen af tilbuddene pé udsatteomréadet
forventer Aldre- og Handicapforvaltningen, at der skabes bedre forudsatninger for at hjeelpe udsatte mennesker.

Forvaltningen forventer derudover, at kortlagningen pa sigt vil bidrage til, at udsatte borgere oplever eget lighed i
sundhed samt gget inklusion, deltagelse og vaerdighed i samfundsfaellesskabet.

INDSTILLING
Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender, at midlerne fra velfeerdsprocenten i 2023 bliver
udmentet til en kortlegning af eksisterende tilbud og samarbejdsaftaler pa udsatteomradet. Herunder, at kortleegningen

udferes af en fuldtidsmedarbejder i perioden fra marts til december 2023. Restbelobet reserveres til den varige
udmentning af velfeerdsprocenten.

Beslutning

Aldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.
Sagsfremstilling

Der henvises til sagens gvrige afsnit.

Okonomi

Tabellen viser en oversigt over bevillingen fra velfeerdsprocenten til handicapomradet samt udmentningen.

Omréde - beleb i kr. 2023 2024 2025 2026
Bevilling fra velferdsprocenten til 822.724 818.968 823.677 831.346
handicapomradet

Ansettelse af fuldtidsmedarbejder i perioden  -400.000* - - -
fra marts til december 2023

Rest til udmentning 422.724 818.968 823.677 831.346

* Anslaet belgb

Sagen har ingen pavirkning pa Odense Kommunes kassebeholdning.

Bilag
Handicapridets heringssvar

Udsatteradets heringsvar



Punkt 4: C-sag: Dreftelse af Handleplan 2023 for Civilsamfundsstrategien
30.00.00-A00-4-19
Resume

I denne sag skal udvalget drefte forslag til handleplan for arbejdet med Civilsamfundsstrategien i 2023.

Udvalget drefter og godkender hvert ar handleplanen for arbejdet med Civilsamfundsstrategien. Oplagget til dette ars
handleplan er blevet til i dialog mellem Team Frivillighed og medarbejdere og ledere i forvaltningen,
civilsamfundsakterer samt Aldreradet og Handicapradet. Hovedformélet med handleplanen er at understette en hverdag
med fuld gang i feellesskaber og aktiviteter. Sociale relationer er i fokus, og de skal vare med til at reducere ensomhed.

Handlingeme er ikke udtemmende. I medet med engagerede borgere, er forvaltningen parat til at gribe borgernes idéer.
Forvaltningen har ligeledes gje for, hvor "nye fro opstar" og skal have hjzlp til at spire - og dermed skabe grobund for, at
endnu flere er med til at skabe nye fzllesskaber.

Den foreslaede handleplan for 2023 er vedlagt som bilag til sagen sammen med Civilsamfundsstrategien.

Handicapradets og £Aldrerddets heringssvar er ogsé vedlagt.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget drefter Handleplan for arbejdet med Civilsamfundsstrategien i
2023.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget valgte at behandle sagen som en B-sag pa det foreliggende grundlag.

Aldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender handleplan for arbejdet med civilsamfundsstrategien i
2023.

Zldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Der henvises til sagsresumeéet.

Okonomi

Sagen har ikke konsekvenser for Odense Kommunes gkonomi, herunder for kommunens kassebeholdning.
Bilag

Civilsamfundsstrategien

Handleplan 2023 Civilsamfundsstrategien



Heringssvar - Droftelse af Handleplan 2023 for Civilsamfundsstrategien

Handicapridets heringssvar pa Droftelse af Handleplan 2023 for Civilsamfundsstrategien



Punkt 5: D-sag: Orientering om proces for udarbejdelse af vision og strategi
for fremtidens ldrepleje

00.00.00-A00-5-23
Resume

Denne sag handler om den videre proces for udarbejdelsen af en vision og strategi for fremtidens aldrepleje i Odense
Kommune. Punktet er ledagset af et oplaeg.

Sagen falger op pa udvalgets beslutning fra den 1. november 2022 om, at
"Der skal udarbejdes en ny @ldrepolitik for Odense Kommune i 2023, samt at arbejdet med aldrepolitikken igangsettes

med borgermeder, som skal komme med forslag til fremtidens aldrepleje, og der nedsattes et ekspertradd, som skal
komme med anbefalinger til fremtidens @ldrepleje i Odense".

Udvalget har overfor forvaltningen udtrykt enske om en overordnet retning og konkrete anbefalinger i forhold til
fremtidens @ldrepleje. Forvaltningen har pa den baggrund skitseret en proces, som vil udmente sig i

¢ en vision for fremtidens @ldrepleje i Odense.
¢ cn strategi med fokusomrader, indsatser og tiltag, som realiserer visionen.

Visionen og strategien vil have en tet sammenhaeng til forvaltningens politikker og strategier. Herunder blandt andet
Verdighedspolitikken og Rehabiliteringsstrategien.

Proces for udarbejdelse af vision og strategi

Den videre proces med udarbejdelse af en vision og strategi vil ske med inddragelse af borgere, parerende m.fl. De
involverede parter vil — pa en rekke borgermeder i byen — fa mulighed for at komme med input til visionen og strategien.

Derudover vil der blive oprettet et ekspertrad med deltagelse af nationale og lokale videnspersoner pa aldreomradet.
Ekspertradet vil — med baggrund i de forslag og input, der er kommet pé borgermederne — komme med perspektiver og
anbefalinger i forhold til fremtidens &ldrepleje. Herunder, hvordan vision og strategi skal implementeres.

Udvalget vil fa visionen og strategien til behandling i andet halvér 2023.

Dkonomi

Arbejdet med udarbejdelsen af en vision og strategi for fremtidens @ldrepleje for Odense Kommune forventes at kreeve
174-2 arsvaerk. Dette ressourcetrak finansieres inden for forvaltningens eksisterende budgetramme.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 6: D-sag: Orientering om proces for arbejdet med faerre regler pa
ldreomradet

00.01.00-A00-5-23
Resume

Denne sag handler om at give udvalget en orientering om den videre proces for arbejdet med faerre regler pa
&ldreomradet i Odense Kommune. Punktet er ledsaget af et oplag.

Et arbejde der er palagt £ldre- og Handicapudvalget via Budget 2023, hvori felgende fremgar:

Forligspartierne gnsker, at Odense Kommune skal vare velfaerdskommune pé eldreomradet. For at vi kan gare det pa en
god méade, skal medarbejdernes gode idéer i spil. Vi skal ikke vente pd en kommende tildeling eller indstilling fra
ministeriet. Arbejdet med at opsamle gode ideer og konkrete losningsforslag, sé vi far nytenkt de lasninger, som
medarbejderne bruger i hverdagen, gar i gang hurtigst muligt, og der afrapporteres lobende til Aldre- og
Handicapudvalget. I arbejdet kan forvaltningen og udvalget med fordel ogsé se pa tilgange og erfaringer fra andre
kommuner, der har arbejdet med aftbureaukratisering og frisattelse.

Formalet med at fa faerre regler pa eldreomradet er, at frigere tid til nervaer for de aldre og styrke medarbejdernes trivsel.
Der er derfor brug for labende inddragelse af MED-organisationen i forvaltningen gennem hele projektperioden. Det
forventes ligeledes, at projektet vil give mulighed for overfersel af viden med relevans for det specialiserede omrade i
forvaltningen.

Okonomiudvalget skal efter afrapportering fra ZAldre- og Handicapudvalget drofte erfaringen fra &ldreomradet med
henblik pa eventuel udbredelse til kommunens gvrige forvaltninger.

Proces for arbejdet

Den videre proces for arbejdet med fzrre regler pd &ldreomradet vil forventelig ske i fem steps. De fem steps dakker
over, at forvaltningen dels vil vere undersegende pa, hvordan andre kommuner har arbejdet med at fa feerre regler pa
&ldreomradet, hvilke input forvaltningens egne medarbejdere vil bidrage med, hvad det vil betyde, hvis noget afskaffes/
a@ndres og hvilket rum der er for at lave andringer.

Der vil labende vere fokus pa, hvilket muligheds- og/eller udviklingsrum der er for, at forvaltningen eller udvalget kan
@ndre pa en given regel/retningslinje. Derudover vil forvaltningen vere meget opmarksomme pa i afrapporteringen til
udvalget at sikre, at det fremgér tydeligt, hvilke konsekvenser det vil have for forvaltningen, hvis en foreslaet
regel/retningslinje/det der "bovler" afskaffes.

De fem steps har folgende overskrifter:

1. Indsamling af viden bredt fra andre kommuner
2. Indsamling af viden fra forvaltningen
3. Udforskning af viden



4. Kortleegning af ssmmenheng og udviklingsrum
5. Aben proces med afset i udvalgets prioriteringer

Udvalget vil blive prasenteret for en afrapportering, nar hvert step er afsluttet. Forst gang i lebet af 2. kvartal 2023.

Den samlede procesplan er vedlagt som bilag til sagen, hvori det ligeledes er beskrevet, hvordan det forventes, at
afrapporteringen til udvalget vil forega.

Okonomi

Arbejdet med feerre regler péa @ldreomrédet i Odense Kommune forventes at kraeve 1% - 2 arsverk. Dette ressourcetraek
finansieres inden for forvaltningens eksisterende budgetramme.

Beslutning

Orientering givet.

Bilag

Procesplan - feerre regler 190123



Punkt 7: D-sag: Orientering om radmandshenvendelser i 2022

85.02.02-K02-1-15
Resume

Denne sag handler om de skriftlige henvendelser, som rddmanden har modtaget og svaret pd i 2022.

12022 har der veeret 168 henvendelser, som rddmanden har svaret pa. Til sammenligning fik raidmanden

263 henvendelser 1 2021.
296 henvendelser 1 2020.
167 henvendelser 1 2019.
139 henvendelser 1 2018.
131 henvendelser i 2017.
167 henvendelser 1 2016.
128 henvendelser i 2015.

Antallet af henvendelser er ikke et udtryk for antallet af unikke borgere.

Omrade Eksempler Antal

Hjemmeplejen

De udkerende gruppers kersel. 27
Klager over medarbejdere.

Plejehjem e Mad pa plejehjem. 9

Botilbud ¢ Pérerendes bekymring for borger. 15

Myndighed o Afgorelser og bevillinger. 51

Andet . Forespgrgsel om deltagelse i projekter fra eksterne 66
organisationer.

e Pressehenvendelser.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 8: D-sag: Orientering om Arsrapport for Handleplan 2022 for
Civilsamfundsstrategien

00.01.00-A00-46-21
Resume

Med denne sag far udvalget en orientering om ZAldre- og Handicapforvaltningens arbejde med civilsamfundsstrategien i
2022.

Civilsamfundsstrategien er godkendt af byradet i 2014. Formalet med strategien er at bidrage til at sikre, at Odense er en
kommune i gjenhgjde, der moder frivillige, foreninger og aktive borgere der, hvor de er. Og som skaber vilkér, der gor det
nemt at veere frivillig. For at fore civilsamfundsstrategien ud i livet, udarbejder forvaltningen arligt en handleplan med
input fra Fldreradet, Handicapradet, forlebschefer i ZAldre- og Handicapforvaltningen samt Team Frivilligheds erfaringer.

Zldre- og Handicapudvalget godkendte den 23. november 2021 handleplanen for civilsamfundsstrategien 2022.

Arsrapporten giver et tilbageblik pa Aldre- og Handicapforvaltningens arbejde med Civilsamfundsstrategien i 2022. 1
arsrapporten kan man laese mere om arets arbejdet med handlingerne fra Handleplan 2022 samt initiativer og aktiviteter,
der opstod i lebet af 2022. Rapporten viser samtidig eksempler pa nogle af de mange aktiviteter, der er opstéet i
samarbejdet mellem kommune og civilsamfund, og som har haft en betydning for Zldre- og Handicapforvaltningens
malgrupper.

Aret har vist, at lysten til fellesskaber fortsat er stor, og der er gang i mange spandende aktiviteter i foreningerne og
civilsamfundet. Alle nyder, at der ikke leengere er begrensninger for samveret.

I de senere ar, og iser efter covid-19, ses der en tendens til, at de frivillige finder andre mader at engagere sig pa. Dette
viser sig ogsd i udfordringen med rekruttering af frivillige, som mange foreninger oplever i disse ar. Tiltreekning af nye
krefter kraever nemlig, at foreningerne er opmerksomme pé, hvordan de fremadrettet skal forny sig og bruge alternative
mader at rekruttere pa, hvis de skal overleve i fremtiden. Denne udfordring er Aldre- og Handicapforvaltningen

opmarksom pa, og stiller sig blandt andet til rddighed for sparring med de foreninger, der ensker input til, hvordan de
griber denne udfordring an i 2023.

Arsrapporten er vedlagt som bilag til sagen

Beslutning

Orientering givet.

Bilag

Arsrapport 2022



Punkt 9: D-sag: Aktuelle sager

85.02.02-G01-488-15
Resume

o Referat af kontaktudvalgsmede pa Botilbud Munkehatten den 4. januar 2023

Beslutning

Orientering givet.

Bilag

Referat fra kontaktudvalgsmede pd Munkehatten den 4. januar 2023
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