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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-G01-5-23
Resume

Godkendelse af dagsorden til Aldre- og Handicapudvalgets made den 19. december 2023.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget godkendte dagsordenen.

Udvalgsmedlem Roya Moore deltog ikke i sagens behandling.



Punkt 2: B-sag: Udmentning af Budget 2024: 'Ensomme @ldre'

00.01.00-A00-46-21
Resume

Denne sag vedrerer den del af aftalen om budget 2024, som handler om at styrke forebyggelsen af ensomhed blandt
eldre. Aftalen blev indgaet den 14. september og vedtaget af byradet den 4. oktober med andenbehandlingen af Odense
Kommunes budget for 2024.

I aftalen om budget 2024 fremgar det, at

"Forligspartierne ensker et gget fokus i Odense pa at forebygge og handtere ensomhed og mistrivsel blandt ldre. Seerligt
skal der veere fokus pa opsporing af ensomme mand, og der skal etableres tilbud, der er attraktive for eldre mand. Flere
kommuner har gode erfaringer med mandegrupper, hvor mand over 65 ar kan deltage i et faellesskab med andre, og hvor
der er mulighed for forskellige aktiviteter i form af gature, foredrag, sang mv. Tilsammen skal disse tiltag hjelpe til, at vi i
Odense skaber sammenhangende indsatser mod ensomhed og mistrivsel blandt eldre".

Med udgangspunkt i det enske har forvaltningen udarbejdet et forslag til udmentning af midlerne til at styrke
forebyggelsen af ensomhed blandt @ldre, serligt ensomme mand, som er beskrevet i sagsfremstillingen.

Indsatsen vil vere med til at forebygge ensomhed blandt Odense Kommunes borgere. Det gores ved, at forvaltningen
sikrer, at ensomme borgere opspores, og at man har, eller understetter deltagelsen i, ssmmenhangende indsatser mod
ensomhed og mistrivsel blandt &ldre, herunder serligt maend.

Indsatsen vil tage udgangspunkt i et styrket samarbejde med blandt andet Fyens Stift og forebyggelseskonsulenterne i
Sundhedsforvaltningen i forhold til at f4 opsporet de ensomme aldre, der vil have lyst til og gavn af at indga i et nyt
feellesskab/tilbud.

Aldreradets haringssvar er vedlagt som bilag til sagen.

Effekt

Flere funktionsdygtige &ldre og handicappede og Et sundere Odense

Effekten af indsatsen forventes at vaere, at flere &ldre - bAde mand og kvinder - fir gjnene op for, hvilken forskel gode
feellesskaber kan gere for deres fysiske og mentale trivsel. Gode og nare relationer er altafgerende for menneskers
livskvalitet, og derfor er det vigtigt at bygge bro mellem borgerne og civilsamfundet, da det positive output er til gavn og
glaede for bade den enkelte borger og Odense Kommune som helhed.

I den ggede brobygning og kontakt mellem de @ldre borgere og civilsamfundet er der desuden potentiale for, at nogle af
borgerne selv far mod pé at lave frivilligt arbejde. P4 den méde vil borgerne kunne gare noget godt for bade sig selv og
andre, hvilket vil fore til gget livskvalitet for alle parter. Med denne tilgang er der fokus pa borgernes ressourcer,



empowerment og deltagelse, hvilket taler ind i Odensemalene "Flere funktionsdygtige eldre og handicappede" og "Et
sundere Odense" — herunder gget mental sundhed.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender forslaget til udmentning af budget 2024 til at styrke
forebyggelsen af ensomhed blandt &ldre, serligt ensomme maend, som er beskrevet i sagsfremstillingen.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.

Udvalgsmedlem Roya Moore deltog ikke sagens behandling.

Sagsfremstilling
Formal

Hver fjerde @ldre over 65 ar giver udtryk for, at hverdagen ofte, eller af og til, er praeget af folelsen af ensomhed.
Forskningen viser, at faellesskaber og socialt samveer er afgerende for menneskers fysiske og psykiske helbred, og at
langvarig ensomhed er sundhedsskadeligt. Mennesker, der har felt sig ensomme over lengere tid, sover darligere, har et
aget stressniveau, forhgjet blodtryk og lever ofte en inaktiv og usund tilverelse.

Formaélet med indsatsen er at styrke opsporingen af ensomme aldre borgere i Odense Kommune, herunder sarligt maend,
og sikre at der er etableret tilbud, der er attraktive for de @ldre at deltage i. De opsporede borgere skal via en baeredygtig
ledsagerordning/brobygning hjelpes ud i et tilbud, enten i civilsamfundet eller et kommunalt oprettet tilbud, som de har
lyst til at deltage i.

Indsatsen vil veere med til at forebygge ensomhed blandt Odense Kommunes borgere. Det gores ved, at forvaltningen
sikrer, at ensomme borgere opspores, og at man har, eller understotter deltagelsen i, sammenhangende indsatser mod
ensomhed og mistrivsel blandt @&ldre, herunder serligt maend.

Indhold

Indsatsen vil tage udgangspunkt i et styrket samarbejde med blandt andet Fyens Stift og forebyggelseskonsulenterne i
Sundhedsforvaltningen i forhold til at fi opsporet de ensomme &ldre, der vil have lyst til og gavn af at indgé i et nyt
feellesskab/tilbud.

Forvaltningen har veret i dialog med Fyens Stift, der ser mange spendende perspektiver i projektet, og de er positive
stemt overfor at indga i et samarbejde.

Forvaltningens erfaring er, at der findes mange gode fzllesskaber i Odense - ogsa for @ldre mend. Det er derfor ikke
nedvendigvis tilbud og aktiviteter, der mangler. Forvaltningen vil sikre, at der oprettes nye tilbud til &ldre maend, hvis de
eksisterende tilbud ikke dekker mélgruppens behov.

Desuden viser erfaringerne fra blandt andet projektet "Sammen om maends faellesskaber", at det har stor betydning for
deltagelse/fastholdelse af malgruppen i falleskaberne, at der foregar en form for brobygning mellem kommunen,
borgerne og civilsamfundet, sa borgerne bliver guidet ud i de rette tilbud. Indsatsen vil derfor ogsé tage afsat i en
'ledsagerordning', der vil sikre, at de opsporede borgere kommer til at deltage i1 faellesskabet/tilbuddet.



Forelabig tidsplan

Januar-marts 2024:

¢ Opstart af samarbejde med Fyens Stift.

¢ Fornyet fokus pa opsporing af ensomme @ldre, herunder sarligt mand. Dette vil ske i et teet samarbejde med blandt
andet Fyens Stift og forebyggelseskonsulenterne i Sundhedsforvaltningen.

¢ Horsens Kommune og deres arbejde med projektet "Vi lofter i flok - mandegrupper 65+" vil blive genbesagt i
forhold til at treekke relevant leering ud om nye tilbud/fzllesskaber til maend.

Marts-juni 2024:

o Opstart af eventuelle nye tilbud/fzllesskabet til opsporede ensomme maend.

¢ [edsagerordningen etableres i samarbejde med relevante samarbejdspartnere. Forvaltningen forventer at afpreve og
tilpasse ordningen i en dynamisk proces, hvor erfaringer og potentielle udfordringer danner grundlag for justeringer
undervejs.

August 2024-juni 2025:

¢ [ denne periode vil der vare fokus pa, at indsamle viden og eventuelt labende justere pa folgende:

o Hvorvidt opsporingen sker i det gnskede omfang.

o Hvorvidt de opsporede &ldre, herunder serligt mandene, deltager i tilbuddene.

o Hvorvidt der skal oprettes nye/endrede tilbud.

o Hvordan ledsagerordningen skal kunne eksistere i en holdbar organisering, nar projektperioden er slut.
e Aldre- og Handicapudvalget praesenteres medio 2025 for en midtvejsevaluering af projektet.

August 2025-december 2026:

¢ Projektet justeres og tilrettes eventuelt pa baggrund af midtvejsevalueringen.

¢ Projektet slutevalueres og afrapporteres til Aldre- og Handicapudvalget ultimo 2026.

¢ Der indgés aftaler med diverse interne og eksterne samarbejdspartnere med henblik pé at sikre overgangen til drift
efter endt projektperiode.

Mulige samarbejdspartnere
Forvaltningen er meget opmaerksom pa, at der vil vare flere forskellige mulige samarbejdspartnere ind i arbejdet med
indsatsen. Det geelder bade internt i forvaltningen, de evrige forvaltninger i kommunen og eksterne/fra cilvilsamfundet.

Som eksempler kan nevnes Team Opsegende Zldre fra forvaltningen, Center for mental sundhed i
Sundhedsforvaltningen og Fyens Stift.

Okonomi

Der er afsat 0,3 mio. kr. arligt i 2024-2026.
Bilag

Aldreraadets haringssvar - Udmentning af Budget 2024 Ensomme eldre



Punkt 3: B-sag: Udmentning af Budget 2024: 'Spisefellesskaber for aldre'

00.01.00-A00-46-21
Resume

Denne sag vedrerer den del af aftalen om budget 2024, som handler om at etablere spisefellesskaber for @ldre. Aftalen
blev indgaet den 14. september og vedtaget af byrddet den 4. oktober med andenbehandlingen af Odense Kommunes
budget for 2024.

I aftalen om budget 2024 fremgar det, at:

"Forligspartierne er derfor enige om at igangszatte et pilotprojekt, der kan tage udgangspunkt i at etablere
spisefeellesskaber for borgere, der bor i egen bolig. Spisefzllesskabet kan med fordel finde sted pa et af byens plejehjem
for ogsa at styrke faellesskabet om maéltiderne. Civilsamfundet herunder serligt frivillige kan med fordel inddrages for at
understgtte indsatsen".

Med dette udgangspunkt har forvaltningen udarbejdet et forslag til udmentning af midlerne til at etablere
spisefellesskaber for ®ldre, der er beskrevet i sagsfremstillingen.

Spisefallesskaber startes i forste omgang op pa plejehjemmet Frederiksbroen. Der vil i opstartsperioden blive vurderet pa,
hvordan forvaltningen bedst understetter, at de &ldre far viden om tilbuddet, og hvordan det sikres, at de @ldre, der har
lyst, deltager. Forvaltningen vil efter opstartsperioden vurdere pa, hvilke muligheder der er for at udbrede
spisefaellesskaber til andre af kommunens plejehjem.

Aldreradets heringssvar er vedlagt som bilag til sagen.

Effekt

Flere funktionsdygtige a&ldre og handicappede samt "Et sundere Odense"

Effekten af indsatsen forventes at vaere, at flere borgere i Odense opnér bedre trivsel - bade fysisk og mentalt. Dette er
béde til gavn og glaede for den enkelte borger, som opnar bedre livskvalitet og for kommunen, som far sundere borgere,
der behaver mindre hjlp og pleje. Derudover kan indsatsen bidrage til et forhabentlig styrket lokalt samarbejde mellem
kommunen og forskellige akterer fra civilsamfundet. Det er forhdbningen, at det styrkede samarbejde vil vere noget, der
kan bygges videre pa, ogsa nér indsatsen opharer.

Indsatsen bidrager overordnet set til Odensemélene "Flere funktionsdygtige @ldre og handicappede" samt "Et sundere
Odense" herunder oget mental sundhed.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender forslaget til udmentningen af spisefallesskaber til
&ldre, som er beskrevet i sagsfremstillingen.



Beslutning

Aldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.

Udvalgsmedlem Roya Moore deltog ikke sagens behandling.

Sagsfremstilling
Formal

Mange @ldre er udfordret af ensomhed pga. forskellige livsomstaendigheder, og for nogle daler appetitten, nir de skal
spise alene. Ernaring er vigtig for aldre menneskers fysiske trivsel. Uden mad er det svert at finde energien til at klare
hverdagens sma, praktiske goremal og holde sig fysisk i gang. Nér energien og overskuddet mangler, bliver det sverere at
finde hen til feellesskaber, hvor man kan have hyggeligt samvar med andre. Derfor giver det god mening at kombinere
feellesskaber og spisning, da man pé den made imgdekommer bade den fysiske og mentale trivsel hos borgerne.

Formalet med indsatsen er, at &ldre mennesker far selskab under maden i sterre eller mindre grupper. Typisk spiser man
mere, nar man spiser sammen med andre, og det kan vare et hgjdepunkt for dagen, nar man har selskab under et maltid.
Forvaltningen kender allerede de positive effekter fra spiseven-ordningen, som er et samarbejde mellem Odense
Kommune og frivillige fra Aldre Sagen, som tager hjem til borgere, der har en madbevilling, en gang om ugen og spiser
sammen med dem. Denne ordning vil forvaltningen lade sig inspirere af, da mange borgere har stor gleede af tilbuddet.

Indhold

Spisefallesskaber startes i forste omgang op pé plejehjemmet Frederiksbroen. Plejehjemmet er udvalgt, fordi den har de
fysiske rammer, der gor det muligt at arrangere et spisefeellesskab, og fordi det har en beliggenhed, der vil gere det
forholdsvis nemt for mange @ldre, at kommer dertil.

Der vil i opstartsperioden blive vurderet pd, hvordan forvaltningen bedst understetter, at de ldre far viden om tilbuddet,
og hvordan det sikres, at de @ldre, der har lyst, deltager. Forvaltningen vil efter opstartsperioden (1. kvartal 2024) vurdere
pa, hvilke muligheder der er for at udbrede spisefzllesskaber til andre af kommunens plejehjem.

Da gnsket med indsatsen ‘Spisefzllesskaber for &ldre’ ligeledes er, at den skal geres baredygtig i fremtiden, vil
forvaltningen samtidig undersege, hvilke spisefellesskaber der allerede findes i Odense, og hvordan de eventuelt kan
tilpasses, sa de pa sigt kan imgdekomme at flere &ldre i Odense far nogen at spise sammen med.

Forelabig tidsplan
Januar-marts 2024:

o Opstart af spisefeellesskab pé plejehjemmet Frederiksbroen.
o Kortleegning af, hvilke gvrige spisefellesskaber der allerede findes i Odense.

April-juni 2024:

o Spisefaellesskabet pa plejehjemmet Frederiksbroen folges tet i forhold til at sikre, at erfaring indsamles og
anvendes til eventuel tilretning af indsatsen.

¢ Projektplanlaegning af afprevning af eventuelt gvrige spisefellesskabet med udgangspunkt i den viden, der er
indsamlet i 1. kvartal 2024.

¢ Det bliver vuderet (og eventuelt besluttet), om spisefallesskaber kan udvides til andre af kommunens plejehjem.

August 2024-juni 2025:



o Etablering af forskellige former for spisefellesskaber og afprevning af disse med henblik pé at blive klogere pa,
hvad der fungerer, og hvad der eftersperges hos malgruppen.
o /ldre- og Handicapudvalget prasenteres for en evaluering af projektet.

August 2025-december 2025:

¢ Endelige aftaler om, hvordan spisefzllesskaberne bestar efter projektperiodens udleb, indgds med relevante
samarbejdspartnere.

Mulige samarbejdspartnere
Forvaltningen er meget opmarksom p4, at der vil veere flere forskellige mulige samarbejdspartnere ind i arbejdet med

indsatsen. Det gaelder bade internt i forvaltningen, de evrige forvaltninger i kommunen og eksterne/fra cilvilsamfundet.
Som eksempler kan navnes forvaltningens plejehjem, Byens Kekken i Sundhedsforvaltningen og ZAldre Sagen.

Okonomi

Der er i Budget 2024 afsat folgende gkonomi til projektet:

0,2 mio. kr. 2024 og 0,1 mio. kr. 1 2025
Bilag

Zldreraadets heringssvar - Udmentning af Budget 2024 Spisefallesskaber



Punkt 4: B-sag: Godkendelse af sagsbehandlingstider i Aldre- og
Handicapforvaltningen 2023

00.01.00-A00-53-22
Resume

I denne sag skal udvalget godkende sagsbehandlingstiderne i Aldre- og Handicapforvaltningen. Sagsbehandlingstiderne
skal godkendes arligt i udvalget.

Sagsbehandlingstiderne er et udtryk for, hvor lang tid, der maksimalt mé ga, fra ZAldre- og Handicapforvaltningen
modtager en ansegning, til der foreligger en bevilling eller afgorelse for borgeren. Indsatsen til en borger vil altid blive sat
i gang efter borgerens behov og kan derfor godt vaere igangsat, inden sagsbehandlingen er afsluttet. Det gaelder for
eksempel personlig pleje, hvor hjelpen sattes i gang med det samme.

De foresldede sagsbehandlingstider er et udtryk for bade kvalitet, den lovgivning der er i forhold til indhentning af
oplysninger m.m. samt de ressourcer, der er til radighed pad myndighedsomradet.

De samlede sagsbehandlingstider fremgar af sagsfremstillingen og er vedlagt som bilag til sagen.

Som bilag til sagen findes desuden heringssvar fra Aldrerddet og Handicapradet.
Effekt

Sagen har ingen konsekvenser for Odensemalene.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender sagsbehandlingstiderne i Aldre- og
Handicapforvaltningen som prasenteret i sagsfremstillingen.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Forvaltningen har arbejdet malrettet pa at sikre, at sagsbehandlingstiderne bliver registreret i Nexus, sa de kan anvendes
til at underbygge denne sag. Pa trods af en malrettet indsats er det endnu ikke lykkedes at finde méden, hvorpa data kan
traekkes ud i en kvalitet, s det kan bruges.

Forvaltningen vil sikre, at udvalget i labet af 2. kvartal 2024 vil blive prasenteret for, hvilket data forvaltningen har
mulighed for at kunne treekke ud af Nexus i forhold til sagsbehandlingstider. I den forbindelse vil udvalget f4
sagsbehandlingstiderne til fornyet behandling.

Forvaltningen anbefaler, at udvalget godkender sagsbehandlingstiderne, som de fremgar af skemaet nedenfor.



Sagsbehandlingstiderne pé alle omrader foreslas uaendrede.

Serviceloven (sagsbehandlingstiderne er ogsé vedlagt som bilag)

Serviceloven

Omrade/paragraf

I af
lovkrav

randl
(tidsfrist for
afgorelse)

Opstart af indsats
efter afgerelse

Udrednings- og
renabiliteringsforieb
§83a

Der tilbydes et
korterevarende og
tidsafgrasnset
rehabiliteringsforieb
til personer med
nedsat
funktionsewvne, hvor
rehabiliteringsforieb
et vurderes at
kunne forberede
personens
funktionsevne og
dermed nedsastie
behovet for hjaelp

Op til 20 hverdage

Indsats startes op
straks efter
afgorelse

Hvis det vurderes, at
indsatsen ikke kan
vente, ssettes
indsatsen akut i
gang

Personlig pleje §83,
stk 1, nr. 1

Der tilbydes
personlig pleje til
personer, som pa
grund af midlertidigt
eller varigt nedsat
fysisk eller psykisk
funktionsevne eller
saerlige sociale
problemer ikke selv
kan udfere disse
opgaver.

Op til 20 hverdage

Indsats startes op
straks efter
afgerelse

Hvis det vurderes, at
indsatsen ikke kan
vente, sasttes
indsatsen akut i
gang

Praktiske opgaver i
hjemmet §83, stk. 1,
nr. 2.

Der tilbydes
praktiske opgaver i
hjemmet (fx
rengering) til
personer, som pa
grund af midlertidigt
eller varigt nedsat
fysisk, psykisk eller
kognitiv
funktionsevne eller
saerlige sociale
problemer ikke selv
kKan udfere disse
opgaver.

Op til 25 hverdage

vente, sasttes

Indsats startes op
straks efter
afgerelse

Hvis det vurderes, at
indsatsen ikke kan

indsatsen akut i
gang

1, nr. 3

Madservice §83, stk.

Der tilbydes
madservice til
personer, som pa
grund af midlertidigt
eller varigt nedsat
Tysisk. psykisk eller
kog
funktionsevne eller
sasrlige sociale
problemer ikke selv
kan udfere disse
opgaver.

Op til 5 hverdage

Indsats startes op
straks efter
afgerelse.

Hvis det vurderes, at
indsatsen ikke kan
vente, ssettes
indsatsen akut i
gang

Aflgsning eller
aflastning til
asgtefaslle og
paraerende §84, stk
1 0g 2.

Der tilbydes
aflesning eller
aflastning til
aegiefazlle, forseldre
eller andre nasre
parsrende, der
passer en person
med nedsat fysisk,
psykisk eller kognitiv
funktionsevne.

Op til 20 hverdage

Indsats startes op
straks efter
afgarelse.

Hvis det vurderes, at
indsatsen ikke kan
vente, sasttes
indsatsen akut i
qang




Socialpasdagogisk
stotte §85

L
Der tilbydes hj=2lp. Op til 40 hverdage

omsorg  eller sitotie
samt opirazning og
hj=elp til udvikling af
T==rdigheder til
personer, der har
behowv herfor pa grund
af betydeligt nedsat
fysisk, psykisk eller
kognitiv Tunkticonsevne
eller sa=rlige sociale
problemer.

Indsats startes op
efter afgerelse.

Hvis det vurderes,
at indsatsen ikke
Kan vente, sattes
indsatsen akut i
gang

Genoptrasning §86

Der tilbydes
genopirasning til
afhjszsipning af

Ty sisk
funktionsnedsasttelse
forarsaget af sygdorm.
der ikke behandies i
tilkknytning til en
sygehusindla=ggelse

Op il 10 hverdage

10 hverdage

Alktivitetstiloud §26,
stk. 2

Der tilbydes hj=elp til at
vedligeholde Tysiske,
psykiske eller koegnitive
fzerdigheder til
personer, som pa
grund af nedsat fysisk.
PsyKisK eller kognitiv
funktionsewvne eller
sociale problemer har
behowv herfra.

Op til 10 hwverdage

Indsats startes op
efter afgereise.

Hvis det vurderes,
at indsatsen ikke
kan vente, sa=ttes
indsatsen akut i
gang.

Selwvwvalgt hj=elper
aflennet af
kommunen §94

En person, som er
berettiget til hjzsip

eller stette efter

£83, kan vaslge selv at
udpeges en person til at
udiare opgavernme.

Op til 40 hverdage

Indsats startes op
straks efter
aflgarelse.

Hvis det vurderes
at indsatsen ikke
Kkan vente, sattes
indsatsen akut i
gang.

Kontant tilskud Til
personlig hjselper i
owver 20 timer §95,
stk 2

En person med
betydelig og varigt
nedsat fysisk, psykKisk
eller kognitiv
funkticonsevne, der har
behov for personlig
hjasip og pleje og for
stotie til

Iasning af nadvendige
praktiske opgaver i
hjemmet i mere end 20
timer ugentligt, kan
wvasige at fa udbetalt et
kontant

tilskud til hjaelp,. som
den pagssldende selv
antager.

Op til 40 hwverdage

Indsats startes op
straks efter
afgorelse.

Hvis det vurderes
at indsatsen ikke
kan vente, saettes
indsatsen akut i
gang.

Borgerstyret
Personlig
Assistance (BPA) §
96

BPA ydes som

tilskud til daekning af
udgifter ved ansasttelse
af

hjzelpere til pleje,
overvagning og
ledsagelse til borgere
med betydelig og varigt
nedsat fysisk, psykisk
eller Kognitiv
funktionsevne, der har et
behov, som gar det
nadvendigt at yde denne
ganske sseriige stotte.

Op til 50 hverdage

Indsats startes op
straks efter
afgorelse

Hvis det vurderes
at indsatsen ikke
kan vente, sae=ttes
indsatsen akut i
gang

Ledsageordning §
o7

En person. der ikke kan
faerdes alene pa grund
af betydelig og varigt
nedsat fysisk, psykisk
eller kognitiv
Tunktionsevne skal
tilbydes 15 timers
ledsagelse.

Op til 20 hverdage

Indsats startes op
straks efter
afgorelse

Hvis det vurderes,
at indsatsen ikke
kan wvente, saettes
indsatsen akut |
gana

Saerlig
Kkontaktperson til
personer der er
dewvblinde § 98

Der tilbydes, |
nodvendigt omfang.
hjaelp | form af en saerlig
kontakiperson til
personer, som er
dawvblinde

Op til 20 hverdage

Indsats startes op
straks efter
afgerelse

Hvis det vurderes,
at indsatsen ikke
kan vente, saettes
indsatsen akut i
gang




Beskasftigelsestilbud
d§ 103

Der tilbydes beskyttet
beskaeftigelse til
personer under
folkepensionsalderen,
som pa grund af
betydelig nedsat fysisk,
psyKISK eller kognitiv
funktionsevne eiler
saerlige socials
problemer ikke kan
opna eller fastholde
besk=eftigelse pa
normale vilkar pa
arbejdsmarkedet, og
som ikke kan benytie
tilbud efter anden
lovgivning.

Op til 40 hverdage

Indsats startes op
efter afgoarelse

Hwis det vurderes,
at indsatsen ikke
kan vente, sa=ttes
indsatsen akut i
gang.

Aktivitetstilbud § 104

Der tilbydes aktivitets-
samwvaerstilbud il

nedsat fysisk, psykisk
eller kognitiv

sasrlige sociale
problemer til
opretholdelse eller

faerdigheder eller af
Ivsvilkarens

personer med betydelig

funktionsewvne eller med

forbedring af personlige

og| Op til 40 hverdage

Indsats startes op
efter afgoerelse

Hwvis det vurderes
at indsatsen ikke
kan vente, sa=ttes
indsatsen akut |
gang

Midlertidigt botilbud §
107

Der tilbydes midlerti
ophoid | boformer til
personer, der pa grund
af betydeligt nedsat
fysisk, psykisk eller
kognitiv funktionsewvne
eller szerlige sociale
problemer har behowv for
aet

igt

Op til 580 hverdage

Indsats startes op
efter afgorelse

Hvis det vurderes
at indsatsen ikke
kan vente, ssettes
indsatsen akut i
gang

“arigt botilbud § 108

Der tilbydes ophold i
boformer, der er egnet
il

Iz==ngerevarende

ophold, til personer, som
pa grund af betydelig og
warigt nedsat fysisk,
psvykisk eller kognitiv
funktionsewvne har benow
for omfattende njzelp til
almindelige. daglige
funktioner eller pleje.
omsorg eller behandling,
og som ikke kan fa
dzekket disse behov pa
anden vis

Op til 680 hverdage

Indsats startes op
efter afgereise

Hvis det vurderes
at indsatsen ikke
Kkan vents, sasttes
indsatsen akut i
gang

Hjeelpemidler § 112

,
Kropsbarne/personlige | Op til 40 hverdage

hjzlpemidler.

med

den

Der ydes stotte til
hjzsipemidier til personer

psykisk eller kognitiv
funktionsevne, nar
hjzeipemidiet;

1. i waesentlig grad kan
afhjesipe de varige falger
af den nedsatte
funktionsewvne,

2. i waesentlig grad kan
lette den daglige
tilvaerelse |

hjemmet eller

2. er nedvendigt for, at

udowve et erhverv.

warigt nedsat fysisk,

pag==idende kan

Gen

den

Der ydes stotte til
hjzeipemidier til personer
med varigt nedsat fysisk,
psykisk eller kognitiv
funktionsevne, nar
hjzelpemidlet:

1. i veesentlig grad kan
afhjeelpe de varige falger
ar den nedsatte
funktionsevne,

2. i vaesentlig grad kan
lette den daglige
tilvaerelse i

hjemmet eller

3. er nadvendigt for, at

udeve et erhwvens.

brugshjselpemidier.

pagseidende kan

Op til 50
hwerdage




Reparation af
hjselpemidler

Afhasnger af depotets
lager, men

ofte kan reparationen
udferes med det
sammesstraks.
Foregar pa
Hjeelpemiddelservice
eller i borgerens hjem.
hwvor der er sendt en
Tekniker ud til
reparationen.

Op til 15
hwerdage

Stotte til
hj=elpemidler til
en person, der
tidligere har
modiaget stotte
til et
njeelpemiddel
£112 b

Der traeffes afgerelse om
stette, hvor en person
tidligere har modtaget
stotte til hjszipemidler
efter:

1. Lov om kompensation
til handicappede i
erhverv.

2. Lov om forberedende
grunduddannelse

3. Lov om de gymnasiale
uddannelser.

4. Lovom
erhvervsuddannelser.

5. Lov om
specialpaedagogisk
stotte ved videregaende
uddannelser og
personen som felge af
opharet af denne stotie
anseger om et
tilsvarende hjzelpemiddel
efter §112.

Op til 20
hverdage

Forbrugsgoder §
113

Der ydes hja=lp til
kol af
fororugsgoder, nar
det i veesentlig grad
kan arfhjzeipe de
warige felger af den
nedsatie
funktionsewvne
(betingelseme i §
112 stk 1 skal vaeere
opfyldit)

Der kan dog ikke
vdes hj=elp til
forbrugsgoder, der
normalt indgar i
sasdwvanligt indbo.

Op til 8O
nwverdage

MNar borger modtager

bewvilling. kan denne ga ud og
kKobe forbrugsgodet int. de

Krawv, der er
opstillet | bewvillingen

Stotte til
hjzsipemidler og
fororugsgoder §
113 a

Der trasffes
afgoreise i enkle og
entydige sager om
stotte til
hjasipemidier og
fororugsgoder alene
pa baggrund af den
modiagne
anssgning.

I disse tilfaside skal
ansogningen
indenolde de
oplysninger. der er
nedvendige for
afgorelsen og en
erkiaaring pa tro og
lowve om rigtigheden
i disse oplysninger.

Op til 30
hwverdage

Stotte til
hjselpemidier
eller
forbrugsgoder i
en
tidsbegrasnset
periode §113 b

Der ydes stotte til
hjaslpemidler eller
forbrugsgoder i en
tidsbegranset
periode til personer
med midlertidigt
nedsat fysisk.
psykisk eller kognitiv
funktionsevne, hvis
betingelserne for
siette 1 § 112, stk 1
eller § 113, stk 1,10
evrigt er opfyldt.

Op til 10
hverdage




Stotte til kesb af
bil§ 114

Der skal ydes stetie
til kb af bil til
personer med en
varigt nedsat fysisk
eller psykisk
funkitionsevne, deri
vazsentlig grad:

1. vanskeligger
muligheden for at
opna eller fastholde
et arbejde uden
brug af bil,

2. vanskeligger
muligheden for at
gennemfere en
uddannelse uden
brug af bil eller

3. forringer evnen til
at feerdes, i tilfaside
hwor personen har
aktiviteter uden for
hjemmet, som
medfarer et
betydeligt behow for
karsel med bil.

6-9 maneder

Afhaenger af, hvomér borger
handier bil 0-6 maneder

Reparation af Reparation af Op til 10 Sa snart borger har
biler § 114 saerlige indretninger | hverdage faet tid pa vasrkstedet hos
pa biler forhandler.
Boligeendringer Der ydes hjaip til Op til 50 Ved sma asndringer, kan
§ 116 indretning af bolig til | hverdage boligeendring ivaerksaettes
personer med varigt med det samme.
nedsat fysisk,
psykisk eller kognitiv I store:
funktionsevne, nar ombygningssager. kan der ga
indretning er mange maneder fra
nedvendig for at afgerelse til at
goere boligen bedre boligeendringen laves
egnet som
opholdssted for den
pag==ldende.
Anszsttelse af En person med Op til 10 Indsats startes op efter
personer til tilknytning til hverdage afgerelse.

pasning af
naeristaende
med handicap
eller alvorlig
sygdom § 118

arbejdsmarkedet,
der snsker at passe
naertstaende med
betydelig og varigt
nedsat fysisk,
psykisk eller kognitiv
funktionsevne elier
indgribende kronisk
eller langvarig,
herunder
uhelbredelig, lidelse
i hjemmet, skal
anszettes af

Det vil ofte vaere nedvendigt
at indnente lzegelige
oplysninger

Der skal udarbejdes en
ansasttelsesaftale inden evt
bevilling kan effektueres.

kommunalbestyrelse
n, nar

1. alternativet til
pasning i hjemmet
er degnophold uden
for hjemmet eller
plejebehovet swvarer
til et Tfuldtidsarbejde,

2. der er enighed
mellem parterne om
etablering af
pasningsfornoldet
og

3.
kommunalbestyrelse
n vurderer, at der
ikke er afgerende
hensyn., der taler
imod, at det er den
pag=eldende person,
der passer den
naertstaende




Pasning af
deende § 119

Personer, som
passer en
naeristaende, der
ensker at do i eget
hjem, er efter
ansegning berettiget
til plejevederlag. Det
er en betingelse for
at yde
plejevederlag, at
hospitalsbehandling
efter en la=gelig
vurdering ma anses
for udsigtslas, og at
den syges tilstand
ikke i svrigt
nadvendiggar
indlaeggelse eller
forbliven pa sygehus
eller ophold i
plejehjem, plejebolig
el lign

Det er desuden en
betingelse, at den
syge er indforstaet
med etableringen af
plejeforholdet

Op til 5 hverdage

Indsats startes op efter
afgerelse.

Wisitation til
plejebelig §192

Der skal tilbydes
aeldre, der har
saerlig behov for en
plads pa et
plejehjem en sadan
plads eller bolig
senest 2 maneder
efter optagelse pa
en venteliste.

Op til 40
hverdage.

Sundhedsloven (sagsbehandlingstiderne er ogsa vedlagt som bilag)

Sundhedsloven

Omrade/paragraf

Beskrivelse af

Sagsbehandlingstid

Opstart af indsats

for aeldre §131

forebyggende og
behandlende
tandpleje til
personer, der pa
grund af nedsat
farlighed eller
vidtgaende fysisk
eller psykisk
handicap kun
vanskeligt kan
benytte de
almindelige
tandplejetilbud.

lovkrav (tidsfrist for efter afgorelse
afgorelse)
Omsorgstandpleje Der tilbydes Op til 20 hverdage




Specialtandpleje
§133

Der tilbydes et
specialiseret
tandplejetiloud til
sindslidende,
psykisk
udviklingshaemmed
e m.fl. der ikke kan
benytte de
almindelige
tanplejetilbud i
berne- og
ungdomstandplejen,
praksistandplejen
eller
omsorgstandplejen.

COp til 20 hverdage

Sygepleje §138

Der tilbydes
hjemmesygepleje
efter
lazgehenvisning fil
personer med
ophold | Kommunen.

1-2 dage.

Indsatsen opstartes
med det samme.

Genoptrasning §140

Der tilbydes
genoptraening til
personer, der efter
udskrivning fra et
sygehus har et
laegefaglig
begrundet behow for
genoptraening.

7 dage.

Okonomi

Sagen har ikke ekonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder kommunens kassebeholdning.

Bilag

Sagsbehandlingstider efter sundhedsloven 2023

Handicapridets heringssvar pd Godkendelse af sagsbehandlingstider i £Aldre- og Handicapforvaltningen

Aldreraadets heringssvar - Godkendelse af sagsbehandlingstider 2023

Sagsbehandlingstider efter serviceloven 2023




Punkt 5: B-sag: Godkendelse af udmentning af Budget 2024: 'Frivilligt
tilvalg af velfaerdsteknologi

00.01.00-A00-53-22
Resume

I denne sag skal udvalget godkende forvaltningens forslag til etablering af et e-distrikt. Det sker som en del af aftalen om
budget 2024, der handler om at sikre, at et frivilligt tilvalg af velfeerdsteknologi skal fremme byens a&ldrepleje.

Frvaltningen har pa den baggrund udformet et forslag til udmentning af midlerne til etablering af et e-distrikt, som
daekker det velferdsteknologiske omréade.

Udvalget dreftede forvaltningens forslag til etableringen af e-distriktet pa deres mede den 5. december 2023. P baggrund
af de politiske tilkendegivelser pa medet, foreleegges forslaget nu til udvalgets godkendelse.

I sagsfremstillingen er forslaget til etableringen af e-distriktet beskrevet, og for mere information om etableringen
henvises til det vedlagte bilag, der er et udvidet projektoplaeg.

Aldreradets og Handicapradets heringssvar er ligeledes vedlagt som bilag til sagen.

Effekt

Flere funktionsdygtige @ldre og handicappede

Formaélet med etableringen af e-distriktet og dens tilherende indsatser er at understette, at borgerne oplever bedre
muligheder for at udfolde sig personligt og leve et selvsteendigt, frit og vaerdigt liv. Indsatserne i e-distriktet, som byens
aldre borgere far mulighed for at tilvaelge, forventes saledes at have en positiv indvirkning pa Odensemalet 'Flere
funktionsdygtige &ldre og handicappede.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender forslaget til udmentning af budget 2024 til
etableringen af et e-distrikt, som daekker det velfaerdsteknologiske omrade.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling
Overordnet formal og indhold
Formélet med etableringen af e-distriktet er, gennem velfaerdsteknologiske lgsninger at understotte borgerne i deres

selvstendighed, samtidig med, at det bliver en del af lesningen til at athjelpe de demografiske og rekrutteringsmaessige
udfordringer, som forvaltningen stér i nu, og kun bliver mere udtalt i den naermeste fremtid.



Med udgangspunkt i egne og andre kommuners erfaringer med at arbejde med et e-distrikt er forventningen, at det er
muligt at opna felgende:

¢ At vores borgere oplever bedre muligheder for at udfolde sig personligt og leve et selvstaendigt, frit og verdigt liv.
¢ At vores medarbejdere oplever et bedre arbejdsmilje.
¢ At kommunen overordnet set opnar bedre udnyttelse af ressourcer.

Etableringen af e-distriktet vil ske igennem en projektperiode. Det skal forstas pd den méde, at selvom det er slaet fast
politisk, at der skal etableres et e-distrikt, sa er der en del organisatoriske og indholdsmassige forhold, der skal afdaekkes
for at sikre, at det kan indfri de enskede mal.

Formalet med projektperioden er siledes at finde svarende pé folgende:

e Hvordan e-distriktet organiseres i projektperioden samt fremadrettet, nar det er kendt, hvem malgruppen skal vere,
og hvilke indsatser og teknologier, der skal inkluderes.

¢ Hvem malgruppen er — det vil sige de borgere der, hvis de ensker det, har gavn af at modtage deres indsats via en
teknologisk lesning.

¢ Hyvilke typer af indsatser, der skal indga i E-distriktet.

¢ Hyvilke teknologier, der er modne og anvendelige.

¢ Hvordan arbejdsgangene skal udformes og lgbende tilpasses mellem e-distriktet og forvaltningens evrige drift.

Projektet vil i sit udgangspunkt vere styret af, at borgerne frivilligt skal tilveelge en teknologisk lesning. Projektet vil dog
samtidig veere undersegende pa, hvordan man kan nudge borgerne til at veelge en teknologisk lgsning frem for et fysisk
besog.

Med udgangspunkt i budgetanalysen fra @konomiudvalget har e-distriktet som mal at opnd, at minimum 100 borgere gor
brug af skeermbeseg, og at minimum 100 borgere gor brug af medicinteknologi i1 2025, 2026 og 2027 stigende til
minimum 200 borgere i 2028 og 2029 samt stigende igen til 300 borgere i 2030 og frem.

Organisering

E-distriktet vil i en opstartsperiode blive organiseret som en central enhed. Det gares for at sikre, at bade potentielle
implementeringsvanskeligheder men ogsé de mulige skaleringsmuligheder, der ligger i e-distriktet, kan folges teet.

Erfaringer fra forvaltningens arbejde med skaermteknologi har blandt andet vist, at der er brug for et afskeermet rum med
den rette lyd og lysforhold for at kunne udfere arbejdet hensigtsmassigt. Det er derfor vigtigt for opstarten af e-distriktet,
at der bliver givet nogle fysiske rammer, der gor det muligt at skalere op i antal og indsatser hurtigst muligt.

Med udgangspunkt i Ekspertradet for Fremtidens ZAldreplejes anbefaling vil forvaltningen med den centrale organisering
derudover vare med til at understotte/tydeliggere den store ledelsesmaessige og organisatoriske indsats, der er forbundet
med introduktion af ny teknologi p& eldreomradet. Hvis nye teknologiske lgsninger reelt skal lette arbejdet og komme
borgere og medarbejdere til gode, er det nedvendigt at investere massivt i kompetenceudvikling samt at give borgere og
medarbejdere let adgang til lebende supervision, hjelp og sparring.



E-distriktet vil med udgangspunkt i budgetforliget startes op med folgende to hovedopgaver:

@get brug af skaermteknologi

Forvaltningen stér pa gode og brugbare erfaringer med brugen af skeermbesog i de udkerende grupper (bade i
hjemmeplejen og i blandt andet Bostetten), som man har opnéet siden 2018, hvor man indferte brugen af skaerm i
udvalgte dele af driften. Det arbejdet har veeret forbundet med forskellige udfordringer af bade teknisk og
implementerings/driftsmaessig karakter, der vil vaere vigtig viden at treekke ind i opstarten af e-distriktet.

Forvaltningens egne erfaringer og erfaring fra andre kommuner, herunder blandt andet Haderslev, viser ligeledes, at aget
brug af skeermteknologi kraever, at der er et vedvarende ledelsesmeaessigt og driftsorienterede fokus pa at finde borgere,
hvor hjzelpen helt eller delvist vil kunne omlagges til skeermbesog. Det er med udgangspunkt i de erfaringer, at man via e-
distriktet vil age brugen af skeermlosninger.

I praksis vil det i grove treek betyde, at der udlanes en tablet til borger. Medarbejderen kalder op til borger pé aftalte
tidspunkter, hvorefter hjelpen ydes over skerm. Skaermbesggene kan enten sté alene eller vaere del af den samlede indsats
pakke til borger, som altsd fortsat modtager fysiske besog.

Eksempler pa indsatser, der kan lgses ved hjelp af en skaerm, kan veere:

¢ Tilberedning af mad/drikke.
¢ Understottelse af situationer for og efter personlig hygiejne.
o Pamindelse ift. daglige opgaver: vaske indtag, medicinindtag etc.

Medicinteknologi

Der findes flere typer af medicinteknologi. Fra simple teknologier, der alene pdminder borgerne om at tage medicin til
medicindispensere til borgere, der har labende @&ndringer i medicin, som kan tilpasse dosis til legens ordination og
@ndringer i disse.

Medicindispensere hjelper medarbejderne med at dispensere medicin til borgere, hvilket frigiver tid til andre
plejeopgaver, reducerer fejl og arbejdsskader i forbindelse med manuel medicinhdndtering og skaber mere vardi hos
borgeren, blandt andet ved aget selvsteendighed.

Forvaltningen vil, sa snart det er blevet afdekket, hvilket teknologier der findes (og vurderes modne og anvendelig), og
hvilke borgere der vil profitere af brugen af medicinteknologi, herunder konkrete indsatser, igangsatte brugen af
medicinteknologi i e-distriktet.

Eksempler pa indsatser, der kan leses ved hjeelp af medicinteknologi er:

¢ Medicindispensere.
o Forskellige typer af pAmindere.
¢ Forskellige typer af mindre hjelpemidler, der kan lette hdndteringen af medicin.



Forvaltningen vil igennem projektperioden vere opmerksom pa, hvilke mulige skaleringspotentialer, der ligger i e-
distriktet. Det gaelder bdde i forhold til, hvilke nye omrader i driften, der med fordel kan inkluderes, og hvilke typer af
indsatser/teknologier, der ber indlemmes. Det vil dog kraeve mere viden og erfaring med arbejdet i et e-distrikt, end
forvaltningen har pa nuverende tidspunkt i forholde til at kunne konkretisere skaleringsmulighederne yderligere.

Derudover vil der blive udarbejdet et evalueringsdesign for e-distriktet, der tager hajde for borgerfeedback. Dette vil blive
foldet yderligere ud, nar forvaltningen kender til det mere preacisere indhold i evalueringsdesignet.

Forventede tidsplan

4. kvartal 2023

¢ Godkendelse af projekt i Strategisk Chefforum.

Ansettelse af/udpegning af projektleder (nuvarende N4).

Godkendelse af projekt i £AHU.

Afdekning af, hvilke typer indsatser og mélgrupper, der sarligt egner sig til skaermbesog.
Afdekning og beslutning vedrerende de fysiske rammer til e-distriktet.

1. kvartal 2024
¢ Ansattelse af projektleder skeermteknologi.
¢ Ansattelse af projektleder medicinteknologi.

o Ansettelse af teknisk projektleder.
¢ Udarbejdelse af evalueringsdesign, herunder borgerfeedback og skonomi.

2. kvartal 2024

o E-distriktet opstartes med udgangspunkt i skeermbesog. Afdaekning af, hvilke typer indsatser og malgrupper, der
serligt egner sig til medicinteknologi.

3. kvartal 2024

o E-distriktet udvides med medicinteknologiske indsatser. Status £AHU.

4. kvartal 2024

¢ Lgbende afdeekning af nye/andrede indsatser, der kan tilfajes e-distriktet.

2. kvartal 2025

o Status ZHU
¢ Lgbende afdeekning af nye/andrede indsatser, der kan tilfojes e-distriktet.

4. kvartal 2025



o Slutevaluering. Beslutning om fremtidig organisering.

Hovedinteressenter

o Aldreradet.

¢ Forvaltningsudvalget.
e Handicapradet.

e Frivillighedsomradet.

Okonomi

Forligspartierne er enige om at afsaette 4,0 mio. kr. 1 2024, 4,5 mio. kr. 1 2025 og 6,0 mio. kr. &rligt i 2026 og frem til
velfaerdsteknologi og etablering af e-distrikt.

Det giver et provenu pa 3,0 mio. kr. 1 2025 stigende til 6,0 mio. kr. i 2026 og frem, som bruges til at investere i faste
tvaergdende teams i de udkerende grupper.

Bilag
Projektoplaeg - E-distrikt - til endelig godkendelse
Handicapradets heringssvar pa 'Udmentning af Budget 2024 'Frivilligt tilvalg af velfeerdsteknologi

Aldreraadets heringssvar - Udmentning af Budget 24 Velfaerdsteknologi



Punkt 6: B-sag: Retningslinjer for puljer til frivilligt socialt arbejde -
tilfejelse af barnets lov § 17

27.15.12-A00-1-23
Resume

Denne sag handler om en andring i retningslinjerne for puljerne til frivilligt socialt arbejde, tidligere kaldet § 18-puljerne,
i forbindelse med ikrafttraedelsen af barnets lov.

Barnets lov traeder i kraft den 1. januar 2024, og dermed er bern og unge under 18 ar ikke leengere deekket af lov om
social service, nar det geelder frivilligt socialt arbejde.

Det fremgéar af barnets lov § 17, at kommunen skal have en ramme for samarbejdet med frivillige sociale organisationer
og foreninger pa berne- og ungeomradet. Kommunen skal desuden afsatte et belab til stette af frivilligt socialt arbejde pa
berne- og ungeomradet.

Frem til lovens ikrafttreedelse har mélgruppen varet daekket af lov om social service § 18.

P& den baggrund skal retningslinjerne for puljerne til frivilligt socialt arbejde tilrettes, sa de afspejler den lovgivning
puljerne uddeles ud fra.

Zndringerne i retningslinjerne vedrerer kun den lovhjemmel, som Beskaftigelses- og Socialforvaltningen kan uddele
midler fra, og @ndrer ikke ved retningslinjernes indhold.

Forvaltningens forslag er vedhaftet sagen som bilag.

Sagen behandles ogsé i Beskaftigelses- og Socialudvalget og Bern- og Ungeudvalget den 19. december 2023.

Effekt

Sagens karakter gor, at det ikke er relevant at diskutere effektskabende mal for Odense Kommune.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender @ndringerne i retningslinjerne for puljerne til frivilligt
socialt arbejde.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.



Sagsfremstilling
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen administrerer pa nuvarende tidspunkt midler til frivilligt socialt arbejde for
malgruppen 0-65-4rige. Dette geelder ogsé aktiviteter til bern og unge under 18 ar, som hvert ar modtager tilskud fra

udviklingspuljen og hovedpuljen. Aldre- og Handicapforvaltningen administrerer fortsat puljemidlerne til malgruppen
borgere over 65 ar.

Midlerne uddeles efter retningslinjerne for puljerne til frivilligt socialt arbejde. Retningslinjerne blev politisk godkendt af
Zldre- og Handicapudvalget, Beskeaftigelses- og Socialudvalget og Bern- og Ungeudvalget den 20. juni 2023.

Efter tilfojelsen af barnets lov til retningslinjerne har Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre- og
Handicapforvaltningen fortsat ansvaret for puljernes administration. Bern- og Ungeforvaltningen tager fortsat fagligt del i
vurdering og bedemmelse af ansggninger malrettet bern og unge under 18 ar.

Zndringerne i retningslinjerne vedrerer kun den lovhjemmel, som Beskaftigelses- og Socialforvaltningen kan uddele
midler fra, og @ndrer ikke ved retningslinjernes indhold.

Derfor er praksis for uddeling af puljemidlerne usndret.

Okonomi

Denne sag har ikke skonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag
Bilag 1 Forslag til Retningslinjer for Tilskud til Frivilligt Socialt Arbejde geeldende fra 01.01.2024

Bilag 2 Retningslinjer for tilskud til frivilligt socialt arbejde godkendt 20.6.2020



Punkt 7: C-sag: Dreftelse af forslag til handleplan for Parerendepolitikken i
2024

00.01.00-A00-40-23
Resume

Denne sag handler om handlingsplanen for parerenderadgivningen i £ldre- og Handicapforvaltningen for 2024.

Handlingsplanen er et krav i Pérerendepolitikken og laves for at sikre, at Pédrerendepolitikken folges op af konkrete
handlinger. Den skal bidrage til at opfylde Pérerendepolitikkens méal om at stette de parerende i deres hverdag og at skabe
en mere omsorgsfuld og understottende ramme for de péarerende.

Den forste handlingsplan blev vedtaget i juni 2019 og var galdende for alle forvaltninger. Efterfolgende er det besluttet, at
der arligt skal udarbejdes en handlingsplan for hver enkelt fagforvaltning.

12024 foreslér forvaltningen, at handlingerne for 2023 viderefores. Handlingerne peger ind i Parerendepolitikkens fire
teamer. De foreslaede handlinger for 2024 er:

1. Pararendegrupper - med et serligt fokus pd mand og etniske minoriteter.
2. Netverksbaserede tilbud.

3. Temameder.

4. Videndeling med samarbejdspartnere.

5. Samarbejde med civilsamfundet.

6. Beboer- og parerendemeder.

Udvalget fik den 24. oktober 2023 forelagt en status pé parerenderadgivernes arbejde 1 2023. Derfor indeholder denne sag
ikke en status pé parerenderadgivernes arbejde. Der henvises i stedet til sagen fra den 24. oktober 2023.

Péreendepolitikken, Handicaprddets samt Aldrerddets heringsvar er vedlagt som bilag til sagen.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget drefter forslag til handlingsplan for Parerendepolitikken geldende
for ZAldre- og Handicapforvaltningen i 2024.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget valgte at behandle sagen som en B-sag pa det foreliggende grundlag.



Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget godkender handleplanen.

Zldre- og Handicapudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

I april 2019 vedtog Odense Byrad en péarerendepolitik for parerende i Odense Kommune. Formélet med politikken er at
skabe en mere omsorgsfuld og understettende ramme, s& man som pargrende i Odense Kommune ikke oplever at st alene
med sine udfordringer, spergsmal eller problemer.

Odense Kommunes Pérgrendepolitik er udarbejdet med stor hjeelp fra de parerende selv, og bade bern og voksne har pa
forskellige mader videregivet deres erfaringer, bekymringer, gleeder, sorger og behov til politikken. Dette er sket gennem
interviews, gruppedialoger og workshops. Desuden har relevante foreninger, rad, interesseorganisationer og politikere
veeret inddraget.

De seks handlinger geeldende for Aldre- og Handicapforvaltningen i 2024

1. Pararendegrupper - serligt fokus pd mand og etniske minoriteter

Pargrenderadgivningen tilbyder i 2024 fortsat tre parerendegrupper i foraret og tre parerendegrupper i efteraret. To af
forlebene henvender sig til parerende, der er fyldt 30 &r, og den sidste gruppe er et tilbud mélrettet unge i alderen 18-29
ar. Parerendegrupperne bliver sammensat uathangigt af de nertstaendes diagnoser, da det primere fokus er de parerende
og deres udfordringer, glaeder og sorger.

De parerende har mulighed for at deltage i et gruppeforleb pa forskellige tidspunkter i lobet af dagen og om aftenen.
Gruppeforlgbet indledes, som noget forholdsvis nyt, med et introduktionsmede, hvor deltagerne far prasenteret rammer
og indhold samt hilser pd hinanden og pa péarerenderadgiveren.

Pérgrenderadgivningen har fortsat fokus pad mand, der er parerende, og tilbyder et gruppeforleb, hvor fx naturen er
ramme for forskellige aktiviteter. Parerenderddgivningen vil desuden, pa baggrund af inspiration fra diverse
samarbejdspartnere, udbyde et gruppeforleb for par og et gruppeforleb for parerende af anden etnisk herkomst.

2. Netveaerksbaserede tilbud

Parerenderadgivningen har i 2024 fortsat fokus pa at udvikle og tilbyde forskellige fora, hvor parerende har mulighed for
at medes og danne netvaerk.

Paregrenderadgivningen ensker, i et teet samarbejde med de parerende, at skabe og afpreve forskellige tilbud, hvor det
uformelle samveer er i fokus. De netvaerksbaserede tilbud vil 1 2024 fortsat tilbydes i form af Drop In meder, gature og
som et nyere tilbud, Café for parerende, som har en nzertstdende pé et plejehjem, bosted eller aktivitetstilbud.



Pérerenderadgivningen opretter fortsat Mindfulnessforlab for parerende pa forskellige tidspunkter i labet af dagen. Et
forleb bestar af seks modegange og har bl.a. til formdl, udover netverksdannelse, at de parerende tilegner sig strategier til
at finde ro og narver i en ofte presset hverdag.

Paregrenderadgiverne evaluerer labende de netvarksbaserede tilbud, med henblik pa justering i forhold til de parerendes
behov. Eksisterende tilbud kan, hvor det giver mening, suppleres og/eller erstattes af andre netvarksbaserede tilbud. Det
er netvaerket, og ikke nedvendigvis aktiviteten, der er i fokus.

3. Temameder

Pérerenderadgivningen fortsetter i 2024 med at tilbyde et forum, hvor der skabes fokus og viden om pérerende og deres
feelles udfordringer. Temamederne er tiltenkt mellem 50-100 mennesker, og har karakter af en lille konference. Hvert
temamede har et emne, der veelges ud fra de parerendes ensker og behov. Hovedparten af temamederne vil henvende sig
til parerende, hvor der ogsa vil vare mulighed for, at samarbejdspartnere kan deltage.

Parerenderadgivningen vil igen i 2024 arrangere et temamede, som udelukkende henvender sig til samarbejdspartnere,
med det formal at styrke samarbejdet og vidensdele. Temamedet vil primart henvende sig til Social- og
sundhedsmedarbejdere, der i dagligdagen har den direkte kontakt med pérerende. Parerenderddgivningen har som mal at
atholde tre til fire temameder i 2024.

Odense Kommune vil i 2024 veere vert for en storre konference, som arrangeres og afvikles i samarbejde med foreningen
Péregrende i Danmark. Temaet pa konferencen er etniske minoriteter, hvilket er i trdd med Parerenderadgivningens fokus
pa etniske minoriteter i 2024. P& konferencen vil der vaere opleg fra eksperter i arbejdet med etniske minoriteter som
pérerende og som mélgruppe, med de udfordringer, der giver. Konferencen afholdes pa Odense Radhus for omkring 200
fagpersoner fra hele landet.

4. Videndeling med samarbejdspartnere

Parerenderadgiverne vil ogsé i 2024 have som fokusomréde at udbrede kendskabet til de forskellige tilbud i
Pérgrenderadgivningen til samarbejdspartnere i Odense Kommune.

Udbredelsen af kendskabet til funktionen vil ogsa i 2024 ske lobende via Medarbejderportalen, ved onlinemeder savel
som fysiske meder samt ved fortsat deltagelse i forskellige relevante fora.

Paregrenderadgivningen udarbejder ogsé i 2024 tre til fire nyhedsbreve med det formal at informere om de forskellige
tilbud i Parerenderadgivningen.

5. Samarbejde med civilsamfundet



Pargrenderadgivningen indgér i 2024 fortsat i et samarbejde med civilsamfundet. Parerenderadgiverne gér i dialog med fx
foreninger, der har tilbud til parerende, og deltager i forskellige relevante arrangementer som fx
Seniorinformationsmeder, Den Internationale Alzheimerdag, Sindets dag, Ungenetvarket m.m.

Pérerenderadgiverne medvirker fortsat til at styrke samarbejdet, der skal medfere, at parerende i alle lokale omréder af
Odense far kendskab til Parerenderddgivningen.

Parerenderadgiverne vil stadig sta til rddighed for deltagelse i arrangementer i frivillighedshusene, sa lokale behov og
onsker efterkommes. Mulige tilbud kunne vare sma oplaeg om Parerenderddgivningen eller deltagelse i arrangementer,
hvor lokalbefolkningen, og dermed ogsa parerende, er samlet.

6. Beboer- og parerendemader

Beboer- og parerendemeder bliver ogsé i 2024 atholdt halvérligt pé alle plejehjem, bosteder og dagtilbud, hvis der er
tilstreekkelig tilslutning.

Beboer- og parerendemeder atholdes pa det enkelte arbejdssted og har til formal at veere et forum for gensidig dialog
mellem beboere, pargrende og ledelse, hvor man deler viden og inspirerer hinanden med henblik pa udvikling af
hverdagen.

Okonomi

Zldre- og Handicapforvaltningen fér til 2024 tildelt 1,85 mio. kr. fra de afsatte budgetmidler fra Budget 2019 til arbejdet
med handleplanen for Parerendepolitikken.

Bilag

Paaroerendepolitik godkendt af byraad

Aldreraadets heringssvar - Dreftelse af handleplan for Paarerendepolitikken i 2024
Handlingsplan pérerenderadgivningen 2024

Handicapridets heringssvar pé udvalgets dreftelse af Handlingsplan for Parerendepolitikken



Punkt 8: C-sag: Dreftelse af Psykiatrihandleplanen

29.00.00-A00-11-23
Resume

Denne sag handler om Odense Kommunes kommende psykiatrihandleplan.

Odense Byrad bestilte ifm. budget 2023 en psykiatrihandleplan, som skal lafte psykiatrien i Odense.

Sagen er en op opfelgning pa Sundhedsudvalgets dreftelse d. 21. november 2023, hvor handleplanen ogsa blev dreftet i
Beskaftigelses- og Socialudvalget, By- og Kulturudvalget (d. 22. november 2023), Born- og Ungeudvalget og ZAldre- og
Handicapudvalget. Udvalgene har dreftet indholdet i den kommende psykiatrihandleplan.

P& baggrund af dreftelserne har Sundhedsforvaltningen udarbejdet svar til indkomne bemarkninger og til dreftelse af den
videre proces.

Udkast til psykiatrihandleplan fremgar af bilag.

Sagen behandles ogsé i Beskeftigelses- og Socialudvalget, By- og Kulturudvalget, Bern- og Ungeudvalget og
Sundhedsudvalget d. 19. og 20. december 2023.

INDSTILLING

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at £ldre- og Handicapudvalget drefter den videre proces for arbejdet med
psykiatrihandleplanen.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget dreftede sagen.

Sagsfremstilling

Odense Byrad bestilte med budget 2023 igangsaettelsen af udarbejdelse af en psykiatrihandleplan. Ambitionen med en
psykiatrihandleplan var at satte retningen og styrke Odense Kommunes arbejde pa psykiatriomradet i arene fremover. |
foraret 2024 forventes der at kommen nye nationale anbefalinger, som vedrerer det kommunale tilbud pé
psykiatriomradet. Der forventes at medfelge midler til dette, som kan medvirke til at realisere blivende nye tiltag i regi af
psykiatrihandleplanen i Odense Kommune.

Handleplanen er udarbejdet af Sundhedsforvaltningen i taet samarbejde med Beskeftigelses- og Socialforvaltningen, By-
og Kulturforvaltningen, Bern- og Ungeforvaltningen og Zldre- og Handicapforvaltningen. Ud over dette er materiale fra
Psykiatrirddet inddraget i arbejdet og det faglige oplaeg til 10-ars plan for psykiatrien udarbejdet af Sundhedsstyrelsen.

Psykiatrihandleplanen er blevet til i teet samspil med 2030-handleplanen for bern og unges mentale trivsel. Chefforum for
Sundhedsomrédet har veret styregruppe for handleplanen med en nedsat tvaerforvaltelig arbejdsgruppe.



Denne sag er en opfelgning pd Sundhedsudvalgets dreftelse d. 21. november 2023, hvor handleplanen ogsa blev droftet i

Beskaftigelses- og Socialudvalget, By- og Kulturudvalget (d. 22. november 2023), Born- og Ungeudvalget og ZAldre- og

Handicapudvalget. Udvalgene har dreftet indholdet i den kommende psykiatrihandleplan og har fremsendt bemaerkninger
til forvaltningen.

Sundhedsudvalget, Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen, By- og Kulturforvaltningen, Bern- og Ungeforvaltningen og
Aldre- og Handicapforvaltningen havde bl.a. nedenstdende bemerkninger, som forvaltningen har afdekket:

Struktur og indhold

Arbejdsgruppen har benyttet Sundhedsstyrelsens faglige oplaeg til en 10-4rs plan for psykiatriomradet og anbefalingerne
fra Psykiatrirddet. I materialet fra Sundhedsstyrelsen er der ikke indarbejdet konkrete forslag til kommunale handlinger pa
psykiatriomradet. Sundhedsstyrelsen skriver bl.a., at der er begraenset viden om effekten af indsatser i kommuner og
praksissektor inden for psykiatriomradet.

Alle udvalg som havde sagen til dreftelse d. 21. og 22. november bemaerkede, at der i foraret 2024 forventes national
udmelding om nye anbefalinger og retningslinjer, som forventes at tage udgangspunkt i anbefalingerne fra
Sundhedsstyrelsen. Disse skal indarbejdes i psykiatrihandleplanen.

Psykiatrirddets anbefalinger og fokusomrader er ogsa indeholdt i oplaegget til Psykiatrihandleplane i det omfang, som det
ligger inden for det kommunale omrade.

Der er i handleplanen indarbejdet et overblik over handlinger og ansvarlige forvaltninger. Desuden er tydeliggjort,
hvorvidt der er tale om udvidelse af eksisterende tilbud, nye eller udviklende handlinger.

Chefforum for Sundhedsomradet vil arligt afrapportere pa status for handlinger i Psykiatrihandleplanen til de respektive
udvalg.

Handlinger i Psykiatrihandleplanen

Psykiatrihandleplanen enskes at indeholde flere konkret beskrevet handlinger og ikke blot hensigter. Dette palegger de
involverede forvaltninger en konkretisering inden for eksisterende skonomiske ramme eller yderligere finansiering. Bl.a.
onsker Sundhedsudvalget ikke, at forvaltningerne skal lade sig begranse af gkonomi. Planen skal indeholde forslag til
hvordan eksisterende midler kan benyttes, fx de 3,5. mio. kr. som modtaget i 2023 og hvordan resten af de 2,5 mio. kr. fra
budgetforlig 2024 skal anvendes til konkrete handlinger.

Involverede forvaltninger har med det forelagte praesenteret, hvad de vurderer at kunne honorere inden for eksisterende
ramme. Sundhedsudvalget enskede angivelse af, hvad der er brug for yderligere finansiering. Dette enskes tydeliggjort i
den endelig Psykiatriplan, som forelaegges til beslutning i Byradet.

Der er indarbejdet en tydelig definition af psykisk sygdom. Psykisk sygdom kan defineres som “En tilstand hvor et
menneske oplever psykiske symptomer i en kortere eller l&ngere periode, som medferer alvorlig nedsattelse af
livskvalitet, og funktionshaemning i arbejds- og privatlivet” (Psykiatrifonden, 2018). Denne definition er indfejet i
vedlagte udkast til Psykiatrihandleplan.



Handlinger omhandlende kultur er blevet skerpet i formuleringen. Flere udvalg enskede, at arbejdet og samarbejdet
mellem kommune og region omkring dobbeltdiagnosticerede bliver tydeliggjort. Dette er indarbejdet i den reviderede
version.

Flere udvalg bemarkede, at materiale vedr. tvangsindlaeggelser i psykiatrien kan indarbejdes i psykiatrihandleplanen.
Dette er indarbejdet i den reviderede version.

Arbejdet med tvaerkulturel psykiatri udferes bl.a. pa Indvandremedicins Klinik i regionen og kraver en sarlig
kompetence, som p.t. ikke er tilgaengelig i Odense Kommune.

Udvalg enskede at psykiatrihandleplanen skal inkludere en handling vedr. bern og unges brug af sociale medier. 2030-
handleplanen for bern og unges mentale trivsel indeholder elementer vedr. digital dannelse.

Videre proces

Sundhedsforvaltningen har udarbejdet en ny tids- og procesplan for arbejdet med psykiatrihandleplanen.

Den nye tidsplan lgger op til at sende materialet i offentlig hering i midt januar 2024 og til byradsbehandling d. 24. april
2024. Det er en stram tidsplan for ikke at forsinke processen yderligere.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kasse.

Bilag
Tids- og procesplan SUU 19dec2023

Psykiatrihandleplan december 2023



Punkt 9: D-sag: Orientering om trivselsundersegelsen

03.08.01-G01-34-20

Resume

Denne sag handler om den arlige trivselsundersogelse blandt medarbejderne i Aldre- og Handicapforvaltningen. Punktet

er ledsaget af et opleg.

Trivselsundersogelsen méler pé forskellige temaer af det psykosociale arbejdsmilje som for eksempel: Indflydelse i
arbejdet, ledelseskvalitet, jobtilfredshed, eksterne og interne kraeenkelser mv. 1 2023 har 82 procent af medarbejderne i
Zldre- og Handicapforvaltningen deltaget i undersegelsen. Det er en fremgang fra 2022, hvor 79 procent deltog.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 10: D-sag: Orientering om tilbagebetaling til borgere pa
ldreomradet

03.08.01-G01-34-20
Resume

Med denne sag orienteres udvalget om, at Aldre- og Handicapforvaltningen - pa baggrund af en systematisk gennemgang
af alle takster - uforvarende har begéet fejl i opkraevningen af borgere pa eldreomradet. Fejlene er nu blevet rettet, og der
vil ske en tilbagebetaling til de bererte borgere.

De fejlagtige opkraevninger og tilbagebetalingen til borgerne er beskrevet nedenfor:

1. Pé to plejehjem er beboerne i en periode fejlagtigt blevet opkraevet en takst for vask af tegj, idet vaskemaskinerne
indgar som en del af beboernes husleje, ligesom de derudover betaler for forbrug af el og vand. Denne opkravning
er stoppet, og der tilbagebetales samlet 0,4 mio. kr. til borgerne. I alt er 139 borgere berert af tilbagebetalingen. Det
gennemsnitlige belgb, som borgerne har til gode, er pé 2.534 kr. Det storste tilgodehavende er pa 6.692 kr.

2. Ved levering af mad som bulk fra Byens Kekken til dagcentrene er der i nogle tilfelde fejlagtigt anvendt en takst
inklusive emballage og transport. Denne opkravning er stoppet, og der tilbagebetales samlet 0,1 mio. kr. til
borgerne. I alt er 299 borgere berort af tilbagebetalingen. Det gennemsnitlige belab, som borgerne har til gode, er pa
423 kr. Det storste tilgodehavende er pa 2.395 kr.

3. Beboerne pa de kommunale plejehjem er blevet opkravet en for hgj takst for vask og leje af linned, da personalelon
fejlagtigt har veeret indregnet i taksten. Samlet skal der tilbagebetales 4,2 mio. kr. Flere end 2.000 borgere er berort
af tilbagebetalingen, som omregnet er blevet opkraevet ca. 100 kr. for meget pr. maned pr. borger. Det storste
tilgodehavende er pa knap 5.000 kr.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 11: D-sag: Orientering om processen for arbejdet med projektet
'Feerre regler pa eldreomradet fra Budgetforliget 2023’

00.01.00-A00-5-23
Resume

I denne sag bliver udvalget orienteret om processen for arbejdet med feerre regler pa eldreomradet. Et arbejde, der er
palagt Aldre- og Handicapudvalget via Budget 2023, hvori felgende fremgar:

Forligspartierne gnsker, at Odense Kommune skal veere velfeerdskommune pé &ldreomradet. For at vi kan gere det pé en
god made, skal medarbejdernes gode idéer i spil. Vi skal ikke vente pé en kommende tildeling eller indstilling fra
ministeriet. Arbejdet med at opsamle gode ideer og konkrete losningsforslag, sé vi far nytenkt de losninger, som
medarbejderne bruger i hverdagen, gér i gang hurtigst muligt, og der afrapporteres lebende til £Aldre- og
Handicapudvalget. I arbejdet kan forvaltningen og udvalget med fordel ogsa se pa tilgange og erfaringer fra andre
kommuner, der har arbejdet med afbureaukratisering og frisattelse. Dertil skal @konomiudvalget efter afrapporteringen
fra Aldre- og Handicapudvalget drefte erfaringen fra eeldreomradet med henblik pa eventuel udbredelse til kommunens
ovrige forvaltninger.

Sagen vil blive forelagt @konomiudvalget pa deres made den 10. januar 2024.

Involvering af udvalget i udarbejdelsen af procesplanen

Udvalget blev pa deres made den 31. januar 2023 orienteret om, hvordan forvaltningen havde valgt at udforme en
procesplan for arbejde. I denne proces blev andre kommuners, herunder 6-byernes afbureaukratisering.nu, erfaringer
inddraget.

Udvalget blev igen pa medet den 18. april 2023 orienteret om, at igangseaettelsen af Budgetanalyse 3: Afskaffelse af
ungdige regler og dokumentation beted, at forvaltningen havde @ndret i den oprindelige procesplan. Andringerne blev
foretaget for at sikre, at de to processer var koordineret, og at der fortsat kunne leveres det efterspurgte. Tilretningerne
drejede sig primaert om antallet at arbejdspladser, der blev involveret i processen, som blev skaret ned til 11 udvalgte
arbejdspladser. Derudover blev involveringen af arbejdspladserne skubbet fra andet kvartal til primo tredje kvartal 2023.

'Samskabt styring' som den metodiske tilgang

Processen for arbejdet med faerre regler pa aldreomradet er udformet med afseet i en forskningsbaseret metode kaldet
'samskabt styring'.? Samskabt styring er en tilgang til afbureaukratisering, der er udviklet af Kommunernes Landsforening
og de faglige organisationer i Forhandlingsfallesskabet.

Samskabt styring gar i al sin enkelthed ud pa at skabe bedre lgsninger ved at fjerne bevl og have fokus pé, hvad der giver
mening for den enkelte. Princippet i metoden er, at de ledere og medarbejdere, der har “aktier” i en given styring, skal
involveres i at undersgge, udvikle og implementere meningsfuld styring, sé resultatet bliver mindre bgvl og mere mening.
Metoden giver mulighed for at skabe bedre arbejdsgange og mere tid til kerneopgaven. Valget af Samskabt styring som
metodisk tilgang blev truffet for at sikre, at det var medarbejdernes (og ledernes) perspektiver pa, hvad der beavler i
hverdagen, som blev styrende for processen. Metoden har saledes fokus pa et staerkt samarbejde med den lokale MED-
organisation, hvor medarbejdere og ledelse sammen peger pé udfordringer og lgsninger.



Hvem har varet involveret

11 arbejdspladser pa eldreomradet har veeret udpeget til at indgé i processen. Det deekker over tre plejehjem, fire
udkerende grupper, én aften gruppe, én nat gruppe og to myndighedsgrupper. Det vil sige et forholdsvis lille, men
reprasentativt omrade af forvaltningens a&ldreomrdde. Med udgangspunkt i Samskabt styring som metode, har de 11
arbejdspladser varet igennem en proces, hvor de pa den enkelte arbejdsplads har udpeget de emner, de vurderer, giver
bevl hos dem. Alle arbejdspladser har haft en lokal procesdag, hvor medarbejdere og ledere har arbejdet med og
prioriteret det indsamlede bavl. De lokale processer har primart fokuseret pa at finde og udforske bavl.

Hvad er det for noget bavl, og hvordan fordeler det sig

De involverede arbejdspladser har via de lokale procesdage samlet set udpeget 457 bgvl-emner. Forvaltningen har
analyseret emnerne for at danne et overblik over, hvilken type af bevl, der er tale om. Kategoriseringen handler om, hvor
bavlet kommer fra — ikke nedvendigvis hvor lgsningen skal findes.

Bovlet fordeler sig overordnet saledes:

o 16 % lokalt bevl
e 60 % kommunalt bevl
e 24 9% nationalt bevl.

Det lokale bevl har arbejdspladserne pé egen hand kunne gé i gang med at lose. Det kommunale bevl forventes at kunne
lgses inden for rammerne i Odense Kommune, mens det nationale bgvl vil kreeve samarbejde med eksterne parter at fa
lost.

En del af styrkerne ved at anvende samskabt styring som metode er, at den er med til at understette, at det er pracis det
bevl, der fylder for den enkelte, der bliver bragt frem. Det betyder samtidig, at der er stor variation i, hvad det er for typer
af bevl-emner, der bliver bragt i spil. Der er ikke kun tale om bevl-emner, der eksempelvis har med dokumentation eller
en decideret regel at gore. Det er praecis denne diversitet, som forvaltningen har gnsket at fa frem i lyset i processen.

Der er medtaget folgende eksempler pa de forskellige former for bavl for at tydeliggere, hvad de spander over.

¢ Lokalt bevl
"Opvaskemaskinen vurderes for lille, og den tager for lang tid at kere et program pa".

"Manglende opladning af batteri til elcykel".

¢ Kommunalt bavl
"SSH i Nat kan ikke se alle borgere (i Nexus). Det mangler, at de kan sla dem op ved akutte opgaver".
'Ingen hjelp at hente ved Nexus-nedbrud, da IT-Supporten forst dbner kl. 9'.

¢ Nationalt bavl
"Dobbeltdokumentation: Medicinadministration registreres i bide FMK og kalender".
"Vejning skal tilbydes alle 65+ 1 stedet for, man som fagperson vurderer, hvor det er relevant".



Hvad vil der blive gjort ved bevlet

Det samlede bevl bliver behandlet med udgangspunkt i 3 F'er, der ligeledes er en del af Samskabt styring. De 3 F'er
daekker over; hvad der kan 'Fjernes', 'Forandres' eller 'Forankres'. De tre F'er gor det muligt, at:

o Fjerne det bavl, der ikke leengere giver vardi, og som er foraldet.

o Forandre det bavl, som er vigtig, men som ikke fungerer optimalt, hvor der er behov for at udteenke bedre mader at
opfylde behovet pa.

o Forankre det bovl, som er svaer at &endre eks. lovkrav.

Arbejdspladserne havde allerede i den indledende proces fokus pa, hvad for noget af det lokalt udpegede bevl, som de
selv kunne finde lgsninger pd med udgangspunkt i de tre F'er. Det er forvaltningens vurdering, at ca. 5 % af det lokalt
udpegede bevl blev handteret i den indledende fase. I forhold til de resterende 10 % af det lokale bevl er arbejdet
igangsat, sa det sikres, at der pa de respektive arbejdspladser bliver fulgt op pa/behandlet det avrige udpegede bavl.
Losningerne vil tage afsat i de tre F'er, og der vil vare fokus p4, at de ikke ma skabe bovl et nyt sted i organisationen

Samskabt styring har veret givende men samtidig kraevet mange ressourcer

Ved at anvende samskabt styring som metode har forvaltningen sikret, at det bevl, som medarbejderne oplever pa den
enkelte arbejdsplads, har veret styrende for processen. Men der har samtidig veret tale om en ressourcetung tilgang, der
har kraevet omfattende konsulentunderstottelse.

Forvaltningen har opgjort, at der har veret anvendt, hvad der svarer til ét arsvaerk pé konsulentunderstettelse. Hertil har
de involverede arbejdspladserne brugt, hvad der svarer til et halvt arsvaerk pa deltagelsen. Der er altsa samlet brugt 1 %2
arsvaerk for en proces med 11 involverede arbejdsplader. Konsulenttimerne er blandt andet blevet anvendst til at
understotte den lokal facilitering af processerne, databearbejdning af bevl-emner, kvalificering af lgsningsmuligheder,
projektledelse mv.

Selvom der har veret tale om en ressourcetung metode, er det forvaltningens vurdering, at det er den, der har sikret, at
arbejdspladserne har taget ejerskab for det bevl, som er fundet hos dem selv. Processen har hjulpet lederne til at kunne
tage dialogen med medarbejderne og handle pa det lokale bevl.? Forvaltningen vurderer derfor, at det har varet
nedvendigt med konsulentunderstettelse pa de enkelte arbejdspladser for at drive processen effektiv og mélrettet. Dermed
ikke sagt, at der ikke vil vaere arbejdspladser, der vil kunne afvikle processen selv.

Processen har ligeledes skabt et ligevaerdigt rum for dialog. Det har givet vaerdi for ledere og medarbejdere pa tveers af
fagligheder at veere sammen og here om hinandens bevl. Det har givet en bedre forstaelse for hinanden, og det der fylder.

Hvis processen skal gennemfores pa alle arbejdspladser i forvaltningen (inklusiv det specialiserede socialomréde), vil
metoden krave ca. 10 arsvaerk yderligere. Forvaltningen vurderer, at det ressourcetreek, sammenholdt med ovrige
prioriterede opgaver i forvaltningen, vil vaere uhensigtsmaessig. Forvaltningen vil derfor i feellesskab med
Forvaltningsudvalget finde/udvikle en tilpasset metode, der bygger pa de samme principper, men som er mindre
ressourcetung, som vil sikre involveringen af de avrige arbejdspladser i forvaltningen.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 12: D-sag: Orientering om aftalen om finansloven for 2024
03.08.01-G01-34-20

Resume

Denne sag handler om, at Regeringen den 27. november 2023 har indgéet en aftale om finansloven for 2024 med en lang

rekke af folketingets partier. Sagen indeholder en kort beskrivelse af de vaesentligste initiativer i aftalen med relevans for
Aldre- og Handicapudvalget.

Velferd

Regeringen og aftalepartierne er enige om at afsette en ramme til veerdig @ldrepleje. Den konkrete udmentning er ikke
fastlagt og vil ske efter aftale med aftalepartierne.

Midlerne kan blandt andet gé til udbredelse af faste teams og udbredelse af velferdsteknologi. Inden for den samlede
ramme gennemfores en udvidelse af Plejehjemsoversigten, sdledes at den ogsé omfatter hjemmeplejen baseret pa allerede
eksisterende og indsamlede kvalitetsdata.

Der afsattes i alt 150 mio. kr. 1 2024, 170 mio. kr. i 2025, 175 mio. kr. 1 2026 og 200 mio. kr. i 2027 til en ramme til
veerdig @ldrepleje.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 13: D-sag: Orientering om pulje til befordring af mennesker med en
demensdiagnose

00.00.00-A08-1-23
Resume
Denne sag handler om, at Social- og Boligstyrelsen har imedekommet forvaltningens ansegning til puljen til befordring af

mennesker med en demensdiagnose. Puljen stammer fra Folketingets aftale om udmentning af reserven til
foranstaltninger pa social-, sundheds- og arbejdsmarkedsomradet 2023-2026.

Puljens formal er at give mennesker med en demensdiagnose, som bor i eget hjem, mulighed for at fa befordring til
fritidsformal, herunder besog hos venner og familie, indkeb, kulturelle tilbud mv. Malgruppen er den gruppe af
hjemmeboende mennesker med en demensdiagnose, som har mistet evnen til at kere bil eller benytte offentlig transport,
og som ikke har parerende, der har mulighed for at transportere borgeren.

Forsggsordningen forleber i perioden fra 1. januar 2024 til 30. juni 2026, og tilskuddet til forvaltningen udger samlet 2,3
mio. kr. Forvaltningen vil lave en oplysningskampagne i lgbet af foraret 2024, og udvalget vil fa en status pa
forsggsordningen i forste halvar 2026.

Baggrund for sagen

P& mede den 7. marts 2023 bestilte udvalget en vurdering af, om der kunne ivaerksattes en forsegsordning med SBH-
karsel for mennesker med en demensdiagnose.

Pa mode den 2. maj 2023 blev udvalget orienteret om, at forvaltningen ville s@ge puljen til befordring af mennesker med
en demensdiagnose, nar den blev udmeldt og fulgte dermed op pa udvalgets bestilling.

I august blev puljen udmeldt, og pa udvalgsmedet den 3. oktober blev udvalget orienteret om forvaltningens ansggning.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 14: D-sag: Aktuelle sager

00.00.00-G01-85-22
Resume

e Referat af kontaktudvalgsmede pa Lokalcenter Rosengérd den 7. november 2023.
¢ Sygefravaer i hjemmeplejen.

Beslutning

Orientering givet.

Bilag

Referat fra kontaktudvalgsmede pa Lokalcenter Rosengérd den 7. november 2023
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