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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

85.02.02-P35-25-23
Resume

Godkendelse af dagsordenen til Beskeftigelses- og Socialudvalgets mede den 26. november 2024.

Beslutning

Beskeaftigelses- og Socialudvalget godkender dagsordenen.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Baehrenz deltog ikke i medet.



Punkt 2: Godkendelse af Rammeaftale pa det specialiserede socialomrade
og specialundervisningsomrade 2025-2026

27.00.00-G01-1471-24
Resume

Med denne sag skal Beskaftigelses- og Socialudvalget, Barn- og Ungeudvalget og £Aldre- og Handicapudvalget behandle
Rammeaftalen pa det specialiserede socialomrade for 2025-2026. Efter behandlingen i udvalgene fremsendes
Rammeaftalen til byradets godkendelse.

Rammeaftalen er en aftale mellem kommunerne og Region Syddanmark om koordinering af indsatsen pé det
specialiserede socialomrade og specialundervisningsomradet. Rammeaftalen skal sikre, at der eksisterer de rette tilbud til
borgere inden for de fernevnte specialiserede omrader.

Udvalgene besluttede den 14. maj 2024, hvilke temaer Odense Kommune skulle foreslé til rammeaftalen for 2025-2026.
Odense Kommunes forslag til rammeaftalen fremgér af bilag 1.

KKR Syddanmark har herefter foretaget en samlet prioritering af de forslag, som de syddanske kommuner har fremsendt.
KKR Syddanmark er et samarbejde mellem kommunalbestyrelserne og regionsradet i Region Syddanmark. KKR
Syddanmark har den 3. september 2024 godkendt rammeaftalen og anbefaler, at kommunerne godkender aftalen.

Rammeaftalen skal nu godkendes i de syddanske kommuner og i Region Syddanmark.

Effekt

Sagens karakter gor, at det ikke er relevant at vurdere effektskabende konsekvenser for Odensemalene.

Indstilling

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen, Bern- og Ungeforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen indstiller til
respektive udvalg, at byradet godkender Rammeaftalen pa det specialiserede socialomrade for 2025-2026.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Beehrenz deltog ikke i medet.

Born- og Ungeudvalget anbefaler indstillingen.

Udvalgsmedlem Anne-Mette Ebensgaard deltog ikke i modet.



Aldre- og Handicapudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling

Kommunerne har ansvaret for koordineringen af det specialiserede socialomrade og specialundervisningsomradet.

I forbindelse med det arbejde udarbejder kommunerne og Region Syddanmark en Rammeaftale. Kommunerne og
regionen bruger Rammeaftalen til at styre den faglige udvikling, kapacitet og skonomi pé det specialiserede social- og
specialundervisningsomrade.

Indholdet i Rammeaftale 2025-2026

Rammeaftalen for 2025-2026 tager udgangspunkt i de beveegelser og udfordringer, som kommunerne og regionen oplever
pa det specialiserede socialomrdde med udgangspunkt i de tilbagemeldinger, der er kommet fra bdde kommunerne og
regionen efter dreftelse i savel politiske udvalg som Handicaprdd og Udsatterad.

Rammeaftalen for 2025-2026 indeholder fem overordnede fokuspunkter:

1. Borgeroplevet kvalitet

2. Kvalificerede medarbejdere og faglig ledelse

3. Botilbudskapacitet og skonomisk styring

4. Faelles om implementering af nationale tiltag

5. Tvaersektorielt samarbejde — specielt med fokus pa psykiatri

Ad 1. Borgeroplevet kvalitet

Region Syddanmark og kommunerne i regionen har fokus pa at samarbejde om at udvikle indsatser, der skaber mest
mulig livskvalitet, ssmmenheng, tryghed og tillid hos de borgere, der har brug for kommunernes hjelp til at udnytte egne
potentialer i kortere perioder, l&ngere perioder eller gennem hele livet.

Ad 2. Kvalificerede medarbejdere og faglig ledelse

Region Syddanmark og kommunerne i regionen ensker at indga et forpligtende faellesskab med starke
samarbejdsrelationer. Formalet er at inspirere hinanden, styrke det forebyggende arbejde og hgjne kvaliteten i indsatserne
pa det specialiserede omrade.

Ad 3. Botilbudskapacitet og ekonomisk styring

Region Syddanmark og kommunerne i regionen ensker at udarbejde en samlet strategi for botilbudsomradet. Strategien
skal sikre, at der er den rette kapacitet af de botilbud, der er brug for pa tvaers af de syddanske kommuner og Region
Syddanmark. Derudover ensker parterne at samarbejde om en falles model for at sikre et baredygtigt skonomisk
grundlag for oprettelse af nye tilbud.

Ad 4. Felles om implementering af nationale tiltag

Der er igangsat flere store tiltag pé det specialiserede socialomrade det seneste ar. Rammeaftalen for Syddanmark setter
fokus p4, at udviklingen skal folges tet, sd Region Syddanmark og kommunerne i regionen hurtigt kan treede sammen, nar



der er ny lovgivning, hvor det giver bedst mening, at regionen og kommunerne lgser opgaven i feellesskab.

Ad 5. Tvarsektorielt samarbejde — specielt med fokus pé psykiatri
Region Syddanmark og kommunerne i regionen ensker at styrke koordineringen af indsatserne pa psykiatriomradet, s&

borgerne oplever et mere sammenhangende forlgb af hej kvalitet. Parterne ensker bl.a. at satte fokus pa et godt
samarbejde ved sektorovergange.

Rammeaftalen fremgér af bilag 2.

Rédet for Socialt Udsatte i Odense og Handicapradet i Odense har fiet rammeaftalen forelagt til hering. Radenes
haringssvar fremgar af bilag 3 og 4.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune.

Bilag

Bilag 1. Odense Kommunes forslag til Rammeaftale for 2025-2026
Bilag 2. Rammeaftale 2025-2026

Bilag 3. Heringssvar fra Udsatteradet

Bilag 4. Heringssvar fra Handicapradet



Punkt 3: Omgerelsesprocenter for sagsbehandling (Danmarkskortet)

00.07.00-G01-3-24
Resume

Byradet skal hvert &r beslutte, om omgerelsesprocenten for sager pd socialomradet giver anledning til at lave en
handlingsplan, der skal styrke den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling (som felge af retssikkerhedslovens §
79b). En omgerelsesprocent viser andelen af klagesager, som Ankestyrelsen @ndrer, ophaver eller hjemviser.

Med denne sag skal byradet beslutte, om Odense Kommune skal lave yderligere handleplaner for at nedbringe
omgerelsesprocenten pa socialomradet. Byradet behandlede omgerelsesprocenter for 2022 den 6. december 2023 og
besluttede, at omgerelsesprocenten for 2022 ikke gav anledning til at lave yderligere handleplaner.

Ankestyrelsen laver arligt en opgerelse af kommunernes omgerelsesprocenter pa socialomradet, som i Odense Kommune
deekker over indsatser i bade Born- og Ungeforvaltningen, Beskaftigelses- og Socialforvaltningen og ZAldre- og
Handicapforvaltningen.

Der var 242 klager i 2023 pa socialomridet i Odense Kommune, som blev behandlet af Ankestyrelsen. Omradet dekker i
Odense Kommune over flere tusinde sager om aret, hvorfor antallet af klager kun udger en lille del af det samlede antal
sager. | 57 % af de 242 klager i 2023 var Ankestyrelsen enig i Odense Kommunes afgarelse, der derfor blev stadfastet
(godkendt). Det betyder, at omgerelsesprocenten i Odense Kommune i 2023 var 43 %. Det er hgjere end
landsgennemsnittet, som var 38,5 %.

Det er forvaltningernes samlede vurdering, at der ikke er behov for, at Odense Kommune udarbejder yderligere
handleplaner. Det skyldes, at forvaltningerne i forvejen har ivaerksat en reekke initiativer, der skal nedbringe
omgerelsesprocenten. Derudover vil Beskaftigelses- og Socialforvaltningen ivarksatte yderligere initiativer, der skal
nedbringe omgerelsesprocenten. Disse initiativer er beskrevet i sagsfremstillingen.

Bilag

¢ Horingssvar fra Handicapradet
¢ Horingssvar fra Udsatteradet

Effekt

Det vurderes, at sagen om omgerelsesprocenter og kommunens lgbende arbejde med at forbedre kvaliteten i
sagsbehandlingen kan have positiv indvirkning pa felgende effektmal:

¢ Borm- og unge bliver klar til fremtiden.

¢ Flere funktionsdygtige &ldre og handicappede.
¢ Et sundere Odense.

Indstilling

Born- og Ungeforvaltningen og Aldre- og Handicapforvaltningen indstiller til respektive udvalg, at byradet godkender,

1. de initiativer, som forvaltningen allerede har igangsat for at nedbringe omgerelsesprocenten fortsaetter
2. at forvaltningen ikke udarbejder yderligere handleplaner for at nedbringe omgerelsesprocenten.



Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til Beskeftigelses- og Socialudvalget, at byradet godkender de
initiativer, som forvaltningen allerede har igangsat samt de yderligere initiativer, som forvaltningen vil igangsette, og at
forvaltningen derfor ikke udarbejder en handleplan for at nedbringe omgerelsesprocenten.

Beslutning

Udvalgsmedlem Reza Javid (O) stiller folgende @ndringsforslag:

"I Enhedslisten er vi bekymrede over udviklingen i omgerelsesprocenterne i Odense Kommune, som er den hgjeste blandt
de seks starste byer i Danmark og hgjere end landsgennemsnittet. De nuvaerende tiltag og handleplaner har tilsyneladende
ikke den enskede effekt. Vi foreslar derfor, at der skal udarbejdes nye handleplaner med konkrete tiltag for at reducere

omggarelsesprocenterne. Handleplanerne skal indeholde maéltal for, hvor meget omgerelsesprocenterne skal falde hvert ar”.

Udvalgsmedlemmerne Reza Javid () og Mads Thomsen (A) stemmer for @ndringsforslaget.

R&dmand Christoffer Lilleholt (V) og udvalgsmedlem Joachim Hoffmann-Petersen (C) stemmer imod e@ndringsforslaget.

Zndringsforslaget er dermed forkastet.

Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen med felgende tilleegsbeslutning:
”Beskeaftigelses- og Socialudvalget beslutter at Beskaftigelses- og Socialforvaltningen i forste kvartal af 2025 foreleegger
udvalget en sag med forvaltningens vurdering af ankestatistikken for 2024. I sagen vurderes effekterne af de igangsatte

initiativer fra 2024 med henblik p4, at udvalget kan drefte behovet for yderligere handlinger for at nedbringe
omgerelsesprocenten”.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Behrenz deltog ikke i modet.

Sagsfremstilling

Sagsfremstillingen bestar af:

1. Afgrensning og definition af omgarelsesprocenten.

2. Omggrelsesprocenten generelt i Odense Kommune i 2023.

3. Omggerelsesprocenten og tiltag for at sikre god sagsbehandling i hhv. Barn- og Ungeforvaltningen, Beskeeftigelses-
og Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen i Odense Kommune i 2023.

1. Hvad deekker omgerelsesprocenterne over?



Hvis en borger klager over en kommunal afgerelse pé socialomradet, behandler Ankestyrelsen klagen. Ankestyrelsen har
mulighed for at

o Stadfweste afgorelsen - Ankestyrelsen er enig i afgerelsen.

¢ Hjemvise afgarelsen - Ankestyrelsen sender sagen tilbage til kommunen for ny behandling. En hjemvisning er ikke
nedvendigvis ensbetydende med, at Ankestyrelsen er uenig i afgerelsen, men de beder kommunen om at belyse
sagen yderligere.

o Andre afgerelsen - Ankestyrelsen er uenig med kommunens afgerelse og @ndrer den.

Omggerelsesprocenterne er andelen af sager, der bliver hjemvist eller andret af Ankestyrelsen. Omgerelsesprocenten
forteeller derfor noget om rigtigheden af den del af kommunens afgerelser, der paklages til Ankestyrelsen, men fortaller
ikke noget om den generelle kvalitet af kommunernes sagsbehandling.

Omggrelsesprocenterne bliver vist ved hjelp af tre Danmarkskort:

¢ Socialomréadet generelt (det samlede antal afgerelser pé servicelovens omrade, der er behandlet af Ankestyrelsen).

¢ Voksenhandicapomradet (afgerelser pa udvalgte paragrafomréder inden for bade Beskeeftigelses- og
Socialforvaltningen og ZAldre- og Handicapforvaltningen).

¢ Boarnehandicapomradet (afgerelser pa udvalgte paragrafomréader inden for bade Beorn- og Ungeforvaltningen og
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen).

Ankestyrelsen foretager som noget nyt i perioden 2023-2025 en arlig gennemgang af alle kommuners behandling af og
opfelgning pa danmarkskortet for at vurdere, om behandlingen er sket i overensstemmelse med retssikkerhedslovens krav.
Det sker som led i Ankestyrelsens nye fokuserede indsats pa handicapomradet.

2. Omgerelsesprocenten generelt i Odense Kommune 1 2023

I det folgende beskrives omgerelsesprocenten i Odense Kommune for socialomradet, voksenhandicapomradet og
bernehandicapomradet.

Socialomradet

Der var 242 klager i 2023 pé socialomradet i Odense Kommune, som blev behandlet af Ankestyrelsen. Omradet daekker i
Odense Kommune over flere tusinde sager om aret, hvorfor antallet af klager kun udger en lille del af det samlede antal
sager.

157 % af klagerne 1 2023 var Ankestyrelsen enig i Odense Kommunes afgerelse, der derfor blev stadfaestet. Det betyder,
at omgerelsesprocenten i Odense Kommune i 2023 var 43 %, som er hgjere end landsgennemsnittet pa 38,5 %.

Odense Kommunes omgerelsesprocent pé socialomradet har varet stigende i de sidste tre ar. Udviklingen kan ses i tabel
1, hvor Odense Kommunes omggrelsesprocenter sammenlignes med de gvrige 6-byers omgerelsesprocenter. 6-byerne er
sammenlignelige med Odense Kommune i forhold til indbyggertal og befolkningssammensatning.

Tabel 1:Udviklingen af omgerelsesprocenter fra 2021 til 2023 i 6-byerne, som er Odense, Kebenhavn, Aarhus, Aalborg,
Esbjerg og Randers.



Kommune Omggrelsesprocent Omgerelsesprocent Omgerelsesprocent

2021 2022 2023
Odense 33% 36 % 43 %
Kebenhavn 25 % 35% 31%
Aarhus 28 % 38% 34 %
Aalborg 33% 28 % 40 %
Esbjerg 31 % 46 % 40 %
Randers 32% 30 % 38%
Landsplan 31,8 % 37,5 % 38,5 %

Voksenhandicapomradet
Voksenhandicapomradet udger en del af det generelle socialomrade.

Omradet omfatter borgere, der er tilknyttet Aldre- og Handicapforvaltningen og Beskeftigelses- og Socialforvaltningen.
Det er fx borgere, der modtager borgerstyret personlig assistance eller ledsageordning.

Odense Kommunes omggrelsesprocent for voksenhandicapomréadet ligger under landsgennemsnittet, og der er sket et fald
i antallet af klagebehandlede sager fra 2022 til 2023.

Tabel 2: Voksenhandicapomradet for Odense Kommune - Omggrelsesprocenten angiver andelen af sager, som er aendret
eller hjemvist af Ankestyrelsen

Voksenhandicapomradet 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Antal klagebehandlede i alt 44 33 52 25 34 16

Omggrelsesprocent i Odense Kommune 48% 42% 35% 20% 41% 31%

Zndrede 14% 9% 4% 4% 0% 13%
Hjemviste 34% 33% 31% 16% 41% 19%
Omggerelsesprocent hele landet 32% 46% 42% 34% 39% 37%

Bernehandicapomradet

Bernehandicapomrédet er ogsé en del af det generelle socialomrade.

Omrédet omfatter borgere, der er tilknyttet Born- og Ungeforvaltningen og Beskaftigelses- og Socialforvaltningen. Det
skyldes, at Barn- og Ungeforvaltningen varetager opgaver for de 0-14-arige, og Beskeftigelses- og Socialforvaltningen
varetager opgaver vedrarende unge, der er fyldt 15 ar.

Bernehandicapomradet omfatter barn og unge, der fx modtager pasningstilbud eller personlig hjelp og ledsagelse.



Odense Kommunes omggrelsesprocent for bernehandicapomréadet ligger over landsgennemsnittet, og der er sket en
stigning 1 antallet af klagebehandlede sager fra 2022 til 2023.

Tabel 3: Bornehandicapomradet for Odense Kommune - Omgerelsesprocenten angiver andelen af sager, som er andret
eller hjemvist af Ankestyrelsen

Bernehandicapomrédet 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Antal klagebehandlede i alt 64 40 28 40 49 56

Omggrelsesprocent i Odense Kommune 39% 30% 68% 53% 47% 54%

Zndrede 19% 18% 25% 15% 2% 14%
Hjemviste 20% 13% 43% 38% 45% 39%
Omggerelsesprocent hele landet 51% 50% 52% 36% 49% 48%

3. Omgerelsesprocenten og tiltag for at sikre god sagsbehandling i hhv. Bern- og Ungeforvaltningen, Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen og Aldre- og Handicapforvaltningen i Odense Kommune i 2023.

Odense Kommune er opmarksom pa at lere af de forleb, hvor Ankestyrelsen hjemviser eller &ndrer en afgerelse truffet
af Odense Kommune. Kommunen har stor fokus pa at drage lering fra det enkelte forleb og pa den baggrund udvikle og
forbedre kommunens praksis. Derfor bliver alle hjemvisninger og @ndrede afgerelser sendt til de ledere og chefer, der har
haft ansvaret for det pagaldende forlab.

Odense Kommune henvender sig derudover til Ankestyrelsen, hvis der er elementer i Ankestyrelsens afgerelser, som er
uklare. Det er kommunens erfaring, at den labende dialog giver leering begge veje. Det er ogsa kommunens erfaring, at
dialogen er med til at forbedre kvaliteten af kommunens praksis, s& kommunen kan nedbringe antallet af sager, der bliver
hjemvist eller &ndret.

Som noget nyt har Odense Kommune udarbejdet et ensartet registreringssystem for afgerelser fra Ankestyrelsen.
Registreringssystemet gar pa tveers af kommunens forvaltninger. Det gor det muligt at fremleegge, hvordan klagesagerne
fordeler sig mellem de forskellige forvaltninger. Det har ikke tidligere veeret muligt, fordi danmarkskortene ikke afspejler
den forvaltningsstruktur, der er i Odense Kommune. Den nye praksis ger, at kommunen har et felles overblik over alle
afgorelser fra Ankestyrelsen. Det nye ensartede registreringssystem er med til at sikre, at kommunen kan mélrette
indsatsen til de omréader, hvor der er sterst behov for at forbedre praksis.

I nedenstiende er det beskrevet, hvordan omgerelsesprocenterne ser ud i de enkelte forvaltninger. Det er herudover
beskrevet, hvordan den enkelte forvaltning arbejder med at styrke sagsbehandlingen generelt og i forhold til de omrader,
hvor omgerelsesprocenterne viser, at der er et sarskilt behov.

Omgerelsesprocent og tiltag i Bern- og Ungeforvaltningen

Omgerelsesprocenten angiver andelen af sager, som er @ndret eller hjemvist af Ankestyrelsen.

Tabel 4: Omggrelsesprocenten i Born- og Ungeforvaltningen.



Born- og Ungeforvaltningen 2022 2023

Antal klagebehandlede sager i alt 83 97

Omgarelsesprocent 36 % 41 %
Andrede 10 % 14 %
Hjemviste 26 % 27 %

Born- og Ungeforvaltningen arbejder lebende med at lere af afgerelserne fra Ankestyrelsen og at nedbringe
omggrelsesprocenterne.

Der arbejdes med omgerelsesprocenterne gennem ugentlige sparringsmeder med henblik pé sparring, afklaring og
ensretning af sagsbehandlingen. De faglige teams drefter lobende nye principafgerelser fra Ankestyrelsen og hvilken
betydning, de eventuelt har for sagsbehandlingen og de afgerelser der traeffes.

Der er ogsé en lgbende erfaringsudveksling og vidensdeling med andre fynske kommuner samt pa
hjemmetreningsomrédet nationalt med 22 andre kommuner.

Forvaltningen er opmarksomme pa, at Ankestyrelsen har a@ndret praksis i forhold til, hvor detaljeret og dybt
oplysningsgrundlaget for en afgarelse skal vare. Der er pa den baggrund iverksat tiltag for at tilpasse sagsbehandlingen
til Ankestyrelsens praksis.

Et af de nyere tiltag, Born- og Familierddgivningen har ivaerksat, er at afgerelser i revurderingssager bliver sendt til
gennemlaesning hos en jurist, for at vurdere, om sagerne har den fornedne kvalitet og er tilstreekkeligt oplyst.

Desuden er der ivaerksat en procedure, hvor alle afgerelser fra Ankestyrelsen lobende samles i et opslagsvark, hvilket

bidrager til leering af Ankestyrelsens praksis, skaber lobende overblik samt styrker den konkrete sagsbehandling
fremadrettet.

Forvaltningen har afholdt et undervisningsforleb med Task Forcen fra Den Nationale Videns- og
Specialrddgivningsorganisation (VISO) og Ankestyrelsen med det formal at styrke fagligheden i de afgerelser, der treffes.

Herudover har Specialafdelingen for bern igangsat et projekt, der bl.a. skal bidrage til at styrke sagsbehandlingen gennem
oget tid til samarbejde om- og med familierne samt gget inddragelse af barnene.

Omggrelsesprocent og tiltag i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen

Omggerelsesprocenten angiver andelen af sager, som er a&ndret eller hjemvist af Ankestyrelsen.

Tabel 5: Omgerelsesprocenten i Beskzaeftigelses- og Socialforvaltningen.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen 2022 2023
Antal klagebehandlede sager i alt 36 79

Omgarelsesprocent 53 % 56 %



Zndrede 3% 24 %

Hjemviste 50 % 32%

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen vurderer, at omgerelsesprocenten pé 56 % ikke er tilfredsstillende.

Forvaltningen har derfor ivaerksat forskellige initiativer, der skal nedbringe omgerelsesprocenten.

Forvaltningen vurderer, at forvaltningen har faglige udfordringer pé serligt omraderne foreldrebetaling og tabt
arbejdsfortjeneste.

Ankestyrelsen har 1 2023 omgjort markant flere sager om foraldrebetaling sammenlignet med 2022. Forvaltningen har pé
dette omréde indfert yderligere sparring med jurist pa alle afgerelser. Afgerelserne skal nu gennemgas af en jurist, inden
de sendes til borger. Denne praksis har veret i gang det meste af 2024. Forvaltningen vil derudover placere opgaven hos
fa udvalgte medarbejdere.

Ankestyrelsen har i 2023 ogsa omgjort vasentlig flere sager om tabt arbejdsfortjeneste og merudgifter ssmmenlignet med
2022. P4 dette omrdde har forvaltningen indfert fast sparring med forvaltningens jurist. Forvaltningen har ogsa styrket
sparringen mellem nye og erfarne medarbejdere i afdelingen. Forvaltningen har derudover fokus pé at tydeliggere
begrundelsen i afgerelserne. Endelig har forvaltningen opmarksomhed pa, at afgerelserne skal traeffes separat, nér der er
flere ansggninger samtidig.

Derudover anvender forvaltningen generelt afgerelserne fra Ankestyrelsen til l&ring og udvikling af forvaltningens
praksis.

Forvaltningen har generelt fokus pa at leere af de sager, hvor Ankestyrelsen har endret Odense Kommunes afgerelse.
Afgorelserne fra Ankestyrelsen indgér i sagsbehandlernes lobende sagssparring.

Her drofter sagsbehandlere og ledere labende afgerelser fra Ankestyrelsen og herunder hvilken betydning afgerelserne har
for forvaltningens praksis.

Forvaltningen har ogsa fokus pd at sikre, at sagerne er tilstraekkeligt oplyst. I den forbindelse anvender forvaltningen de
hjemviste sager fra Ankestyrelsen til l&ering og erfaringsopbygning.

Omggerelsesprocent og tiltag i Aldre- og Handicapforvaltningen

Omgerelsesprocenten angiver andelen af sager, som er @ndret eller hjemvist af Ankestyrelsen.

Tabel 6: Omgarelsesprocenten i Aldre- og Handicapforvaltningen.

Zldre- og Handicapforvaltningen 2022 2023
Antal klagebehandlede sager i alt 123 66
Omggrelsesprocent 32% 30 %

Zndrede 3% 4%



Hjemviste 29 % 26 %

Zldre- og Handicapforvaltningen arbejder systematisk med udvikling af kvaliteten i sagsbehandlingen. Forvaltningen
behandler alle afgerelser fra Ankestyrelsen for at skabe leering og udvikling, der matcher Ankestyrelsens praksis.

Sagsbehandlerne deltager lobende i undervisning og andre leeringstiltag i bade eksternt og internt regi. Sagsbehandlerne
har ogsé mulighed for sparring om sagerne med forvaltningens fagkonsulenter og jurister.

Desuden har forvaltningen siden sidste behandling af omgerelsesprocenter arbejdet med to projekter- God sagsbehandling
i borgersamarbejdet og Den gode overgang fra ung til voksen, som begge fokuserer pa at styrke sagsbehandlingen.

Sagsbehandlerne har i 2024 blandt andet deltaget i Ankestyrelsens e-leeringskurser og webinarer om god sagsbehandling.
Kurserne fokuserede blandt andet pa tilstraekkelig oplysning af sagerne, som er en typisk arsag til, at Ankestyrelsen
hjemviser en sag. Et andet kursus handlede om helhedsvurderinger.

Forvaltningen har i 2024 haft et serligt fokus pa det specialiserede omréde, og sagsbehandlerne har i den forbindelse
deltaget i intern undervisning med afsaet i Ankestyrelsens e-leringskursus om forvaltningsret og i Ankestyrelsens faglige
temadage pa handicapomrédet.

Der er ogsé planlagt undervisningsdage om god sagsbehandling i november og december ved konsulentfirmaet Substans -
som opfelgning pa sidste ars politiske behandling af Danmarkskortene.

12023-2024 har forvaltningen haft gget fokus pa at styrke sagsbehandlernes brug af Schultz lovportaler, som er et juridisk
hjelpevearktej- udviklet specielt til sagsbehandlere. Dette vaerktej sikrer ssmmen med forvaltningens egen digitale
Héndbog, at sagsbehandlerne hele tiden har adgang til relevant og opdateret viden.

Forvaltningen har opsamlet og anonymiseret alle ankeafgerelser fra Ankestyrelsen siden november 2020, som er
tilgeengeligt for alle ansatte. Formalet med dette er at bidrage til faglig udvikling og ledelsesunderstottelse p&d omradet:

¢ Det er muligt at se generelle tendenser pa tveers af afgerelserne - til brug for malrettet kvalitetsarbejde og udvikling.
¢ Det er muligt at finde inspiration til sagsbehandling- ved gode formuleringer og anbefalinger fra Ankestyrelsen.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune.

Bilag
Heringssvar fra Udsatteradet ift. omgerelsesprocenter for sagsbehandling (Danmarkskortet)

Handicapréadets heringssvar i forhold til omgerelsesprocenter for sagsbehandling



Punkt 4: Budget 2025: Elever og velfaerdsmedarbejdere

54.00.00-G01-26-21
Resume

Ved Budget 2025 tildelte byradet 17 mio. kr. til indsatsen "Elever og velferdsmedarbejdere, SOSU” i perioden 2025 -
2027. Efter perioden gennemferes en evaluering af indsatserne med henblik pa vurdering af, om indsatsen skal
viderefores.

Denne sag beskriver de involverede delindsatser og planerne for evalueringen af dem, herunder den tilknyttede
udmentning af midler til de respektive udvalg. Indsatsen "Elever og velfeerdsmedarbejdere, SOSU” videreforer de gode
erfaringer omkring rekruttering og tilknytning af SOSU-elever, der er igangsat med tidligere budgetindsatser pa omradet.

Indsatserne udferes i et samarbejde mellem Beskaftigelses- og Socialforvaltningen, ZAldre- og Handicapforvaltningen og
Borgmesterforvaltningen.

Effekt

Sagens beskrevne delindsatser, der udmentes under Budget 2025, bidrager til opnéelse af folgende Odensemal:

Flere odenseanere i job og pa ve;j til job

De beskrevne indsatser understetter rekruttering og tilknytning af elever pa velfeerdsomradet, nermere betegnet SOSU-
elever.

Indsatserne bidrager endvidere konkret til at hjelpe ledige odenseborgere videre i uddannelse og beskaftigelse, og byder
altsd generelt set ind med effekter pa bade uddannelses- og beskaftigelsesomradet. Det langsigtede mal er, at eleverne
efter endt uddannelse gnsker at sege ansettelse pa velferdsomradet i Odense Kommune.

Indstilling

Borgmesterforvaltningen, Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og &ldre- og Handicapforvaltningen indstiller til
respektive udvalg, at byradet godkender, udmentning af budgetmidler og evaluering af de beskrevne indsatser, herunder:

1. Der flyttes samlet 3,0 mio. kr. fra @konomiudvalget til Beskaftigelses- og Socialudvalget i budgetarene 2025 —
2027. Dette deekker screening i forbindelse med ledige i uddannelse samt kompetenceudvikling af
oplearingsvejledere for SOSU-elever.

2. Der flyttes samlet 5,7 mio. kr. fra @konomiudvalget til Aldre- og Handicapudvalget i budgetarene 2025 — 2027.
Dette deekker styrkelse af opleringsvejledning gennem ledelsesunderstottelse, samt en sarskilt sprogindsats og
kompetenceudvikling af opleringsvejledere for SOSU-elever.

3. Der flyttes samlet 1,9 mio. kr. fra 2025 til 2026 og 2027.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.



Udvalgsmedlem Nicolai Busch Beehrenz deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling
Elever og velfeerdsmedarbejdere

Ved Budget 2020 besluttede byradet, at man fra 2020 og frem skulle rekruttere ledige borgere til job og uddannelse inden
for velfeerdsfagene. P4 den baggrund har Odense Kommune med succes rekrutteret velfeerdselever fra ledighedskeen de
seneste ar. Sidelobende har fagomraderne arbejdet med bl.a. at lefte indsatsen for en gget gennemforsel (tilknytning),
herunder at styrke introforleb, opleringsvejledning og mentorindsats. Gennemferslen for SOSU-elever har veret stot
stigende siden 2022, jeevnfer de seneste effektopfolgninger.

Budget 2025 videreforer og videreudvikler de eksisterende effektfulde budgetindsatser pa elevomradet. Denne sag
beskriver udmentningen af den besluttede indsats pa omrédet for SOSU-elever samt de forventede effekter og
evalueringen af indsatsen.

Leverancer “Elever og velfardsmedarbejdere”
Rekruttering og tilknytning af ledige borgere

Den samlede indsats videreferer kerneelementerne i ”Fra ledig til velfeerdsmedarbejder”/2020 og ”Velfaerdselever”/2023.
Odense-borgere rekrutteres direkte fra ledighed til job eller uddannelse som social- og sundhedsassistent (SSA) eller
social- og sundhedshjealper (SSH).

Indsatsen bestér bl.a. af en grundig screening og forberedelse af de kommende elever til uddannelse via det etablerede
introforleb. Samlet set har indsatsen for nuvarende bidraget til at rekruttere omkring 550 ledige alene til en
elevuddannelse inden for det social- og sundhedsfaglige omrade. Tillige har indsatsen bidraget betydeligt til at brande og
dermed @ge job- og uddannelsessogende borgeres bevidsthed om og sggen til de respektive uddannelser og om
fagomréddet generelt. Indsatserne er fortsat med til at sikre, at Odense Kommunes dimensionering pa SOSU-omrédet
opnas.

Samtidig viderefores den mentorordning, der fra 2020 og frem har sikret mentorer til at stotte og tilknytte elever. Som en
del af indsatsen tilbydes alle SOSU-elever som hidtil ansattelse fra grundforlebet (de forste 20 uger af uddannelsen).
Dette er et vaesentligt rekrutterings- og fastholdelsesparameter.

Der afsattes i alt 9,8 mio. kr. i budgetperioden til indsatser omkring ledige borgere i job og uddannelse, herunder
ansettelse fra grundforlebet pd SOSU-omradet.

Loft 1 kvaliteten af uddannelserne

Tillige videreferes indsatserne omkring laft af kvaliteten af uddannelserne, gennem understottelse af ledere og
opleringsvejledere, der bredt set styrker deres ressourcer i arbejdet med eleverne. Der afsattes saerskilte midler til
specifik kompetenceudvikling af opleringsvejlederne. Den fortsatte styrkelse af vejledningsindsatsen bidrager bade til
den faglige kvalitet af elevernes oplaringsforlgb og til arbejdspladsernes samlede arbejds- og uddannelsesmiljo.
Evaluering blandt elever og vejledere peger pé, at det styrkede fokus pa rammer for og indhold i vejledningen ger en
positiv forskel.



Der gores opmarksom pé, at der findes enkelte vejledere i Sundhedsforvaltningen. Antallet er dog sa begrenset, at de
ikke direkte indgér i denne budgetsag. Det sikres, at leering fra indsatserne ogsa vil komme Sundhedsforvaltningen til
gode.

Der afsattes i alt 4,6 mio. kr. i budgetperioden til indsatser til styrkelse af oplaringsvejledning.

Styrket sprogindsats

Endvidere afpreves en integreret todrig indsats for SSH-elever med behov for sprogstette. Indsatsen tager afsat i de
konkrete erfaringer med budgetindsatserne vedrerende ledige borgere, samt den viden vi har fra et projekt om styrkede
sprogkompetencer, som er udfert i samarbejde med SOSU-Fyn. Odense Kommune har i dag et betragteligt antal ansggere
til SOSU-uddannelserne, sarligt SSH, med dansk som andetsprog (tosprogede). Andelen af tosprogede elever stiger
fortsat.

Ansggerne opfylder de formelle adgangskrav til uddannelserne, men har ofte betragtelige sproglige udfordringer, bade
mundtligt og skriftligt. Det er en udfordring, der badde pavirker samarbejdet med kollegaer og kommunikationen med
borgerne. Ansggere ma til tider afvises pa det grundlag. Ansegerne er som oftest meget motiverede, og kan blive
kompetente velfeerdsmedarbejdere med den rette sproglige understettelse. Indsatsen vil afpreve sprogstette og
sprogtreening under uddannelsesforlabet, bl.a. med inspiration fra konkrete erfaringer i Kebenhavns Kommune.

Der afsaettes i alt 2,6 mio. kr. i budgetperioden til afprevning af en sprogindsats.

Okonomi: Budget 2025-2027
Der er afsat i alt 17 mio. kr. fra 2025-2027 under O@konomiudvalget. De angivne midler deekker udgifter til indledningsvis
screening og introforleb, efterfolgende stotte fra mentorer i hele uddannelsesforlabet, loft af kvaliteten i SOSU-

uddannelsen gennem styrket oplaringsvejledning, kompetenceudvikling, udgifter til koordinering og administration samt
afprovning af sprogindsats for tosprogede elever.

Indsatserne omkring ledige borgere i uddannelse, tilkoblet sprogindsats for udvalgte elever vil forventeligt fortsat genere
besparelser pé ydelser til offentlig forsergelse i Odense Kommune.

Evaluering af effekter

Indsatserne bidrager til at opfylde dimensioneringen pd SOSU-omrédet til at sikre fremtidig arbejdskraft og nedbringe
ledigheden.

Effekterne evalueres ved afslutning af budgetperioden i 2027 og fremlaegges for @konomiudvalget.

Okonomi

Med sagen udmentes samlet set 17 mio. kr. fordelt pa budgetarene 2025-2027, som angivet nedenfor pa styringsomrade
Service til Beskeftigelses-og Socialudvalget og Aldre- og Handicapudvalget.

Der sker en samlet periodisering pa 1,9 mio. kr. fra 2025 til 2026 og 2027.



20238

| Talt

| 2026

2027

Fordelt pa udvalg
Beskmeftigelses- og Socialudvalget 1.032.000: 1.000.000: 1.000.000 (1] 3.032.000
Ledige i uddannelse 1.000.000 1.000.000 1.000.000 0 3.000.000
Kompetenceudvikling, oplaringsveijledere 32.000 0 0 0 32.000
Fldre- og Handicapudvalget 2.234.000: 2.234.000: 1.200.000 0 5.668.000
Styrket oplaeringsvejledning,
ledelsesunderstattelse 1.200.000 1.200.000 1.200.000 0 3.600.000
Sprogindsats, styrket oplzeringsvejledning 550.000 550.000 0 0 1.100.000
Kompetenceudvikling, oplaringsvejledere 484.000 484.000 0 0 968.000
Bkonomiudvalget 2.300.000 3.100.000: 2.900.000 (1] 8.300.000
Ledige i uddannelse 500.000 | 1.400.000: 1.900.000 0 3.800.000
Anszettelse fra grundforlgb 1.000.000 1.000.000 1.000.000 0 3.000.000
Sprogindsats, sprogtrazning og koordinering 800.000 700.000 0 0 1.500.000
6.334.000 5.100.000 0 17.000.000
Nulstilling af pulje under @konomiudvalget -7.500.000 | -6.000.000 ; -3.500.000 17.000.000
Kassebeholdning 1.934.000 -334.000 | -1.600.000 0 0




Punkt 5: B-sag: Udmentning af Budget 2025: "Styrkelse af det
specialiserede velfeerdsomrade"

27.00.00-A00-36-24
Resume

Med denne sag skal udvalget treeffe beslutning om udmentningen af budgetinitiativet "Den specialiserede velfaerd".

Med vedtagelsen af Budget 2025 for Odense Kommune har byradet tildelt Beskeeftigelses- og Socialudvalget 10 mio. kr. i
2025 og 5 mio. kr. 1 2026.

Forvaltningen foreslar, at de bevilgede midler sarligt anvendes til at styrke skonomien til anbringelser pa opholdssteder,
anbringelser i plejefamilier samt forebyggende indsatser pa ungeomrédet.

Forvaltningen foreslar derudover, at forvaltningen udarbejder forslag til nye initiativer, der kan styrke udgiftsstyringen pa
det specialiserede socialomrade og bidrage til bedre balance i gkonomien. Forvaltningen preesenterer forslagene for
udvalget ved udgangen af 1. kvartal 2025.

Forslagene til nye initiativer kan medfore, at der bliver behov for at omprioritere anvendelsen af de bevilgede midler
inden for Beskeftigelses- og Socialforvaltningens omrade.

Effekt

Borm- og unge bliver klar til fremtiden

Forvaltningen forventer, at byradets bevilling af midler til den specialiserede velfaerd i Beskeftigelses- og
Socialforvaltningen vil medvirke til, at flere unge bliver klar til fremtiden.

Det skyldes, at forvaltningen har ansvaret for unge i alderen 15-17 ar, der har behov for en specialiseret indsats.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender udmentningen af budgetinitiativet "Den
specialiserede velfaerd”.

Beslutning

Beska&ftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Baehrenz deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling

I forbindelse med vedtagelsen af budgettet for 2025 for Odense Kommune, har byrddet tildelt Beskaftigelses- og
Socialudvalget 10 mio. kr. 1 2025 og 5 mio. kr. 1 2026.



Formélet med tilferslen af midler er at styrke omradet, da forvaltningen og byradet forventer, at omrédet fortsat vil opleve
udgiftspres de neeste ar.

Forvaltningen foreslar, at de bevilgede midler serligt anvendes til at styrke ekonomien til anbringelser pa opholdssteder,
anbringelser i plejefamilier samt forebyggende indsatser pa ungeomradet. Det skyldes, at forvaltningen forventer et
markant pres péa disse omrader i 2025.

Forvaltningen forventer samlet set et merforbrug i 2025 pa det specialiserede socialomréde pé 28,4 mio. kr. Det fremgar
af effekt- og ekonomiopfelgningen for 2. halvar 2024 samt afrapporteringen pé det specialiserede socialomrade. Disse
sager behandlede udvalget pa udvalgsmedet den 12. november.

Forvaltningen vurderer, at forvaltningen star over for en alvorlig skonomisk udfordring pa det specialiserede
socialomrade. Denne udfordring kraever, at der igangsettes nye initiativer, der kan bidrage til bedre ekonomisk balance pa
omradet.

Forvaltningen foreslar derfor, at forvaltningen afdaekker, hvilke yderligere initiativer, der er behov for at ivaerksatte, for at
styrke styringen af udgifterne pa det specialiserede socialomrade. Forvaltningen har allerede igangsat handleplaner som
reaktion pd merforbruget pa omradet. Disse handleplaner afrapporterer forvaltningen pa tre gange arligt — senest den 12.
november 2024 under sagen Afrapportering pa det specialiserede socialomrade.

Forvaltningen gnsker at arbejde med en bred vifte af initiativer, der kan styrke styringen af udgifter pa det specialiserede
socialomrade.

Det kan fx veare tiltag som et styrket personrettet tilsyn, tettere opfelgning samt eget kapacitet i kommunale botilbud,
som udvalget dreftede pa udvalgsmedet den 29. oktober 2024.

Forvaltningen udarbejder i 1. kvartal forslag til et katalog af initiativer, der kan bidrage til styrke forvaltningens styring af
udgifterne pa det specialiserede socialomrade. Forslagene kan give anledning til, at forvaltningen ensker at omprioritere
anvendelsen af de bevilgede midler inden for Beskaftigelses- og Socialforvaltningens omrade.

Forvaltningen prasenterer udvalget for forslag til nye indsatser ved udgangen af 1. kvartal 2025.

Okonomi

De tildelte midler til ”Den specialiserede velfaerd” fra Budget 2025 fordeler sig saledes:

1.000 kr. _ | 2025 2026 2027 2028 1alt
Den specialiserede velfaard 10.000 | 5.000 0 0| 15.000
I alt 10.000 | 5.000 0 0] 15.000




Punkt 6: B-sag: Uddeling af tilskud - Hovedpuljen til Frivilligt Socialt
Arbejde under 65 ar 2025

27.15.12-A00-6-23
Resume

Beskeftigelses- og Socialudvalget uddeler hvert ar tilskud til frivilligt socialt arbejde under 65 ar gennem Hovedpuljen og
Udviklingspuljen. I 2025 er der samlet 8,7 mio. kr. i Hovedpuljen og Udviklingspuljen. Hovedpuljen er i 2025 pa 7,9 mio.
kr., mens udviklingspuljen er pa 0,8 mio. kr. Det samlede budget i 2025 er dermed 8,7 mio. kr. Udvalget har fra
Hovedpuljen allerede prioriteret 3,8 mio. kr. til flerarige bevillinger samt driftsaftale med Frivilligcenter Odense.

Udvalget kan herefter fordele 4,1 mio. kr. i 2025 til nye indsatser finansieret af Hovedpuljen, under hensyntagen til at 0,6
mio. kr. heraf er eremeerket indsatser mélrettet bern og unges mentale trivsel som besluttet til budget 2023 (Byradet 12.
oktober 2022).

Forvaltningen har ved ansggningsfristen den 15. september 2024 modtaget 62 ansggninger, hvor frivillige foreninger og
organisationer har sggt om i alt 6,7 mio. kr.

Udvalget dreftede forvaltningens indstillinger til uddeling pa udvalgsmedet den 12. november 2024.

I denne sag skal udvalget beslutte fordelingen af tilskud fra Hovedpuljen under 65 &r (Hovedpuljen) i 2025.

Udvalgets tildeling af tilskud understatter frivillige sociale foreninger og organisationer der, via deres frivillige indsats,
gor en positiv forskel for at styrke velfeerd og omsorg for sarbare og udsatte borgere. Den frivillige indsats supplerer
samtidig den sociale indsats, som forvaltningen yder for at hjelpe udsatte borgere til et bedre liv i Odense.

Beskeaftigelses- og Socialudvalget, Aldre- og Handicapudvalget og Bern- og Ungeudvalget godkendte den 19. december
2023 de opdaterede retningslinjer for Odense Kommunes puljer til Frivilligt Socialt Arbejde.

Forvaltningen har, p& baggrund af rddighedsbelebet og de politisk godkendte retningslinjer, udarbejdet et forslag til
tildeling af tilskud i1 2025. Forvaltningens forslag indebarer, at 59 ansegninger i 2025 modtager tilskud pé i alt 4,1 mio.
kr. Forvaltningen har vedlagt beskrivelser af ansggninger, herunder vurderinger og indstillinger som bilag til sagen.

Effekt
Udvalgets tildeling af tilskud til frivilligt socialt arbejde vil understotte flere indsatser, som individuelt understotter, og har

effekt pd Odensemaélene “Bemm og unge bliver klar til fremtiden”, ”Flere odenseanere i job og pa vej til job”, "Feerre
borgere er relativt fattige" og ”Et sundere Odense”.

Derudover understetter uddelingen af ekonomiske midler til frivilligt socialt arbejde, Odense Kommunes mélsatning
"Det skal veere nemt at vere frivillig i Odense Kommune".

Indstilling



Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender forvaltningens indstillinger til ansggninger om
tilskud til frivilligt socialt arbejde for malgruppen 0-65 ar.

Beslutning

Rédmand Christoffer Lilleholt (V) stiller folgende &ndringsforslag:

"Venstre gnsker at prioritere "Bern og Unge" og "Mental Trivsel 12-25 ar" ved at reducere tildeling til ”Integration”. Det
skal konkret ske ved at reducere tilskuddet til foreningen Rade Sol med 50.000 kr. som i stedet skal tildeles jf nedenfor
beskrevet:

Borns Vilkéar — tilleeg pa 5.000 kr.

Ungdommens Rede Kors — tillaeg pa 25.000 kr.
Magdrehjelpens Lokalforening Odense — tilleeg pa 10.000 kr.
Plexus Odense — tilleeg pa 10.000 kr.

e o o o

Radmand Christoffer Lilleholt (V) og udvalgsmedlem Joachim Hoffmann-Petersen (C) stemmer for andringsforslaget.

Udvalgsmedlemmerne Reza Javid () og Mads Thomsen (A) stemmer imod @ndringsforslaget.

Andringsforslaget er dermed forkastet.

Radmand Christoffer Lilleholt (V) stiller felgende @ndringsforslag:

"Venstre onsker at prioritere "Bern og Unge" og "Mental Trivsel 12-25 ar" ved at reducere tildeling til “Integration”. Det
skal konkret ske ved at reducere tilskuddet til foreningen Rede Sol med 10.000 kr. som i stedet skal tildeles jf nedenfor
beskrevet:

¢ Borns Vilkar — tilleg pa 5.000 kr.
¢ Plexus Odense — tillaeg pa 5.000 kr.

Rédmand Christoffer Lilleholt (V) og udvalgsmedlemmerne Joachim Hoffmann-Petersen (C) og Mads Thomsen (A)
stemmer for a&ndringsforslaget.

Udvalgsmedlem Reza Javid () stemmer imod @ndringsforslaget.

ZAndringsforslaget om at reducere tilskuddet til foreningen Rede Sol med 10.000 kr. samt at tildele tilleeg til Barns Vilkar
pa 5.000 kr. og Plexus pa 5.000 kr. er dermed vedtaget



Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender dermed andringsforslaget om at reducere tilskuddet til foreningen Rede Sol
med 10.000 kr. samt at tildele tilleeg til Berns Vilkar pa 5.000 kr. og Plexus pa 5.000 kr., og godkender gvrige indstillinger
til ansegninger om tilskud om tilskud til frivilligt socialt arbejde for mélgruppen 0-65 ar.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Baehrenz deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling

Odense Kommune uddeler arligt tilskud til frivilligt socialt arbejde. Ansvaret for Hovedpuljen er fordelt pa
Beskeaftigelses- og Socialudvalget og Aldre- og Handicapudvalget. Beskeftigelses- og Socialudvalget uddeler tilskud til
indsatser for udsatte borgere i alderen 0-65 ér, og ZEldre- og Handicapudvalget uddeler tilskud til indsatser for udsatte
borgere fra 65 ar.

Kommunen uddeler tilskud i overensstemmelse med servicelovens § 18 og barnets lov § 17, der forpligter danske
kommuner til at stette frivilligt socialt arbejde skonomisk. Formalet er at stotte indsatser og aktiviteter, hvor den frivillige
indsats skal give grupper af sérbare og socialt udsatte mennesker gget velfeerd og omsorg, herunder mindske sociale og
sundhedsmaessige problemer. Tilskuddene understotter det frivillige sociale arbejde, og giver kommunen mulighed for at
have en lgbende og god dialog med civilsamfundet. Derfor giver kommunen ogsa tilskud til innovative tiltag, der hjelper
udsatte borgere.

Odense Kommune og civilsamfundet samarbejder lobende om indsatser og projekter, som hjelper udsatte borgere til et
bedre liv. I samarbejdet understotter og bruger kommunen og civilsamfundet hinandens kompetencer. Kommunens tilskud
til frivilligt socialt arbejde skal styrke samarbejdet. Formélet er at give de udsatte borgere s& helhedsorienteret en hjelp
som muligt.

Samarbejdet styrkes af kommunens tilskud til frivilligt socialt arbejde. Tilskud til frivilligt socialt arbejde understatter
flere af udvalgets udvalgsmal og politikker. Udvalgsmalene “Flere socialt udsatte har et godt liv”’ og ”Selvstendighed og
selvforsergelse for alle unge” bliver positivt pavirket, da mange frivillige projekter er malrettet disse mélgrupper. Flere
tiltag understotter bekaempelse af bandekriminalitet igennem praventive indsatser.

Forvaltningens forslag til tildeling af tilskud til frivilligt socialt arbejde i 2025
Forvaltningens forslag til tilskud til frivilligt socialt arbejde er pa baggrund af:

* Antal ansggninger og anseggningssum i relation til det samlede budget.
¢ Vurdering af ansggninger pa baggrund af de politisk vedtagne retningslinjer for tildeling af tilskud til frivilligt
socialt arbejde.

Antal ansggninger og ansggningssum i relation til det samlede budget

Budgettet for midlerne til frivilligt socialt arbejde er opdelt i en Hovedpulje og en Udviklingspulje. Foreninger kan sege
om tilskud til frivilligt socialt arbejde fra de to puljer — hovedpuljen én gang arligt og udviklingspuljen lgbende.
Udviklingspuljen uddeles administrativt. 90 % af midlerne er eremaerket Hovedpuljen.

Tilskuddet til frivilligt socialt arbejde under 65 ar er i 2025 pa 8,7 mio. kr., hvoraf 0,8 mio. kr. er afsat til
Udviklingspuljen. Det samlede budget i 2025 er dermed 8,7 mio. kr. Udvalget har fra Hovedpuljen allerede prioriteret 3,8
mio. kr. til flerarige bevillinger samt driftsaftale med Frivilligcenter Odense. Udvalget kan herefter fordele 4,1 mio. kr. i



2025 til nye indsatser finansieret af Hovedpuljen, under hensyntagen til at 0,6 mio. kr. heraf er sremerket indsatser
maélrettet bern og unges mentale trivsel som besluttet til budget 2023 (Byradet 12. oktober 2022).

Af de 62 ansggninger med en ansggningssum pa i alt 6,7 mio. kr. indstiller forvaltningen, at der i alt tildeles tilskud til 59
anseggninger pa 4,1 mio. kr. i 2025. Forvaltningens indstilling til tilskud og afslag til ansegere er uddybet i bilag 1.

Vurdering af ansegninger sker pé baggrund af de politisk vedtagne retningslinjer for tildeling af tilskud til frivilligt socialt
arbejde, som fremgér af bilag 2. Vurdering af ansegernes tilskudsberettigelse og sterrelse er reguleret af de vedtagne
retningslinjer for tilskud til frivilligt socialt arbejde i Odense Kommune, og vurderes af et indstillingsudvalg med
repraesentanter fra de tre fagforvaltninger. Indstillingsudvalget vurderer samlet alle ansegninger for at sikre et tvergdende
vurderingsgrundlag, samt understetter samspillet mellem foreningerne og de kommunale, sociale tilbud.

Flerérige bevillinger

Ifelge de politisk vedtagne retningslinjer, kan 55 % af det samlede radighedsbeleb i Hovedpuljen udmentes til flerarige
tilskud. Forvaltningen har valgt at prioritere flerérige tilskud til ansegere, der har velafprevede indsatser, har serligt
behov for stabilitet, og som har en evne til at udvikle og tilpasse foreningen efter malgruppens behov.

I &rets uddeling indstiller forvaltningen 9 foreninger til flerarigt tilskud fra 2025 til og med 2026. Derudover er der i 2023
og 2024 givet flerarige tilskud til samlet 11 foreninger. Disse tilskud leber til og med 2025.

Dette betyder, at forvaltningen preecist rammer de 55 % af radighedsbelebet, der er rammesat. Forvaltningen har for 2025
valgt kun at indstille til 2-arige tilskud, da forvaltningen forventer, at det vil gere det muligt for flere ansegere at fé tildelt
tilskud.

P& udvalgsmedet den 12. november bad udvalget forvaltningen om at undersgge muligheden for at indstille flere
foreninger til flerarigt tilskud. Forvaltningen ger opmarksom p4, at hvis udvalget ensker at udmente yderligere flerdrige
tilskud, vil det overskride rammen for flerarige tilskud. Dette kan fa betydning for udvalgets radighedsbeleb i 2026.

Mental trivsel
Forvaltningen har vedlagt kriterierne for tilskud malrettet bern og unges mentale trivsel som bilag 3. Kriterierne blev

godkendt af udvalget i forbindelse med uddelingen af Hovedpuljen 2023. Forvaltningen har fulgt kriterierne i
sagsbehandlingen af ansegningerne til Hovedpuljen 2025.

Tendenser for ansegninger til hovedpuljen i 2025 samt fordeling af tilsagn pé bydele
I forbindelse med behandlingen af ansggningerne har forvaltningen bemaerket falgende tendenser:
¢ 13 anseggninger har malgrupper, der falder inden for kriterierne for tilskud til mental Trivsel 12-25 &r.
¢ Forvaltningen har valgt at indstille 9 ansegninger til tilskud fra midlerne til Mental Trivsel 12-25 &r. Forvaltningen

har prioriteret ansggere, som lever op til retningslinjerne, og hvis endemal er at fa bern og unge i mistrivsel ind i
sociale feellesskaber og i skole/pa uddannelse.

Okonomi

Budgettet i Beskeeftigelses- og Socialudvalget for tilskud til frivilligt socialt arbejde, for malgruppen under 65, er i 2025
pa 8.674.645 kr.



Budgettet til Udviklingspuljen er pa 773.274 kr. og 40.000 kr. til FrivilligGalla. Budgettet til Hovedpuljen er i 2025 pa
7.861.371 kr. Heraf er der afsat 2.838.912 kr. til flerdrige bevillinger og 967.286 kr. til driftsaftalen til FrivilligCenter
Odense. Det efterlader 4.055.173 kr. til uddeling af hovedpuljen 2025, inklusive midler til at stotte mental trivsel for bern
og unge mellem 12-25 ar.

Udgifter forbundet med uddeling af tilskud til frivilligt socialt arbejde atholdes inden for budgettet servicelovens § 18 og
barnets Lov § 17. Forvaltningens forslag til fordeling af tilskud samt foreningernes ansegte beleb fremgér i bilag 1.

Bilag
Bilag 1 Ansggningsresumé over Hovedpuljen 2025
Bilag 2 Retningslinjer for Tilskud til Frivilligt Socialt Arbejde geldende fra 1 januar 2024

Bilag 3 Kriterier for tildeling af midler til styrkelse af barn og unges mentale trivsel



Punkt 7: B-sag: Beslutning af driftsaftale med Frivilligcenter Odense

27.15.12-B54-1-24
Resume

I denne sag skal udvalget godkende indholdet af Beskeftigelses- og Socialforvaltningens genforhandling af driftsaftalen
med Frivilligeenter Odense.

Driftsaftalen blev dreftet pa udvalgsmede den 12. november 2024.

Den gzldende aftale blev godkendt af Beskeeftigelses- og Socialudvalget den 23. november 2021 og leber fra 1. januar
2022 til og med 31. december 2024.

Beskaftigelses- og Socialudvalget uddeler hvert &r tilskud til frivilligt socialt arbejde under 65 &r gennem Hovedpuljen og
Udviklingspuljen. Hovedpuljen er i 2025 pa 7,9 mio. kr., mens udviklingspuljen er pd 0,8 mio. kr. Det samlede budget i
2025 er dermed 8,7 mio. kr.

Udvalget har fra Hovedpuljen allerede prioriteret 2,8 mio. kr. til flerarige bevillinger samt 1,0 mio. kr. til driftsaftale med
Frivilligcenter Odense.

Udvalget kan herefter fordele 4,1 mio. kr. 1 2025 til nye indsatser finansieret af Hovedpuljen, under hensyntagen til at 0,6
mio. kr. heraf er gremerket indsatser mélrettet bern og unges mentale trivsel som besluttet til budget 2023 (Byradet 12.
oktober 2022).

Pa udvalgsmedet den 24. november 2020 besluttede udvalget at Frivilligcenter Odense skulle have en 3-arig driftsaftale
med forvaltningen, med mulighed for genforhandling.

Beslutningen tog udgangspunkt i gnsket om at styrke det tette samarbejde mellem forvaltningen og frivilligcenteret.
Frivilligcenteret har en afgerende stettefunktion for de frivillige sociale foreninger, og hjelper bl.a. med opgaver som
kommunen ikke understatter, sdsom hjelp til foreningsoprettelse, skonomisk rddgivning og vejledning til puljesggning.
Derudover er frivilligcenteret en uundveaerlig samarbejdspartner for kommunen, bl.a. i samarbejdet om Ildsjalepriserne,
odense.socialkompas.dk og Ungetilbudsnetverket.

Gennem &rene har frivilligcenteret pé tilfredsstillende vis understattet kommunens mal om at gere det nemmere at vere
frivillig i Odense. Det ses bl.a. i den aktive deltagelse i Udvalget for Frivillighed og Civilsamfund. Det er derfor helt
naturligt at fortsaette det gode og teette samarbejde i en ny driftsaftale.

I forbindelse med aftalens udleb har forvaltningen i dialog med Frivilligcenter Odense udarbejdet en ny driftsaftale, hvor
frivilligcenteret forpligter sig til at opfylde en reekke udviklingsmal og aktivitetsmal, som har til formal at understotte den
frivillige sociale sektor. Med driftsaftalen har Frivilligcenter Odense modtaget et arligt tilskud pé 1,0 mio. kr. finansieret
af budgettet for puljerne til frivilligt socialt arbejde.

Aftalen skal traede i kraft fra den 1. januar 2025 og straekke sig til den 31. december 2027 med mulighed for
genforhandling af ny aftale.

Effekt



Flere odenseanere i job og pa vej til job
Frivilligcenteret understetter frivillige sociale indsatser, som hjelper malgruppen med at komme teettere pa beskaeftigelse

og mestre eget liv. Samtidigt stetter centeret ogsa indsatser, som er med til at nedbryde sociale og sundhedsmaessige
barrierer, som kan vare en hindring for at komme i job og uddannelse.

Et sundere Odense

Frivilligcenteret understetter, at frivillige sociale indsatser gor en positiv forskel for byens socialt udsatte og sarbare
mennesker, blandt andet sa flere er sunde og trives, og at de sarbare herigennem fér et sundere liv.

Derudover bidrager frivilligcenteret til Odense Kommunes civilsamfundsstrategi, og ger det nemmere at vere frivillig i
Odense Kommune.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender driftsaftalen med Frivilligcenter Odense til
ikrafttreedelse den 1. januar 2025.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Behrenz deltog ikke i modet.

Sagsfremstilling

Frivilligcenter Odense er de frivillige sociale foreningers paraplyorganisation og udferer ikke selv egentligt frivilligt
socialt arbejde.

Frivilligcenterets formal er at stette, udvikle og fremme det frivillige sociale arbejde i Odense. Det sker gennem
konsulentbistand af de frivillige sociale foreninger, synliggerelse af kommunens frivillige sociale arbejde og
gennemgaende netvarkssamarbejde med bl.a. region, kommune og eksterne parter.

Rammerne for en 3-arig driftsaftale
Rammen for samarbejdet findes i lov om social service § 18 og barnets lov § 17.

Driftsaftalen skal understette, at Odense Kommune opfylder sin forsyningsforpligtelse i forhold til at understette frivilligt
socialt arbejde.

Driftsaftalen er forankret i Beskeftigelses- og Socialforvaltningen. Ud over samarbejdet med forvaltningen samarbejder
frivilligcenteret med de gvrige velferdsforvaltninger, samt Borgmesterforvaltningen.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen ensker at fortsatte det gode og tette samarbejde med frivilligcenteret, da
frivilligcenteret har en afgerende stettefunktion for de frivillige sociale foreninger i Odense Kommune. Ligeledes er
frivilligcenteret en uundveaerlig samarbejdspartner for kommunen, bl.a. i samarbejdet om Ildsjeelepriserne,
odense.socialkompas.dk og Ungetilbudsnetverket.



Frivilligcenteret understotter pé tilfredsstillende vis kommunens mal om at gere det nemmere at vaere frivillig i Odense.
Det ses bl.a. i den aktive deltagelse i Udvalget for Frivillighed og Civilsamfund. Det er derfor helt naturligt at fortsette
det gode og teette samarbejde i en ny driftsaftale.

Driftsaftalen er et udviklings- og dialogredskab mellem Odense Kommune og frivilligcenteret, der skal bidrage til
kommunens arbejde med at stette udsatte borgere og hjelpe dem tettere pa beskaftigelse. Driftsaftalen giver
frivilligcenteret en gkonomisk stabilitet, der giver ro til at fokusere pa kerneopgaven. Aftalen traeder i kraft den 1. januar
2025 og legber frem til den 31. december 2027.

Frivilligcenteret skal invitere forvaltningen til et arligt opfelgningsmede. P4 madet gennemgér parterne arets aktiviteter
og evaluerer pd, om arets malsatninger er ndet. Frivilligcenteret skal desuden arligt indsende et bestyrelsesgodkendt og et
underskrevet budget til Odense Kommune med henblik pd kommunens godkendelse. Vilkér for driftsaftalen og
konsekvenser ved misligholdelse er beskrevet i aftalen, vedhaftet sagen som bilag 1.

Vision
Den overordnede vision for aftaleperioden er sammen at sikre, at Odense er en by med et steerkt og mangfoldigt

civilsamfund med frivillige sociale faellesskaber, som er &bne og inkluderende og aktivt tilbyder mulighed for faellesskab -
fysisk eller digitalt - for alle. Ikke mindst de sarbare, ensomme og udsatte borgere.

Som forudsetning for at realisere visionen ma frivilligcenteret have en forneden “grundfinansiering” og derudover soge
finansiering ved gvrige offentlige tilskud, stette fra fonde og erhvervsliv mv.

12024 udger kommunens driftstilskud derved 0,9 mio. kr. ud af Frivilligcenter Odenses samlede &rsbudget pa 1,4 mio. kr.
12024.

Malsatninger

Forvaltningen har aftalt en reekke aktivitetsmél med frivilligcenteret i aftaleperioden. Aktivitetsmaélene tager
udgangspunkt i frivilligcenterets kerneopgave og knytter sig til tre overordnede udviklingsmal;

1. Vi fremmer deltagelsen - Gennem Frivilligformidling
Frivilligcenteret skal serge for en stabil egning af frivilligheden i Odense Kommune gennem formidlingssamtaler med

potentielle nye frivillige, hjelp til foreningerne med rekruttering, samt brobygning for udsatte borgere til et
foreningstilbud.

2. Vi gger kvaliteten og mangfoldigheden - Gennem Foreningsservice
Frivilligcenteret skal i aftaleperioden gge antallet af medlemsforeninger og opna en gennemsnitlig vaekst af aktiviteter pa

odense.socialkompas.dk. Frivilligcenteret skal i aftaleperioden ogsé @ge og fastholde foreningsdeltagelsen til
frivilligcenterets arrangementer og events.

3. Vi styrker sammenhangen pa tvers - Gennem arrangementer netverk og dialog



Med aftalen forpligter Frivilligcenter Odense sig til at aftholde arlige events og arrangementer. Fx FrivilligGalla,
FrivilligBers, fyraftensmede og facilitering af foreningsnetveerk.

Aktivitetsmalene for hvert udviklingsmal er vedhaftet som bilag 1 i driftsaftalen.

Fokusomrader

Frivilligcenterets fokusomréader i aftaleperioden tager afset i foreningens langsigtede strategi ”2025-2028: Sammen i
feellesskaber”;

1. Vi varetager de frivilliges interesser — det ligevaerdige samarbejde
2. Vi bygger bro til fellesskab — for medborgere i udsatte positioner
3. Vi favner den nye frivillighed — lige muligheder for alle frivillige
4. Vi fremmer baeredygtigheden i foreningslivet

Fokusomréderne er uddybet i Frivilligcenter Odenses strategi for 2025-2028. Frivilligcenterets bestyrelse har i skrivende
stund endnu ikke godkendt strategien.

Okonomi
Driftsaftalen har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune.

Finansieringen af driftsaftalen med Frivilligcenter Odense sker via puljerne til Frivilligt Socialt Arbejde 0-65 ar (§ 18- og
§ 17-midlerne), der i 2025 har et budget pé 8.674.645 kr.

Den gzldende driftsaftale for perioden 2022-2024 er finansieret pa samme vis.
For den geldende driftsaftale trdte i kraft i 2022, har frivilligcenteret modtaget flerdrige tilskud fra Hovedpuljen til

Frivilligt Socialt arbejde 0-65 ér pa en tilsvarende belebssterrelse. I praksis har driftsaftalen derfor ikke betydning for
storrelsen af de frie puljemidler.

Bilag
Bilag 1. Udkast til driftsaftale FCO 2025-2028.docx
Bilag 2. Udviklingsmél FCO

Bilag 3 Frivilligcenter Odense Budget 2025



Punkt 8: B-sag: Beslutning om temabeseog i 2025

00.22.04-P35-26-24
Resume

Beskaftigelses- og Socialudvalget skal med denne sag beslutte, hvilke temabesag udvalget vil pd i 2025.

Effekt

Sagen har ingen konsekvenser for Odensemalene.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender forslag til temabesag i 2025.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen med den &ndring, at temabesegget hos Boligsocialt Hus
erstattes med temabeseg hos Beskzaftigelses- og Socialforvaltningens Kontrolgruppe.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Baehrenz deltog ikke i medet.

Sagsfremstilling

Beskaftigelses- og Socialudvalget er arligt pa et antal temabesgg i forbindelse med deres udvalgsmeder. Temabesogene
skal veere med til at inspirere udvalget og understette de sager, som de behandler pa udvalgsmederne. Med temabesggene
far udvalget mulighed for at besgge forvaltningens samarbejdspartnere, der er med til at understotte forvaltningens sociale
og beskeftigelsesrettede arbejde og hjelpe borgere godt videre i livet. Udvalget far derudover mulighed for at here mere
om forvaltningens egne interne tilbud.

Temabesggene vil i forbindelse med udvalgsmederne starte med en rundvisning eller et fagligt opleeg, hvorefter udvalget
afvikler udvalgsmedet pa normal vis.

Datoer for udvalgsmeder og temabeseg 1 2025

Forvaltningen foreslar udvalget at tage pa seks temabesag i forbindelse med udvalgsmederne i 2025. Forslag til
tidspunkter for temameder er markeret i modekalenderen nedenfor:



Dato

Mgde

21. januar 2025

Udvalgsmgde

4, februar 2025

Temamdgde

25. februar 2025

Udvalgsmgde

11. marts 2025

Faellesmade med Udsatterddet

25. marts 2025

Temamgde

8. april 2025 Udvalgsmgde

6. maj 2025 Temamade

20. maj 2025 Udvalgsmgde

3. juni 2025 Feellesmade med Forvaltningsudvalget
17. juni 2025 Temamgde

12, august 2025 Udvalgsmade

26. aupust 2025 Temamgde

23. september 2025 Udvalgsmgde

7. oktober 2025 Temamgde

28. oktober 2025

Feellesmgde med Forvaltningsudvalget

25. november 2025

Udvalgsmgde

16. december 2025

Udvalgsmgde

Forslag til temabeseg 1 2025

Forvaltningen foreslar folgende temabesog i 2025:

Tema: Socialomradet
- Mandecentret
- Kirkens Korshaers Herberg, Benediktsgade

- Forvaltningens reekkehuse for sérbare unge

Tema: Det boligsociale omrade

- Boligsocialt Hus

Tema: Borgere ind pé arbejdsmarkedet
- En virksomhed, der har borgere i IPS-forlgb (Individuelt Planlagt job med Stette)

- Tema vedrerende 37 timers arbejdspligt

Okonomi

Denne sag har ikke skonomiske konsekvenser for Odense Kommune.

Bilag

Webtilgengelig tabel - medekalender 2025



Punkt 9: C-sag: Dreftelse af udkast til veerdighedskodeks

15.00.00-A00-10-24

Resume

Med denne sag skal udvalget drefte et udkast til verdighedskodeks for alle borgere, som skal i virksomhedspraktik.
Forvaltningen har udarbejdet udkastet med inputs fra borgere og eksterne samarbejdspartnere. Formalet med kodekset er
at understatte borgerne i at fa et veerdigt og meningsfuldt forleb i virksomhedspraktik. Pa baggrund af udvalgets dreftelse,

vil forvaltningen udarbejde et nyt udkast til veerdighedskodeks. Forvaltningen forventer at foreleegge udvalget et
verdighedskodeks til vedtagelse 1 begyndelsen af 2025.

Indstilling

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drefter udkast til veerdighedskodeks.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget draftede sagen.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Behrenz deltog ikke i modet.

Sagsfremstilling

Forvaltningen har udarbejdet et udkast til veerdighedskodeks for alle borgere, som skal i virksomhedspraktik.

Udkastet til vaerdighedskodeks indeholder syv gode rad til borgere, der skal i virksomhedspraktik. De syv rad er:

1. Sperg din jobkonsulent, hvis du er i tvivl om formélet med dit praktikforleb.

2. Tal med praktikstedet om, hvad I forventer af hinanden — evt. sammen med din jobkonsulent.
3. Se dit praktikforleb som en mulighed for udvikling.

4. Vear aben omkring dine udfordringer.

5. Bed lederen om en kontaktperson pé praktikstedet.

6. Overhold dine aftaler. Eller tal med praktikstedet, hvis du har svert ved at overholde dem.

7. Kontakt din jobkonsulent, hvis noget er i vejen.

De syv rad er uddybet i veerdighedskodekset, der er vedlagt som bilag 1.

Baggrund for og tilblivelsen af vaerdighedskodekset

Byradet besluttede den 10. april 2024, at Beskeftigelses- og Socialforvaltningen skal udarbejde et veerdighedskodeks, der
kan klaede borgerne pa, sa de far et veerdigt og meningsfuldt praktikforleb.

Den 21. august 2024 atholdte forvaltningen en workshop med to borgere fra malgruppen og udvalgte samarbejdspartnere:
Fagbevagelsens Hovedorganisation Fyn, Fynsk Erhverv, 3F, Dansk Industri Fyn, Det Faglige Hus og Akademikernes A-
kasse.



Den 3. oktober 2024 prasenterede forvaltningen et forelobigt udkast for medlemmerne af forvaltningens Dialogforum,
som bestar af 14 a-kasser, Danske Handicaporganisationer, AC-Akademikerne og Lederne.

Den videre proces

Forvaltningen vil pa baggrund af udvalgets dreftelse lave et endeligt udkast til vaerdighedskodeks, som vil blive behandlet
pé mede i udvalget i begyndelsen af 2025.

Nar kodekset er vedtaget, vil det blive offentligt tilgeengeligt for alle borgere pa kommunens hjemmeside, samt formidlet
direkte til alle borgere, som skal i virksomhedspraktik med link i afgerelsesbrevet, som de modtager inden start pa
virksomhedspraktik. Ved fysisk fremmede forud for praktikforlebet vil praktikanten fa udleveret vardighedskodekset,
ligesom der vil ligge fysiske udgaver af kodekset pa jobcenteret. Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen vil informere
praktiksteder og samarbejdspartnere om vaerdighedskodekset og opfordre til at overholde det.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune.

Bilag

Bilag 1 - Udkast til Veerdighedskodeks



Punkt 10: D-sag: Orientering om status pa Fremtidens beskzftigelsesindsats

15.00.00-A00-21-24
Resume

I denne sag far udvalget en orientering om fremtidens beskaftigelsesindsats. Regeringen har igangsat forhandlinger med
Folketingets partier om reform af beskeaftigelsesindsatsen pa baggrund af anbefalinger fra Ekspertgruppen for fremtidens
beskeeftigelsesindsats”.

I regeringsgrundlaget fra december 2022 fastsatte Regeringen et mél om at nytenke og reformere
beskeaeftigelsesindsatsen, s& udgifterne hertil bliver reduceret med tre mia. kr. i 2030.

Regeringens mél er at sette kommunerne fii af statslige proceskrav, og give mulighed for at kommunerne kan prioritere
de indsatser, der hjelper ledige tettere pé arbejdsmarkedet. Dermed skal den enkelte sagsbehandler have oget frihed til at
tilrettelaegge indsatsen efter borgerens individuelle behov.

I dag er der meget pracise regler i lovgivningen for, hvilke typer af indsatser, som ledige borgere skal have i lgbet af deres
ledighedsforlegb. Se punkt ”Orientering om opfyldelse af den tidlige beskeaftigelsesindsats og overholdelse af fokusmélene
1 beskeeftigelsesindsatsen™ pé dette udvalgsmede, hvor lovgivningens nuvarende fokusmal er gennemgaet.

Regeringen har igangsat forhandlinger med Folketingets partier, som forventes afsluttet inden nytar.

”Ekspertgruppen for fremtidens beskaftigelsesindsats™ offentliggjorde den 24. juni 2024 sine seks anbefalinger til
fremtidens beskeeftigelsesindsats, som gennemgéas herunder:

1. F& malgrupper og serregler

2. Individuelt tilrettelagt indsats for borgerne

3. Verdigt sanktionssystem i balance

4. Nedleggelse af jobcentrene og fri organisering
5. Mere plads til a-kasser og private leveranderer
6. Styring efter resultater

Efter gennemgang af de seks anbefalinger afsluttes sagen med et afsnit om perspektiv for udvalgets fremtidige handlerum
pa beskaftigelsesomradet.

1. F& malgrupper og serregler

De nuvaerende 13 malgrupper reduceres til fem mélgrupper. Det vil betyde, at ressourceforlgb, jobatklaringsforleb og
revalidering afskaffes. Antallet af regler vil blive halveret, og krav om antal samtaler vil ogsé blive reduceret markant.

For de unge afskaffes uddannelsespélegget, saledes at det ikke vil vare et krav, at alle unge under 30 ar skal have et mal
om at tage en uddannelse. Uddannelse malrettes ledige med sterst behov. For eksempel foreslar ekspertgruppen, at der
indfores en karensperiode pa 26 uger for ret til seks ugers jobrettet uddannelse. Retten til seks ugers jobrettet uddannelse



skal udvides til ogsa at omfatte kontanthjelpsmodtagere. Voksenlarlingeordningen skal malrettes til kun at tilbydes
ledige, modsat i dag, hvor virksomheder ogsé kan fé tilskud til ufaglerte ansatte, der starter i voksenlare.

2. Individuelt tilrettelagt indsats for borgerne

Forlabet pé jobcenteret skal vaere mere individuelt med faerre proceskrav, séledes at der bliver aget frihed til
sagsbehandlernes faglighed. Der skal i hgjere grad vare fokus pé en mere individuelt tilrettelagt indsats for borgerne.

Der vil blive indfert en fremdriftsgaranti — en arlig opfelgning - for borgere leengere fra arbejdsmarkedet. Kravet om
rehabiliteringsteams afskaffes, og det bliver muligt at fritage borgere for rddighed. Sygemeldte, der har et job, flyttes ud af
beskaeftigelsessystemet.

3. Verdigt sanktionssystem i balance

Sanktionsreglerne skal tilpasses. Borgere teet pa arbejdsmarkedet skal fortsat opfylde krav om radighed, mens
sanktionering ved manglende radighed forst skal tages i brug, nar tilliden er brudt, nar det geelder borgere laengere fra
arbejdsmarkedet. Dermed vil udgangspunktet i hgjere grad vere, at borgerne medes med tillid og vaerdighed.

4. Nedleggelse af jobcentrene og fri organisering

Kommunerne far frihed til selv at bestemme, hvordan beskeftigelsesindsatsen skal organiseres, og om jobcenter er den
rigtige betegnelse. Ekspertgruppen anbefaler, at formélsparagraffer pa tvars af beskeaftigelses- og sociallovgivningen
ensrettes, og at lov om helhedsorienteret indsats ikke udmentes, da loven bygger bro mellem meget, der nu laves om.
Odense Kommune har siden 2015 haft en organisatorisk opbygning, hvor store dele af socialomradet er organiseret
sammen med beskaftigelsesomréadet i én forvaltning. Det har givet Odense Kommune verdifulde erfaringer med at skabe
sammenhang mellem de to omrader, som kan udvikles yderligere, hvis kommunerne far gget frihed til indsatser.

5. Mere plads til a-kasser og private leveranderer

A-kasserne bevarer indsatsen for forsikrede ledige de forste tre maneder af ledigheden. Borgere taet pa arbejdsmarkedet
far frit valg til et digitalt jobsegningskursus hos privat leverander efter visitation fra kommunen.

6. Styring efter resultater

Det samlede styringstryk i kommunerne reduceres, og skarpet tilsyn afskaffes. Der indferes en ny model for opfelgning
pa kommunerne og a-kassernes resultater — afgang til beskaeftigelse, andel i ordinare timer, borger- og
virksomhedsundersggelser og andel pa offentlig forsergelse bliver styrende. De Regionale Arbejdsmarkedsrad
(RAR’erne) nedlegges, og der gennemfores mindre statslige besparelser.

Perspektiv for Beskaftigelses- og Socialudvalget

Hvis Folketinget beslutter at frisette beskeeftigelsesindsatsen, sa vil den enkelte kommune i markant hgjere grad kunne
tilpasse sin indsats efter lokale prioriteringer og behov.

Beskaftigelses- og Socialudvalget vil i markant gget omfang kunne drefte og fastsatte den lokale beskaeftigelsesindsats i
Odense. Det kunne blandt andet vare omkring prioritering af bestemte indsatser overfor udvalgte grupper af borgere, der
skal teettere pa arbejdsmarkedet. Det kunne ogsa vere omkring serviceniveau for virksomhedssamarbejdet.



Udvalget vil i hgjere grad kunne sette politisk retning for, at forvaltningen skal tage udgangspunkt i den enkelte borgers
individuelle situation og muligheder. Skabe en mere sammenh@ngende indsats pa tvars af socialfaglige tiltag,
beskeftigelsesrettede aktiviteter og samarbejdet med virksomheder, s& borgere i hgjere grad vil opleve et tilfredsstillende
og individuelt forleb mod job og uddannelse.

Den nuvarende organisering hvor socialomradet og beskeftigelsesomradet er samlet under ét udvalg betyder, at
forvaltningen er godt forberedt til at kunne skabe mere sammenhangende forlgb for den enkelte borger pa baggrund af
frisaettelsen.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Bahrenz deltog ikke i medet.



Punkt 11: D-sag: Orientering om opfyldelse af den tidlige
beskaeftigelsesindsats og overholdelse af fokusmélene i
beskaftigelsesindsatsen

15.20.00-A00-1-24
Resume

I denne sag modtager udvalget en orientering om forvaltningens opfyldelse af den tidlige beskaftigelsesindsats og
overholdelse af fokusmalene i beskaftigelsesindsatsen.

En aktiv beskaftigelsesindsats for alle ledige

Alle ledige borgere har krav pa, at {4 hjelp til at komme i job eller uddannelse. Det er hjernestenen i det danske
beskaeftigelsessystem. For at leve op til denne ambition er der opstillet en raekke forskellige mal for forskellige
malgrupper og pa forskellige tidspunkter i ledighedsforlgbet. Eksempelvis mal om hvor ofte ledige borgere skal have et
aktivt tilbud.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) monitorerer kommunernes indsats i forhold til de forskellige mal. |
forhold til malene om at borgere skal have aktive tilbud, er det veesentligt at gere opmerksom pa, at det ikke er alle typer
af aktive tilbud, der teller med i styrelsens opfelgningsmodel. Eksempelvis teeller gvrig vejledning og opkvalificering
ikke med.

I Odense Kommune far alle ledige borgere en aktiv beskaftigelsesindsats med bade aktive tilbud og samtaler med
jobradgiver. De konkrete tilbud og kadencer varierer og tager udgangspunkt i den enkelte borgers behov. Eksempelvis kan
borgere fa tilbud, der ikke umiddelbart teller med i Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings opfelgning, hvis dette
vurderes at vere det rette tilbud pé det givne tidspunkt.

Opfyldelse af den tidlige beskeeftigelsesindsats

Med forenklingen af lovgivningen om den aktive beskaftigelsesindsats pr. 1. januar 2020 forsvandt reglerne med faste
krav til kommunernes afholdelse af samtaler og afgivelse af tilbud til langvarige ydelsesmodtagere, men der er fortsat
lovkrav om samtaler og tilbud i de ferste seks maneder af ydelsesperioden. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
monitorerer kommunernes tidlige indsats og retter henvendelse til kommuner, der i seks sammenhangende maneder har:

¢ Mindre end 80 % af borgere med seks méneders ydelsesanciennitet, som har modtaget minimum fire jobsamtaler
med jobcenteret (dog minimum tre jobsamtaler for dagpengemodtagere).

¢ Mindre end 80 % af borgere med seks méneders ydelsesanciennitet, som har modtaget et tilbud (geelder for den
samlede gruppe af ydelsesmodtagere, hvor der er lovkrav om et tilbud).

Forvaltningen opfylder p.t. ikke kravene om, at 80 % af borgerne med seks maneders ydelsesanciennitet far et aktivt
tilbud og fire samtaler (tre for dagpengemodtagere):



Figur 1: Andel ydelsesmodtagere der ikke
har faet tilbud inden for 6 maneders
ledighed

Figur 2: Andel ydelsesmodtagere med faerre
end 4 jobsamtaler inden for 6 maneders
ledighed (3 for dagpenge)
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Den manglende overholdelse betyder, at forvaltningen er i dialog med Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering om at
genoprette indsatsen.

Overholdelse af fokusmélene i beskaftigelsesindsatsen

Pa baggrund af Aftale om en forenklet beskeaftigelsesindsats fra august 2018 fik kommunerne sterre frihed til at
tilretteleegge beskaftigelsesindsatsen efter den enkelte borgers behov. For at sikre, at kommunerne lever op til
intentionerne i beskaeftigelseslovgivningen, overvager Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering kommunernes indsats
via to fokusmal:

¢ Den gennemsnitlige andel af personer med mindst 12 maneders anciennitet, der ikke har modtaget minimum ét
aktivt tilbud eller har haft minimum 100 timers beskeftigelse de seneste 12 méneder, skal vaere mindre end 30 %.

¢ Den gennemsnitlige andel af personer med mindst 12 maneders anciennitet, som har modtaget fzerre end fire
samtaler de seneste 12 maneder, skal vaere mindre end 20 %.

Forvaltningen er udfordret med at leve op til fokusmélene:

Figur 3: Andel ydelsesmodtagere med
varighed over 1 ar som ikke har modtaget
tilbud det seneste ar

Figur 4: Andel ydelsesmodtagere med
varighed over 1 ar som har faet faerre end 4
samtaler det seneste ar
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Manglende opfyldelse af et eller begge fokusmal i lebet af et kalenderar kan i sidste ende betyde, at forvaltningen
kommer under skaerpet tilsyn. Dette forudsetter dog, at forvaltningen samtidig har flere borgere pé offentlig forsergelse
end kommunens rammevilkar tilsiger, jf. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings benchmarkingmodel. I seneste
benchmark havde Odense Kommune 210 fuldtidspersoner faerre pa offentlig forsergelse end forventet ud fra kommunens
rammevilkar.

Arsager til manglende opfyldelse af mal vedrerende aktive tilbud

Den primere arsag til den manglende opfyldelse af malene vedrerende aktive tilbud er, at tilbud om evrig vejledning og
opkvalificering ikke lengere indgar som "nulstillende" tilbud i Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings
opfelgningsmodel. Forvaltningen vurderer, at det med stor sandsynlighed ville vaere muligt at leve op til fokusmélet om
en aktiv indsats inden for det seneste ar, sdfremt hele tilbudsviften kunne indga i opfyldelsen af kravet. Andelen af
borgere, der har modtaget et aktivt tilbud inden for det seneste ar vurderes at stige med mindst 20 procentpoint, séfremt
hele tilbudsviften indgik i opfelgningen.

Hertil bemaerkes det, at det er en generel udfordring i hele landet at opfylde fokusmalet vedrerende et aktivt tilbud inden
for det seneste ar for mindst 70 % af borgerne. I august 2024 levede 60 ud af landets 98 kommuner ikke op til fokusmalet.

Herudover er det en udfordring at etablere et tilstreekkeligt antal virksomhedspraktikker. Dette ath@nger af den enkelte
virksomheds mulighed for og vilje til at stille en plads til rddighed for den enkelte borger og inden for evt. frist for krav
om aktivering. Forvaltningen har fokus pé at skabe et godt match mellem borger og praktikplads, hvor praktikken har et
klart formal for den enkelte borger og hjelper vedkommende tettere pa job.

Slutteligt fritages feerre borgere fra en aktiv opfelgningsindsats i Odense end i andre kommuner. I august 2024 havde 6 %
af de langvarigt ledige i Odense Kommune varet fritaget i mindst seks méneder. Pa landsplan var det 16 %. Det betyder,
at flere borgere i Odense Kommune skal have aktive tilbud, herunder ogsé borgere med udfordringer udover ledighed.

Bemerkninger vedrerende mél om samtaler

En af arsager til den manglende opfyldelse af den tidlige beskaeftigelsesindsats vedrerende antal samtaler er, at
forvaltningen er overgaet til et nyt fagsystem. Dette har medfert en midlertidig forsinkelse i arbejdet, herunder afholdelse
af samtaler. Herudover bemerker forvaltningen, at 3-4 samtaler med alle nyledige inden for de forste seks maneder er en
omfattende opgave, der efterlader meget lidt fleksibilitet i planlaegningen.

Anbefalinger fra Ekspertgruppen for fremtidens beskeaftigelsesindsats

Jf. punktet ”Orientering om status pa Fremtidens beskeftigelsesindsats” pa dette udvalgsmede, anbefaler
”Ekspertgruppen for fremtidens beskeaftigelsesindsats”, at de nuvarende fokusmal og skarpet tilsyn afskaffes. I stedet
foreslas en model, hvor der laves opfelgning pd kommunernes resultater. Det kan for eksempel vare antal ledige, som
kommer i beskeftigelse og andel borgere pa offentlig forsergelse. Dertil ber tilfredshedsmalinger hos borgerne og
virksomhederne ogsa have betydning i fremtidens beskeftigelsesindsats, ifolge Ekspertgruppen.

I forleengelse af Ekspertgruppens anbefalinger star kommunerne aktuelt i en mindre venteposition i forhold til et
fremtidigt styringssystem pa beskaftigelsesomradet.

Forvaltningen bemarker, at antallet af personer pa offentlig forsergelse p.t. ligger lavere end forventet jf. Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekrutterings benchmarkingmodel, som beskrevet ovenfor.



Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Behrenz deltog ikke i modet.



Punkt 12: D-sag: Status pa forvaltningens ankesager i 2023

00.01.00-A00-442-19
Resume

Med denne sag modtager udvalget en orientering om Beskeftigelses- og Socialforvaltningens ankestatistik for
2023. Ankestatistikken handler om de afgerelser, som forvaltningen har truffet, og som borgeren har klaget til
Ankestyrelsen over. Ankestatistikken vedrerer samtlige lovbestemmelser pa beskaftigelses- og socialomradet.

Formalet med sagen er at give udvalget et overblik over omgerelsesprocenter for alle klager pa beskaeftigelses- og
socialomridet.

Med sagen praesenterer forvaltningen udvalget for:

¢ En beskrivelse af afgerelsestyper
o Antallet af klagesager og fordeling af klager pé afgerelsestyper i 2023
¢ Hvordan forvaltningen arbejder med klagesager og at nedbringe omgerelsesprocenten

Som bilag er der vedlagt en mere dybdegiende beskrivelse af forvaltningens ankestatistik for 2023.

Udvalget far pa samme mode sagen "Omgerelsesprocenter for sagsbehandling (Danmarkskortet)". Sagen om
Danmarkskortet skal behandles i byridet. Det er en samlet afrapportering for hele Odense Kommunes
omgorelsesprocenter pa socialomradet.

Omgporelsesprocent og afgarelsestyper

Borgere kan klage til Ankestyrelsen over forvaltningens afgerelser. Herefter er det Ankestyrelsens opgave at
behandle og afgere klagerne. Ankestyrelsen har felgende reaktionsmuligheder:

o Stadfestelse - Hvis Ankestyrelsen er enig i det resultat, som kommunen er ndet frem til, stadfzester Ankestyrelsen
afgarelsen.

o Andring - Hvis Ankestyrelsen vurderer, at afgerelsen er forkert, vil Ankestyrelsen ophave afgerelsen og satte en
ny afgerelse i stedet.

¢ Hjemvisning - Hvis sagen mangler vaesentlige oplysninger, eller hvis Ankestyrelsen ikke selv kan indhente
oplysninger til sagen, sender Ankestyrelsen sagen tilbage til kommunen. Det betyder, at den kommunale myndighed
skal genoptage sagen og afgere den pa ny.

Andrede og hjemviste sager betegnes som '"omgjorte sager'. Omgorelsesprocenten er derfor den andel af sager,
der bliver hjemvist eller zendret af Ankestyrelsen.

Antal klager og fordeling af klager pa afgerelsestype i 2023



Ankestyrelsen behandlede i alt 424 klager fra borgere pa beskeaftigelses- og socialomradet i 2023. I samme periode
var ca. 35.000 borgere i kontakt med Beskzeftigelses- og Socialforvaltningen. Den enkelte borger kan have flere
sager i forvaltningen, og der kan vzere truffet flere afgorelser i den enkelte sag i lobet af dret. Ligeledes kan der
vaere borgere, som ikke modtager en afgerelse i lobet af dret, men hvor fx bostetten bare forleber uzendret. Der er
siledes ikke en direkte sammenhzeng mellem antallet af borgere forvaltningen har kontakt til og antallet af klager
til Ankestyrelsen. Ikke desto mindre sztter antallet af borgere, forvaltningen har kontakt til i lebet af et ar
klagesagerne i perspektiv.

Ankestyrelsens behandling:

* 305 afgorelser blev stadfeestet. Det svarer til, at 72 % af alle klager blev stadfzstede.

o 119 afgerelser blev omgjorte. Det svarer til, at 28 % af alle klager blev omgjorte (omgerelsesprocenten):
o 50 afgerelser blev @ndret, svarende til 12 % af alle klagerne.
o 69 afgerelser blev hjemvist, svarende til 16 % af alle klagerne.

Tabel 1: Ankestatistik for Beskaftigelses- og Socialforvaltningen for 2021-2023

Ar 2021 2022 2023
Antal klagebehandlede sager 448 350 424

Stadfaestelsesprocent 77 % 76 % 72 %
Omgerelsesprocent 23 % 24 % 28 %
- /Endrede afgorelser 13 % 9% 12 %
- Hjemviste afgarelser 10 % 15 % 16 %

Beskaeftigelses- og Socialforvaltningens opfelgning pia Ankestyrelsens afgerelser

Forvaltningen arbejder lebende pa at lzere af de afgerelser, der bliver hjemvist eller zendret af Ankestyrelsen. Det
sker blandt andet ved;

at sikre en god kommunikation med borgeren om grundlaget af afgerelsen.
at have fokus pa faglighed og sagssparring.

at sikre en ensartet praksis ved brug af sanktioner.

juridisk understettelse fra forvaltningens egne jurister.

lobende dialog med Ankestyrelsen.

e o o o o

Afdaekning af og sparring omkring hjemviste og omgjorte sager er med til at sikre leering i forhold til den konkrete
sag og lignende sager. Nar forvaltningen modtager en hjemvisning- eller zzndring fra Ankestyrelsen, bliver
relevante ledere og chefer orienteret. Forvaltningen vurderer, at det er med til at forbedre sagsbehandlingen.

Forvaltningen far pa baggrund af Ankestyrelsens afgerelser ogsa lebende viden om, hvorvidt forvaltningen har
den rigtige tolkning af lovgivningen, eller om der er behov for at zendre praksis.



Forvaltningen folger med i hvilke omréder, der har en hgj eller stigende omgorelsesprocent. Pia de omrader
iveerkseetter forvaltningen lebende initiativer for at forbedre praksis og nedbringe omggrelsesprocenten.

Seerligt fokus pa afgorelser efter serviceloven

12023 har Ankestyrelsen behandlet 79 klager over afgerelser efter serviceloven, som herer under forvaltningens
omrader. Heraf er 44 afgerelser blevet omgjorte, svarende til en omgerelsesprocent pi 56 %. En stor del af de
afgerelser der er blevet omgjorte handler om foraeldrebetaling, tabt arbejdsfortjeneste og merudgiftsydelser.

Forvaltningen vurderer, at en omgerelsesprocent pa 56 % ikke er tilfredsstillende.

Forvaltningen har derfor iveerksat forskellige initiativer, der skal nedbringe omgerelsesprocenten:

Yderligere juridisk sparring pa afgerelser inden for ovenstdende omrader.

Samlet sager vedrerende foraldrebetaling hos fa udvalgte medarbejdere med serlig viden pa dette omréade.
Sparringen mellem nye og erfarne medarbejdere i afdelingen er blevet styrket.

Ekstra fokus pé at tydeliggere begrundelserne i alle afgarelser.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Behrenz deltog ikke i modet.

Bilag

Bilag 1. Ankestatistik for Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen, 2023 webtilgaengelig 19112024



Punkt 13: D-sag: Status pa indsatsen til fordrevne fra Ukraine

15.40.00-G01-3811-24
Resume

Beskaftigelses- og Socialudvalget far paA medet en status pa forvaltningens indsats til fordrevne fra Ukraine.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Baehrenz deltog ikke i medet.



Punkt 14: D-sag: Orientering om Krisecenter Odenses segning af Julehjzelp
ved Oak Foundation

27.57.12-0334-2-24
Resume

Krisecenter Odense har den 15. november anmodet Landsorganisationen af Kvindekrisecentre (LOKK) om at fa del i de
0,6 mio. kr., som Oak Foundation Denmark har sat af til julehjelp til landets krisecentre. Oak Foundation Denmark har i
ar bedt Landsorganisationen af Kvindekrisecentres sekretariat om at ansgge om en samlet julehjelpspulje, som
Landsorganisationen af Kvindekrisecentre kan fordele til Landsorganisationen af Kvindekrisecentres medlemmer.
Landsorganisationen af Kvindekrisecentre forventer at modtage godt 600.000 kroner til fordeling til de krisecentre, som
melder ind pé puljen. Da Landsorganisationen af Kvindekrisecentre ikke ved, hvor mange krisecentre der har behov for
og er interesserede i at modtage midlerne, kan forvaltningen ikke sage et specifikt belab. Landsorganisationen af
Kvindekrisecentre kan derfor heller ikke oplyse, hvor stort et beleb der vil tilga det enkelte krisecenter.

Da alle medlemscentre af Landsorganisationen af Kvindekrisecentre kan sege, og den samlede pulje til uddeling er 0,6
mio. kr., forventer forvaltningen at blive tildelt et beleb under belgbsgransen pa 0,5 mio. kr. Forvaltningen orienterer i
dag derfor udvalget om sggningen.

Midlerne fra Oak Foundation Denmark skal bruges til at gore juleméneden rarere for kvinderne og bernene pa
krisecenteret. Det kan fx vaere gennem julearrangementer, julegaver mv. Krisecenter Odense plejer at gore noget sarligt
ud af december maned for kvinderne og bernene. Bl.a. holder krisecenteret faelles julemorgensang hver morgen, har
luciaoptog, far Julemanden pa besog, felder juletrae og laver julegaver. Krisecenteret gnsker at bruge de ekstra midler pa
at skrue ekstra op for disse aktiviteter i december, saledes at beboerne far en hyggelig jul til trods for ophold pa
krisecenter.

Landsorganisationen af Kvindekrisecentre fordeler midlerne blandt de ansggende krisecentre ud fra sterrelsen pa
krisecentret. Det vil sige antal pladser til henholdsvis voksne og bern.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Baehrenz deltog ikke i medet.



Punkt 15: D-sag: Orientering om den aktuelle bandesituation i Odense
Kommune

27.00.00-A00-29-23
Resume

Beskeftigelses- og Socialudvalget praesenteres for den aktuelle bandesituation i Odense Kommune.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Behrenz deltog ikke i medet.



Punkt 16: D-sag: Aktuelle sager

00.22.04-G01-15-23
Resume

Mundtlig orientering:

¢ Lederlounge, den 28. november 2024.

e Forvaltningen har den 13. november 2024 modtaget og accepteret en tillegsbevilling fra Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) pé 0,5 mio. kr. under den regionale uddannelsespulje. Den regionale
uddannelsespulje er en arlig pulje, der skal understette, at flere ledige kan fa korte, erhvervsrettede
uddannelsesforleb fra forste ledighedsdag. Kommunerne kan under den regionale uddannelsespulje & daekket 80 %
af driftsudgifterne til keb af korte, erhvervsrettede uddannelsesforleb. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
har fordelt midlerne til alle landets kommuner ud fra kommunernes andel af jobparate ledige. Med
tilleegsbevillingen pé 0,5 mio. kr. har forvaltningen i 2024 i alt fiet bevilliget 5,4 mio. kr. under puljen. Udvalget
godkendte i februar 2024 bevillingen pa 4,9 mio. kr. Midlerne skal bruges i 2024.

¢ Opfelgning fra sidste made.

¢ Naste mode.

¢ Ministerbrev vedrerende sociale tilsyn.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Baehrenz deltog ikke i medet.



Punkt 17: D-sag: Temabesog hos " Virksomheder viser vejen"

00.22.04-P35-44-23
Resume

Beskaftigelses- og Socialudvalget skal pé besgg hos H.J. Hansen Recycling, der er en af partnerskabsvirksomhederne i
projektet ”Virksomhederne Viser Vejen”.

Udvalget kommer ved temabesgget pa rundvisning hos H.J. Hansen Recycling og far opleg om ”Virksomhederne Viser
Vejen” fra virksomheden og borgerne i forleb hos dem.

”Virksomhederne Viser Vejen” er et virksomhedsforberedende forleb, hvilket vil sige, at virksomheder hjelper med at
treene og udvikle lediges kompetencer. Forlgbet er for aktivitetsparate ledige, herunder ikke-vestlige ledige, leengere fra
arbejdsmarkedet, som far undervisning og indfering i arbejdsopgaver af virksomheder.

H.J. Hansen Recycling er én af Nordens sterste genvindingsvirksomheder. Borgerne i forlgb vil arbejde med forskellige
omrader. Blandt andet sortering af metalaffald, arbejde ved transportband og vicevaertsopgaver, sdsom fejning og

oprydning.

Partnerskabet startede i maj 2023, hvor forvaltningen indgik aftale med Milling Hotels. I dag er projektet oppe pa 10
partnerskabsvirksomheder, som udover Milling Hotels og H.J. Hansen teller Marius Pedersen, Partnerservice Hver Gang,
Danske Fragtmend, Autohuset Vestergaard, Textilia, RICE A/S og BBB Industries.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Nicolai Busch Behrenz deltog ikke i medet.
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