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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

85.02.02-P35-25-23
Resume

Godkendelse af dagsordenen til Beskeftigelses- og Socialudvalgets mede den 28. maj 2024.

Beslutning

Beskeaftigelses- og Socialudvalget godkender dagsordenen.



Punkt 2: Investeringsprojekt: Flere seniorer i beskaftigelse

00.30.00-S00-1-24

Resume

Beskaftigelses- og Socialudvalget skal med denne sag tage stilling til implementeringen af en ekstra
beskeaftigelsesfremmende indsats malrettet ledige seniorer. Formélet med indsatsen er at forhindre langtidsledighed for
personer i malgruppen samt at fa langtidsledige i méalgruppen tilbage i job. Indsatsen bliver finansieret som et

investeringsprojekt. Indsatsen er et led i flere tiltag til imedegaelse af den stigende ledighed med szerligt fokus pa den
virksomhedsrettede indsats.

Forvaltningen har siden april 2022 haft en serlig indsats til ledige over 50 ar som et projekt finansieret af Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR). Projektet lober i perioden april 2022 til april 2024 og har vist gode resultater.

Forvaltningen ensker med denne sag at viderefore denne indsats, som et investeringsprojekt lebende fra 1. august 2024 til
udgangen af 2027.

Udvalget skal i dag godkende indsatsen, der efterfelgende overgar til byradets endelige godkendelse.

Effekt

Flere odenseanere i job og pé vej til job

Forvaltningen forventer, at indsatsen bidrager til, at flere odenseanere kommer i job.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byraddet godkender implementering af
investeringsprojektet "Flere seniorer i beskeeftigelse" med en budgetflytning pa 0,6 mio. kr. 1 2024 og 1,5 mio. kr. arligt i
2025-2027 indenfor Beskeeftigelses- og Socialudvalgets ramme fra styringsomradet Seerlige driftsomrader til
styringsomradet Service.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling

Forvaltningen har siden april 2022 haft en serlig indsats til ledige over 50 ar som et projekt finansieret af Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering. Formalet med indsatsen er at forhindre langtidsledighed for personer i malgruppen samt
at fa langtidsledige i malgruppen tilbage i job. Projektet laber i perioden april 2022 til april 2024 og har vist gode
resultater.

Kort for projektudleb har 437 personer afsluttet indsatsen ud af 487 deltagere. 18 % af de afsluttede forleb ledte til
selvforsergelse allerede efter 4 uger, og 47 % var selvforsergende 26 uger efter.



Den gkonomiske gevinst i projektet kan opgeres til 4,5 mio. kr. over den 2-&rige periode ved at beregne sparede
forsergelsesydelser i 13 uger efter endt indsats.

P& den baggrund foreslar forvaltningen, at projektet videreferes som et investeringsprojekt med 3 jobradgivere tilknyttet
som hidtil for at fastholde det serlige fokus og resultaterne for denne malgruppe.

Beskrivelse af indsatsen

Det hidtidige projekt har overordnet afprovet en tidlig mélrettet indsats med henblik pa at forebygge, at forsikrede ledige
over 50 &r bliver langtidsledige eller sidder fast i langtidsledighed, samt haft fokus pé at fa flest muligt hurtigt i job.
Projektet er baseret pé en 2-4rig projektbevilling fra Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, hvor der er bevilget
egkonomi til ansettelse af 3 jobradgivere/jobformidlere og i det sidste ar af projektperioden ogsa en jobkonsulent. Pr. 1.
januar 2023 blev projektet udvidet med en jobkonsulent.

Udover de konkrete resultater i forhold til selvforsergelse, har mange seniorer i projektet faet en bedre forstaelse af de
barrierer, de har i forhold til at have fokus pa effektiv jobsggning, fx fysisk/psykisk helbred. Samtidig har de fiet aget
deres viden om egne kompetencer, og flere er blevet mere handlingsorienterede, har progression og gget bredde i deres
jobsegningsstrategi, samt fiet forbedret deres anseggningsmateriale herunder fokus pa kompetencer og ikke alder.
Borgerne har forbedret deres chancer for at blive spottet af virksomhedskonsulenterne og virksomhederne pa grund af
optimering af Jobnet CV og LinkedIn-profil samt gget fokus og tilmelding i Odense Kommunes Job- og kandidatbanker.

Indsatsen har siledes ogsa en stor langsigtet effekt.

Forventede resultater i investeringsprojektet

Investeringen pé 0,6 mio. kr. 1 2024 og arligt i 1,5 mio. kr. 1 2025-2027 finansierer lennen til 3 jobradgivere.

1.000 kr. 2024 2025 plivld 2027 Ialt
Investering -625 -1.300 -1.500 -1.500 -5.125
Sparede forsergelsesydelser 938 2.250 2.250 2.250 7.688
Forventet nettogevinst 313 750 750 750 2.563

Baseret pa resultaterne af det hidtidige projekt er malsatningen, at investeringprojektet medferer sparede
forsergelsesydelser pa 2,3 mio. kr. arligt.

Besparelsen svarer til, at 66 personer arligt finder beskaeftigelse, svarende til 17 fuldtidspersoner.

Indsatsens resultater bliver afrapporteret til byradet to gange arligt med sagen "Opfelgning pa forsergelses- og
sikringsydelser".

Okonomi



Denne sag medforer, at der flyttes 0,6 mio. kr. i 2024 og 1,4 mio. kr. arligt i 2025-2027 og frem indenfor Beskeftigelses-
og Socialudvalgets ramme fra styringsomradet Serlige driftsomréader til styringsomradet Service.

Styrings-

Beskrivelse i

Udvalg 2024 2025 2026 2027

Investeringsprojekt: Flere Service BSU 625.000| 1.500.000| 1.500.000| 1.500.000| 5.125.000
seniorer | beskaftigelse
Sijestermaninaioty; Hers Szrlig drift| BSU  |-625.000|-1.500.000/-1.500.000-1.500.000| -5.125.000
seniorer | beskaftigelse

Bilag

Webtilgaengelige tabeller inv_seniorer



Punkt 3: Beretning om magtanvendelser over for bern og unge pa det
specialiserede socialomrade i alderen 0-17 ar

27.66.04-G01-10-23
Resume

Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen og Bern- og Ungeforvaltningen fremlagger her den arlige afrapportering af
magtanvendelser over for barn og unge i alderen 0-17 &r.

Byradet far med sagen mulighed for at felge udviklingen i antallet af magtanvendelser over for de bern og unge under 18
ar, som byradet har ansvaret for.

12023 er der indberettet 130 magtanvendelser pa barn og unge mellem 0-17 &r.

De 130 magtanvendelser er indberettet pa 48 unikke bern og unge.

12022 blev der indberettet 186 magtanvendelser. Der er sdledes sket et fald i antallet af indberettede magtanvendelser fra
2022 til 2023.

127 ud af de 130 magtanvendelser var tilladte magtanvendelser. De resterende tre magtanvendelser var ikke tilladte
magtanvendelser.

Sagen har veret sendt i hering i Udsatterddet og Handicapradet. Horingssvarene fra de to rad er vedlagt sagen.
Udsatteradet papeger i sit heringssvar, at der ikke er en oversigt over det samlede antal unge anbragt pé de tilbud, der er
omfattet af lov om voksenansvar. Forvaltningen har pa baggrund af heringssvaret fra Udsatteradet tilfgjet en oversigt over
det samlede antal unge anbragt pa de tilbud, der er omfattet af lov om voksenansvar. Oversigten fremgar derfor nu af
sagsfremstillingen.

Effekt

Sagens karakter geor, at det ikke er relevant at vurdere effektskabende konsekvenser for Odensemalene.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen og Bern- og Ungeforvaltningen indstiller til respektive udvalg, at byradet
godkender beretningen om magtanvendelser pa berne- og ungeomradet for 2023.

Beslutning

Beskeaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Born- og Ungeudvalget anbefaler indstillingen.



Udvalgsmedlem Anne-Mette Ebensgaard deltog ikke i modet.

Sagsfremstilling

Nar bern og unge under 18 ér bliver anbragt udenfor hjemmet, er det kommunalbestyrelsen i bopalskommunen, der har
ansvaret for barnet eller den unge. Den anbringende kommune skal lgbende fore tilsyn med barnet eller den unge og sikre,
at barnets eller den unges behov tilgodeses under anbringelsen. Anbragte bern og unge har samme rettigheder som alle
andre bern og unge, og det er voksenansvarsloven, der sikrer deres retssikkerhed.

Voksenansvarsloven skal forst og fremmest beskytte anbragte bern og unge mod overgreb og unadvendig
magtanvendelse. I omsorgen for barnet eller den unge kan der imidlertid opsta situationer, hvor der opstar
uoverensstemmelse mellem barnets eller den unges ensker og personalets faglige vurdering af, hvad der er det bedste for
barnet eller den unge.

I sddanne situationer skal der ske en afvejning af barnets eller den unges ret til med- og selvbestemmelse i forhold til
retten til omsorg. Magtanvendelse kan vare pakravet for at sikre omsorgen for barnet eller den unge. Det kan for
eksempel vere i tilfeelde, hvor barnet eller den unge har en selvskadende eller destruktiv adfeerd, der ger, at
vedkommende er til fare for sig selv eller for andre. I sddanne tilfaelde kan det for eksempel vare tilladt at fastholde eller
fore et barn eller en ung til et andet opholdsrum. Det kan ogsé vere tilladt at undersgge barnet eller den unge eller
vedkommendes opholdsrum.

En socialpaedagogisk stette, omsorg og pleje skal altid gé forud for brugen af magt. Personalet skal ogsé altid benytte sig
af den mindst indgribende lgsning. Personalet skal med andre ord gere alt for, at barnet eller den unge medvirker frivilligt,
inden de anvender magt.

Personalet ma saledes kun foretage magtanvendelser i bestemte og ngje definerede situationer. Derudover giver
straffelovens regler om nodvarge og nadret personalet mulighed for i ekstraordinere situationer at anvende magt for at
afveerge truende skader.

Bilag 1 beskriver bestemmelserne for tilladte magtanvendelser, herunder:
o Former for magtanvendelse, jf. voksenansvarsloven

¢ Reglerne om nedvaerge og nedret
¢ Hvem der ma udeve magtanvendelse

Afrapportering pa magtanvendelser pa berne- og ungeomradet (0-17 &r) i Odense Kommune

12023 blev der indberettet 130 magtanvendelser over for bern og unge mellem 0-17 ar.

De 130 magtanvendelser er indberettet pa 48 unikke bern og unge. Der er indberettet magtanvendelser over for 24 unikke
bern mellem 0—-14 ar og 24 unikke unge mellem 15-17 ar.

Fire magtanvendelser er sket pd Odense Kommunes interne tilbud. De gvrige magtanvendelser er sket pa eksterne tilbud.



127 ud af de 130 magtanvendelser var tilladte magtanvendelser. Tre magtanvendelser vedrerende tre unikke bern og unge,
vurderes ikke at veere tilladte.

Figur 1. Antal magtanvendelser fordelt pa alder og ar*
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*De 130 magtanvendelser er foretaget over for 48 unikke bern og unge jf. aldersfordeling.

Figur 1 viser magtanvendelser fordelt pa alder i 2023. Et barn i alderen 0-5 &r blev i 2023 udsat for magtanvendelse, mens
seks bern i alderen 6-9 ar blev udsat for magtanvendelse.

12023 blev der foretaget flest magtanvendelser over for 15-arige (34 magtanvendelser). 15 af de 34 magtanvendelser,
svarende til 44 %, er foretaget over for den samme 15-arige.

Figur 2 viser, hvordan magtanvendelserne fordeler sig pr. forvaltning pa de forskellige typer af magtanvendelser i
voksenansvarsloven. Lovgrundlaget fremgér af bilag 1.

Figur 2. Magtanvendelser fordelt pé typen af magtanvendelse og forvaltning™*
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*De 130 magtanvendelser er foretaget over for 48 unikke bern og unge jf. aldersfordeling.

78 af magtanvendelserne i 2023 handler om, at personalet har fastholdt eller fort et barn eller en ung vaek fra situationen
for at undga selvskade eller skade pd andre. Det svarer til 60 % af magtanvendelserne.

Der har i 2023 veeret 30 magtanvendelser om undersegelse af person eller opholdsrum. 25 af dem har vaeret over for bern
i alderen 15-17 ar.

Undersogelse af person eller opholdsrum betyder, at personalet underseger et anbragt barn eller en anbragt ung person
eller opholdsrum. Det sker, hvis der er bestemte grunde til at antage, at barnet eller den unge er i besiddelse af effekter,
som medferer, at ordens- og sikkerhedsmeessige hensyn ikke kan iagttages. Det kan fx vare fordi barnet eller den unge
enten har haft besog, eller har varet uden for matriklen.

Figur 3. Magtanvendelser fordelt pa anbringelsesform og forvaltning*

*De 130 magtanvendelser i 2023 er foretaget over for 48 unikke bern og unge jf. aldersfordeling.



Figur 3 viser, hvordan magtanvendelserne i 2022 og 2023 er fordelt pa anbringelsesform.

De fleste magtanvendelser er foretaget over for bern og unge pé opholdssteder og pa sikrede degninstitutioner.

Tabel 1 nedenfor viser antallet af magtanvendelser, antallet af unge udsat for en magtanvendelse samt det samlede antal
unge anbragt pa de tilbud, der er omfattet af lov om voksenansvar.

Tabel 1. Antallet af magtanvendelser, antallet af unge udsat for en magtanvendelse samt det samlede antal unge anbragt pa
de tilbud, der er omfattet af lov om voksenansvar.

Antal magtanvendelser | Antal unge i alderen 0-17, Antal unge i alderen 0-17 ar
over for unge i alderen der har vaeret udsat for en | anbragt pa tilbud, der er omfattet
0-17 ar (2023) magtanvendelse (2023) af lov om voksenansvar (2023)
130 43 348

Odense Kommunes eget tilbud - Lakkehus

Odense Kommune har ét eget tilbud til degnanbragte bern og unge, Lokkehus. Her anbringes bern fra Odense Kommune
savel som fra andre kommuner.

Pa Lekkehus er der et stort fokus pa at forebygge magtanvendelser. Videre er der et fagligt fokus pé den rette visitation
inden for malgruppen. Et barn vurderes dermed i forhold til den aktuelle bernegruppe pa Leokkehus, sa en god balance
sikrer trivsel bedst muligt.

Alle nye medarbejdere pd Lokkehus introduceres til voksenansvarsloven og regler om magtanvendelser. Derudover er det
siden 2019 sikret, at alle medarbejdere (faste og vikarer) er treenet i forhold til den neensomme magtanvendelse, sa der er
en sikkerhed for bide bern og voksne, hvis en magtanvendelse bliver nedvendig. Ligeledes er alle medarbejdere uddannet
i konflikthdndtering.

Ovenstaende tiltag har medfert en markant nedgang i magtanvendelser fra 152 1 2019 til fire 1 2023. Alle fire
magtanvendelser var tilladte.

Eksterne tilbud

Forvaltningerne folger lobende med i, om der er udfordringer med magtanvendelser pa de eksterne tilbud, som
forvaltningen bruger til barn og unge fra Odense Kommune. Det sker ved at folge med i, hvor mange magtanvendelser de
enkelte tilbud indberetter pd Odense Kommunes anbragte bern. Forvaltningerne forer ogsé et personrettet tilsyn. Her har
forvaltningerne fokus pa, om det enkelte barn eller unge fra Odense Kommune trives.

Néar en magtanvendelse bliver indberettet til Socialtilsynet og Odense Kommune, foretager forvaltningen altid en juridisk
og faglig vurdering af, om magtanvendelsen er tilladt.

Magtanvendelser er et af de omréder, som forvaltningerne har fokus pé, nar de matcher et barn til et anbringelsessted,
samt nar forvaltningerne indgar kontrakter med eksterne tilbud. Forvaltningerne er meget opmearksomme pé tilbud, som



har indberettet mange magtanvendelser. Forvaltningerne gar altid i dialog med tilbuddets ledelse, hvis et tilbud indberetter
mange magtanvendelser. I dialogen er der fokus pa, hvordan tilbuddet kan blive bedre til at forebygge magtanvendelser.

Socialtilsynets rolle
Socialtilsynet forer minimum én gang om aret et driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud for at sikre, at tilbuddene har

den fornagdne kvalitet. Hvis en magtanvendelse sker pa et socialt tilbud, som Socialtilsynet forer tilsyn med, skal den altid
indberettes til Socialtilsynet.

Socialtilsynet bruger oplysningerne om magtanvendelser til at tilrettelaeegge sit tilsyn. Hvis et tilbud har mange
magtanvendelser, kan det for eksempel betyde, at Socialtilsynet afleegger flere tilsynsbeseg pa tilbuddet, eller at de har
ekstra stort fokus p& magtanvendelser i sit tilsyn med tilbuddet. Socialtilsynet kan ogsé satte et tilbud under skaerpet
tilsyn eller give et pabud.

Forvaltningen har udarbejdet uddybende analyser af magtanvendelserne i regi af henholdsvis Bern- og Ungeforvaltningen
og Beskeftigelses- og Socialforvaltningen. Disse fremgar af bilag 2 og 3, som er lukkede bilag, da de indeholder
personhenferbare oplysninger. Bilagene indeholder endvidere en beskrivelse af forvaltningernes handtering af
magtanvendelser.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag

Bilag 1. Bestemmelser for magtanvendelse, nedvarge og nedret
Bilag 4. Heringssvar fra Udsatteradet ift. magtanvendelser

Bilag 5. Heringssvar fra Handicaprédet - Barne- og Ungeomradet

Webtilgengelige figurer 280524



Punkt 4: Beretning om magtanvendelser pa voksenomradet

27.66.00-G01-1-23
Resume

Denne sag indeholder den arlige beretning om magtanvendelser pa voksenomradet i Beskeeftigelses- og
Socialforvaltningen.

Byrédet skal jevnfer bekendtgerelsen om magtanvendelse over for voksne felge udviklingen i antallet af
magtanvendelser over for de borgere over 18 ar, som byradet har ansvaret for. Derfor laver Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen én gang om aret en beretning om de magtanvendelser pa voksenomradet, som Beskaftigelses- og
Socialforvaltningen har ansvaret for.

Zldre- og Handicapforvaltningen udarbejder ogsé en beretning om de magtanvendelser pa voksenomradet, som ZAldre-
og Handicapforvaltningen har ansvaret for. Byradet preesenteres for de to beretninger pa samme byradsmede.

Beretningen omhandler bade Odense-borgere i egne tilbud og Odense-borgere visiteret til tilbud i en anden kommune.

12023 blev der indberettet 52 magtanvendelser pa voksenomradet i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen. Det er
omtrent pd samme niveau som i 2022, hvor der var 51 magtanvendelser.

Alle 52 magtanvendelser var tilladte.

Sagen har veret i hering i Udsatteradet og Handicapradet. Heringssvarene fra de to rad fremgar af bilag 3 og 4.

Effekt

Sagens karakter gor, at det ikke er relevant at vurdere effektskabende konsekvenser for Odensemalene.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byradet godkender beretningen om magtanvendelser for
2023.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling



Reglerne i serviceloven giver personalet i kommunale og private tilbud mulighed for at bruge magtanvendelse.
Bestemmelserne gelder jf. serviceloven kun over for "voksne med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne".
Magtanvendelser mé ogsa kun foretages i bestemte og ngje definerede situationer. Derudover giver straffelovens regler
om ngdvearge og nadret mulighed for i ekstraordinere situationer at anvende magt for at afverge truende skader.

Bilag 1 beskriver bestemmelserne for tilladte magtanvendelser. Bilaget beskriver reglerne for:
¢ Nodvarge og nedret,

e Hvem der er omfattet og undtaget fra reglerne om magtanvendelse
¢ Hvem der ma udeve magtanvendelse.

12023 blev der i alt indberettet 52 magtanvendelser pé voksenomréadet i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen. Det er
omtrent det samme antal som i 2022, hvor der blev indberettet 51 magtanvendelser.

Alle magtanvendelserne var tilladte. Ud af de 52 tilladte magtanvendelser var 48 af magtanvendelserne tilladte
magtanvendelser efter serviceloven, mens fire af magtanvendelserne var lovligt nadverge eller nedret.

De tilladte magtanvendelser handler om, at personalet har varet nedt til enten at fastholde en beboer eller fore en beboer
veek for at afvaerge en akut, truende risiko for personskade.

I fire tilfzelde har personalet brugt lovligt nedvaerge og nedret. Det er fx sket i situationer, hvor personalet har veret ngdt
til at gribe ind over for borgere, der har veeret til fare for sig selv.

Figur 1 nedenfor viser, hvordan antallet af magtanvendelser har udviklet sig. Figuren viser ogsa, hvordan
magtanvendelserne fordeler sig pa forskellige typer af magtanvendelser.

Figur 1. Magtanvendelser fordelt pa arstal og typen af magtanvendelse.
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De fleste magtanvendelser er sket pd Odense Kommunes egne tilbud. 51 af magtanvendelserne er sket pd Odense
Kommunes egne tilbud, mens kun én er sket pa eksterne tilbud.

Figur 2 nedenfor viser, hvordan magtanvendelser fordeler sig pa henholdsvis Odense Kommunes egne tilbud og eksterne
tilbud. Antallet af magtanvendelser pa eksterne tilbud er faldet fra 36 1 2022 til én i 2023. Baggrunden for det er bl.a., at
en af de borgere, der i 2022 blev udsat for magtanvendelser pa et eksternt tilbud, er overgéet til £ldre- og
Handicapforvaltningens ansvarsomrade. Figuren viser ogsa, at udviklingen i antallet af magtanvendelser har veret
stigende siden 2019. Stigningen er i vaesentlig grad udtryk for, at forvaltningen i dialogen med tilbuddene har aget fokus
pa, at tilbuddene skal blive bedre til at f4 indberettet magtanvendelser.

Figur 2. Magtanvendelser fordelt pé arstal og typen af tilbud
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De 52 magtanvendelser, der er indberettet i 2023, fordeler sig pa fem unikke borgere. Pa de tilbud, der retter sig mod
borgere, der er omfattet af reglerne for magtanvendelse, har der i lobet af &ret i alt veeret 344 borgere. Det gelder
midlertidige botilbud efter § 107 i serviceloven, botilbud efter § 108 i serviceloven samt forsorgshjem efter § 110 i
serviceloven. Det er ikke nedvendigvis alle borgere pa de padgaldende tilbud, der er omfattet af reglerne om
magtanvendelse.

Tabel 1 nedenfor viser antallet af magtanvendelser, antallet af borgere udsat for en magtanvendelse samt det samlede antal
borgere pa de tilbud, der retter sig mod borgere, der er omfattet af reglerne for magtanvendelse.

Tabel 1. Magtanvendelser pa voksenomrédet i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen



Antal Antal voksne Antal voksne borgere pa
magtanvendelser borgere, der har tilbud, der retter sig mod
pa voksenomradet | vazret udsat for en borgere, der er omfattet af

(2023) magtanvendelse reglerne for magtanvendelse
{(2023) (2023)
52 5 344

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen arbejder malrettet pa at forebygge magtanvendelser og dermed nedbringe antallet
af magtanvendelser.

Odense Kommunes egne tilbud

Alle tilbud under Beskeftigelses- og Socialforvaltningen har et stort fokus pa at forebygge magtanvendelser.
Forvaltningen arbejder sammen med tilbuddene mélrettet pa at forebygge og minimere antallet af magtanvendelser. Det
sker bl.a. gennem efteruddannelse af medarbejderne og gennem systematisk arbejde med konfliktnedtrappende adfaerd og
risikovurdering af beboernes adfaerd. For eksempel anvender en del af tilbuddene "Mestringsskemaet”, der er en faglig
metode med fokus pa at forebygge vold, overgreb og selvskade.

Nar der er sket en magtanvendelse, folger tilbuddets ledelse altid op pé den. I opfelgningen er der fokus pé, hvad den
enkelte medarbejder kan laere af den situation, der ferte til magtanvendelse. Der er ogsa fokus pa, hvad tilbuddet kan lere
af situationen. Pa den made bruger tilbuddene de enkelte magtanvendelser til laering, sa de bedre kan forebygge
magtanvendelser. Nér et internt tilbud indberetter en magtanvendelse, foretager forvaltningen ogsa altid en juridisk
vurdering af, om magtanvendelsen er tilladt.

Forvaltningen arbejder lebende pa at udvikle og forbedre praksis for handtering af magtanvendelser. Det sker blandt andet
gennem lgbende evaluering og justering af de gaeldende instrukser for handtering af magtanvender pé de enkelte tilbud.
Derudover arbejder forvaltningen ogsa lebende pé at sikre ensartet praksis pé tvers af tilbud.

Eksterne tilbud

Forvaltningen folger lobende med i, om der er udfordringer med magtanvendelser pé de eksterne tilbud, som
forvaltningen bruger til borgere fra Odense Kommune. Det sker ved at folge med i, hvor mange magtanvendelser de
enkelte tilbud indberetter. Forvaltningen forer ogsa et personrettet tilsyn. Her har forvaltningen fokus pa, om den enkelte
borger fra Odense Kommune trives. Forvaltningen har ogsé fokus pa, om der har vaeret mange magtanvendelser mod den
samme borger.

Nar en magtanvendelse bliver indberettet, foretager forvaltningen altid en juridisk vurdering af, om magtanvendelsen er
tilladt.

Samarbejdet med eksterne tilbud er aftalt i kontrakter mellem Odense Kommune og det pagaldende tilbud.
Magtanvendelser er et af de omréder, som forvaltningen har fokus pa, nér der indgés kontrakter med eksterne tilbud. Der
er ogsé fokus pd magtanvendelser, nar forvaltningen lebende folger op pé de indgéede kontrakter. Opfolgningen sker
blandt andet pd dialogmeder mellem kommunen og tilbuddet.



I opfelgningen har forvaltningen fokus pa at forebygge magtanvendelser. Derfor er forvaltningen meget opmerksom pa
tilbud, som har indberettet mange magtanvendelser. Forvaltningen gér altid i dialog med tilbuddets ledelse, hvis et tilbud
indberetter mange magtanvendelser. I dialogen er der fokus pd, hvordan tilbuddet kan blive bedre til at forebygge
magtanvendelser.

Forvaltningen har ogsa et stort fokus pa at sikre, at alle tilbud registrerer og indberetter alle magtanvendelser.
Forvaltningen har derfor ogsa opmarksomhed pé tilbud, som ikke har indberettet nogen magtanvendelser, eller som har
indberettet meget fa magtanvendelser. Det kan nemlig betyde, at tilbuddet ikke har fiet registreret og indberettet alle
magtanvendelser. [ sddanne tilfelde gar forvaltningen ogsé i dialog med tilbuddets ledelse.

Nar forvaltningen skal tage stilling til, om kontrakten med et eksternt tilbud skal fornys, er magtanvendelser et af de
forhold, som der er fokus pa. Hvis et tilbud har problemer med magtanvendelser, kan det betyde, at kontrakten ikke bliver
fornyet. Forvaltningen forseger dog altid forst at lose problemerne gennem dialog med tilbuddet, jf. ogsa ovenfor.

Magtanvendelserne pa bade Odense Kommunes egne tilbud og eksterne tilbud er beskrevet naermere i bilag 2. Bilaget er
lukket, da det indeholder personhenferbare oplysninger.

Socialtilsynets rolle

Socialtilsynet forer minimum én gang om aret et driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud for at sikre, at tilbuddene har
den forngdne kvalitet. Hvis en magtanvendelse sker pa et socialt tilbud, som Socialtilsynet forer tilsyn med, skal den altid
indberettes til Socialtilsynet.

Socialtilsynet bruger oplysningerne om magtanvendelser til at tilrettelaegge sit tilsyn. Hvis et tilbud har mange
magtanvendelser, kan det for eksempel betyde, at Socialtilsynet afleegger flere tilsynsbeseg pa tilbuddet, eller at de har
ekstra stort fokus pa magtanvendelser i sit tilsyn med tilbuddet. Socialtilsynet kan ogsé satte et tilbud under skaerpet
tilsyn eller give et pabud.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag

Bilag 1. Bestemmelser for magtanvendelse, nedvarge og nedret 290323
Webtilgengelige figurer og tabeller - Voksenomradet

Bilag 3. Heringssvar fra Udsatteradet ift. magtanvendelser

Bilag 4. Heringssvar fra Handicapradet - Voksenomradet



Punkt 5: B-sag: Indsatser til at nedbringe ledigheden

00.30.00-S00-1-24
Resume

Beskaftigelses- og Socialudvalget har pd medet den 9. april 2024 bedt forvaltningen om forslag til imedegéelse af den
stigende ledighed med serligt fokus pa den virksomhedsrettede indsats.

Odense har som mal at né landsledigheden med udgangen af 2025. Ledigheden i Odense er stigende i sammenligning
med resten af landet. Ved den seneste opgerelse for marts 2024 havde Odense landets 4. hgjeste ledighedsprocent pa 4,0
%, og forskellen til landsledigheden var 1,0 procentpoint.

Udvalget skal i denne sag tage stilling til forvaltningens forslag til yderligere tiltag til nedbringelse af ledigheden. Et af
forslagene er et investeringsprojekt "Flere seniorer i beskaftigelse", som kraever godkendelse fra byradet. Dette forslag
fremseettes i1 en serskilt sag. De gvrige indsatser omfatter omprioriteringer og ansettelser inden for forvaltningens eget
budget.

Effekt

Flere odenseanere i job og pa vej til job

Forvaltningen forventer, at indsatserne bidrager til, at flere odenseanere kommer i job.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender de foreslaede indsatser til imedegéelse af den
stigende ledighed med serligt fokus pa virksomhedsrettede indsatser. Indsatserne vedrarer styringsomradet Service.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Beskaftigelsesindsatsen for jobparate ledige er tilrettelagt brancheorienteret og virksomhedsrettet. Indsatsen pabegyndes
umiddelbart efter overdragelsen fra indsatsen i a-kasserne, og hvor ferste skridt er opfyldelsen af aktiveringsforpligtelsen
inden 6 méneders ledighed — primart gennem virksomhedspraktikforleb. I forhold til ufaglert ledige arbejdes der
malrettet med at motivere til opkvalificering og uddannelsesloft. En sarskilt del af indsatsen er mélrettet ledige
akademikere og andre med videregdende uddannelser. Virksomhedsindsatsen er organiseret i branchespecifikke
portefoljer, hvor hver virksomhed har sin egen personlige virksomhedskonsulent. Virksomhedskonsulenterne har til
opgave at formidle ledige til ordinere stillinger og hjemtage abninger til virksomhedspraktikforleb, som kan bringes i spil
over for de ledige.

Herunder gennemgas forvaltningens forslag til yderligere indsatser. Et af forslagene er et investeringsprojekt "Flere
seniorer i beskaftigelse", der kraever godkendelse fra byrddet. Dette forslag fremseettes i en serskilt sag. De gvrige
indsatser omfatter omprioriteringer og ansattelser inden for forvaltningens eget budget.



A. Indsatser til jobparate ledige med udfordringer i dansk og andre jobparate ledige pa kanten af arbejdsmarkedet
Forvaltningen foreslar et gget fokus pé jobparate ledige, der har svert ved selv at finde beskaftigelse. For at styrke
indsatsen for denne gruppe af ledige, vil der blive ansat syv jobkonsulenter finansieret af omprioriteringer pa
styringsomradet Seerlig drift som folge af mindreforbrug andre steder. Samtidig vil opfelgningen pa de lediges
praktikforleb blive forbedret, sa chancen for at fa et job oges.

Arsagen til opnormeringen er, at tilgangen af ledige er steget, og flere har brug for mere individuel hjlp og mere stotte til
at komme i beskeeftigelse. Dette geelder ogsa for ledige, der skal skifte branche.

Derfor er der behov for jobkonsulenter, der via en individuel tilgang alene skal have fokus pa at formidle den enkelte
ledige til ledige job — evt. via et virksomhedsrettet tilbud. Jobkonsulenterne vil arbejde teet sammen med
virksomhedskonsulenterne og jobradgiverne. Malgruppen er de ledige, der har brug for en hjelpende hand. Der skal vare
opfolgning pa de praktikforleb og lentilskudsforleb, som bliver etableret, hvilket ikke altid sker i dag.

B. Fast track-indsats hos virksomhederne i opsigelsesperioden for at begranse tilgangen af ledige
I Odense er der en relativt hej tilgang af ledige. Det ses blandt andet ved at antallet af varslingssager om afskedigelser,
som arbejdsmarkedskontorerne indberetter til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, har ligget hejt over det

seneste ar.

Forvaltningen ser et potentiale i at ivaerksatte en fast track-indsats allerede i opsigelsesperioden for at begranse antallet af
nye ledige.

To virksomhedskonsulenter vil malrettet arbejde sammen med konkrete virksomheder, som er nadsaget til at opsige

medarbejdere. Deres opgave er at kanalisere nyopsagte medarbejdere videre til andre virksomheder. Dette skaber en mere
effektiv overgang fra én arbejdsplads til en anden og dermed hjelper med at mindske tilgangen af ledige.

Malet er at skabe en mere smidig og hurtig proces for de ledige, s& faerre nar at melde sig ledige.

C. Virksomhedskonsulent mélrettet det akademiske arbejdsmarked i Senderjylland og eventuelt Vestsjalland

Selvom der er jobmuligheder for akademikere efter endt uddannelse, kan arbejdsmarkedet i Odense og pa Fyn ikke optage
alle de ledige akademikere. Sa der er behov for en mélrettet indsats for at hjelpe de ledige akademikere.

Forvaltningen foreslar at ansatte en virksomhedskonsulent, hvis primare fokus er at finde job- og aktiveringsmuligheder
for ledige i Senderjylland og eventuelt ogsé pa Vestsjelland. Dette vil hjeelpe med at lette overgangen fra uddannelse til
beskaftigelse og stotte de akademikere, der har brug for ekstra hjaelp.

Okonomi

Forslagene finansieres indenfor forvaltningens egen budgetramme og har dermed ingen umiddelbare konsekvenser for
kommunens gkonomi.

Udgifter til jobkonsulenter i forslag A herer under styringsomradet Seerlig drift, og finansieres ved at omprioritere som
folge af mindreforbrug andre steder i budgettet til beskaftigelsesindsatser.



Udgifter til virksomhedskonsulenter i forslag B og C herer under styringsomradet Service, og finansieres i 2024 af
mindreforbrug pa midler afsat til Ekspertgruppens anbefalinger for ikke-vestlige i job. I 2025 og frem giver
effektiviseringsstrategien omprioriteringsmulighed for 2,8 mio. kr. Denne finansiering forudsatter en udvalgsbeslutning.
Effektiviseringsstrategien dreftes i udvalget den 28. maj 2024 og vedtages den 25. juni. 2024.

Udgifter og finansiering af forvaltningens egenfinansierede indsatser (forslag B og C)

2024 2025

(fra 1. august) og frem

styringsomridet Service
Udgift:

3 virksomhedskonsulenter (forslag B og C) 625.000 1.500.000
Finansiering:
Mindreforbrug vedr. Ekspertgruppens anbefalinger -625.000
Omprioritering ifbm. effektiviseringsstrategien -1.500.000

1 alt 0 0

Bilag

Webtilgengelig tabel nedbringelse af ledighed



Punkt 6: B-sag: Beslutning om maltal for segning til ungdomsuddannelser

54.00.00-A00-3-24
Resume

Denne sag handler om beslutning af méltal for segningen til ungdomsuddannelser, herunder erhvervsuddannelserne for
eleverne i kommunens 9. og 10. klasse i 2025.

Bern- og Ungeudvalget og Beskaeftigelses- og Socialudvalget har den 14. maj 2024 dreftet et ambitionsniveau for
sogning til erhvervsuddannelserne med en arlig veekstrate pa 1,3 procentpoint svarende til et méltal i 2025 pé 18,8 %.
Segetal for 2024 i Odense Kommune viser, at sggningen til erhvervsuddannelserne ligger pa 15,1 %. Der er en differens
pa 3,7 procentpoint op til det nye maltal, hvilket svarer til, at ca. 80 elever mere end det nuvarende antal, vaelger en
erhvervsuddannelse naste ar.

Sagen behandles ligeledes i Born- og Ungeudvalget den 28. maj 2024.

Effekt

Fastsattelse af maltal for segningen til erhvervsuddannelser og gvrige ungdomsuddannelser har som mal, at flere unge
skal sege erhvervsuddannelser direkte fra grundskolen. Udvalgenes fastsattelse af maltal for segningen, indgér derfor
som et element i Odensemalet Born og unge bliver klar til fremtiden, herunder Bern- og Ungeudvalgets og
Beskeftigelses- og Socialudvalgets feelles effektmal Flere unge far en uddannelse.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget fastholder maltal og ambitionsniveauer for segningen til
erhvervsuddannelser med en arlig vakstrate pa 1,3 procentpoint svarende til et maltal i 2025 pa 18,8 % for segningen til
erhvervsuddannelserne for kommunens 9. og 10. klasses elever.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Born- og Ungeudvalget og Beskaftigelses- og Socialudvalget har dreftet sagen den 14. maj 2024. I denne sag fremgar
det, at 15,1 % af de unge i Odense i &r har sggt en erhvervsuddannelse, det svarer til 324 ansggninger. Dette betyder et
fald pé 1,1 procentpoint siden 2023. Andelen af unge der seger en erhvervsuddannelse har ligget forholdsvist stabilt
omkring 15-16 % de seneste fem ér. 78,9 % af de unge har valgt en gymnasial uddannelse og 6 % er i kategorien gvrige. I
dreftelserne 1 Beskaftigelses- og Socialudvalget blev der spurgt ind til, hvad kategorien "ovrige" deekker over.
Nedenstaende tabel viser antal anseggninger i kategorien gvrige. Opgerelserne for den forberedende grunduddannelse og
den serligt tilrettelagte ungdomsuddannelse daeekker ikke det samlede antal elever pa de to uddannelser, men viser alene
det antal, der har segt disse uddannelser pr. 15. marts 2024.



Antal ansagere - Pvrige

Uddannelsesundergrupper Uddannelse

Forberedende Grunduddannelse FGU 56 30 35 29 43 2,0%
Seerligt tifrettelagt ungdomsuddannelse | STU 239 23 24 12 & 0,3%
Prigt Andet 92 119 124 43 38 1,8%
rigt Arbejde 18 21 1,0%
Prigt Ophold i udlandet 15 2 1,0%
Bvrige Total 177 172 183 123 129 6,09
Hovedtotal 1.108 2.174 2.045 2.099 1.143

Der er ikke umiddelbart forventning om, at segemenstret @ndrer sig markant i det kommende ar, uden en serlig indsats.
Dog har Den kommunale ungeindsats (KUI) staerkt fokus pé at styrke indsatsen i forhold til at fa flere unge til at sege ind
pa en erhvervsuddannelse.

Samtidig er der i den nye aftale om folkeskolens kvalitetsprogram for frihed og fordybelse mere fokus pa praktisk
undervisning og valgfrihed for de eldste elever, herunder fx obligatorisk erhvervspraktik i udskolingen og
Juniormesterlaere med 2-3 dages skole og 2 dages erhvervspraktik (fra 2025/26). Forvaltningerne har igangsat flere
initiativer, som vi endnu ikke har set den fulde effekt af. Det vil krave, at der prioriteres yderligere ressourcer til at styrke
vejledningen i grundskolen og samarbejdet med erhvervsuddannelser og virksomheder, at gore de unge nysgerrige og
motiverede for nye uddannelsesveje. Der er sdledes tale om en meget ambitigs malsatning. Pa baggrund af udvalgenes
dreftelser den 14. maj er det Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og Bern- og Ungeforvaltningens anbefaling, at
udvalgene fastholder maltallet med en arlig vakstrate pa 1,3 procentpoint beregnet fra i ar svarende til et maltal i 2025 pé
18,8 % for segningen til erhvervsuddannelserne for elever i grundskolens 9. og 10. klasse, hvilket svarer til at ca. 404
elever vaelger en erhvervsuddannelse i 2025.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag

Webtilgaengelig tabel med fordeling af ansggere under kategorien *@vrige’.



Punkt 7: B-sag: Arlig godkendelse af sagsbehandlingstider - 2024

27.69.04-G01-1-23
Resume

Beskaftigelses- og Socialudvalget skal med denne sag godkende de vejledende sagsbehandlingstider for 2024 pa
udvalgets omrade.

Byradet besluttede den 23. november 2016, at det enkelte udvalg minimum én gang arligt skal efterse og godkende de
offentliggjorte sagsbehandlingstider, s& de giver et retvisende billede af de faktiske sagsbehandlingstider.
Sagsbehandlingstiden skal svare til den tid, det tager at behandle sterstedelen (ca. 80-90 %) af den konkrete sagstype.
Udvalget har senest godkendt sagsbehandlingstiderne den 6. juni 2023.

I sagen praesenterer forvaltningen udvalget for de sagsbehandlingstider, der er justeret siden 2023. Forvaltningen redeger
ogsa for paragraffer, der ikke l&ngere herer under udvalgets omrade.

Endeligt praesenterer forvaltningen udvalget for forslag til sagsbehandlingstider pa paragraffer, der ikke tidligere har
fremgéet af udvalgssagen om sagsbehandlingstider. Der er her serligt tale om paragraffer under barnets lov, som tradte i
kraft den 1. januar 2024. Oversigten over alle sagsbehandlingstider, som udvalget bedes godkende, er vedlagt som bilag 1.

Effekt

Sagens karakter gor, at det ikke er relevant at vurdere effektskabende konsekvenser for Odensemalene.

Indstilling

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender de vejledende sagsbehandlingstider som fremgér
af bilag 1.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling
Forvaltningen har vurderet om de galdende sagsbehandlingstider, som udvalget godkendte i 2023, fortsat er retvisende.

Vurderingen er foretaget ud fra de enkelte afdelingers kendskab til den reelle sagsbehandlingstid. P4 ydelsesomradet er
vurderingen foretaget pa baggrund af data om den reelle sagsbehandlingstid.

Zndrede sagsbehandlingstider

Forvaltningens gennemgang giver anledning til at opdatere sagsbehandlingstiderne pé flere paragraffer for at gere dem
mere retvisende. De er beskrevet i tabel 1 herunder.



Tabel 1 viser de paragraffer, hvor sagsbehandlingstiden 1 2024 afviger fra sagsbehandlingstiden i 2023. Paragrafferne
indgar ogsa i bilag 1 med alle sagsbehandlingstider.

Lov og Omride Vejl. sags- Vejl. Sags- Lovbestemt | Bemzerkninger
paragraf behandlingst | behandlingstider frist
ider 2023 2024
Barnets lov | Anbringelser 1 uge 16 uger Mej Sidste r gjaldt
§ 46 serviceloven pd
dette omride.
Bastemmelsen
samt
=sagsbehandlingst
iderne dazkkeds
alle
foranstaltninger -
herunder
anbringelser. I
barmets lov ar
besternmelsen
blevet dalt op.
hwor anbringelser
har faet deras
eget kapitel, P&
den baggrund er
de to S ikke
sammenlignelige.
Aktivloven | Ressourcefor 5 dags 1 uge Nej =
§ BB lgbsydelse i
forbindelse
med
ressource-
fordeb
Lovw om Ansggning 15 uger 12 uger Mej -
hajeste, om bistands-
mellemste, ag
forhajet og plejetillz=g
alm.
fartidspens
ion§ 16
Lo om Ansggning 18 dage ZF uger Mej Lang
sygedagpe om aftale sagsbehandlingst
nge § 36 ved kronisk id skyldes
sygdom wentetid ved
egen l=gs
Lo om Flaksfast 1 ugs 1-2 uger Mej -
aktiv holdelsesjob
beskasftigsl
sesindsats
§ 119
Lovw om Jobrotations- 18 dag= 2 uger Nej =
aktiv ydelse
beskssftigsl
sesindsats
g 149
Lovw om Fortrins-l 2 uger 1 uge Mej =
kompen- adgang
=ation til
handicap-
pede i
erhverv §
3
Udgéaede paragraffer

Siden udvalget godkendte seneste sag om forvaltningens sagsbehandlingstider i 2023, er tre paragraffer udgaet.

¢ Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats § 44

Paragraffen omhandler bl.a. hvad en rehabiliteringsplan skal indeholde. Der er ingen sagsbehandlingstid for paragraffen,
og den er séledes ikke relevant.

e Barnets lov § 29

Paragraffen omhandler afgerelse vedrerende familieradgivning. Paragraffen, som for barnets lov hed servicelovens § 11,
var medtaget ved en fejl i 2023.

e Barnets lov § 30

Paragraffen omhandler de tidligt forebyggende indsatser og sagsbehandlingstiden for disse. Paragraffen, som for barnets
lov hed servicelovens § 11, var medtaget ved en fejl i 2023.



Forslag til sagsbehandlingstider pa tilfajede paragraffer

Igen i ar er enkelte sagsbehandlingstider pa paragraffer, der ikke tidligere har fremgaet af udvalgssagen om
sagsbehandlingstider, blevet tilfojet.

De tilfojede paragraffer er kort beskrevet nedenfor i tabel 2 sammen med et forslag til en vejledende sagsbehandlingstid.
De tilfojede paragraffer harer under serviceloven, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omréde, samt lov
om forseg med socialt frikort. Forslag til sagsbehandlingstider er fastsat ud fra forvaltningens kendskab til den reelle
sagsbehandlingstid pa omraderne.

Tabel 2 herunder viser tilfgjede paragraffer, sagstype, og hvad forvaltningens forslag til en vejledende sagsbehandlingstid
er.

Paragraf Sagstype Forslag til sagsbehandlingstid
Serviceloven § 85 a Socialpaedagogisk stette i eget 8 uger

hjem efter de szerlige Housing
First metoder

Lov om retssikkerhed og Vurdering af borgernes behov for | 2 uger
administration p8 det sociale | hjzlp i fogedsager
omride § 5 a
Lov om forseg med socialt Kommunalbestyrelsen udsteder 4 uger
frikort p8 baggrund af en ansagning fra
en borger et socialt frikort

Udover ovenstaende 3 paragraffer er paragraffer under barnets lov nye. Starstedelen af paragrafferne er viderefort
lovgivning fra serviceloven. De fremgar alle af bilag 1.

Ovrige sagsbehandlingstider

Alle gvrige paragraffer med uaendrede sagsbehandlingstider er beskrevet i bilag 1. Heraf fremgar det ogsa, at
forvaltningen ikke er lykkes med at nedbringe sagsbehandlingstiden for folgende paragraffer indenfor aktivloven:

§ 81 der handler om afgerelse om hjeelp til enkeltudgifter

§ 81a der omhandler afgerelse om hjzelp til en person der er udsattelsestruet pa grund af huslejerestancer

§ 82 der omhandler afgerelse om hjalp til sygebehandling

§ 82a der omhandler afgerelse om hjzlp til betaling for tandpleje til personer, som modtager ydelser efter loven
svarende til uddannelseshjzelp eller kontanthjelp.

Arsagen hertil er, at der ikke som forst antaget er tale om en sarlig situation og siledes en pukkel affodt af midlertidige
samfundsstrukturelle vilkér (herunder energikrise og Ukrainesituationen).

Forvaltningen ser en generel stigning i antallet af enkeltydelsesansggninger, og vurderer, at denne stigning er den nye
normalsituation. Antallet af ansggninger om enkeltydelser ligger saledes permanent over tidligere tiders niveau.
Tilkendelsesniveauet er dog nogenlunde stabilt. Det vil med andre ord sige, at der er tale om en markant stigning af antal
afslag pa ansegninger. Forvaltningen er i gang med at afdaekke, hvordan sagsbehandlingstiden kan bringes tilbage til
normalt niveau. Vejledende sagsbehandlingstid er 6 uger, og forventet sagsbehandlingstid er i dag op til 24 uger.



Samme forklaring ligger til grund for en leengere sagsbehandlingstid for Integrationslovens § 38, der handler om hjelp til
udgifter til forsergelse af foraldrelose bern.

Paragrafferne ovenfor med fortsat lange sagsbehandlingstider er markeret med fed skrift i bilag 1.

Okonomi

Denne sag har ikke skonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag

Webtilgaengeligt Bilag 1 Sagsbehandlingstider BSF maj 2024



Punkt 8: C-sag: Forlaengelse af indsatsen Alle unge skal med

00.30.00-S00-1-24
Resume

Med denne sag skal udvalget drofte en eventuel forlengelse af indsatsen Alle unge skal med.

Alle unge skal med er mélrettet borgere mellem 18-29 ar, der modtager uddannelseshjelp. Indsatsen blev igangsat med
budget 2020 og rummede pa daverende tidspunkt labende 200 borgere.

Indsatsen blev med budget 2022 udvidet og forleenget frem til udgangen af 2024 grundet tilfredsstillende resultater.
Udvidelsen beted, at indsatsen nu lgbende rummer 300 borgere.

Udvalget har fulgt indsatsen i halvarlige afrapporteringer. Seneste status blev givet pa mede den 3. oktober 2023.
Udvalget bad i forlengelse heraf forvaltningen om at undersege, mulighederne for at forlange indsatsen, eventuelt
finansieret som et investeringsprojekt.

Forvaltningen foreslar med denne sag, at projektet forlaenges i perioden 2025-2027 finansieret delvist som et
investeringsprojekt.

Udvalget drefter i dag forvaltningens forslag til forleengelse af indsatsen.

Indstilling

Beska&ftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drafter forvaltningens anbefaling til forlengelse af indsatsen
Alle unge skal med.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget droftede sagen.

Sagsfremstilling

Alle unge skal med har vaeret i drift i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen siden den 1. februar 2020. Ved opstart
rummede indsatsen lebende 200 borgere, men blev med budget 2022 forlaenget og udvidet sa indsatsen i dag lebende
rummer 300 borgere.

Indsatsen og dens finansiering udleber ved udgangen af 2024.

Beskrivelse af indsatsen

Indsatsen tager udgangspunkt i en taettere opfolgning og kontakt mellem rddgivere og de unge, end lovgivningen
tilskriver. Udover indsatser, der fokuserer pa at hjelpe de unge med at starte pa en uddannelse eller i job, har projektet



ogsa tilbud om sociale indsatser, sundhedsindsatser samt tilbud om efterveern. Efterveern er en indsats, der fastholder
kontakten til de unge, efter de er startet i uddannelse eller job, med henblik pé at fastholde de unge i uddannelse og
beskaeftigelse.

De unge kan, athengige af individuelle behov, modtage vejledning og opkvalificering, der blandt andet indeholder:

Hyppige individuelle samtaleforlgb.

Individuelle forleb med fokus p& brobygning til erhvervsuddannelser.

Individuelle forleb med fokus pé fysisk treening.

Serlige forlab til de unge, der for eksempel lider af angst, stress eller depression.

Holdforlgb med fokus pé for eksempel kostvejledning og treening.

Netverkshold med fokus pa hverdagsmestring og endring af handlestrategier.

Virksomhedsrettede forleb som for eksempel praktik og lentilskud med fokus pé afklaring og opkvalificering af de
unges personlige, faglige og sociale kompetencer.

o Eftervaernsindsats i op til et ar.

e o o o o o o

Borgerne kan veare tilknyttet indsatsen i maksimalt 52 uger, plus perioden for eventuelt efterveern.

Der er i dag ansat 15 radgivere og én leder i indsatsen, hvorfor hver radgiver lgbende er ansvarlig for den fulde indsats
malrettet 20 borgere.

Siden opstart i februar 2020 til og med januar 2024 er registreret i alt 1.512 forlab i Alle unge skal med, og hvert forlgb
har en gennemsnitlig varighed pé ca. 27 uger plus en eventuel periode med eftervern.

I alt har 1.247 unikke borgere vearet en del af indsatsen, hvorfor nogle borgere har veret tilknyttet indsatsen flere gange.

Indsatsens effektandel er opgjort til 51,9 %, og 786 unikke borgere har opnéet job eller uddannelse efter endt indsats.

Den fremtidige indsats samt finansiering

Forvaltningen ensker at forlaenge indsatsen fra 2025-2027 delvist finansieret som et investeringsprojekt. Forvaltningen
anbefaler, at indsatsen forlaenges frem til 2027, da indsatsen dermed vil have udlgb samtidig med ”Alle unge skal med —
15-17 ar”.

Der skal i perioden vere ansat 13 radgivere og én leder. 12 rddgivere skal fremadrettet lobende vere ansvarlig for den
fulde indsats malrettet 25 borgere, sa det nuvaerende sagstal i indsatsen pa 300 kan opretholdes, mens den sidste radgiver
skal understette den efterfolgende efterveernsindsats.

Forvaltningen vurderer, at antallet af borgere tilknyttet den enkelte radgiver kan loftes til 25 sager, uden at indsatsens
effekt bliver pavirket negativt. Arsagen hertil er, at effekten har varet stabil over de seneste ar, og at indsatsen qua opstart
12020 nu er en integreret del af forvaltningens beskaeftigelsesindsats mélrettet unge mellem 18-29 ar, der modtager
uddannelseshjelp.

Indsatsens effektandel er for nuvarende opgjort til 51,9 %, hvilket forvaltningen vurderer er tilfredsstillende og som
minimum muligt at opretholde i perioden 2025-2027.

Foruden den lgbende kontakt mellem radgiver og borger, tilbydes borgerne i indsatsen ogsa samtaler med en sociallege
samt treeningsforleb og kostvejledning. Dette for at fremme borgernes sundhed, da det er bevist, at der er en sammenhaeng
mellem borgernes sundhed og varig beskaftigelse/uddannelsesforlgb.

Der afsattes arligt 0,3 mio. kr. til den sundhedsfremmende indsats.



Udgifter og fremadrettet finansiering

Udgifterne til 13 radgivere og én leder pé styringsomradet Service vil belagbe sig til 7,2 mio. kr. plus 0,3 mio. kr. til
sundhedsfremmende indsatser. Dette giver en samlet investering pa 7,5 mio. kr. arligt.

Fem ud af de 13 radgivere er i dag beskeftiget med malgruppen, hvorfor der ved en eventuel forleengelse af projektet ikke
skal findes finansiering til disse medarbejdere.

Forvaltningen har pa baggrund af indsatsens nuverende resultater og antal borgere/lebende pladser pa 300 estimeret en
arlig gevinst i form af sparede ydelsesudgifter til uddannelseshjalp pa 4,1 mio. kr. Besparelsen er beregnet med afsaet i

forvaltningens generelle opgerelsesmetode for gevinstberegning og er baseret pa borgere, der allerede har varet en del af
indsatsen.

Ydelsesudgifterne til uddannelseshjlp er lavere end andre ydelser som fx kontanthjelp og dagpenge, hvorfor
gevinsten/besparelsen bliver lavere til trods for indsatsens relative hgje effektandel.

Indsatsens investering, gevinst og nettogevinst i perioden 2025-2027 fremgar af nedenstdende tabel. Nettogevinsten er
beregnet som ydelsesbesparelsen minus investeringsudgifter.

Alle unge skal med - 1.000 kr. 2025 2026 2027 lalt

Investering: Lenudgifter 7.220 7.220 7.2200 21.660
Investering: Sundhedsindsatser 300 300 300 900
Investering: Eksisterende ressourcer -2.500 -2.500 -2.500 -7.500
Gevinst [ ydelsesbesparelse 4.100 4.100 41000 12.300
Nettogevinst (gevinst-investering) -920 -920 -920 -2.760

Da projektets nettogevinst forventes at vaere negativ, opfylder indsatsen ikke kommunens retningslinjer for opstart af
investeringsprojekter.

Forvaltningen anbefaler til trods for dette, at indsatsen forleenges grundet de opnaede resultater. Herunder ogsa, at
udvalget egenfinansierer mankoen pa 0,9 mio. kr. mellem indsatsens gevinst pa 4,1 mio. kr. og de samlede ikke
finansierede udgifter under Service pa 5 mio. kr.

Forvaltningen anbefaler folgende muligheder for finansiering af mankoen.

e Udvalget kan i forleengelse af effektiviseringsstrategien for 2025 vaelge at omprioritere en andel af det halve
effektiviseringskrav pa 2,8 mio. kr. til finansiering af mankoen.

¢ Mankoen indmeldes som et budgetenske til Budget 2025 i efteraret 2024.

Okonomi

Da sagen er en droftelsessag, er der ingen gkonomiske konsekvenser, herunder for kommunens kassebeholdning. De
gkonomiske konsekvenser for en senere beslutningssag vil fremga af denne.

Bilag



Webtilgeengelig tabel fra sagen



Punkt 9: C-sag: Dreftelse af effektiviserings- og omprioriteringsstrategien
2025-2027

00.30.00-S00-1-24
Resume

Jkonomiudvalget vedtog med Rammeudmeldingen for Budget 2024, at alle udvalg i 2025-2027 fortsat skal arbejde med
effektiviserings- og omprioriteringsstrategien.

Beskeftigelses- og Socialudvalgets arlige effektiviserings- og omprioriteringskrav i 2025-2027 udger 5,6 mio. kr.
Udvalget kan fortsat beholde det halve af kravet til egne prioriteringer eller alternativt undlade, helt eller delvist, at
effektivisere. Udvalget kan séledes vaelge at omprioritere effektiviseringer for op til 2,8 mio. kr. arligt.

konomiudvalget besluttede med Rammeudmeldingen for Budget 2025, at effektiviserings- og omprioriteringskravet
oges med 0,25 procentpoint i 2025-2027, og at kravet udmentes til udvalgene. Det ggede krav udger i Beskeftigelses- og
Socialudvalget arligt 3,6 mio. kr.

@konomiudvalget vil i forbindelse med budgetarbejdet i august og september endelig beslutte, om det ogede
effektiviseringskrav bliver effektueret.

Udvalget skal derfor anvise forslag til indfrielse af det foregede krav péa 3,6 mio. kr.

Udvalget drefter i dag forvaltningens forslag til indfrielse af effektiviserings- og omprioriteringskravet til Budget 2025 pd
i alt 9,3 mio. kr. samt forslag til omprioriteringer inden for udvalgets egen ramme pa op til 2,8 mio. kr.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drefter effektiviserings- og omprioriteringsstrategien til
Budget 2025.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget dreftede sagen.

Sagsfremstilling

Beskaftigelses- og Socialudvalgets effektiviserings- og omprioriteringskrav til Budget 2025 udger samlet 9,3 mio. kr. og
fordeler sig som folger af nedenstiende:

o Udvalget skal anvise effektiviserings- og omprioriteringsforslag for 2,8 mio. kr. til bred prioritering i kommunen.

¢ Udvalget kan anvise effektiviserings- og omprioriteringsforslag for 2,8 mio. kr. til prioritering i udvalget. Udvalget
kan alternativt helt eller delvist vaelge ikke at anvise forslag til dette krav.



o Udvalget skal anvise effektiviserings- og omprioriteringsforslag for 3,6 mio. kr. til indfrielse af det forhgjede krav
pé 0,25 procentpoint. Udvalget vedtager forslagene pa mede den 25. juni 2024, hvorefter @konomiudvalget i
forbindelse med budgetleegningen i august og september tager endelig stilling til om det foregede
effektiviseringskrav skal effektueres eller e;j.

Forvaltningen praesenterer i denne sag effektiviserings- og omprioriteringsforslag for 9,3 mio. kr. samt forslag til
omprioriteringer inden for udvalgets egen ramme.

Effektiviserings- og omprioriteringsforslag

Forvaltningens effektiviserings- og omprioriteringsforslag til Budget 2025 er oplistet i nedenstédende tabel.

Omrade - i 1.000 kr. | 2025 og frem
Effektiviserings- og omprioriteringsforslag
Pulje til aflenning af kommunale fleks/skdnejob 3.500
Tilskud til begravelseshjzlp 500
IT-systemer og investeringer 1.700
1alt 5.700
Forslag til indfrielse af det forhgjede krav pa 0,25 %-point

Historiske sserbevillinger 2.600
Tilskud og puljer 1.000
1alt 3.600
Samlet 9.300

Pulje til aflonning af kommunale fleks/skanejob — 3,5 mio. kr.

Pulje til aflonning af kommunale fleks/skanejob aflenner i dag lidt over 200 fleksjobansatte i Odense Kommune.
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen atholder alle lanudgifter til de ansatte og hjemtager herunder fleksjobrefusion og
flekslentilskud.

En ansat fleks/skédnejobber kan kun udtreede fra puljen, hvis pageldende flytter til en anden kommune, skifter til et job
udenfor kommunen eller gér pa folkepension. Samtidig sker der ikke tilgang til denne ordning.

Forvaltningens prognoser viser, at budgettet kan reduceres med 3,5 mio. kr. arligt fra 2025 og frem.

Tilskud til begravelseshjalp — 0,5 mio. kr.

Forvaltningen har over de seneste regnskabsar afholdt faldende udgifter til begravelseshjelp grundet mindre efterspergsel.
Forvaltningen foreslar derfor, at budgettet til begravelseshjelp reduceres med 0,5 mio. kr. fra 2025 og frem.

IT-systemer og investeringer — 1,7 mio. kr.

Forvaltningen afseatter arligt budget til finansiering af eksisterende it-systemer, der understetter den daglige drift samt
investering i nye. Dog er regnskabet de seneste ar afsluttet med et mindreforbrug, hvorfor forvaltningen anbefaler, at
budgettet reduceres med 1,7 mio. kr.

Safremt udvalget godkender dette forslag, vil budgettet til it-systemer og investeringer udgere 32,6 mio. kr. fra 2025 og
frem.



Historiske s&rbevillinger — 2,6 mio. kr. og Tilskud og puljer — 1 mio. kr.
Jkonomiudvalget vedtog med rammeudmeldingen for Budget 2025, at forvaltningerne i forlaengelse af effektiviserings-

og omprioriteringsstrategien til 2025 skulle udarbejde et overblik over “Historiske Serbevillinger” og ”Tilskud og
Puljer”. Omraderne beskrives i rammeudmeldingen som felger:

Historiske sarbevillinger

Odense Kommune har igennem en arraekke haft tradition for at have mindre serbevillinger i udvalgenes rammer, som
béade kan vere givet i forbindelse med politiske budgetforlig eller opstaet som folge af en administrativ praksis.

Saerbevillingerne kan vaere givet for at fremme et bestemt formal eller ud fra et enske om at forbedre serviceniveauet eller
for at understotte en bestemt incitamentsstruktur eller maske for at honorere en bestemt mélgruppe m.m.

Okonomiudvalget ensker, at de enkelte udvalg danner sig et overblik over omfanget af disse serbevillinger, hvor formal
og anvendelse fremgér. Det gaelder dem, der ligger pa driften.

Forvaltningen anbefaler, at udvalget anviser effektiviserings- og omprioriteringsforslag for 2,6 mio. kr. vedrerende
historiske sarbevillinger fra Budget 2025 og frem.

Overblik over historiske serbevillinger i 2025 og frem under Beskeaeftigelses- og Socialudvalget er vedhaftet som bilag.

Tilskud og puljer
Der ydes hvert ar tilskud til en reekke arrangementer og foreninger i Odense Kommune. Tilskuddene gives blandt andet

indenfor kultur-, social-, fritids- og idreetsomraderne. Tilskuddene er med til at fremme og ofte muliggere, at et
arrangement kan atholdes og give veerdi til byen.

Okonomiudvalget ensker, at de enkelte udvalg far et overblik over egne tilskud og puljer, hvor formal og anvendelse
fremgar. Det geelder bdde dem, der ligger pé driften, og dem pa de lebende anlaegsrammer.

Forvaltningen anbefaler, at udvalget anviser effektiviserings- og omprioriteringsforslag for 1 mio. kr. vedrerende tilskud
og puljer fra Budget 2025 og frem.

Overblik over tilskud og puljer i 2025 og frem under Beskaftigelses- og Socialudvalget er vedhaftet som bilag.

Forslag til omprioriteringer indenfor udvalgets egen ramme

Det halve af effektiviseringskravet kan udvalget beholde til egne prioriteringer eller alternativt undlade — helt eller delvist
at effektivisere. Udvalget kan séledes vaelge at omprioritere effektiviseringer for op til 2,8 mio. kr. fra Budget 2025 og
frem.

Forvaltningen har i nedenstéende oplistet mulige omprioriteringsforslag til udvalgets dreftelse. Udvalget kan vealge at
omprioritere blandt de oplistede forslag eller selv komme med forslag til gnskede omprioriteringer.



Forlengelse af indsatsen Alle unge skal med — 0,9 mio. kr.

Indsatsen Alle unge skal med udleber med udgangen af 2024. Forvaltningen anbefaler, at udvalget forleenger indsatsen
delvist finansieret som et investeringsprojekt i perioden 2025-2027. Denne anbefaling vil kreeve en egenfinansiering af
udvalget pa 0,9 mio. kr.

Udvalget kan derfor veelge at omprioritere midler til indsatsen i forlengelse af effektiviserings- og
omprioriteringsstrategien.

Udvalget drefter i en serskilt sag pa dette made forvaltningens anbefaling til forleengelse af indsatsen Alle unge skal med.

En forlaengelse af indsatsen som et investeringsprojekt fordrer godkendelse i byradet.

Indsatser til at nedbringe ledigheden — 1,5 mio. kr.

Udvalget behandler pa dagens mede forvaltningens anbefaling til en virksomhedsrettet indsats, der skal bidrage til at
nedbringe ledigheden i Odense. Forslaget er udarbejdet pa opfordring fra udvalget, som folge af kommunens stigende
ledighed.

Med indsatsen opnormeres virksomhedsomradet med tre ekstra arsvaerk.

Udvalget kan veelge, at udgifterne péd 1,5 mio. kr. arligt til opnormering af virksomhedsomradet bliver finansieret af
midler fra effektiviserings- og omprioriteringsstrategien.

Anonym radgivning til bern og unge fra 0-30 ar der er vokset op i familier med misbrug — 0,4 mio. kr.

Forvaltningen har til og med 2024 kontrakt pé et samarbejde med ekstern radgiver, der tilbyder en anonym og gratis hjalp
til unge i alderen 0-30 ar, som er vokset op i familier med misbrug.

Den anonyme og gratis rddgivning betyder, at de unge tidligere kommer i gang med at styrke deres handtering af de

udfordringer, der folger af en opveekst i en familie med stof- eller alkoholproblemer. Denne radgivning er ogsé sarlig
vigtig, hvis den unge selv har et misbrug.

Udvalget kan omprioritere 0,5 mio. kr. fra 2025 og frem til fortsat finansiering af indsatsen.

Indsatser i 2030-handleplan for bern og unges mentale trivsel

Udvalget godkendte pd madet den 27. februar 2024 handleplanen frem mod 2030 for bern og unges mentale trivsel og
bad i1 den forbindelse om en ny sag, som viser, hvad det vil koste i Beskeftigelses- og Socialforvaltningen at iverksatte
de tre foreslaede indsatser, der understotter handleplanen péa beskeaftigelses- og socialomradet.

Forvaltningen orienterede udvalget om indsatsernes indhold og udgift i en sarskilt sag pd medet den 14. maj 2024.
Udvalget kan velge at omprioritere midler fra effektiviserings- og omprioriteringsstrategien til disse indsatser. Indsatserne
og deres arlige udgift er:

¢ En vej til job for unge i mistrivsel - IPS 3.0 - 1,2 mio. kr.

¢ Undervisning til unge med ADHD og autismespektrumsforstyrrelser - 1,4 mio. kr.



¢ Sund fritid - Get2Sport - 0,5 mio. kr.

Heringssvar

Forvaltningen fremsender materialet vedrerende effektiviserings- og omprioriteringsstrategien for 2025 til hering i
Udsatte- og Handicapradet. Horingssvarene vil vaere vedheftet beslutningssagen som udvalget behandler den 25. juni.

Okonomi

Da sagen er en droftelsessag, er der ingen ekonomiske konsekvenser, herunder for kommunens kassebeholdning. De
gkonomiske konsekvenser for en senere beslutningssag vil fremgé af denne.

Bilag
Tilskud og puljer - BSU Budget 2025
Historiske sarbevillinger - BSU Budget 2025

Webtilgengelig tabel fra sagen



Punkt 10: C-sag: Beskeftigelses- og Socialudvalgets budgetbidrag til Budget
2025

00.30.00-S00-1-24
Resume
I denne sag skal Beskeftigelses- og Socialudvalget drefte udvalgets budgetbidrag til Budget 2025. Udvalget skal pa mede

den 25. juni 2024 endelig godkende budgetbidraget til Budget 2025, som herefter vil indgé i de videre politiske dreftelser
frem mod @konomiudvalgets Budgetforslag for 2025.

Okonomiudvalget bestiller hvert r, som led i budgetprocessen, et antal budgetbidrag fra udvalgene, som indgér i de
videre budgetdroftelser.

Udvalgets budgetbidrag bestér af:

¢ Beskrivelse af udvalgets budgettal og bemarkninger
o Forslag til anleegsensker
¢ Overblik over arbejde med digitaliseringsindsatser i 2024 og 2025

Der vil desuden veaere et administrativt bidrag fra Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen vedrerende takster og sken for
driftsoverforsler fra 2024 til 2025. De vil blive indarbejdet direkte i udkast til Jkonomiudvalgets Budgetforslag 2025.

Indstilling
Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drefter udvalgets budgetbidrag til Budget 2025, herunder:

1. Beskrivelse af udvalgets budgettal og bemarkninger, jf. bilag 1.
2. Eventuelle forslag til anleegsensker, som indarbejdes i "Indblik - Anlaeg".
3. Overblik over arbejde med digitaliseringsindsatser i 2024 og 2025, jf. bilag 2.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget dreftede sagen.

Sagsfremstilling

I nedenstdende afsnit er de enkelte bidrag beskrevet.

Beskrivelse af udvalgets budgettal og bemarkninger

I bilag 1 er der en mere detaljeret beskrivelse af udvalgets budgettal og bemerkninger.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen vil i 2025 have en ekstra stor bevagenhed pé folgende temaer:

¢ Det specialiserede socialomrade.



¢ Flere borgere i job og uddannelse — nedbringe ledigheden.

¢ Implementering af anbefalinger fra Ekspertgruppen for flere ikke-vestlige i arbejde og samling af
integrationsindsatsen i Job- og Integrationshuset.

¢ Omlegning af jobcenterindsatsen frem mod 2030.

De enkelte temaer er udfoldet i bilag.

Udvalgets forslag til anleegsensker til Indblik - Anleg

Beskeftigelses- og Socialudvalget har ingen anlegsensker til Budget 2025.

Udvalget har med de seneste ars budgetbidrag indmeldt et anlegsenske vedrerende udvidelse af Krisecenter Odense til
gavn for bernene”.

Byradet har ikke imgdekommet dette anleegsenske, hvorfor forvaltningen anbefaler, at anlaegsensket ikke indgar til
Budget 2025.

Overblik over arbejde med digitaliseringsindsatser i 2024 og 2025
Digitalisering og Al er méske det sterkeste forandringsverktej som kommunerne rdder over. Derfor blev der i Budget
2024 igangsat en budgetanalyse, som skulle beskrive digitaliseringsindsatser, der kunne bidrage til at sikre 350 flere

medarbejdere 1 2030. Digitaliseringssporet videreferes i Budget 2025, hvorfor bilag 2 beskriver, hvordan forvaltningen vil
arbejde med digitalisering og Al i de kommende ér.

Heringssvar

Forvaltningen fremsender materialet vedrerende udvalgets budgetbidrag for 2025 til hering i Udsatte- og Handicapradet.
Heringssvarene vil vere vedhaftet beslutningssagen, som udvalget behandler den 25. juni 2024.

Okonomi

Da sagen er en droeftelsessag, er der ingen ekonomiske konsekvenser, herunder for kommunens kassebeholdning.

Bilag
Bilag 1 - Budgettal og bemarkninger til Budget 2025

Bilag 2 - Videreforsel af digitaliseringssporet til Budget 2025



Punkt 11: C-sag: Opfelgning pa den endelige rapport fra ekspertudvalget pa
socialomradet

27.00.00-A21-1-24

Resume
Beskaeftigelses- og Socialudvalget draftede den 23. april 2024 ekspertudvalget pa socialomradets anbefalinger, hvor der
var eksternt besgg af Direktor for borger og arbejdsmarked i Esbjerg og medlem af ekspertudvalget, Lise Plougmann

Willer. P4 madet onskede Beskaftigelses- og Socialudvalget en opfolgende sag, der beskriver, hvordan forvaltningen selv
kan arbejde videre med anbefalingerne.

Sterstedelen af anbefalingerne kraever lovaendringer, men enkelte anbefalinger kan der handles pa i kommunerne. Denne
sag er en opfalgning pa arbejdet med de anbefalinger, vi selv kan handle pa. Herunder arbejdet med
serviceniveaubeskrivelser, de dyreste enkeltsager i forvaltningen samt forskning og data pa socialomradet.

Indstilling

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget drefter de videre muligheder for at arbejde med
ekspertudvalgets anbefalinger.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget draftede sagen.

Sagsfremstilling

En del af anbefalingerne kreever loveendringer, og derfor er hovedtemaet pA Kommunernes Landsforenings skonomimede
i ar det specialiserede socialomrade. En rakke anbefalinger kan dog handles pé af kommunerne selv, og denne sag giver
udvalget et indblik i det arbejde, det pagar i forvaltningen pa felgende anbefalinger/omrader.

Arbejdet med serviceniveaubeskrivelser

Serviceniveaubeskrivelser er et vaerktej til at styre, hvad borgerne kan 3 af tilbud, givet de behov, som de pageldende har
og til hvilken pris. Denne made at arbejde pa bryder med traditionen pa omradet, hvor rammestyring har varet
fremherskende.

Serviceniveauer kan formuleres pad mange planer, de kan vare overordnede og relativt ukonkrete, eller de kan vare
formuleret mere konkret, og dermed skabe retningslinjer for medarbejderne, nar en borger skal visiteres uden dog at satte
det individuelle sken under regel.

Forvaltningen vil igangsette et arbejde med serviceniveaubeskrivelser pé et snarligt kommende chefseminar. Her skal der
arbejdes med en struktur og en rammesatning af opgaven, sa forvaltningen far lagt det rigtige fundament til, at
serviceniveaubeskrivelser giver mening i en Odense kontekst. Udvalget vil blive orienteret om arbejdet, nar der er et
konkret produkt.

Dyre enkeltsager

Udvalget vil blive prasenteret for dyre enkeltsager i et opleeg pé dagen.



Data og forskning

Odense Kommune arbejder pé at styrke indsats for at fa data pa det specialiserede socialomrade. Der er nedsat en
datagruppe pa tveers af forvaltninger, som er ved at afsege muligheden for at tilvejebringe Odense-data pa blandt andet
afrapporteringsdata fra Ekspertgruppen pa socialomrédet. Gruppen forventer at kunne give et bud pa, hvad der er muligt i
lobet af forste halvar 2024.

Samtidig foregar der fortsat en implementering af nyt fagsystem Nexus pa ungeomradet i Beskeftigelses- og
Socialforvaltningen, der leber frem til sommer. Herefter vil der i forleengelse af idriftsattelsen lobende blive tilvejebragt
strukturerede data til brug for drifts- og ledelsesinformation, herunder opfelgning pa eftekt.

Felles for alle forvaltninger er, at der arbejdes mélrettet pa at sikre relevant og retvisende data til brug for
Ledelsesinformationsportalen. Dette kan eksempelvis veare:

¢ Placeringsoversigt pa tilbudsniveau inklusive borgernes indplacering udtrykt ved en indsatspakke.

o Et dashboard, som bl.a. giver et overblik i forhold til samlet forbrug, gennemsnitsudgifter, antal borgere og de
dyreste sager. Det kan brydes ned pé forleb og paragraffer.

¢ Et dashboard omkring borgerens progression.

¢ Et dashboard, som viser sagsbehandlingstider, typer af henvendelse, afgerelse mv. i forhold til myndighed pa det
specialiserede socialomrade.

Forvaltningen undersegger muligheden for og relevansen af at indga i forskning pa omrédet.

Okonomi

Denne sag har ikke skonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 12: D-sag: Slutevaluering Profilprojekt 2020-2023 Sestre mod Vold og
Kontrol

00.15.00-G01-34-20
Resume

I denne sag orienterer Beskaftigelses- og Socialforvaltningen om effekter af forvaltningens profilprojekt pa
frivillighedsomréadet 2020-2023; Flere frivillige skal bidrage til arbejdet med at reducere negativ social kontrol.

Baggrund

I Odense skal det veere nemt at vere frivillig, sa flere kan vaere en del af meningsfulde fellesskaber. Det er kommunens
onske at give foreninger og det frivillige engagement de bedst mulige betingelser for at udvikle deres aktiviteter.

Odense skal vaere en by, hvor foreninger og ildsjele har vide rammer for frivillige aktiviteter til gavn for byens borgere og
hele byen som helhed.

Med Budget 2020 blev organiseringen af frivillighedsomradet &ndret — s& de decentrale frivilligindsatser blev placeret i
de enkelte forvaltninger. Ligeledes blev koordineringen af kommunens indsatser indenfor frivillighed og civilsamfund
placeret under @konomiudvalget. Profilprojekterne var i den forbindelse ét af de ferste tiltag med den nye organisering og
samtidig et forseg pé at abne frivillighedsomradet med henblik pé at afsege nye mader at bruge frivillighed pa, samt at
styrke frivillighedsomradet med henblik pa at fa flere odenseanere til at veere frivillige. Udgangspunktet for indsatserne
har vaeret, at frivillighed aldrig skal vaere en erstatning for den dygtige fagmedarbejder, men skal gore en positiv forskel
for vores @ldre, barn, unge og udsatte.

@konomiudvalget besluttede den 12. august 2020, at Borgmesterforvaltningen og Beskaftigelses- og Socialforvaltningens
feelles profilprojekt for 2020 skulle have negativ social kontrol som tema.

Borgmesterforvaltningen indgik i november 2020 en tilskudsaftale med foreningen Sestre mod Vold og Kontrol.
Tilskudsaftalen var geldende til og med september 2021. Beskaftigelses- og Socialforvaltningen har forlaenget projektet
ad to omgange i overensstemmelse med de tilskudsaftaler, som kommunen har indgéet med foreningen.

Formal og forleb

Formalet med profilprojektet var at understette Odense Kommunes arbejde mod negativ social kontrol gennem frivilligt
arbejde.

Foreningen skulle uddanne og organisere et korps af frivillige kontaktpersoner for kvinder, der er udsat for vold og
negativ social kontrol i deres hjem, familier og sociale omgangskreds.

Projektet lob fra den 30. august 2020 til den 30. september 2023.

Foreningen har fra den 30. september 2023 afsluttet alle aktiviteter forbundet med profilprojektet.

I overensstemmelse med tilskudsaftalen har foreningen sendt en slutevaluering til forvaltningen.



Slutevalueringen, samt afsluttende projektregnskab, uddannelsesmateriale, evalueringer af arrangementer og en
underskrevet ledelseserklering, er vedhzaftet sagen som bilag. P4 den baggrund har forvaltningen godkendt foreningens
slutevaluering.

Forvaltningen og foreningen har i de enkelte tilskudsaftaler opsat delmél for projektet.

Malene relaterer sig til antal af uddannede frivillige, samt antallet af borgere, de frivillige har rakt ud til i de enkelte
projektperioder.

Delmél 1 - Uddannelse af frivillige

Tilskudsperiode Mélsatning for uddannede Antal uddannede

2020-2021 35 35
2021-2022 25 25
2022-2023 25 28
Samlet for projektet 8% 88

Foreningen har efter projektets udleb 82 aktive frivillige.

Forvaltningen vurderer, at foreningen har néet den aftalte malseatning.

Delmal 2 - Understottede kvinder

Tilskudsperiode

Mdélsaetning for antal
understgttede kvinder

Antal understgttede kvinder

2020-2021 350 316
2021-2022 600 675
2022-2023 850 825
Samlet for projektet 1800 1816

Foreningen beskriver i slutevalueringen, at antallet af understettede kvinder bringes med det forbehold, at det ikke kan
vides med sikkerhed, om der er tale om unikke kvinder, da foreningen ikke kan afvise, at der kan vere eventuelle overlap
mellem de kvinder, der fx har modtaget peer-stotte fra en frivillig og de kvinder, der er naet ved foreningens oplysende
arrangementer.

Forvaltningen vurderer, at foreningen samlet set har naet den aftalte malsatning.

Ekstern evaluering

ALS Research har som ekstern evaluator foretaget en ekstern evaluering af foreningens samlede arbejde, som foreningen
har vedlagt som bilag til slutevalueringen.

Forvaltningen ger opmarksom p4, at det ikke er en ekstern evaluering af profilprojektet, som forvaltningen har iverksat.
Forvaltningen har alene taget den eksterne evaluering til efterretning.

Den eksterne evaluering er vedhaeftet sagen som bilag.



Hovedkonklusioner i relation til de kvantitative mélsatninger

¢ Evaluator konkluderer, at foreningen har haft succes med at indfri de fastsatte malsatninger for projektperioden.

¢ Data viser, at Sgstre mod vold og kontrol i projektperioden har uddannet i alt 88 frivillige, hvoraf 82 fortsat er
aktive. Sestre mod vold og kontrol har i projektperioden néet i alt 1.816 kvinder og piger med oplysende og
stottende aktiviteter.

¢ [ forhold til dataindsamling kan evaluator ikke afvise, at der er eventuelle overlap mellem de kvinder og piger, der
fx har modtaget peer-stotte fra en frivillig og de, der er ndet ved foreningens oplysende arrangementer.

Hovedkonklusioner i relation til malgruppernes udbytte

¢ Evaluator konkluderer, at det lykkes for Sestre mod vold og kontrol at komme i kontakt med, stette og vejlede en
serlig udsat og sdrbar del af mélgruppen. Foreningen har held med at bygge bro til almensystemet for en gruppe af
de mest udsatte piger og kvinder i Danmark.

¢ Evaluator konkluderer ogsa, at Sestre mod vold og kontrol formér at oplyse, stette og inspirere en anden del af
malgruppen, hvor oplevelserne med negativ social kontrol umiddelbart synes mindre akutte, men dog har negative
konsekvenser for deres frihedsrettigheder og ligestilling.

o Evaluator vurderer ud fra evalueringen, at de frivillige motiveres af at kunne bruge deres egen erfaring med negativ
social kontrol og vold til noget positivt ved at hjelpe kvinder, der stir i samme situation, som de selv har veret i.

Hovedkonklusioner i relation til foreningens metoder

¢ Evaluator peger pa peer-to-peer-tilgangen som foreningens fremmeste metode og den mest centrale virksomme
mekanisme.

¢ Evaluator konkluderer at peer-tilgangen har stor betydning for, at foreningen lykkes med at skabe grundlag for
sparring og inspiration samt at indgyde hab hos mélgruppen.

¢ Evaluator konkluderer, at det ikke mindst skyldes, at kvinderne ser de frivillige som kvinder, der pd mange
parametre ligner dem selv, som har oplevet nogle af de samme ting, og som er kommet godt ud pa den anden side af
oplevelserne.

¢ Evaluator konkluderer, at peer-tilgangen har stor betydning for, at foreningen formér at bygge bro til offentlige
myndigheder og andre instanser. Evaluator beskriver sprogfelleskabet og de delte kulturelle baggrunde og
erfaringer mellem de frivillige og kvinderne som afgerende.



Beslutning

Orientering givet.

Bilag

Bilag 1 Sgstre mod Vold og Kontrol Slutevaluering Odense Kommune

Bilag 2 SVK Uddannelsesmateriale 2023

Bilag 3 Evaluering Odinskolen 2022

Bilag 4 Evaluering Odinskolen 2023

Bilag 5 Als Research Evaluering af Sgstre mod vold og kontrol

Bilag 6 Sestre mod Vold og Kontrol Slutregnskab Odense Kommune 2020-2023
Bilag 7 Ledelseserklering SVK

Webtilgengelige tabeller til sagen



Punkt 13: D-sag: International Community Odense - Evaluering 2024

24.10.00-G01-71-24
Resume

Dette er en evaluering af International Community Odenses indsats i perioden 2021-2024.

International Community Odense er Odense Kommunes indsats for tiltreekning og fastholdelse af hgjtkvalificeret
international arbejdskraft. Siden 2015 er International Community Odense blevet finansieret med Vakstmidler fra
Okonomiudvalget. Seneste bevilling var pé fire ar, og udleber ved udgangen af 2024. Derfor er indsatsen nu evalueret.

I forbindelse med den politiske behandling af Odense Kommunes nye Erhvervs- og Vakstpolitik og Bosatningsstrategi i
efterdret 2024 skal byradet tage stilling til, om bevillingen til International Community Odense skal forleenges. Denne
evaluering kan vere med til at danne grundlag for beslutningen.

Nér fremtiden for International Community Odense skal besluttes, vil det vare relevant at drefte, hvorvidt International
Community Odenses malgruppe skal udvides til ogsa at omfatte internationale studerende og/eller internationale faglarte.
Det er mélgrupper, som Odense kan have en interesse i at tiltraekke og fastholde, men som ikke er omfattet af det
nuverende tilbud.

Baggrund og historik

International Community Odense (herefter [CO) blev etableret som folge af Vekstpolitikken fra 2014, hvor tiltraekning og
fastholdelse af talent var et af vaerktejerne til at skabe veekst.

Det er stadig Odense Kommunes formal med ICO: At sikre de odenseanske virksomheders adgang til kvalificeret
arbejdskraft og derigennem understatte vaksten i byen. I den nuveerende Erhvervs- og Veakstpolitik har Odense
Kommune et mal om at tiltrekke 1.000 flere udenlandske lonmodtagere i perioden 2021-2024, og ICO bidrager direkte til
at na dette mal.

Internationale medarbejdere bidrager med ny viden og verdifulde perspektiver til byens virksomheder, men
virksomhederne i Odense er i konkurrence med virksomheder i hele verden om at tiltraekke de rigtige kompetencer. For de
enkelte odenseanske virksomheder kan det vere en stor udfordring at tiltraekke og fastholde specialister fra udlandet.

Dels kan virksomhederne mangle viden og erfaring med de praktiske opgaver, der folger med. Dels foler de et stort ansvar
for medarbejderens trivsel i byen, fordi vedkommende ikke har noget netveerk. Det ansvar er serligt stort, hvis
medarbejderen har en medfelgende partner og eventuelt bern, som ogsa skal falde til i Odense.

Langt de fleste virksomheder i Odense er sma og mellemstore, og de har typisk fa ressourcer til at lofte denne opgave.
Enkelte starre virksomheder har en HR- afdeling, som er vant til at handtere den praktiske opgave ved internationale
rekrutteringer, men selv for dem er trivsel og fastholdelse af de internationale medarbejdere og deres familier en stor
udfordring. Bade analyser og erfaringer viser, at netop den medfelgende families tilknytning til byen er afgerende for, om
medarbejderen fastholdes. Lykkes det ikke, forlader medarbejderen virksomheden igen, og det er et stort tab af viden og
ressourcer for virksomheden og for byen.

ICO er derfor sat i verden for at understotte virksomhedernes rekruttering og sikre de internationale medarbejderes trivsel
i byen, ved at vise dem alt det Odense har at byde pa og hjelpe dem med at blive en del af de lokale fallesskaber.



Finansiering og bemanding

ICO bestar af tre ansatte i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen. Afdelingen er primert finansieret af veekstmidler, og
bevillingen er blevet forleenget flere gange. Senest med en 4-arig forleengelse pa byradsmedet den 28. oktober 2020.

SDU bidrager til ICO med 0,25 mio. kr. om &ret i et strategisk partnerskab med fokus pa karrierevejledning til
medfelgende partnere. SDU anseetter et stort antal internationale medarbejdere, og det er afgerende for deres fastholdelse,
at deres partnere finder beskaeftigelse. En af ICOs tre konsulenter er ansat til at hjlpe medfelgende partnere i job, og en
del af denne stilling finansieres via samarbejdet fra SDU. Derudover afholder SDU og ICO en lang raekke events i
feellesskab, hvor de deler udgifterne.

Udgifter til lon og aktiviteter, der gar ud over bevillingerne fra @konomiudvalget og SDU daekkes af midler i
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen.

International Community Odenses services og aktiviteter:

Nar en virksomhed rekrutterer en medarbejder fra udlandet, hjelper ICO med at fa vedkommende og den medrejsende
familie godt pé plads i Odense gennem en rekke services. De internationale tilflyttere bliver typisk henvist til ICO af
deres arbejdsgiver, eller finder selv frem til servicen. ICO kan vare aktiv medspiller i alle faser af flytningen, bade for og
efter ankomst til Danmark.

ICOs services

ICO tilbyder overordnet tre services:

Newcomer Service: De odenseanske virksomheder kontakter ICO, nér de er i dialog med en international medarbejder, og
ofte gar ICO i dialog med medarbejderen, allerede inden vedkommende flytter.

Inden ankomst til Danmark har medarbejderen typisk bekymringer om bolig, leveomkostninger og skat, pasnings- eller
skoletilbud til bernene og karrieremuligheder for den medfelgende partner. ICOs vejledning om disse spergsmal kan vere
afgerende for, om kandidaten takker ja til jobbet.

Nér beslutningen om at flytte er truffet, hjeelper ICO med rddgivning omkring de praktiske forhold ved flytningen til
Danmark. For eksempel hvordan man far et CPR-nummer, et skattekort, en bankkonto m.m. ICO kan ogsé hjelpe med at
finde den ferste bolig.

Spouse Service: ICO tilbyder individuel karrierevejledning, jobsegningskurser og sociale events til medfelgende partnere.
Formalet er at sikre de medfelgende partneres trivsel og hjelpe dem med at finde job i Danmark. De medfelgende
partnere er typisk hgjtkvalificerede, men ikke nedvendigvis indenfor de fag, hvor det er nemt at fa job uden
danskkompetencer. De har derfor behov for meget handholdt hjelp for at fa et ben indenfor pa jobmarkedet.

Events: ICO afholder en lang raekke sociale og faglige events, som giver de internationale tilflyttere mulighed for at laere
Odense og det danske samfund at kende, og skabe sociale relationer. Eksempler pé events er: “Schooling in Odense”,
“Buying Real Estate in Denmark”, “How to Start a Business in Odense”, “Chat in Danish” samt en lang raekke kulturelle
og sociale aktiviteter. ICO afholder mere end 50 events arligt - herunder en arlig velkomstmesse, hvor 40 frivillige
foreninger deltager.



Kommunikation

ICOs hjemmeside indeholder information pa engelsk om alle de praktiske forhold ved livet i Odense, og er derved et
veaesentligt supplement til Odense Kommunes hjemmeside, som primert er pa dansk.

Udover hjemmesiden driver ICO sider pa Facebook, Instagram og Linkedin samt et nyhedsbrev. Disse platforme har ca.
10.000 felgere i alt. Platformene er valgt for at na bedst muligt ud til byens internationale borgere og til de virksomheder,
som ansatter internationale. Platformene bruges til at formidle ICOs egne services og aktiviteter, men i hgj grad ogsa
byens gvrige kultur- og fritidstilbud.

International Community Odenses mélgruppe

Den primeare méalgruppe for International Community Odense har siden begyndelsen vaeret hgjt kvalificeret international
arbejdskraft. Dermed bidrager ICO til den nuverende vaekstpolitiks fokus péd “tiltrekning af internationale eksperter og
talenter” og ogsa til Borgmesterforvaltningens arbejde for vaekst. Indsatsen taler samtidig ind i ambitionerne i den
kommende bosatningsstrategi, om netop at have fokus pa rekruttering af talent til byens styrkepositioner.

Den hgjtkvalificerede internationale arbejdskraft er den primaere malgruppe for ICO fordi:

¢ Der er brug for deres hgjtspecialiserede kompetencer i virksomhederne, men de er eftertragtede og kan vaelge
mellem jobs 1 hele verden.

o Undersogelser viser, at de i serlig hoj grad bidrager til vaekst i virksomhederne, og at hgjtuddannede medarbejdere
desuden bidrager til samfundsekonomien ved fx at bidrage til serviceindustrien (friser, cafeer m.m.).

En raekke internationale borgere i Odense falder udenfor ICOs primare malgruppe. Det gelder fx internationale
studerende, fagleerte og ufaglerte. Disse internationale tilbydes ikke den individuelle rddgivning, men er velkomne til at
deltage i ICOs events i det omfang, der er plads.

International Community Odenses eksterne aktiviteter

ICO har et teet samarbejde med lokale og nationale akterer som Dansk Industri, Technology Denmark, IT Branchen Fyn,
Odense Robotics, LifeScienceFyn, AOF Job & Dansk, Odense International School, OUH, work-live-stay,
Workindenmark og en rekke kommuner, som har en lignende service. Dette samarbejde sikrer, at ICO altid er opdateret
pa viden og tendenser indenfor international arbejdskraft og kan treekke pa erfaringer fra andre byer.

ICO har ogsé et stort fokus pé at skabe teette relationer til byens virksomheder og atholder 20-25 virksomhedsbesog og
virksomhedsrettede aktiviteter arligt. Det sker i samarbejde med virksomheder fra I'T-, robot- og lifescience-brancherne
samt byens klyngeorganisationer. Formalet er at gore stadig flere virksomheder opmerksomme pa muligheden for at
bruge ICO, og at videndele om fastholdelse af internationale medarbejdere.

ICO er lgbende i dialog med Virksomhed og Arbejdskraft i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen om byens
virksomheder og deres behov for international arbejdskraft. Derudover samarbejder ICO og Virksomhed og Arbejdskraft
om at finde jobmuligheder for medfelgende partnere.

Evaluering



Evaluering i tal: Tabellen viser en oversigt over International Community Odenses aktiviteter i 2023 og i perioden 2020-
2023.

ICO-aktiviteter: 12023 | perioden 2020 - 2023

Hjulpet internationale Fra 28 virksomheder Fra 136 virksomheder

medarbejdere og medfelgende

egtefaeller

Givet individuel vejledning til 360 borgere 1747 borgere

borgere

Atholdt events 58 events, i alt 1667 218 events, i alt 4171
deltagere deltagere

Pa grund af coronapandemien var der meget begraeensede muligheder for at flytte til Danmark og atholde events i 2020 og
2021, hvilket har pavirket tallene.

Udsagn fra arbejdsgivere, der bruger ICO

Det er afgerende, at ICOs arbejde er i trdd med de anseattende virksomheders og universitetets behov. I bilag 1 findes
tilkendegivelser fra tre af de arbejdsgivere, som har benyttet ICO gennem mange ar: [T-virksomheden Hesehus,
robotvirksomheden Universal Robots og SDU.

Udsagnene beskriver blandt andet:

¢ ICO som en forudsetning for” at kunne lykkes med tiltreekning.
e At ICO er en uundverlig partner, nar det geelder rekruttering af IT-specialister.
o At ICOs aktiviteter for internationale malgrupper er “helt essentielle for trivslen og fastholdelsen”.

Effektmaling

Budget & Effekt i Borgmesterforvaltningen har siden opstarten i 2015 lavet effektmalinger af ICO flere gange arligt.

Mailingen bygger pé registerdata plus en spergeskemaundersegelse, som sendes ud til de internationale borgere, som ICO
har veret i kontakt med. Herudover foretages en rundringning til arbejdsgiverne.

Den seneste effektmaling fra januar 2024 er vedhaftet som bilag 2, Rapport ICO 2023.

Malingen viser bl.a.:

¢ Generelt hgj tilfredshed hos bade internationale medarbejdere og de virksomheder, der har brugt ICO

¢ En tendens til stigende tilfredshed med ICOs ydelser hos de udenlandske medarbejdere, ICO har hjulpet i 2023, har
flere medfelgende partnere end udenlandske medarbejdere henvendt sig for at fa hjelp. Det skyldes sandsynligvis,
at der har veret en vis opbremsning i den internationale rekruttering hos de private virksomheder i Odense i 2023,
mens SDU har rekrutteret et stort antal. SDU har et internt setup for at hjelpe deres internationale medarbejdere,
men henviser medfelgende partnere direkte til ICO, som lofter denne opgave for universitetet.



Beslutning

Orientering givet.

Bilag
Bilag 1 Udsagn fra arbejdsgivere
Bilag 2 Rapport ICO 2023 1

Webtilgengelig tabel — Evaluering af ICO 2024



Punkt 14: D-sag: Orientering om den aktuelle bandesituation i Odense
Kommune

27.00.00-A00-23-23
Resume

Beskeftigelses- og Socialudvalget praesenteres for den aktuelle bandesituation i Odense Kommune.

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 15: D-sag: Aktuelle sager

00.22.04-G01-15-23
Resume

Mundtlig orientering:

Beslutning

Orientering givet.



Punkt 16: D-sag: Temabesog hos Kirkens Korshzrs nye varmestue i Bolbro

00.22.04-P35-44-23
Resume

Beskaftigelses- og Socialudvalget skal pd besgg hos Kirkens Korshars varmestue i Bolbro.

Pa temabeseget fir udvalgsmedlemmerne en rundvisning af daglig leder, som forteller om varmestuens arbejde. Besoget
foregér i varmestuens abningstid, sé Kirkens Korshar har aftalt, at nogle fa af borgerne undervejs i rundvisningen
forteeller lidt om deres oplevelser med varmestuen. Besaget afsluttes i varmestuens medelokale.

Varmestuerne i Odense har en stor betydning for mange menneskers dagligdag. De er med til at forbedre livssituationen
for borgere i udsatte positioner. Varmestuerne har fokus pa at skabe rammer, der gor, at brugerne er trygge og trives. Det
er et sted, hvor borgerne kan fa en kop kaffe, en god snak og et méltid mad. Samtidigt er det et vigtigt element i
varmestuernes arbejde, at den socialfaglige indsats kobles med et beskaftigelsesrettet, sundhedsrettet og
uddannelsesmaessigt fokus athangigt af borgernes behov og situation. Varmestuen i Bolbro er indrettet specifikt til disse
formal med et stort lyst lokale med et stort serveringsomrade, et udeomrade, et lokale med hyggestemning og et kontor og
sundhedsrum, hvor borgerne fremskudt kan fa hjelp og radgivning, og der kan brobygges til andre relevante indsatser.
Herunder er der fx fremskudt medicinudlevering fra Behandlingscentret, s& disse borgere ikke skal ind til
Behandlingscentret i centrum.

Abningen af en varmestue i Bolbro er i trdid med Strategi for Den Inkluderende by og Housing First. Varmestuen i Bolbro
understotter arbejdet med at skabe en by med plads til alle, hvor der er gode lokale tilbud — her til omradets socialt
udsatte, sa de ikke skal ind til centrum. Varmestuen i Bolbro er siledes bade et tilbud malrettet den enkelte, samt et tilbud
som er med til at skabe en by med plads til alle bade lokalt og samlet pa tvers af byen.

Varmestuen dbnede i sine nuvarende lokaler i september 2023. Inden der havde varmestuen i Bolbro siden efteraret 2019
haft til huse pa en midlertidig placering.

Beslutning

Orientering givet.
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