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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-G01-14-23
Resume

Godkendelse af dagsorden til £ldre- og Handicapudvalgets mode den 23. april 2024.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget godkendte dagsordenen.



Punkt 2: C-sag: Dreftelse af om opgaven med tejvask for hjemmeboende
borgere skal udliciteres

27.36.20-P20-1-22
Resume

Denne sag handler om opgaven med tgjvask for hjemmeboende borgere, som er bevilget tejvask skal sendes i udbud (ca.
1.800 borgere).

Baggrunden for sagen er forvaltningens arbejde med Effektiviserings- og omprioriteringsstrategien, hvor udlicitering af
opgaven med tgjvask for hjemmeboende borgere er identificeret som et indsatsomrade.

Forvaltningen har udarbejdet en business case analyse, hvori det konkluderes, at der ikke forventes at vere et akonomiske
potentiale ved udlicitering af tgjvask. Forudsatningen for forvaltningens business case analyse er den tid, som de
udkerende grupper afregnes for, hvilket er 20 min. hver 14. dag samt den ekstra tid, som servicegrupperne bruger pa at
kare frem og tilbage mellem vask, terring og sammenlagning.

Horsens Kommune har oplevet en reduktion pa omkring halvdelen af de borgere, som anvender ordningen med tgjvask
efter den blev udliciteret, hvilket derfor har givet en besparelse. Uagtet om der er et skonomisk potentiale forventer
forvaltningen, at en udlicitering af tgjvask vil kunne give borgerne en bedre service samt give medarbejderne forbedrede
arbejdsvilkar.

Forvaltningen anbefaler, at tgjvask bliver udliciteret til en privat leverander, da det vil give forbedrede arbejdsvilkar for
medarbejderne. Herudover anbefaler ekspertradet for fremtidens @ldrepleje at udskille den indsats, der gives pa omradet
for praktisk bistand.

Udbud og Kontraktstyring i Borgmesterforvaltningen har sammen med Zldre- og Handicapforvaltningen gennemfort en
indledende markedsdialog, som er beskrevet i sagsfremstillingen.

Zldreradets og Handicapradets heringssvar er vedlagt som bilag.

Indstilling

Aldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget drefter om opgaven med tegjvask for hjemmeboende borgere skal i
udbud.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget dreftede sagen.

Sagsfremstilling

I sagsfremstillingen er der en opsummering af markedsdialogen samt eksempler pa serviceforbedringer for borgerne og
medarbejderne.

Opsummering af markedsdialog



Udbud og Kontraktstyring har gennemfort en indledende markedsdialog med Elis og Textilia, som er de primaere
vaskeleveranderer pd markedet. Elis og Textilia tilbyder vask af hjemmeboende borgeres toj i flere kommuner i Danmark.
Serligt de sjellandske kommuner har i flere &r udbudt opgaven. Flere jyske kommuner er i de seneste &r begyndt at
udlicitere opgaven, men endnu ingen fynske kommuner. Deres erfaring er, at de fleste kommuner visiterer til en 14 dags
ordning, dvs. leveranderen kommer hver 14. dag, og henter det beskidte tgj og afleverer samtidig det rene tgj. Det er
muligt at lave en anden leveringsfrekvens eller i serlige tilfelde tilkebe yderligere levering.

Sadan fungerer ordningen for borgeren

Ved opstart vaeelger borgeren hvilken leverander man ensker at benytte. Herefter modtager borgeren information om den
nye vaskeordning, herunder ogsé en meddelelse om hvilke dage der sker athentning/levering af vasketej. Leveranderen
fremsender en vasketgjspose, som borgeren laegger sit snavsetgj 1. Tojet skal ikke sorteres, det sker pé vaskeriet.

Naér tojet er vasket og terret, bliver det lagt sammen, pakket og leveret retur til borgeren sammen med nye vasketajsposer.
Borgeren/kommunen skal selv sta for at legge tajet pd plads. Leveranderen kommer en fast ugedag inden for et tidsrum
pa ca. en time og afleverer/henter toj. Abner borgeren ikke deren, bliver kommunen faktureret for en forgaves kersel.
Herefter aftaler leveranderen nyt tidspunkt med borgeren, hvor tgjet kan leveres. Der kan indgés seraftaler med borgeren,
safremt denne ensker det, for eksempel at tejet hentes/afleveres i carport eller tilsvarende.

Borgeren kan hos begge leverandarer selv tilkebe tilleegsydelser, som for eksempel vask af uld og silke, strygning, rens
m.m. Denne del vil vere et mellemveaerende mellem borger og leverander og vil ikke pavirke kommunens betaling for
ydelsen.

Handtering af tej pa vaskeri

Leverandererne oplever, at serviceniveauet fra kommunerne typisk er, at borgeren kan fa vasket 60 graders og 40 grades
vask. Det er herefter borgerens ansvar, at det tgj denne benytter kan leve op til disse temperaturer samt terretumbling.
Onsker kommunen at tilbyde yderligere differentiering af vaskegrader, har kommunen yderligere omkostninger hertil
(dog ingen kommuner der benytter sig af dette i dag, sa vidt vides).

Nér leveranderen har hentet vasketgjet, kores det i egne biler pa vaskeri. Tgjet merkes, séledes det er genkendeligt hvilket
taj, der herer til hvilken borger. Herefter sorteres tejet i farver og typer og vaskes med andre borgeres tgj. Tajet torres i
torretumbler, laegges sammen, pakkes til den enkelte borger sammen med en ny vaskepose, klar til at blive sendt retur til
borgeren.

Leveranderens chaufferer er typisk uddannet i demenshandtering, ferstehjaelp m.m. og leverandererne forseger sa vidt
muligt, at det er den samme chauffer den enkelte borger meder hver gang.

Vaskerierne oplyser, at de er underlagt vaskeretningslinjer i henhold til de Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer
(NiR), hvorfor tegjet vasket bakteriologisk rent. Hertil tilbyder leverandererne sarlige smelteposer til handtering af taj, der
af serlig smitsom karakter (for eksempel MRSA).



Eksempler pa serviceforbedringer for borgerne

Hvis opgaven med tgjvask bliver udliciteret til et privat firma forventes borgerne at opleve
o at kunne tilkebe ekstra ydelser sdsom at fa vasket ekstra tgj, rens af tej, specialvask og reparation af tej.

¢ at fi en hgjere renhed af tgjet.
o at tgjet er lagt sammen ved leveringen.

Eksempler pa forbedrede vilkér for medarbejderne

Hvis opgaven med tejvask bliver udliciteret til et privat firma forventes medarbejderne at opleve

o at blive fritaget for en opgave, der er fysisk tung (tunge loft af vasketgj, feerdsel pé trapper til vaskekeldre).

¢ at f4 mere fokus pa kerneopgaven fordi medarbejdernen ikke skal kore ud og sortere vasketoj, sette en maskine
over, kere derfra, komme tilbage, tage vasketojet ud , leegge vasketgjet i terretumbler, kore derfra, komme tilbage,
leegge det torre toj sammen og pa plads.

Okonomi

Da sagen er en droftelsessag, er der ingen gkonomiske konsekvenser, herunder for kommunens kassebeholdning. De
gkonomiske konsekvenser for en senere beslutningssag vil fremga af denne.

Bilag
Handicaprédets heringssvar

Aldreradets heringssvar



Punkt 3: C-sag: Temadreftelse af anlaegsonsker under Fremtidens
socialpsykiatri

27.03.00-P25-1-24

Resume

Som opfelgning pé udvalgets temadreftelse af fremtidens socialpsykiatri den 9. april laegges der med denne sag op til en
temadraftelse af anlaegsensker under Fremtidens socialpsykiatri. Anleegsenskerne er ogsé en del af udvalgets
budgetbidrag (se punkt 4). Punktet er ledsaget af et oplaeg.

Indstilling

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget drefter anleegsensker under Fremtidens socialpsykiatri.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget dreftede sagen.

Sagsfremstilling
Se resumé.
Okonomi

Da sagen er en droftelsessag, er der ingen gkonomiske konsekvenser, herunder for kommunens kassebeholdning. De
okonomiske konsekvenser for en senere beslutningssag vil fremgé af denne.



Punkt 4: C-sag: Dreftelse af forslag til hovedtemaer og anlagsensker til
budget 2025

03.08.01-G01-34-20
Resume
Denne sag handler om udvalgets bidrag til Budget 2025, som blev bestilt af @konomiudvalget i forbindelse med

rammeudmeldingen i februar.

Zldre- og Handicapudvalgets bidrag bestar af budgettal og bemarkninger, anlegsensker samt administrative bidrag
(indarbejdes 1 @konomiudvalgets budgetforslag og indgér derfor ikke i denne sag). Efter at rammeudmeldingen er blevet
godkendt, har Borgmesterforvaltningen besluttet, at alle udvalg - i stedet for kun @konomiudvalget - skal udarbejde et
bidrag, som praesenterer den enkelte forvaltnings arbejde med digitaliseringsindsatsen for 2024 og 2025. Dette bidrag
kommer forst til behandling den 11. juni, nar udvalget har sin anden dreftelse af budgetbidraget.

Som del af budgettal og bemarkninger indgér hovedtemaer til budget 2025. Forvaltningen foreslar, at temaerne bliver
¢ Udfordringerne pé rekrutteringsomradet.

o Udgiftspresset pa det specialiserede socialomrade.
o Kompleksiteten pa eldreomradet.

Derudover foreslar forvaltningen, at anleegsenskerne bliver

¢ Overholdelse af arbejdsmiljelovgivningen hos udkerende hjemmeplejegrupper (genganger fra budget 2024).
o Udskiftning af elevator pé plejehjemmet Korslekkehaven (genganger fra budget 2024).

* Noglefri hjemmepleje med elektroniske derlase.

¢ Nyt bo- og dagtilbud til borgere med dobbeltdiagnose.

Béde hovedtemaer og anlaegsensker er beskrevet i sagsfremstillingen.

Udvalgets bidrag kommer til draftelse igen den 11. juni og til beslutning den 25. juni. Herefter vil udvalgets bidrag indga i
de videre politiske dreftelser frem mod @konomiudvalgets Budgetforslag 2025.

Zldreradets og Handicapréadets heringssvar er vedlagt som bilag.

Indstilling

Aldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget drefter forvaltningens forslag til budgetbemarkninger og
anlegsensker.

Beslutning

Aldre- og Handicapudvalget droftede sagen.

Udvalgsmedlem Andreas Mgller deltog via Teams.

Sagsfremstilling



Sagsfremstillingen indeholder afsnit om forslag til hovedtemaer til budget 2025 og forslag til anlaegsensker.

Forslag til hovedtemaer for budget 2025

Forvaltningen foreslar, at hovedtemaerne til bidraget om budgettal og bemaerkninger pa @ldre- og handicapomréadet bliver
udfordringerne pa rekrutteringsomradet, udgiftspresset det specialiserede socialomradde samt kompleksiteten pa
®ldreomradet. Temaerne er beskrevet i de folgende afsnit. Budgettallene er under udarbejdelse og vil forst indga i
dreftelsessagen til udvalgsmedet den 11. juni.

1. Udfordringerne pa rekrutteringsomradet

Den offentlige sektor oplever i dag udbredte rekrutteringsudfordringer. For kommunerne er det blevet vanskeligere at
rekruttere og for de stillingskategorier, hvor det i forvejen var vanskeligt, er det blevet endnu svarere. Det gaelder isar pa
SOSU-omradet og i forhold til sygeplejersker.

Den demografiske udvikling stiller krav om flere ansatte. Skal serviceniveauet opretholdes — forstaet som et usendret antal
haender pr. borger — vil der ifelge en analyse KL udarbejdede i 2022 mangle knap 16.000 social- og sundhedsassistenter
og sundhedshjaelpere i Danmark i 2030.

Tabel - Forventet udbud og efterspargsel efter SOSU'er frem til 2023 i Danmark (1.000 personer)
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Kilde: KL, Egne beregninger pd bagerund af registerdata fra Danmarks Statistic

Odense Kommunes udfordringer

Behovet for medarbejdere til hjemmepleje, sygepleje, treening og rehabilitering, stiger med alderen. Det er en udfordring,
nar der bliver flere @ldre, for det bliver sveert at skaffe nok kvalificeret arbejdskraft.

Aldre- og Handicapforvaltningen forventer at komme til at mangle mere end 400 social- og sundhedshjalpere og -
assistenter i ar 2030 og endnu flere, nar der tages hgjde for de medarbejdere, som géar pa pension. P.t. er der 578
medarbejdere, som er over 60 ir. Andelen udger 14 procent af de ansatte i £Aldre- og Handicapforvaltningen.

Odense Kommunes indsatser for at styrke rekrutteringen



I efteréret 2021 besluttede Odense Byrdd med Budget 2022 at sette 93 mio. kr. af til flere medarbejdere i @ldreplejen.
Pengene skulle veksles til mere tid til de @ldre og til 200 flere medarbejdere (arsverk). Trods rekrutteringsudfordringer er
det lykkes at nd malet. En opgerelse viser, at antallet af medarbejdere i @ldreplejen i Odense siden november 2021 er
steget svarende til 214,6 fuldtidsmedarbejdere (arsveerk).

Som del af budget 2022 blev der ogsa igangsat et trearigt rekrutteringsprojekt omkring tiltreekning, rekruttering og
tilknytning, som skulle bidrage til at opnd malet om flere medarbejdere.

Den forste indsats, "Lidt op i tid", har fokuseret pa at tilskynde eksisterende medarbejdere til at gge deres arbejdstid samt
ansette nye medarbejdere med en hgjere grundnorm. Dette har ikke kun bidraget til at gge arbejdsstyrken, men ogsa skabt
sterre motivation og engagement blandt medarbejderne.

Et andet initiativ er understettelsen af "Solstréler pé plejehjem", hvor unge medarbejdere mellem 14 og 17 &r ansattes i
fritidsjob pa plejehjemmene. Formalet med dette initiativ er blandt andet at bringe gleede og livskvalitet ind pa
plejehjemmene til gavn for beboerne samt give de unge indblik i sundheds- og plejesektoren.

En tredje indsats er "Onboarding", hvor nye medarbejdere gives en god introduktion til deres arbejdsplads. Et effektivt
onboardingforleb eger sandsynligheden for at fastholde medarbejdere og giver dem en god start bade socialt og fagligt.

Den fjerde indsats fokuserer pa at forbedre "Image og branding" ved at markedsfere ZAldre- og Handicapforvaltningens
arbejdspladser gennem sociale medier og andre kanaler.

Den femte indsats er Fra ufagleert til fagleert. Her arbejdes der pé at give ufaglaerte og ledige muligheden for at efter- og
videreuddanne sig til et arbejdsmarked, der eftersperger faglert arbejdskraft. Status er, at der er 21 feerdiguddannede og 8
medarbejdere er startet februar 2024.

Endelig understattes arbejdet med "Det fleksible arbejdsliv", som omfatter fokus, vagtplaner, kompetenceudvikling og
samarbejdsformer. Formalet er at tilbyde en attraktiv og fleksibel arbejdsplads for at tiltrekke og fastholde personale, med
opmarksomhed pa bade erfarne seniorer og den nye generation pé arbejdsmarkedet.

2. Udgiftspresset pa det specialiserede socialomréde

Det specialiserede socialomrade har i de seneste ar vaeret kendetegnet ved store udgiftsstigninger pa landsplan. De store
udgiftsstigninger og det fortsatte udgiftspres har blandt andet betydet, at Aldre- og Handicapforvaltningen har ivarksat 8
handlinger, som skal bidrage til at imgdekomme udgiftspresset. Udvalget er lobende blevet orienteret om handlingerne.

Udgiftsstigningen pa voksenomrédet drives seerligt af botilbud. Udgiftsstigningen pé botilbudsomradet kan overordnet
ikke forklares af en tilsvarende stigning i antallet af modtagere af botilbud. Der er ogsé tale om stigende enhedsudgifter,
dvs. at de gennemsnitlige udgifter pr. modtager stiger. Hvorvidt dette alene afspejler stigende behov blandt modtagerne
kan ikke konkluderes. Men det er tydeligt, at de stigende udgifter til botilbudsomréadet ikke alene skyldes, at flere borgere
har ophold i denne tilbudstype.



De borgere, der modtager de dyreste indsatser, er typisk borgere med meget komplekse udfordringer og behov, herunder
borgere med sver autisme, ADHD, udviklingsh&mning og/eller volds- eller foranstaltningsdomme.

Fremtidens socialpsykiatri

Fremtidens udfordringer kalder pa nye former for opgavelgsninger. P& nationalt niveau pavirker psykiatriens 10-arsplan.
P& kommunalt niveau pavirker den byradsbesluttede Leveranderstrategi og Aldre- og

Handicapforvaltningens reviderede Rehabiliteringsstrategi. P4 bade nationalt og kommunalt niveau er en raekke tiltag til
at handtere udgiftspresset. Det gaelder for eksempel Ekspertudvalgets rapport og ZAldre- og Handicapudvalgets 8-
punktsplan.

Derfor er der igangsat et arbejde med udviklingen af fremtidens socialpsykiatri med det overordnede formal at sikre, at
forvaltningen tilbyder den nedvendige og tilstreekkelige indsats sé tidligt som muligt ud fra hgj faglighed med afsaet i
recovery-orienteret rehabilitering. Arbejdet tager afsaet i en reekke temadreftelser i Aldre- og Handicapudvalget i 2024
efterfulgt af en omfattende inddragelsesproces af borgere, medarbejdere, interessenter og samarbejdspartnere. I
begyndelsen af 2025 vil udvalget blive praesenteret for forslag til pejlemarker, der kan satte retningen for udviklingen af
fremtidens socialpsykiatri.

Der er allerede i 2023 arbejdet med forberedelse af disse pejlemerker, fordi alle fagomrader lebende tilpasser tilbud til
behov. Det er hjulpet pa vej af forvaltningens arbejde med 8-punktsplanen. For at fremme den videre bevagelse peger
forvaltningen pé folgende anlaegs- og driftsensker, der ikke kan ivaerkseaettes indenfor forvaltningens eksisterende budget.

Botilbud til borgere med dobbeltdiagnose, anleeg — Forleb Sindslidelse har tilbuddet Vista Hus til borgere med
dobbeltdiagnose. Antallet af borgere i malgruppen til Vista Hus er stigende og bor derfor ogsa pa Tornbjerggérd. For at
etablere de nedvendige og tilstraekkelige rammer for bdde borgere og medarbejdere enskes etablering af nyt botilbud med
24 pladser, der tilgodeser stattebehov og opgavelegsning. Borgere med dobbeltdiagnose er mennesker med svaere
sindslidelser, et omfattende stof og/eller alkoholmisbrug, behandlingsdomme samt komplekse sociale problemer (se ogsa
afsnit om anlagsensker).

Omlegning af kapacitet pa Tornbjerggard, anlaeg (ikke til budget 2025) — med etablering af nyt botilbud for borgere med
dobbeltdiagnose vil folge, at der frigives kapacitet pa Tornbjerggérd til etablering af et midlertidigt botilbud til borgere,
mens de fir kompetencer til igen at kunne bo i egen bolig. Dette i trdd med arbejdet med 8-punktsplanen, hvor der i hgj
grad er fokus pa udvidet stotte til borgere, der kan bo i egen bolig. Mélgruppen er borgere med komplekse
problemstillinger pé tvaers af forlabene. Det midlertidige botilbud, et sdkaldt trinbrat, kreever ombygning af dele af
Tornbjerggard. Det er hensigtsmaessigt ud fra beslutningen om at ombygge Tornhus Syd til dagtilbud for Munkehatten,
samt etablering af degnrytmelys pa Tornbjerggard.

Midlertidige pladser, drift - erfaringer viser, at brugere af sociale midlertidigt tilbud oplever et fald i bade antal
indlaeggelser og sengedage i psykiatrien efter deres kontakt til sociale akuttilbud. Derfor enske om etablering af
akutpladser eventuelt pa Tornbjerggérd. Pejlemaerket er i trdd med den godkendte initiativretssag vedrerende
tvaersektorielt samarbejde om nedbringelse af tvangsindlaeggelser i Psykiatrien.

Peer-akademi, drift - erfaringer viser, at inddragelse af personer med egne erfaringer med psykisk lidelse er med til at oge
kvaliteten i den indsats, der ydes. Derfor enske om etablering af en peer-uddannelse og ansettelse medarbejdere med
peer-erfaringer.



Fremme af uddannelse og beskeaftigelse, drift — borgere i Aldre- og Handicapforvaltningens malgruppe i Forleb
Sindslidelse har som udgangspunkt en fertidspension. Erfaringer viser, at det er muligt at sge muligheden for hel eller
delvis selvforsergelse enten i form af skanejob, fleksjob eller ordiner beskaftigelse og dermed stille fortidspensionen i
bero og eventuelt bringe fortidspensionen til ophar. Malgruppens mulighed for hel eller delvis selvforsergelse forudsatter
en fokuseret beskaftigelesesrettet recoveryorienteret rehabiliteringsindsats pa tvers af myndighed og udferer.

3. Kompleksiteten pa @ldreomradet

Antallet af &ldre borgere, der bor i eget hjem, er steget de senere ar, og borgere med omfattende og komplekse behov for
pleje modtager nu hjemmepleje og/eller hjemmesygepleje i eget hjem. Den demografiske udvikling viser desuden, at
andelen af aldre borgere stiger, og at serligt andelen af borgere, der er 80+ ar, gges markant.

Det stiller krav til Aldre- og Handicapforvaltningens hjemmepleje og hjemmesygepleje, der skal varetage grundleggende
pleje hos stadigt flere borgere i eget hjem med komplekse behov for pleje. Det skyldes blandt andet, at udviklingen i
sundhedsvaesenet har medfert bedre diagnosticering og behandling, hvorfor &ldre borgere ofte lever leengere og med én
eller flere kroniske sygdomme.

Et studie viser eksempelvis, at 75+-arige i gennemsnit har 5,3 kroniske sygdomme. Dertil kommer, at storstedelen af de
borgere, der modtager hjemmepleje og/eller hjemmesygepleje er 65+ ar, og behovet for sundhedsydelser, serligt ydelser
der pagér over lengere tid, stiger med alderen. Accelererede patientforleb og kortere indlaeggelsestider pé hospitaler
stiller desuden andre og flere krav til den grundlaeggende pleje, der udeves i borgeres eget hjem.

Med budget 2020 blev der indfert en demografimodel, som skal sikre, at pengene folger med det stigende antal +65-érige.
Modellen bidrager til at sikre, at udvalget kompenseres for de stigende driftsudgifter, der folger af, at der bliver flere
eldre. Modellen kompenserer dog ikke for den stigende kompleksitet pa eeldreomradet.

Faste tveerfaglige teams

Den stigende kompleksitet stiller ogsé egede krav til, at forvaltningen har fagligt uddannede medarbejdere. Det taler
blandt andet ind i de faste tvaerfaglige teams i hjemmeplejen, hvor resultaterne efter et ar viser, at der er storre tryghed hos
de xldre og deres parerende samt gget arbejdsglaede hos personalet.

Projektet, der blev iverksat i januar 2023, har haft positive konsekvenser. De @ldre blev bedt om at besvare spergsmél om
tryghed, kontinuitet og faglig kvalitet. Efter et &r var der en generel forbedring. Over ni ud af ti &ldre svarede, at de var
tilfredse eller meget tilfredse med den hjelp, de modtog. Iser andelen af meget tilfredse steg fra 41% til 55%.

De kendte ansigter og sterre kontinuitet spiller en rolle, men det er ogsé den egede faglighed, der gor en forskel. De faste
medarbejdere kender de @ldres situation og ved praktisk, hvor tingene stér i hjemmet. Dette fjerner meget af utrygheden
og bidrager til sterre arbejdsglade hos medarbejderne. I interviews giver medarbejderne ogsa udtryk for en taettere
relation og sterre tillid til hinanden, hvilket gor det lettere at uddelegere opgaver.

Forslag til anlegsensker



Forvaltningens fire forslag til anleegsensker er beskrevet i dette afsnit. @konomien er under udarbejdelse og vil forst indga
i dreftelsessagen til udvalgsmedet den 11. juni.

Overholdelse af arbejdsmiljelovgivningen hos udkerende hjemmeplejegrupper

Anlagsensket har til formdl at sikre, at ZAldre- og Handicapforvaltningen lever op til kravene i sikkerheds- og
arbejdsmiljelovgivningen pa de udkerende hjemmeplejegruppers arbejdspladser. Og derudover skabe gode arbejdsforhold
for medarbejderne, hvilket har indvirkning pa trivsel, tiltreekning og tilknytning.

Flere af de udkerende gruppers lokationer er erkleret uegnede som arbejdspladser. Det konkluderer ekstern
konsulentrapport fra Sweco fra 2021 og siden har udfordringerne vaeret stigende i takt med ansattelsen af flere
velferdsmedarbejdere.

Som del af budget 2022, 2023 og 2024 blev der prioriteret hhv. 30 mio. kr., 15,2 mio. kr. og 27,1 mio. kr. til at hdndtere
udfordringerne pa lokationerne i Odense SV, Odense NV, centrum samt Tagtaekkergruppen.

Med dette anleegsenske vil udfordringerne pa en eller flere af de andre udkerende gruppers lokationer blive héndteret.
Udfordringerne med de resterende udkerende gruppers lokationer vil komme til behandling i forbindelse med kommende
ars budgetproces.

Hvis der ikke bevilges midler til anlaegsonsket kan konsekvensen vere, at der kommer pabud fra tilsynsmyndighederne pa
en eller flere af de udkerende gruppers arbejdspladser, som efterfolgende skal handteres indenfor ZAldre- og
Handicapudvalgets budgetramme.

Udskiftning af elevator pa plejehjemmet Korslokkehaven

Anlaegsensket har til formal at sikre, at Plejehjemmet Korslakkehaven far en ny elevator, som er tilpasset plejehjemmets
beboere.

Den nuvarende elevator er ikke rummelig nok og kan derfor ikke transportere borgere pa en bare og borgere, som er
bariatriske (overveagtige). Det skaber uhensigtsmassige situationer og arbejdsforhold for plejehjemsbeboerne, de
parerende, medarbejderne, ambulanceredderne mv.

En prioritering af anlegsensket vil bidrage til, at Plejehjemmet Korslekkehaven far bedre forudsetninger for at opfylde
Odense Kommunes vardighedspolitik. Her fremgér det blandt andet, at ”det ideelle plejehjem netop er et hjem for de
mennesker, der bor der”.

Noglefri hjemmepleje med elektroniske derlase



Anleegseonsket har til formal at sikre, at £ldre- og Handicapforvaltningen overgar til en neglefri hjemmepleje.

Nér deren lases op med en smartphone, bliver besgget automatisk registreret, hvilket sikrer bedre kontrol og
dokumentation. En elektronisk derlés giver sterre sikkerhed bade for borgerne og hjemmeplejen. Medarbejderne skal ikke
leengere passe pé negler — og skulle de miste deres smartphone, kan den hurtigt sperres. Det er mere sikkert for borgerne.

Derudover gores arbejdsgangene mere effektive, da neglehandteringen bliver overfledig og dermed frigives der tid til
pleje og omsorg. For borgeme fungerer lasen, som den plejer. Det betyder, at de gamle negler fortsat kan benyttes af
borgeren og péarerende.

Den nuverende aftale om l4sesystem lagber ind til februar 2027. Odense Kommune kan tidligst opsige den i februar 2026.

Nyt botilbud til borgere med dobbeltdiagnose

Anlagsensket er del af arbejdet med fremtidens socialpsykiatri og har til formal at sikre, at Aldre- og
Handicapforvaltningen far et bo- og dagtilbud, som skal rumme 24 bo- og dagtilbudspladser til borgere med
dobbeltdiagnose. Det vil sige, at mélgruppen er mennesker med svare sindslidelser, som samtidig har et omfattende stof-
og/eller alkoholmisbrug, behandlingsdomme samt komplekse sociale problemer.

Zldre- og Handicapforvaltningen har et botilbud, der henvender sig til borgere med dobbeltdiagnose, som hedder Vista
Hus. Vista Hus har plads til 5 beboere, hvilket ikke er tilstreekkeligt for at imedekomme behovet. For at lase udfordringen
med manglen pa pladser, tildeler man i dag pladser til borgere med dobbeltdiagnose pé botilbuddet Tornbjerggérd.
Tornbjerggard henvender sig til voksne mennesker med svere sindslidelser, der har gennemgaet l&ngerevarende
psykiatriske behandlingsforleb og har brug for sarlig stette til at genopné faerdigheder og leve et hverdagsliv pa egne
betingelser.

Forvaltningen har oplevet, at det ikke er hensigtsmaessigt at have begge malgrupper pa samme botilbud, fordi det har
negative konsekvenser for borgernes rehabiliteringsforleb. Forvaltningen har lebende foretaget bygningsmassige tiltag,
som for eksempel opsatning af vaegge og dare, overvagning af udefra kommende personer og dervideo koblet til
lasesystem. Disse tiltag har ikke haft tilstraekkelig effekt. Der er derfor akut behov for, at der bygges et nyt bo- og
dagtilbud, sa det sikres, at de to mélgrupper ikke leengere er det samme sted.

Med etablering af bo- og dagtilbuddet vil forvaltningen kunne skabe bedre forhold for bdde Vista Hus’ mélgruppe og
Tornbjerggards malgruppe, da de ikke leengere vil skulle vaere pa samme botilbud. Og derudover vil det opfylde den
byraddsgodkendte leveranderstrategis fire pejlemarker om faglig, effekt, nzerhed og skonomi.

Okonomi
Beslutningssagen vil indga i de videre politiske dreftelser om Ukonomiudvalgets Budgetforslag for 2025. De gkonomiske

konsekvenser for Odense Kommune herunder for kommunens kassebeholdning opgeres derfor ikke sarskilt for denne
sag.

Bilag
Handicapradets heringssvar

Zldreradets heringssvar



Punkt 5: C-sag: Dreftelse af anbefaling til modernisering af plejehjem under
Velfaerdens Fundament

00.16.00-P20-7-21
Resume

Forligskredsen under Velferdens fundament har bestilt en sag til udvalget under den del af temaet om De aldste
odenseanere, som handler om at modernisere plejehjemmene. Herunder gore plejehjemmene bedre egnede til beboere

med en demenssygdom. Med sagen bedes udvalget om at komme med bemerkninger til forligskredsens anbefaling af,
hvordan pengene skal fordeles. Forligskredsens anbefaling fremgér af sagsfremstillingen.

Med Budget 2021 besluttede Odense Byrad at investere 1,8 mia. kr. i velfeerdens fysiske rammer frem mod 2030.
Velferdens Fundament skal sikre gode fysiske rammer for byens bern, unge og @ldre samt udvikle byens lokalomrader.
Bag aftalen star et samlet byrad.

En del af pengene svarende til 300 millioner kroner skal ga til ‘De @ldste odenseanere’. Herunder til
¢ At udvide plejeboligkapaciteten (120 mio. kr.)

¢ At modernisere plejehjemmene (155 mio. kr.)
¢ Atvedligeholde plejehjemmene (25 mio. kr.)

Af de 155 mio. kr. til modernisering af plejehjemmene er der forbrugt 37,8 mio. kr. Pengene er blandt andet gaet til
brandsikkerhed pa plejehjem samt til pilotprojektet med at demensegne Plejehjemmet Blomsterdalen. Det betyder, der er
117,2 mio. Kr. til rest til modernisering af plejehjemmene.

Indstilling

Zldre- og Handicapforvaltningen indstiller, at udvalget drefter forligskredsen under Velferdens Fundaments anbefaling
til fordeling af de midler, som vedrarer modernisering af plejehjemmene.

Beslutning

Zldre- og Handicapudvalget dreftede sagen.

Udvalgsmedlem Andreas Meller deltog via Teams.

Sagsfremstilling
Sagsfremstillingen indeholder

1. Beskrivelse af de fire temaer, som skal gere plejehjemmene bedre egnede til beboere med en demenssygdom.
2. Forligskredsens anbefaling til at gare plejehjemmene mere demensegnede.

Beskrivelse af de fire temaer, som skal gere plejehjemmene bedre egnede til beboere med en demenssygdom

Zldre- og Handicapforvaltningen arbejder med fire forskningsbaserede temaer, som skal gore plejehjemmene bedre
egnede til beboere med en demenssygdom. Temaerne er Hjemlighed og atmosfaere; At finde vej (overblik, orientering og



genkendelse), Lys og degnrytmebelysning; Udeomrader og det grenne.

De fire temaer er beskrevet i de folgende temaer.

1. Hjemlighed og atmosfere

Hjemlige rammer giver ro, tryghed og trivsel. Hjemlige rammer har ogsa betydning for tilhersforholdet. Forvaltningen vil
gerne skabe et plejehjem, der har sj&l, er hyggeligt, rart og vedkommende for beboerne — kort sagt et sted man foler sig
hjemme.

Serlig fokus i indretningen ift. hjemlighed:

¢ Mindre overskuelige miljger/enheder med forskellige atmosfzrer (laeseplads/arbejdsplads/spisebord).

¢ Hjemlige og genkendelige omgivelser i forhold til, hvordan man tidligere har boet (hjemlige ting: symaskine,
chatol, malerier, blomster, planter).

¢ Mindske institutionsprag (akustikregulering, undga larmende ventilatorer, hjelpemidler, der star og flyder (kan
undgas ved at lave depotplads).

¢ Enheder med fzrre beboere.

2. At finde vej

At klare sig selv og finde rundt uden at veere athaengig af hjelp fra andre er for de fleste mennesker vaesentligt for trivsel
og livskvalitet. Dette gaelder selvsagt ogsé for personer med en demenssygdom, hvor netop evnen til at finde vej mindskes
markant. Derfor ber boliger til demente indrettes, s& det bliver s& nemt som muligt at orientere sig. Herved kan en person
med demens udnytte sin restevne til orientering bedst muligt.

Serlig fokus i indretningen ift. at finde ve;j:

¢ Belysning (god belysning, gor det lettere at finde vej) (eldre/demente kraver mere lys).

¢ Kendemerker som farver/kontrastfarver pa vaegge og genstande eger genkendeligheden.

¢ Orientering i rammer kan ogsa handle om skiltning, markeringer, dvs. forskellige former for servicedesign/nudging,
samt at markere boligen med billeder ol., der gor at borgere ikke sager vek.

3. Udeomréder og det gronne

Der er forsket i naturens betydning for menneskers velbefindende. Og den viser, at ophold i eller udsigt til natur kan have
en positiv effekt pa sundheden, herunder ogsa pé personer med demens. Kontakt til natur for mennesker med en
demenssygdom kan have sundhedsmassige fordele inklusive forbedret velvaere og humer, ferre tilfelde af problematisk
adfeerd, mindre brug af leegemidler, ferre fald og forbedret sgvnrytme.

Rammerne kan tilgodese forskellige behov ved:

* At skabe afgrensede og overskuelige Udeomréder og det granne (taet pa boligen).
¢ At skabe ‘anledninger’, fx hgjbede, baenke, komfortable mabler, skulpturer og lignende, der inviterer til pauser.



o At stier og andre rammer anlaegges, sé de forer rundt og indad mod plejehjemmet, og ikke leder veek.
o Sakaldt demenssikring kan eventuelt indarbejdes.

4. Lys og degnrytme

Alle mennesker er athangige af sollyset for at trives godt. Men isar for mennesker med demens har solen og den
naturlige degnrytme stor betydning for den generelle trivsel, fordi hjernen ikke leengere forteller dem, om det er nat eller
dag. Dermed fér de ofte vendt op og ned pé degnet med darlig sevn, apati og udadreagerende adferd til folge. Forskning
har vist, at kunstigt degnrytmelys som velfaerdsteknologi kan modvirke dette.

P& Herluf Trolle Plejehjem er der installeret kunstig degnrytmelys, og resultaterne er positive. Den ensartede degnrytme
med lige dele lys og merke hele aret har bevirket, at beboerne sover bedre, er blevet mindre udadreagerende og har féet
mere energi. Dette ses bl.a. ved, at de i hgjere grad end tidligere soger ud af deres lejligheder og ind i fellesskabet med de
andre beboere i fellesarealerne og pé denne made er sammen med hinanden i stedet for at isolere sig.

Den ggede trivsel ses ogsa hos personalet, der forteller, at de har fiet mere energi. Analysen har desuden vist et dalende
sygefraver i perioden. Andre kommuner har ogsé haft positive oplevelser med degnrytmelys som velfeerdsteknologi.

Forligskredsens anbefaling til modernisering af plejehjem

Alle kommunens plejehjem har veret screenet ud fra de fire temaer af forst en intern tvaerfaglig arbejdsgruppe, dernaest af
en ekstern byggefaglig rddgiver, der har sat ekonomi pa og uddybet de konkrete temaer, der kan gare det enkelte
plejehjem mere demensegnet. Det er derfor heller ikke alle fire temaer, der arbejdes med pa de enkelte plejehjem.

Der erialt 117,2 mio.kr. til fordeling mellem plejehjemmene, men der er forslag for mere end det, hvilket betyder, at der
skal foretages en prioritering. Dertil vil en andel af temaerene skulle betales af beboerne over huslejen. Temaer, der
vedrarer beboernes areal, vil skulle godkendes af beboerne via beboerdemokratiet.

Med baggrund i de to screeninger har den tveerfaglige arbejdsgruppe udarbejdet forslag til, hvordan plejehjemmene
moderniseres, hvor de mindst demensegnende plejehjem prioriteres forst. Forligskredsen anbefaler forslaget, som er vist i
skemaet.

Skema — Forligskredsens anbefaling

Plejehjem Temaer, der vil blive arbejdet med
At finde vej

Plejehjemmet Albanigade
Udeomréder og det grenne

Plejehjemmet Bolbro Hjemlig atmosfzre

Lys og degnrytme



Plejehjemmet Ejlstrup

Plejehjemmet Enrum

Plejehjemmet Frederiksbroen

Plejehjemmet Havebaek

Plejehjemmet Herluf Trolle

Plejehjemmet Hvenekilden

Plejehjemmet Korslekkehaven

Plejehjemmet Marienlund

Plejehjemmet Rytterkasernen

Plejehjemmet Sanderum

Plejehjemmet Sct. Hans Parken

Plejehjemmet Sukkerkogeriet

Plejehjemmet Svovlhatten

Plejehjemmet Villestofte

Plejehjemmet Zrtebjerghaven

Plejehjemmet Lille Glasvej

At finde vej
Hjemlig atmosfzre
At finde vej
Hjemlig atmosfaere
Lys og degnrytme
At finde vej
Hjemlig atmosfaere
At finde vej
Udeomrader og det gronne
Hjemlig atmosfzre
At finde vej
Hjemlig atmosfaere
Lys og degnrytme
Hjemlig atmosfaere
At finde vej
Hjemlig atmosfaere
At finde vej

Lys og degnrytme
At finde vej
Hjemlig atmosfaere
At finde vej

At finde vej

At finde vej
Hjemlig atmosfzre
Udeomréder og det gronne
Lys og degnrytme
At finde vej
Hjemlig atmosfzre
At finde vej
Udeomrader og det gronne
At finde vej

At finde vej

Udeomrader og det gronne



Hjemlig atmosfaere
Plejehjemmet Naesbyhus
At finde vej

Okonomi

Da sagen er en droftelsessag, er der ingen gkonomiske konsekvenser, herunder for kommunens kassebeholdning. De
gkonomiske konsekvenser for en senere beslutningssag vil fremga af denne.

Bilag

Aldreradets heringssvar



Punkt 6: D-sag: Orientering om igangsattelse af forsegsordning med
befordring af mennesker med en demensdiagnose

13.05.18-A26-35-20
Resume
Denne sag handler om, at Aldre- og Handicapforvaltningen har fiet puljemidler til at tilbyde fritidskersel til mennesker

med demens, og at forvaltningen nu igangsatter en forsegsordning. Puljemidlerne stammer fra Folketingets aftale om
udmentning af reserven til foranstaltninger pé social-, sundheds- og arbejdsmarkedsomradet 2023-2026.

Puljens formal er at give mennesker med en demensdiagnose, som bor i eget hjem, mulighed for at fa befordring til
fritidsformal, herunder besog hos venner og familie, indkeb, kulturelle tilbud mv. Malgruppen er den gruppe af
hjemmeboende mennesker med en demensdiagnose, som har mistet evnen til at kere bil eller benytte offentlig transport,
og som ikke har parerende, der har mulighed for at transportere borgeren.

Forsegsordningen varetages af ALdre- og Handicapforvaltningen og By- og Kulturforvaltningen i regi af Mobil i Odense,
og giver borgerne mulighed for at tage en ledsager med gratis. Forsegsordningen er startet og forlgber frem til juni 2026.
Tilskuddet til Odense Kommune er pa samlet 2,3 mio. kr.

Udvalget vil fa en status pa forsegsordningen i lebet af forste halvar 2026.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Andreas Mgller deltog via Teams.

Bilag

Folder om fritidskersel for mennesker med demens



Punkt 7: D-sag: Orientering om opfelgning pa handicaptopmedet

00.01.00-A00-35-21
Resume

I denne sag bliver udvalget orienteret om, hvordan forvaltningen forventer at folge op pa det atholdte handicaptopmede
den 28. april 2022. Det bliver udvalget, fordi forvaltningen dels finder det relevant, at der gores status pa, hvordan der har
veret arbejdet med den viden og de mange perspektiver, forvaltningen fik med fra atholdelsen af handicaptopmedet.
Derudover gnsker forvaltningen at fa inputs til det videre arbejde med opfelgning pé handicaptopmedet. Det vil foregé pa
et opfolgende mini-handicaptopmede, herefter kaldet mini-handicaptopmede, i november 2024.

Sagen indeholder derfor ogsé en beskrivelse af de konkrete indsatser, der blev igangsat som opfelgning pa
handicaptopmedet.

Mini-handicaptopmede i november 2024

Forvaltningen ensker, at der arrangeres et mini-handicaptopmede i november 2024 med ZAldre- og Handicapforvaltningen
som verter. Formalet med det handicaptopmede vil vaere at gores status pa dét, som forvaltningen har at handle pa efter
atholdelsen af handicaptopmedet i april 2022 og de interne handicaptopmeder i november 2022 (se nedenstédende for en
beskrivelse af begge arrangementer).

Forvaltningen anbefaler, at der pa mini-handicaptopmedet vil vaere fokus pé opfelgning ud fra bade et borger- og et
forvaltningsmaessigt perspektiv. Der planlaegges efter, at mini-handicaptopmedet skal vaere af tre timers varighed. Det
forventes, at det bliver en eftermiddag i tidsrummet fra kl. 15.00 til 18.00.

Forvaltningen vurderer, at deltagerkredsen ber vaere:

Borgere, der modtager stotte fra Handicap og Sindslidelse.
Handicaprédet.

Brugerforeninger.

Faglige organisationer.

Medarbejderrepraesentanter.

Repraesentanter fra parerenderad.

Medlemmerne i Aldre- og Handicapudvalget.

e o o o o o o

Forvaltningen vil sikre, at dagsordenen for mini-handicaptopmedet udarbejdes i samarbejde med den baggrundsgruppe,
der var med til at planleegge handicaptopmedet. Derudover vil dagsordenen blive sendt til kvalificering i Handicapradet
og pérerenderadene.

Forvaltningens udgangspunkt til dagsordenen er:

¢ Opfolgning pa handicaptopmedet den 28. april 2022.

¢ Borgercases i forhold til oplevelser i forbindelse med de igangsatte tiltag (inviterede borgere vil fortelle).

¢ Hvorfor er borgerinddragelse sa vigtig, og hvorfor er det en god investering? (oplaeg om borgerinddragelse i
fremtiden pé baggrund af de gode erfaringer med inddragelse i forbindelse med Handicaptopmadet).

¢ Hvor skal vi hen herfra?



¢ Inputs til medlemmerne i £ldre- og Handicapudvalget i forhold til det videre arbejde med opfelgningen pé
handicaptopmedet.

Den 16. januar 2024 blev udvalget orientereret om status pa implementeringen af solsikkeprogrammet i Odense
Kommune. I sagen fremgik det, at der var et mindreforbrug i projektet pa 0,1 mio. kr. Mindreforbruget blev overfort til
2024 og reserveret til gvrige initiativer pd handicapomradet, herunder til en eventuel opfelgning pa handicaptopmedet.
Det forventes, at et mini-handicaptopmedet kan afvikles indenfor de overferte midler.

Forvaltningen forventer, at der vil vaere udarbejdet en opsamling pa mini-handicaptopmedet, der kan prasenteres for
udvalget primo 2025.

Opfoelgning pa handicaptopmedet fra april 2022

Den 28. april 2022 blev der for forste gang afholdt et handicaptopmede i Odense. Beslutningen om at atholde et
inddragende handicaptopmede blev truffet af Odense Byrad, og ZAldre- og Handicapforvaltningen fungerede som veert.
Mere end 200 interessenter deltog og dreftede i feellesskab udviklingen p& handicapomradet.

Formalet med dagen var at blive klogere pa, hvilke udfordringer mennesker med et handicap og psykisk sygdom oplever
og lever med, s& Odense i hgjere grad kan vare en rummelig kommune, der sikrer lige muligheder for alle i forhold til at
skabe det, der er det gode liv for den enkelte.

Pa medet blev der arbejdet med folgende seks temaer i forskellige workshops:

Overgangen fra barn til voksen.

Vejen til et arbejde og tilknytning til arbejdsmarkedet.
Tilgaengelighed i byens rum.

Fallesskaber for alle bern og unge.

Usynlige handicaps — med fokus pé sindslidelse.
Madet med systemet.

e o o o o o

Alle deltagere blev bedt om at forholde sig til spergsmalet: 'Hvis du kunne @ndre én ting pa handicapomradet - hvad
skulle det sa veere?'

Det gav konkret 154 input, som blev samlet i et idékatalog. Isar to hovedomréader vidste sig serligt vigtige for
malgruppen. Det drejer sig om:

1. Odense som rummelig by
2. Mgdet med Odense Kommune

Idékataloget blev sendt ud til alle deltagere pé topmedet som kvittering for deres deltagelse. Udvalget fik forelagt
idékatalogen pa et udvalgsmede den 31. maj 2022. Idékatalogen er vedlagt som bilag til sagen.

Interne handicaptopmeder for medarbejdere i Aldre- og Handicapforvaltningen



I november 2022 blev der pé tre interne handicaptopmeder i ZAldre- og Handicapforvaltningen arbejdet videre med
idéerne og enskerne fra handicaptopmedet med henblik pé at folde disse yderligere ud med faglige perspektiver og
erfaringer. Der deltog samlet set 100 medarbejdere fra handicapomréadet pa de tre interne handicaptopmeder.

Som opfelgning pa de interne handicaptopmeder blev der udarbejdet et idékatalog, der indeholder forslag til, hvordan der
kan arbejdes videre med enskerne og idéerne fra handicaptopmedet. Idékataloget er bygget op som et opslagsveerk med
en oversigt over de faglige perspektiver, der kom frem pa de interne handicaptopmeder. Det indeholder derfor ingen
anbefalinger eller beslutninger. Der er tale om folgende faglige perspektiver:

e Overgangen barn til voksen.
¢ Madet med os (systemet).
e At leve med et handicap — synligt eller usynligt.

Idékataloget fra det interne handicaptopmede er ligeledes vedlagt som bilag til sagen.

Igangsatte indsatser som opfelgning pa handicaptopmedet

Byradet besluttede i august 2022, pa baggrund af indstilling fra Fldre- og Handicapudvalget at udmente midlerne fra
velfeerdsprocenten til fem indsatser. Indsatserne blev udvalgt pa baggrund af input fra handicaptopmedet. Det drejer sig
om folgende:

Styrket peedagogisk indsats og stette.

Den gode overgang fra barn til voksen.

Den forste ”’solsikke-kommune” I Danmark.

Det gode sagsforleb.

Socialfaglig opkvalificering - kurser og efteruddannelse.

I det folgende er beskrevet, hvordan de enkelte indsatser kobler sig til hhv. handicaptopmedet og de interne
handicaptopmeder:

Styrket padagogisk indsats og stette

Forligspartierne bag velfaerdsprocenten var enige om, at sterstedelen af midlerne til handicapomradet skulle udmentes til
at ansatte mere pedagogisk personale pé bosteder for mennesker med medfedt hjerneskade. 1 2022 blev der afsat 0,5
mio. kr., og fra 2023 og frem blev der afsat 3,3 mio. kr. Det beted, at der kunne anszttes ca. syv nye medarbejdere i forlab
Medfedt Hjerneskade.

Desuden har udvalget medio 2022, jf. behandlingen af effektiviseringsstrategien, udmentet de disponible midler svarende
til 3,6 mio. kr. 1 2023 og frem til opnormering af det paedagogiske personale pa botilbuddene i Forleb sindslidelse og
Forleb erhvervet hjerneskade. Udmentningen har betydet, at Forleb erhvervet hjerneskade er blevet opnormeret med ca.
tre medarbejdere, og at Forleb sindslidelse er blevet opnormeret med ca. fem medarbejdere.

I forhold til handicaptopmedet kobler indsatsen sig til "Medet med Odense Kommune’, hvor der blandt andet indgér
onske om kontinuitet i forhold til de medarbejdere, som borgerne meder. Indsatsen kobler sig yderligere til "Vejen til et
arbejde og tilknytningen til arbejdsmarkedet', hvor negleordene blandt andet var *fokus pa kompetencer og ressourcer’.



I forhold til inputs fra de interne handicaptopmeder kobler indsatsen sig til at fremme folgende:

ledsagelse

en semles overgang

samarbejde mellem myndighed og drift
paedagogiske aktiviteter

uddannet personale

nedbringelse af venteliste

faglige aktiviteter / forleb med "kendt’ personale.

e o o o o o o

Den gode overgang fra ung til voksen

Udvalget blev pé et udvalgsmede den 9. april 2024 orienteret om de forelgbige resultater vedrerende projektet ' Bedre
overgang fra ung til voksen.

I forhold til bade handicaptopmedet og de interne handicaptopmeder kan indsatsen kobles til ’Overgangen fra barn til
voksen’, hvor der er beskrevet et behov for mere radgivning og hjalp til at handtere overgangen fra barn til voksen, sa
bade de unge og deres foreldre kan fole sig trygge i det nye. Der er yderligere beskrevet et behov for sterre kendskab til
hinanden (forvaltningerne) samt behov for gget samarbejde mellem forvaltningerne i overgangen.

Den forste ”solsikke-kommune” I Danmark

Udvalget blev pé et udvalgsmede den 16. januar 2024 prasenteret for en status pa implementeringen af
Solsikkeprogrammet i Odense Kommune.

I forhold til handicaptopmedet kobler indsatsen sig til ’Odense som rummelig by’, hvor felgende indgér: "Nar det
kommer til det rummelige mede odenseanerne imellem, kan en generel aftabuisering af handicapomréadet vaere med til at
oge trygheden for mennesker med et handicap. Ikke mindst nar det kommer til de odenseanere, der lever med et usynligt
handicap, der ikke kan ses med det blotte gje’"

Pé de interne handicaptopmeder kobler indsatsen sig til At leve med et handicap — synligt eller usynligt’, hvor der blandt
andet blev budt ind med faglige perspektiver i forhold til at klaede omverden pa til at mgde borgere med handicap,
afstigmatisering samt mindske bergringsangst.

Det gode sagsforlab

Projektet folger implementeringsprocessen for VUM 2.0, da projektgruppen forventer, at metoden leverer redskaber til at
understotte en god sagsbehandling samt en opmaerksom i projektet pé andre relevante faktorer i den gode sagsbehandling.

Udvalget praesenteres for en status pé arbejdet pa deres udvalgsmade den 25. juni 2024,



Indsatsen kobler sig i forbindelse med handicaptopmedet sig til "Medet med Odense Kommune’, hvor det fremgér, at
medet mellem den enkelte borger og Odense Kommune generelt skal vaere lettere — med mindre bureaukrati, hurtigere
afklaringer og afgerelser samt bedre vidensdeling pa tvers af forvaltningerne.

Socialfaglig opkvalificering - kurser og efteruddannelse

Udvalget blev pé et udvalgsmede den 29. august 2023 orienteret om en status pa arbejdet med at sikre den socialfaglige
opkvalificering af medarbejdere pa handicapomréidet.

I forhold til handicaptopmedet kobler tiltaget sig til ’'Medet med Odense Kommune’, hvoraf det fremgér, at malgruppen
onsker at blive medt af medarbejdere med specialiseret viden. Indsatsen kobler sig yderligere til udfaldet af *Usynlige
handicaps — med fokus pé sindslidelse’, hvor det fremgér, at "Som menneske med et usynligt handicap ensker man at
blive lyttet til og madt, som den man er, af medarbejdere med god faglig indsigt og viden". Her er lobende fokus pa
relevant uddannelse et vigtigt negleord’. I forbindelse med Overgangen fra barn til voksen’ indgér yderligere input
vedrerende gnske om mere uddannelse til myndighedsradgiverne.

I forhold til de interne handicaptopmeder blev der flere steder givet udtryk for et fagligt perspektiv vedrerende kurser og
uddannelse, herunder bade i forhold til uddannelse til medarbejdere pa kommunens tilbud og medarbejdere i
myndighedsafdelingen for at sikre et bedre tvaergadende samarbejde (faelles sprog). Der blev yderligere udtrykt behov for
uddannelse, som omfavner flere problemstillinger/diagnoser (malgrupper) samt efteruddannelse indenfor faglige tilgange.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Andreas Mgller deltog via Teams.

Bilag
idekatlog.topmede.2022. ENDELIG

Idekatalog Handicaptopmede Medarbejdere ENDELIG



Punkt 8: D-sag: Orientering om opheevelse af pabud i Stenlekkegruppen

29.09.20-K09-2-24
Resume

Denne sag handler om ophevelse af padbud i Stenlakkegruppen. Sagen folger op pé et pabud til Stenlekkegrupppen, som
udvalget blev orienteret om den 16. januar 2024.

Styrelsen for Patientsikkerheds begrundelse for ophavelse af pabuddet er som folger:

"Styrelsen var den 29. februar 2024 pé et opfelgende tilsynsbesog hos Stenlegkkegruppen.

Ved tilsynet konstaterede vi, at Stenlekkegruppen havde arbejdet systematisk og malrettet med at rette op pé de
sundhedsfaglige forhold.

Behandlingsstedet havde siden sidste tilsyn foretaget en arsagsanalyse. Med baggrund i arsagsanalysen, havde
behandlingsstedet ivaerksat forleb med undervisning i dokumentation og diabetes, interne audits med konkrete
opfelgninger, audits pa tvers af udekerende grupper med henblik pa at sikre en mere ensartet dokumentation, fastsatte
ugentlige moder med fokus pé implementering af nye tiltag. Sidst havde behandlingsstedet gennemgéet alle journaler med
sparring fra en central sygeplejefaglig leeringskonsulent.

Vi konstaterede, at behandlingsstedet nu fulgte behandlingsplanerne, som var aftalt med den behandlingsansvarlige laege.
Ved gennemgang af journalerne fremgik det, at behandlingsstedet mélte blodsukker samt ivaerksatte relevante tiltag efter
geldende ordinationer. Vi konstaterede at der i et enkeltstdende tilfeelde ikke fremgik en beskrivelse af, at der var
foretaget en samlet opfelgning pé en patients blodsukkermalinger i samrad med laegen. Behandlingsstedet kunne redegore
for, at opfelgningen var planlagt som en telefonisk opfelgning og ved en fejl ikke var journalfert efterfolgende.

Vi vurderer pé den baggrund, at behandlingsstedet havde implementeret instruksen for samarbejdet med den
behandlingsansvarlige lege.

Videre konstaterede vi, at behandlingsstedet havde foretaget systematiske og fyldestgerende vurderinger af patienternes
problemomrader og risici i relation til diabetes. Der var ogsa foretaget en revurdering af behandlingsplanerne i samrad
med de behandlingsansvarlige laeger. Det betad, at der nu var tydelige beskrivelser af den iverksatte pleje og behandling
og tydelige beskrivelser af hvordan og hvornar behandlingen skulle folges op og evalueres, sd enhver medarbejder havde
et tilstreekkeligt grundlag til at kunne reagere pa afvigelser i patienternes tilstande og ivarksatte relevant pleje og
behandling.

Samlet konstaterede vi, at alle malepunkter var opfyldte fraset den enkeltstiende mangel i journalferingen. Vi vurderer at
behandlingsstedet kan rette op pé dette ud fra den dreftelse, der var ved tilsynet.

Vi vurderer pa den baggrund, at der ved tilsynsbeseget den 29. februar 2024 var mindre problemer af betydning for
patientsikkerheden, og at der ikke er grundlag for at opretholde pdbuddet".



Afgerelse og tilsynsrapport er vedlagt som bilag.
Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Andreas Moller deltog via Teams.

Bilag
Afgorelse

Tilsynsrapport



Punkt 9: D-sag: Aktuelle sager

85.02.02-G01-488-15
Resume

¢ Orientering om svar til Ankestyrelsen vedrerende Odense Kommunes brug af vagter pa botilbud (se bilag).
¢ Orientering om Zldrereform.

Beslutning

Orientering givet.

Udvalgsmedlem Andreas Mgller deltog via Teams.

Bilag

Brev fra Ankestyrelsen
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