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Punkt 1: Flere ledige i servicejob

24.00.00-G01-58-18
Resume

Pé trods af, at ledigheden i en periode har veret faldende i Odense, star Odense stadigvak over for en
beskeaeftigelsesudfordring, da kompetencerne, der eftersperges i de ledige jobs, ikke umiddelbart matcher de lediges
kompetencer.

Tilstedeverelsen af den rette arbejdskraft er en forudseatning for vaekst, og det skal vaere muligt for virksomhederne at
rekruttere den arbejdskraft, som de eftersparger. I dag star en del virksomheder i Odense i1 den situation, at de ikke kan
rekruttere de medarbejdere, de har behov for, og det pavirker bade produktivitet og vakst.

Ud over meldinger om mangel pa arbejdskraft fra virksomhederne er der samtidig en hgj ledighed i Odense. I gruppen af
ledige er der en stor andel af arbejdsmarkedsparate borgere, hvis primare udfordring er, at de mangler et job. En ubalance
pé det odenseanske arbejdsmarked, som udger et paradoks. P4 den ene side massive investeringer i vaekst og skabelsen af
nye arbejdspladser i byen, og pa den anden side ledige, der ikke kan finde beskeftigelse her.

Det er en udfordring, der pa sigt kan bremse vaksten i byens virksomheder, hvis ikke der skabes grundlag for et bedre
match mellem efterspergsel og udbud af kompetencer samt en mere fokuseret indsats for at sikre den rette arbejdskraft
bade nu og i fremtiden. En hgj ledighed pavirker bade kommunens udgifter og indtaegter i en negativ retning. Derudover
har det en stor menneskelig og ekonomisk negativ konsekvens for den enkelte ledige. Det er derfor afgerende, at byens
vaekst ogsé betyder, at de ledige bliver en del af et arbejdsfzllesskab. Det er godt for den enkelte, og det er godt for den
samlede ekonomi. Veeksten i byen skal vare for alle. Dette er ligeledes i trdd med FN's verdensmél om at fremme
vedvarende veekst og samtidig understette indsatser, der hjelper ledige, der har sveaert ved at finde fodfaeste pa
arbejdsmarkedet i job.

Der er med andre ord behov for en endnu tettere sammentaenkning af vaekst- og beskaftigelsesindsatser.

Med vedtagelsen af en ny turismestrategi med en ambitigs malsetning om at skabe op imod 1.000 nye jobs i
turismeerhvervet over de naste fire ar abnes netop en mulighed for mélrettet at bruge turismeerhvervet som jobgenerator
for at fa flere ledige i job. Afledte job i turismebranchen vil i overvejende grad vere servicejobs. Jobs, der langt hen ad
vejen matcher de lediges kompetenceniveau, og som kan varetages med en kortere og/eller malrettet
opkvalificeringsindsats/efteruddannelse.

For at gge sandsynligheden for, at de nye turismejobs kan vere med til at seenke ledigheden i Odense, er der i budget
2018 politisk prioriteret gkonomiske midler til, at Odense Kommune i samarbejde med turismebranchen tilrettelegger en
seerlig indsats for at fa flere ledige ind i servicejobs.

Samarbejdet skal blandt andre involvere turismeerhvervet, uddannelsesinstitutionerne og jobcentrene, der i et forpligtende
samarbejde arbejder malrettet med opkvalificering, efteruddannelse og rekruttering til job inden for leisure-, event- og
erhvervsturismen. Der skal derfor udarbejdes en model for, hvordan man malrettet og aktivt kan tilrette en seerlig indsats
for at fé ledige ind i de nye servicejobs, som forventes skabt pa denne baggrund.



Ud over afledte servicejobs inden for turismeomrédet er det ogsé veerd at kigge pa kommende jobmuligheder i
gartnerierhvervet. [ gartneribranchen har der vaeret en positiv udvikling med gget omsatning og gget indtjening blandt
gartnerier, der muligger nye investeringer. Det, som aktuelt har sterst relevans i forhold til beskaeftigelsen nu, er dog
udviklingen af det nye forretningsomrade, dyrkning af medicinsk cannabis. Her er der pa nuvarende tidspunkt to store
projekter pa vej til at blive realiseret med et rekrutteringsbehov til folge. Det er derfor naerliggende ogsa at se pa dette
omrade, da denne type jobs ogsd matcher gruppen af ledige. Med den rette indsats kan gartneribranchen ligeledes agere
som jobgenerator. Ogsa her skal en model for indsatser udarbejdes i taet samarbejde med erhvervet.

Fealles for begge modeller er, at de skal udvikles i et teet tvaergdende samarbejde mellem kommunen og erhvervet,
herunder henholdsvis HORESTA og Dansk Gartneri, der er de relevante brancheorganisationer. Det er helt afgerende, at
indsatserne er malrettet og efterspergselsdrevet. Der skal derfor udarbejdes forpligtende samarbejdsaftaler mellem
kommunen og konkrete virksomheder. De konkrete aftaler udarbejdes i samarbejde mellem Borgmesterforvaltningen og
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen og konkrete virksomheder.

Efter behandling i @konomiudvalget pa naerverende mede sendes sagen til behandling i Beskeftigelses-og
Socialudvalget den 24/4 2018 for efterfolgende at blive behandlet i byradet den 25/4 2018.

Effekt

Borgernes indkomst skal stige

Ved at ga fra at veere ledig til at veere 1 beskeeftigelse folger en stigning i indkomst.

Der skabes flere virksomheder og arbejdspladser
Det forventes, at en koordineret og malrettet rekrutteringsindsats pé kort og pé lang sigt, der sikrer, at virksomhederne har

den nedvendige kvalificerede arbejdskraft, bidrager positivt til udvikling og vaekst i de lokale virksomheder og som folge
deraf skabelsen af flere arbejdspladser.

Flere kommer i uddannelse og job

Gennem korte malrettede uddannelsesforleb og nye modeller for opkvalificering og samarbejde mellem virksomheder,
uddannelsesinstitutioner og kommunen forventes flere at komme i uddannelse og job inden for serviceomradet.

INDSTILLING

Borgmesterforvaltningen og Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til respektive udvalg, at byrddet godkender:
1. Indsatsen ”Service i vaekst - flere ledige i servicejob” og budgetneutral tilleegsbevilling pa styringsomradet Service
pa 3.000.000 kr. i 2018 og 3.072.000 kr. i 2019 fra @konomiudvalget til Beskeftigelses- og Socialudvalget.

2. Periodisering af 500.000 kr. fra 2018 til 2019 vedrerende indsatsen ”Service i vakst — flere ledige i servicejob” pa
styringsomradet Service under Beskaftigelses- og Socialudvalget.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling



Ledigheden er faldende i Odense. Dette til trods stir Odense stadig over for en beskaftigelsesudfordring, da en stor
gruppe af byens ledige ikke har de kvalifikationer og kompetencer, som modsvarer de behov, som virksomhederne
eftersperger. Turisterhvervet kan i denne sammenhang vere en vej ind pé arbejdsmarkedet for en stor gruppe af de ledige
jobsegende.

I budget 2018 er det politisk besluttet at bruge turismeerhvervet som en jobskabelsesgenerator. I lgbet af de naste tre til
fire ar er det forventningen at skabe 1.000 nye servicejobs og dermed sa@nke ledigheden. Der er i budgettet afsat midler til
en serlig indsats, der skal {4 ledige i job pa baggrund af rekruttering, opkvalificeringsforleb og andre tette samt
handholdte indsatser.

Ud over afledte servicejobs inden for turismeomradet er der ogsa udsigt til kommende jobmuligheder i gartnerierhvervet.
I gartneribranchen har der varet en positiv udvikling med eget omsatning og @get indtjening blandt gartnerier, der
muligger nye investeringer. Men det, som har sterst relevans i forhold til beskeeftigelsen, er dog udviklingen af det nye
forretningsomrade, dyrkning af medicinsk cannabis. Herudover er der i forbindelse med de store byggerier i Odense ogsa
udsigt til en reekke folgejobs - jobs, der ikke er direkte relatereret til byggerierne. Her vil ogsé vaere tale om blandt andet
jobs inden for serviceomradet.

Udviklingen pé arbejdsmarkedet kan derfor give Odense udfordringer. Men samtidig abner udviklingen ogsa unikke
perspektiver og muligheder for at fa flere ledige i job. Det vil serligt veere at fa et storre antal af de voksne ufagleerte
ledige og langtidsledige kanaliseret og opkvalificeret til de nye jobomrader, der forventes i servicejobbene. Dels i turisme
og gartneribranchen, dels service mere generelt som f.eks. afledt af de store byggeprojekter.

Udviklingen pé arbejdsmarkedet i Odenseomradet aktualiserer derfor behovet for at ivaerksatte en malrettet
opkvalificeringsindsats. Denne skal fremme opkvalificering af arbejdsstyrken og understette et bedre match mellem de
jobsagendes kompetencer og de kompetencer, ovennavnte brancher eftersperger.

Service 1 vaekst — en malrettet indsats

For at understatte rekrutteringen af medarbejdere til jobs inden for turisme, service- og gartneriomradet, herunder udvikle
de rette medarbejdere, skal der tilrettelagges en indsats pa tvaers af erhvervs-, uddannelses- og beskaftigelsesindsatsen.
En indsats, der er baseret pd malrettet og jobrettet opkvalificering, der kan lofte den ledige arbejdskraft ind i
jobomraderne med de gode beskaftigelsesmuligheder.

Malgruppen

For en gruppe af ufaglaerte ledige er det sveert igen at komme ind pé arbejdsmarkedet. Det kan bl.a. skyldes foreldede
eller ganske fa kompetencer, manglende sprogkundskaber mv.

Der skal saledes tilretteleegges en indsats, der tager afsat i de ledige, og som muligger, at ledige flyttes til ovenstaende
brancher, hvor der forventes jobabninger.

To beskaftigelsesspor

Indsatsen kan falde i to beskeeftigelsesspor: Et opkvalificeringsspor og et rekrutteringsspor. Begge spor vil kunne
handteres fra en koordinerende enhed forankret i Beskaeftigelses- og Socialforvaltningen.

Spor 1: Brancherettet opkvalificering af ledige



Dette spor baserer sig pa en reekke virksomheder inden for et brancheomrade, som hver isar har et mindre
rekrutteringsbehov, og hvor en malrettet opkvalificering af de ledige er et beerende element.

Spor 2: Rekruttering

Dette spor baserer sig pa en akut rekruttering til en given virksomhed, eventuelt med dennes underleveranderer.

Begge spor er relevante i indsatsen for at bygge bro mellem de ledige og jobabningerne inden for serviceomradet. I nogle
henseender skal der en opkvalificering til, i andre henseender er der tale om en direkte rekruttering — og begge spor skal
kunne héndteres i indsatsen.

Ad Spor 1: Brancherettet opkvalificering af ledige

Brancherettet opkvalificering bygger pa, at virksomhedernes kompetencebehov er blevet afdakket. Dette er en
forudsatning for effektivt at understatte brancherne i jobskabelse og vakst.

Opkvalificering skal planlegges i samarbejde og dialog med konkrete virksomheder. Herved kan kvaliteten af
opkvalificeringen ages og samtidig ege muligheden for, at virksomhederne efterfelgende vil ansatte den ledige.
Brancheorganisationerne/virksomhederne skal derfor involveres i tilretteleggelse og afvikling af opkvalificeringen.

Med afset i erfaringer fra tidligere opkvalificerings- og rekrutteringsprojekter skal indsatsen tilrettelaegges, sa den bestér
af tre niveauer:

Niveau 1: Forforleb/afklaring og motivation
Indledningsvis skal der rekrutteres ledige til indsatsen.

Der vil formentlig vaere tale om en gruppe ledige, der er uafklarede i forhold til fremtidige jobmuligheder, men som
vurderes at have potentiale til at gennemfere et atklarings- og motivationsforleb.

Niveau 2: Brancherettet opkvalificering

Neste niveau er, at de ledige gennemforer en brancherettet opkvalificering. Den brancherettede opkvalificering skal vere
afstemt mellem brancheorganisationerne HORESTA og Dansk Gartneri, uddannelsesinstitutioner og jobcentret. Denne
inkluderer de grundleggende feerdigheder, som virksomhederne eftersporger.

Niveau 3: Praktik og ansettelse

I samarbejde med virksomhederne udarbejdes stillingsopslag med de krav og ensker, virksomheden har. Jobcenteret
serger for rekrutteringsprocessen og screener relevante ledige kandidater. Jobcenteret atholder informationsmeder,
hjelper kandidaterne med CV mv.

De ledige tilbydes kurser, som er virksomhedsspecifikke i forbindelse med, at de ledige skal indtreede i beskeeftigelse ved
virksomhederne. Virksomhederne kan selv bestemme, om de vil have den ledige pa kursus fer en eventuel praktik, eller
om forlebet starter med en praktik.



Indsatsen skal basere sig pa, at der er god viden om kompetencegabet mellem virksomhedernes behov og de lediges
kompetencer.

Ad Spor 2: Rekruttering

Dette spor er relevant for virksomheder med et direkte og mere akut rekrutteringsbehov, og hvor opkvalificering forud
ikke er en forudsatning.

Odense Kommune/Beskeftigelses- og Socialforvaltningen har en bred palette af produkter og serviceydelser, der er
relevant for virksomheder i forbindelse med rekruttering. Hjeelp til rekruttering kan handteres pé forskellig vis, f.eks. via
udstationering pé virksomheden (a la Mace (Facebook-byggeriet)).

Odense Kommune kan stille en Key Account Manager (KAM) til radighed, der kan fungere som central
rekrutteringskonsulent og som brobygger med trade ud til uddannelsesinstitutioner, fagforeninger, jobcentre mv. En Key
Account Manager arbejder fuld tid med virksomhederne og varetager virksomhedens behov og interesser i forbindelse
med arbejdskraft. KAM’en kan handtere alle forespergsler om arbejdskraft.

I forbindelse med de store byggerier i Odense er der ogsa udsigt til en rackke folgejobs - jobs, der ikke er direkte
relatereret til byggerierne. Saledes kan man forestille sig, at indsatserne omkring rekruttering til byggerierne i hgjere grad
skal vaere gearet til ogsa at kunne handtere rekruttering til de afledte jobs, herunder servicejobbene. F.eks. skal det
afdaekkes, om Mace (Facebook- byggeriet) skal have allokeret yderligere ressourcer til at handtere jobmatch til de afledte
servicejobs.

Organisatorisk forankring af indsatser

Indsatserne handteres af en koordinerende enhed forankret i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen. Der er tale om
handholdte indsatser, som kraver dedikerede ressourcer i form af et team af medarbejdere, der arbejder mélrettet med
denne indsats. Samtidig skal medarbejderne vare koordinerende i forhold til de gvrige involverede akterer. Det foreslés at
oprette et brancheteam, ’Service i veekst”, der organiseres som en del af beskaeftigelsesalliancen.

Service i veekst - en del af Beskaftigelsesalliancen

Beskeftigelsesalliancen Odense blev etableret i efterdret 2017 og er forankret i et samspil mellem
Borgmesterforvaltningen og Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen. Beskeaftigelsesalliancen udspringer af
anbefalingerne fra Beskaftigelses Task Force Odenses (BTFO), hvor én af anbefalingerne gik p4, at der skulle nedsettes
et Governance Board til implementering af indsatserne. Séledes blev Beskaftigelsesalliancen oprettet.

Beskaftigelsesalliancen bestar af fire overordnede aktergrupper; virksomheder, A-kasser og fagforeninger,
uddannelsesinstitutioner og kommunen. Herunder er udvalgt en raekke centrale akterer, som tilsammen taller i omegnen
af 50 akterer.



VIP-BOARD

20 roprassenanter

Beskaftigelsesalliancen skal ses som paraply for evrige samarbejder for at lose udfordringen med ledigheden i Odense.
”Service 1 vakst” foreslas derfor organiseret i regi af Beskeftigelsesalliancen. Modellen illustrerer, at initiativer og
samarbejder skal ses i en sammenhang med Beskaftigelsesalliancen. Dette geelder ogsa de gvrige brancheteams, som
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen har oprettet. Brancheteams er tvaergdende teams, der inden for det enkelte
brancheomrdde varetager afdekning af kompetencebehov, opkvalificering af de ledige og rekruttering af arbejdskraft til
virksomhederne afstemt med virksomhedernes behov og efterspargsel.

Labende opfelgning

For at sikre, at indsatsen har den enskede effekt, vil den blive fulgt teet. Der vil blive udarbejdet et moniterings-setup for
indsatsen, og @konomiudvalget praesenteres saledes for en opfelgning pé indsatsen tre gange i labet af projektperioden.

Okonomi

Indsatsen “’Service i veekst - flere ledige i servicejob” pé i alt 6.072.000 kr. i arene 2018-2019 finansieres af midlerne afsat
i Budget 2018 pa styringsomradet Service under @konomiudvalget. Som konsekvens heraf nedskrives
Borgmesterforvaltningens ramme henholdsvis opskrives Beskaeftigelses- og Socialforvaltningens ramme med belebet pa
6.072.000 kr.

I forbindelse med igangsettelsen af indsatsen og overforsel af budgettet til Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen
indarbejdes en periodisering pa 500.000 kr. fra 2018 til 2019, idet der derved tages hgjde for, at den planlagte indsats ferst
startes op i labet af 2018.

Odense Kommunes samlede serviceramme reduceres med 500.000 kr. i 2018 og med tilsvarende foragelse 1 2019, mens
kommunens kassebeholdning pavirkes positivt med 500.000 kr. i 2018, der udlignes igen i 2019.



Punkt 2: Opfelgning pa investeringsprojekter pa beskzftigelsesomradet

15.20.00-A00-18-17
Resume

P& mede den 7/6 2017 besluttede byrddet at igangsette 14 investeringsprojekter. Projekterne skal vere med til at
nedbringe ledigheden og overforselsudgifterne i Odense Kommune. Der er investeret samlet 72 mio. kr. i projekterne,
som forventes at indbringe en samlet gevinst pa 114 mio kr. i perioden fra 2017 til 2020. Dermed forventes en samlet
nettogevinst pa 42 mio. kr. over hele investeringsperioden.

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen har arbejdet med implementering, drift og effektopgerelser af
investeringsprojekterne i knapt et ar, og udbudsprocesserne vedrerende kontanthjeelp og sygedagpenge er i den sidste fase,
hvormed de sidste investeringsprojekter kan starte op og alle projekter vil vere i drift.

Samtidig neermer perioden for investeringsprojekterne Styrket CV indsats, Academic Partnership, Flere samtaler til
forsikrede ledige samt Flere samtaler til jobparate kontanthjelpsmodtagere deres udleb, der skal derfor ved denne
afrapportering tages stilling til om projekterne skal forlenges eller lukkes. Indstillingen beror pa en samlet faglig og
gkonomisk vurdering af projekterne. I denne sag legges op til at projektet Styrket CV indsats forleenges til 2019 samtidig
med at projektet nedskaleres i storrelse. De tre gvrige projekter sages forlaenget til 2019 uden at der foretages @&ndringer.
Vurderingen af de enkelte projekter uddybes i afsnittet “Udvidet baggrund for laveste niveau”.

Sammenlagt har investeringsprojekterne pr. 28/02 2018 realiseret en gevinst pa 13,7 mio. kr. Dermed er den samlede
gevinstberegning steget med 9 mio. kr. siden seneste opfelgning, hvor der var realiseret en gevinst pa 4,7 mio. kr. pr.
31/12 2017. Den ogede gevinst indikerer, at den forsinkede opstart, som blev beskrevet i sidste opfelgning, er pé vej til at
blive hentet ind.

Den forbedrede gevinst skyldes primert en laengere realiseret effektperiode, da effektberegningerne har vist, at effekten
og dermed ogsé gevinsten sker forskudt af investeringen, samt en stigende opgavelesning pa tvaers af
investeringsprojekterne. De faglige forventninger er fortsat, at forskydningerne ikke pavirker projekternes samlede
forventede gevinst og afkastgrad.

Samlet set forventes investeringsprojekterne at realisere en gevinst pa 59,2 mio. kr. i lebet af 2018, dette méltal er inklusiv
efterslaebet pa ikke realiserede gevinster for 8,9 mio. kr. fra 2017.

Effekt

Dette er en opfolgningssag og har dermed ikke direkte betydning for Odensemalene. Investeringsprojekterne skal bidrage
til de to Odensemaél om, at flere kommer i job og uddannelse, samt at borgernes indkomst skal stige. Det forventes, at
investeringerne, der rammer bredt og dermed styrker indsatsen over for Beskaftigelses- og Socialforvaltningens
malgrupper, samlet set medforer, at flere borgere i Odense kommer i job og dermed ogsé, at borgernes indkomst stiger.
Det bemarkes, at investeringsprojekter, som ikke opnér den fornedne effekt indstilles til lukning.

Endvidere vil projekterne bidrage til at Odensemalet om, at flere borgere er sunde og trives - forst og fremmest for deres
egen skyld, men ogsa fordi vi har brug for dem som aktive deltagere i samfundet og pa arbejdsmarkedet. Borgernes trivsel
er eksempelvis afspejlet i projekterne vedr. udbud for aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere samt udbud pa
sygedagpengeomradet.



INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byradet godkender:

1. Afrapporteringen pa investeringsbarometre.

2. Investeringsprojekter, der vedrarer omradet under beskaftigelsestilskuddet.

2.1 Forlaengelse af investeringsprojektet ”Academic Partnership” sé investeringsperioden forleenges frem til 31/12 2019,
herunder en budgetneutral tilleegsbevilling fra styringsomréadet Serlige driftsomrader under Beskeftigelses- og
Socialudvalget til styringsomradet Service pa 552.368 kr. i 2018 og 973.225 kr. 1 2019. Heraf overfores den forventede
nettogevinst pa 303.802 kr. i 2018 fra Beskaftigelses- og Socialudvalget til reservationspuljen under @konomiudvalget

2.2 Forlengelse af investeringsprojektet ”Flere samtaler — Forsikrede ledige” sa investeringsperioden forleenges frem til
31/12 2019, herunder en budgetneutral tilleegsbevilling fra styringsomrédet Seerlige driftsomrader under Beskeeftigelses-
og Socialudvalget til styringsomradet Service pa 2.479.538 kr. 1 2018 og 7.135.724 kr. 1 2019. Heraf overfores den
forventede nettogevinst pd 471.112 kr. 1 2018 fra Beskeeftigelses- og Socialudvalget til reservationspuljen under
Okonomiudvalget.

2.3 Forlangelse og nedskalering af investeringsprojektet "Styrket CV indsats" fra de oprindeligt 18 medarbejdere og 1
leder til samlet 6 medarbejdere frem til 31/12-2019, herunder en budgetneutral tillegsbevilling fra styringsomradet
Serlige driftsomrader under Beskaftigelses- og Socialudvalget til styringsomradet Service pa 1.506.750 kr. 1 2018 og
2.583.000 kr. 1 2019. Heraf overfores den forventede nettogevinst pd 195.878 kr. 1 2018 fra Beskeftigelses- og
Socialudvalget til reservationspuljen under @konomiudvalget.

3. Investeringsprojekter, der vedrerer omradet under de budgetgaranterede omrader og egvrige overforsler

3.1 Forlengelse af investeringsprojektet ”Flere samtaler — Jobparate kontanthjeelpsmodtagere” sa investeringsperioden
forleenges frem til 31/12 2019, herunder en budgetneutral tilleegsbevilling fra styringsomradet Saerlige driftsomrader under
Beskaftigelses- og Socialudvalget til styringsomradet Service pa 548.032 kr. 1 2018 og 1.385.110 kr. 1 2019. Heraf
overfores den forventede nettogevinst pa 76.724 kr. 1 2018 fra Beskaftigelses- og Socialudvalget til reservationspuljen
under @konomiudvalget.

3.2 En omlagning af investeringsprojektet “Udbud: Sygedagpengeindsats”, herunder en budgetneutral tillagsbevilling pa
styringsomradet Sarlige driftsomrader - ydelsesekonomien, som finansieres af mindreudgifter pa styringsomradet Sarlige
driftsomréader - indsatsekonomien under Beskaftigelses- og Socialudvalget pa 755.000 kr. i 2018 og 2019. Heraf
tilbagefores den forventede nettogevinst pa -1.162.500 kr. i 2018 til Beskaftigelses- og Socialudvalget fra
reservationspuljen under @konomiudvalget.

4. Den kommende afrapportering pé investeringsbarometre, der skulle behandles pa Beskeaftigelses- og Socialudvalgets
mede d. 29/5, udarbejdes ikke, da den ligger kort tid efter denne opfelgning.



Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling

Rammerne for udmentning af investeringsmidlerne til projekterne blev besluttet af @konomiudvalget pd mede den 28/2
2017. Det blev i den forbindelse besluttet at:

"Gevinsten ved investeringerne skal anvendes til at skabe balance i gkonomien pd omrédet for forsergelses- og
sikringsydelser. Opnaede gevinster budgetteres forsigtigt. Udgangspunktet er, at der kun budgetteres med en gevinst, der
svarer til investeringen, selvom den forventede gevinst er storre. En eventuel forventet mergevinst placeres i
reservationspuljerne for forsergelses- og sikringsydelserne under @konomiudvalget. Nar omradet endelig gores op i
august méned kan et eventuel merprovenue geninvesteres eller prioriteres til andre omrader".

Pa mede den 7/6 2017 besluttede byradet at igangsatte investeringsprojekterne. I samme sag blev en samlet opfelgning
via investeringsbarometret vedtaget. Principperne for investeringsbarometeret blev godkendt af byradet pa mede den 27/9
2017. Her fremgik ligeledes intervaller og verdier for de farver, der indgar i afrapportering af investeringsbarometrene.

Det skal understreges, at alle projekter folges taet med henblik pa at sikre fremdrift uanset farven pé det enkelte
investeringsprojekt. Det er sdledes et kriterium, at investeringsprojektet stoppes, hvis den fornadne effekt mangler. Hvis
projektet udviser positiv effekt, kan det besluttes at forlenge investeringsperioden eller gore projektet permanent. I
vurderingen vil der blive taget udgangspunkt i investeringsbarometrene samt den faglige vurdering af det enkelte
investeringsprojekt. Dette kraever en serskilt Byrddsgodkendelse.

Herudover skal det nevnes, at de underliggende tiltag under "ovrige anbefalinger”" (14 b. Transportstette til jobsamtaler
og 14 d. Kommunikationsindsats i bilaget) ikke afrapporteres i sagen, men i bilaget. Det skyldes, at der ikke er beregnet
afkast pa projekterne, og de derfor ikke indgér i de to overordnede investeringsbarometre.

Afrapportering af investeringsbarometret
Status pé investeringsprojekterne preesenteres via nedenstdende "investeringsbarometer", som anvendes til at afrapportere

pa projekterne og preesentere den samlede status for arbejdet. Det er tredje gang, at forvaltningen afrapporterer pa
investeringsprojekterne.

Nedenstaende figur giver det samlede statusoverblik over projekterne. Uddybende forklaring findes under figuren.



Afrapportering investeringsbarometre
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Ordforklaring - malgrupper pa midterste niveau
Jobparate: Jobparate kontanthjelpsmodtagere

Inte: Borgere pé integrationsydelse

LY: Borgere pé ledighedsydelse

Akt para: Aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere

Sygedag: Sygedagpengemodtagere

Overste niveau: Bruttoledighed og aktivitetsparate ledige

Pa det overste opfelgningsniveau afrapporteres pa to overordnede investeringsbarometre. Det ene barometer (Barometer 1
- Bruttoledighed) vedrerer 8 ud af 13 investeringsprojekter, og er koblet op pa status i bruttoledigheden. Det andet
barometer (Barometer 2 - Aktivitetsparate) giver en status for de resterende fem projekter og er koblet op pa de

aktivitetsparate ledige.

Udviklingen i investeringsbarometret vedr. bruttoledigheden vurderes i forhold til udviklingen i ledigheden pa landsplan
og Odense. Bruttoledigheden pé landsplan har stor betydning for beskaftigelsestilskuddets sterrelse. Hvis ledigheden
eksempelvis stiger i Odense, samtidig med at ledigheden falder pé landsplan, risikerer Odense at blive ramt af en negativ
regulering, der nemt overgér det samlede investeringsbelgb pa godt 72 mio. kr. Derfor kan udviklingen i Odense ikke sté
alene, nar der folges op. Det bemarkes, at den samlede efterregulering i forhold til beskzaeftigelsestilskuddet athaenger af,
hvordan ledigheden for de gvrige kommuner pé Fyn udvikler sig. Dette parameter er ikke en del af selve

investeringsbarometret men pavirker den samlede ekonomi.



konomien pa det budgetgaranterede omrade vedrerer de aktivitetsparate. Samme mekanisme gor sig geeldende her for
Odense Kommune nemlig, at hvis udviklingen pa landsplan er mere positiv end udviklingen i Odense Kommune, kan
dette betyde en negativ midtvejsregulering i aret.

Ledigheden i Odense er faldet over de seneste méneder. Det nyeste ledighedstal for februar 2018 er 5,4 % og ledigheden
er dermed faldet siden seneste opfelgning hvor ledighedsprocenten var 5,6 % i november. Ledigheden pa landsplan er
ligesa faldet, sa differencen mellem ledighedsprocenten i Odense kontra landsplan er ved denne opfelgning uaendret.
Investeringsbarometret vedr. Bruttoledigheden har farven gul med en afvigelse pa 1,3 %-point i forhold til landsplan og er
dermed inde i en positiv udvikling.
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Barometret for bruttoledighed er forbedret med 0,6 %-point - fra den forste méling (baseline), mens udviklingen ved
denne opfelgning er status quo, da ledigheden for januar 2018 er faldet med 0,1 %-point i bade Odense og pé landsplan
sammenlignet med seneste opfalgning. Samlet set, er ledigheden i Odense kommet 0,6 %-point tettere pa
landsgennemsnittet siden indferelsen af barometret. Farven er dog fortsat gul, da forskellen til ledigheden pé landsplan
skal falde med yderligere 0,35 %-point for at give farven gren.

Investeringsbarometret vedr. Aktivitetsparate har farven red med en verdi pa 0,8 %-point.
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Barometret for de aktivitetsparate skiftede ved den seneste opfelgning fra gul til red med mindst mulig margen — 0,1 %-
point. Differencen til landsplan er ved denne opfelgning fortsat 0,8 %-point hvorfor barometret fortsat er radt. De
underliggende projekter udviser positive tendenser, hvor der tilknyttes borgere til indsatsen “Efterveern”, med et forelgbigt
tilbagefald pa 0 %, ligesom der pr 1. marts er ansat 120 borgere i projektet "Minifleksjob”. Sygedagpenge-indsatsen er
opstartet 1. januar mens de to investeringsprojekter vedrerende udbud forst har opstart senere i 2018, og dermed endnu
ikke har skabt en effekt.

Der kan konstateres et fald i antallet af aktivitetsparate borgere i Odense Kommune sammenlignet med seneste opfelgning
pa 148 borgere, men da antallet pa landsplan ligesé falder svarende til faldet i Odense, forbliver barometret redt. Et fald
pa yderligere 316 borgere havde bevirket at barometret for de aktivitetsparate havde skiftet fra red til gul ved denne
opfelgning, med en difference til landsplan lig baselineniveauet péa 0,7 %-point.

Midterste niveau

Pa det midterste niveau males pé effekten (fald i ledigheden/reduktion af fuldtidspersoner) ved at inddele
investeringsprojekterne i seks strategiske hovedomrader. Det er tre grupper som er inddelt 1 henholdsvis Forsikrede
ledige, Jobparate kontanthjelpsmodtagere og Integration. Disse tre grupper er koblet op pa investeringsbarometret vedr.
Bruttoledigheden. De sidste tre grupper er Aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere, Sygedagpengemodtagere og
Ledighedsydelsesmodtagere. Disse tre grupper er koblet op pa investeringsbarometret vedr. Aktivitetsparate ledige.

Investeringsprojekterne der vedrerer de forsikrede ledige og jobparate kontanthjeelpsmodtagere har ved denne opfelgning
bidraget til, at henholdsvis 84 og 13 fuldtidspersoner er kommet i job og ud af ledighed.

De valgte snitflader betyder, at succesfulde investeringsprojekter forholdsvist enkelt kan indarbejdes i driften, sdfremt
byrédet beslutter at permanentgere eller forlenge nogle af projekterne. Det skyldes, at snitfladerne i afrapporteringerne
fuldt ud matcher linjerne i den nuveerende styring og afrapportering.

Det bemerkes, at to af pilene pa det midterste niveau er grenne mens flere af de igangsatte projekter - helt som forventet
— endnu ikke har vist effekt. Status ved denne tredje afrapportering folger det lagte spor, og derfor er afrapporteringen for
fire af pilene pa det midterste niveau neutral.

Laveste niveau

Det laveste opfelgningsniveau folger udviklingen i de enkelte investeringsprojekter via seks underliggende indikatorer,
som vil fremga af bilaget til hver opfelgning. Det drejer sig om henholdsvis @konomi, Effekt, Afkastgrad, Gevinst,
Produktion og Implementering, der samlet summer op i en Driftsstatus. Den samlede vurdering af det enkelte
investeringsprojekt vil bero pa en faglig helhedsvurdering af disse indikatorer. Implementering, produktionsmal og
driftsstatus pa de enkelte investeringer fremgar nedenfor. Farverne pa de underliggende indikatorer inkl. forklaringer
fremgér af bilaget til denne sag.

Nedenstaende farver kommer ud fra felgende vurderingskriterier:

¢ Gron: Investeringsprojektet har overordnet fremdrift og kvalitet pa indikatorerne samt overholder tidsplanen.

¢ Gul: Investeringsprojektets indikatorer giver et blandet billede af fremdrift og kvalitet herunder udfordret tids- eller
procesplan.

¢ Rad: Den samlede vurdering af investeringsprojektets indikatorer herunder overholdelse af tidsplanen er
utilfredsstillende.



Nedenfor fremgar de ni projekter med farven gren inkl. driftsstatus.

! Academic Partnership

Implementering: Begge stillinger er besat, og arshjulet for aktiviteterne er samstemt med de gvrige studieaktiviteter pa
SDU.

Produktionsmal: Der er ikke opstillet et egentligt produktionsmal, men indsatsen har bidraget til bade
virksomhedskontakter, kontakter til SDU-studerende og kontakter til dimittender og ledige akademikere. Derudover har
indsatsen skabt 120 match i Virksomhedsmentorordningen og hjulpet 80 studerende i studiejobs.

Driftsstatus: Der er gennemfort en raekke aktiviteter i samarbejde med SDU, herunder arrangementer som fordeler sig pé
bl.a. jobmesser, virksomhedsbesog og netveerksmader. Aktiviteterne har skabt kontakt til bade studerende, dimittender og
virksomheder. Projektet har ved denne opgerelse bidraget til at 58 personer er kommet i job svarende til 6
fuldtidspersoner.

Projektet vurderes som en succes, og forventer indenfor projektperioden at indfri malsetningerne for nettogevinsten pa
0,5 mio. kr. og afkastgrad pa 1,55. Dette skyldes blandt andet projektets hgje aktivitetsniveau og initiativrighed overfor
malgruppen. Indsatsen er foruden, et godt supplement til samarbejdet mellem Beskaftigelses- og Socialforvaltningen og
SDU hvorfor det indstilles at indsatsen forlenges frem til og med 31/12 2019. Ved afrapporteringen af
investeringsbarometret i august 2019 tages der endelig stilling til, om projektet skal permanentgeres eller lukkes.

* Flere samtaler — Forsikrede ledige

Implementering: Ansettelsesprocessen og onboarding af medarbejderne er afsluttet.

Produktionsmal: Kapacitet pa 300 samtaler ugentligt. Der er i gennemsnit afholdt 120 samtaler om ugen siden uge 40
2017. I de forste 8 uger af 2018 ligger gennemsnittet pa 171 samtaler om ugen.

Driftsstatus: Projektet er i drift og med projektet er der mulighed for at tilbyde en teet kontakt med malgruppen - i form af
hjaelp, motivation og stette. Indsatsens effektberegninger er meget positive, hvorfor det forventes at projektet indfrier
maélsetningen for nettogevinsten pé 1,4 mio. kr. og afkastgrad pa 1,19 indenfor projektperioden. Projektet har ved denne
opgerelse bidraget til at 440 personer er kommet i job svarende til 52 fuldtidspersoner. Det indstilles derfor, at indsatsen
forleenges frem til og med 31/12 2019. Ved afrapporteringen af investeringsbarometret i august 2019 tages der endelig
stilling til, om projektet skal permanentgeres eller lukkes.

! Minifleksjobs

Implementering: Projektet er fuldt implementeret, og det sidste hold af fleksjobbere er ansat pr. 1/3 2018.



Produktionsmal: Der er ansat 120 borgere i projektet hvilket er makskapacitet.

Driftsstatus: Indsatsen er nu fuldt bemandet, og fokus rettes nu mod fastholdelse af borgerne i fleksjob samt progression i
det samlede timetal pr. uge.

* Tveerfagligt team (sygedagpenge)

Implementering: Arbejdsgange er beskrevet og ansettelsesproces er gennemfert. Projektet har vaeret i drift siden 1/2
2018.

Produktionsmal: Der méles pa det samlede antal sager med sparring fra det tveerfaglige team. Pr. 1. marts har 76 borgere
modtaget sparring.

Driftsstatus: Projektet kerer som planlagt ift. proces- og tidsplanen. Der er udfaerdiget arbejdsgange og ansat
medarbejdere til teamet.

* Udbud- Aktivitetsparate kontanthjselpsmodtagere

Implementering: Udbudsprocessen er i den afsluttende fase.
Produktionsmal: 500 borgere skal igennem et 26 ugers forleb.

Driftsstatus: Projektet forlaber planmaessigt. Udbudsprocessen er i den afsluttende fase, med henblik pa opstart i juli
2018.

! Udbud (sygedagpengeindsats)

Implementering: Udbudsprocessen er afsluttet.
Produktionsmaél: Det forventes at der tilknyttes op til 60 borgere labende i forlebet.

Driftsstatus: Udbudsprocessen er nu afsluttet, og den endelige aftale med en privat leverander har andret
forudsatningerne i businesscasen. Der kan med aftalen lebende tilknyttes 60 borgere til projektet, og ikke 80 som antaget
i den oprindelige businesscase, derudover har udbuddet resulteret i en billigere enhedspris end forst antaget hvorfor den
samlede investeringssum reduceres fra 3,8 mio. kr. til 2,29 mio. kr. Gevinsten reduceres fra 8,2 mio. kr. til 6,7 mio. kr. og
investeringens afkastgrad stiger som folge heraf fra 3,16 til 3,91.



Projektets drift forleber planmeessigt, og effektmélingen kan pabegyndes medio 2018.

! Flere samtaler — jobparate kontanthjaslpsmodtagere

Implementering: Ansettelsesprocessen er afsluttet og samtalerne atholdes.

Produktionsmal: Kapacitet pa 45 samtaler ugentligt. Der er i gennemsnit atholdt 34 samtaler om ugen siden uge 41 2017.
I de forste 8 uger af 2018 er gennemsnittet pa 47 samtaler om ugen.

Driftsstatus: Projektet er i drift og med projektet er der mulighed for at tilbyde en teet kontakt med malgruppen - i form af
hjlp, motivation og stette. Indsatsens effektberegninger er meget positive, hvorfor det forventes at projektet indfrier
maélsetningen for nettogevinsten pé 0,2 mio. kr. og afkastgrad pa 1,14 indenfor projektperioden. Projektet har ved denne
opgerelse bidraget til at 86 personer er kommet i job svarende til 12 fuldtidspersoner. Det indstilles derfor, at indsatsen
forleenges frem til og med 31/12 2019. Ved afrapporteringen af investeringsbarometret i august 2019 tages der endelig
stilling til, om projektet skal permanentgeres eller lukkes.

¥ individuelle midier (opkvalificering)

Implementering: Indsatsen understotter en allerede igangvarende indsats i Beskaftigelses- og Socialforvaltningen,
hvorfor investeringen er fuldt implementeret.

Produktionsmal: 564 borgere har i perioden fra uge 23 2017 til uge 8 2018 modtaget individuelle midler til
opkvalificering.

Driftsstatus: Projektet er fuldt implementeret, og har pr. 1/1 2018 bidraget til at 12 fuldtidspersoner er kommet i
beskaftigelse. Effektberegningen viser at 38 % af de berarte borgere kommer i beskaftigelse efter individuel
opkvalificering.

* Minijobmesser

Implementering: Der er udarbejdet drejebog der beskriver arbejdsgangen for under og efter aftholdelse af minijobmessen.
Der er siden seneste opfoelgning ansat en koordinator i projektet.

Produktionsmal: Der atholdes 2 minijobmesser om ugen, hvor der fokuseres pa forskellige brancher.

Driftsstatus: Projektet er i drift og konceptet synes at virke. Der er atholdt 11 minijobmesser, med deltagelse af 155
borgere, 35 borgere er efterfolgende gaet i job svarende til en effekt pa 22 %.



Nedenfor fremgar de tre projekter med farven gul inkl. driftsstatus.

! Eftervaern

Implementering: Medarbejderne er ansat og arbejdsgangen beskrevet. Der sattes fokus pa udbredelse og vidensdeling
omkring projektet.

Produktionsmaél: Der er pr. 28/2 2018 tilknyttet 8 ud af 56 mulige borgere til eftervaernsindsatsen.

Driftsstatus: Projektet er implementeret i form af, at medarbejderne er ansat og arbejdsgangene udarbejdet. Kadencen i
tilknytningen til projektet er steget veesentligt siden sidste opfelgning. De opsatte delmal for januar og februar er
overholdt, mens at de fremtidige delmal kraever en yderligere stigning i tilknytningskadencen for at det endelige
produktionsmal vil blive realiseret. Der er intet tilbagefald til offentlig forsergelse blandt de tilknyttede borgere.

§ HR funktion

Implementering: Arbejdsgangen er beskrevet og funktionen er implementeret.

Produktionsmal: I 4. kvartal er der i alt etableret yderligere 96 pladser (yderligere 107 virksomhedspraktikker og 11 faerre
private lentilskud) i forhold til gennemsnittet for 2016. Da brugen af kommunale lentilskud stort set er lukket ned, indgar
de ikke 1 opgerelsen.

Driftsstatus: Efter en forsinket start, der har rykket opgavelgsningen, ses nu en stigning i antallet af HR kontakter, og 73
% af kontakterne resulterer i praktik eller lentilskud inden for 8 uger (til og med uge 4 2018).

I de kommende méneder, frem mod naste opfelgning, settes der fokus pa informationsudbredelse om indsatsen blandt

virksomhederne, ligesom der laves opseggende arbejde hos de virksomheder der kan have gavn af indsatsen. Den ekstra
indsats, skal bidrage til at projektets driftsstatus forbedres og gevinsten ved projektets afslutning realiseres.

§ Integrationsuddannelse IGU
Implementering: Indsatsen er implementeret, og der er pdbegyndt forforleb.
Produktionsmaél: Der er opstartet 30 forforleb ud af 34. Pa hold 1 har 22 deltagere gennemfort forforleb, og 2 er faldet fra.

Pé hold 2 med 10 deltagere har 6 personer pabegyndt forforlgb i januar. De er endnu ikke afsluttet. Der er ikke fastsat
starttidspunkt for de sidste 4 forforleb.



Driftsstatus: Der er forsinkelser, som skyldes, at det er svert at finde IGU-pladser til eleverne og at der er mangel pa
virksomheder, der vil ansztte deltagerne. Udfordringerne forventes blot at forskyde projektets gevinster.

Nedenfor fremgér 1 projekt med farven red inkl. driftsstatus.

E styrket cv

Implementering: Arbejdsgangen er beskrevet og der gennemfores CV-samtaler. Dog har der stort set igennem hele
projektets lobetid vaeret vakante stillinger.

Produktionsmal: Der er en kapacitet pa 132 samtaler ugentligt. Der atholdes i snit 62 samtaler om ugen. I de forste 8 uger
af 2018 er gennemsnittet pd 107 samtaler om ugen.

Driftsstatus: Ansettelse og opleering af de 19 nye medarbejdere er gennemfort, og hele den oprindelige investering er
opbrugt pr. 31/7-2018. Der foretages virksomhedsopsegende arbejde, rekrutteringsordre og CV-samtaler.

Der kan kun males effekt pé antallet af CV-samtaler. Den faktiske effekt af det virksomhedsopsegende arbejde og
rekrutteringsopgaver kan ikke opgeres.

Antallet af afholdte CV-samtaler er vaesentlig lavere end kapacitetsniveauet. Dette skyldes blandt andet, at det har vist sig
vanskeligt at henvise et tilstreekkeligt antal ledige til tilbuddet. Dertil kommer at projektet er kommet senere i gang, da det
har taget leengere tid at rekruttere de rette medarbejdere til projektet. Investeringsprojektet har vaeret i fuld drift siden
oktober 2017 og den faglige vurdering er, at indsatsen er et centralt supplement til den gvrige beskeftigelsesindsats.

Til trods for et stigende antal samtaler i arets forste 8 uger, har investeringen ikke pavist den enskede effekt, og det er
forvaltningens vurdering at den opstillede gevinst og afkastgrad ikke laengere kan indfries. Derudover har projektet haft
opstartsvanskeligheder som har resulteret i et beskedent antal samtaler i projektets forste levetid.

Der vil igennem en omlagning fra primeert individuelle 1:1 samtaler mellem borger og virksomhedskonsulent til primaert
holdbaserede workshops, kunne skaleres ned til 6 konsulenter.

Det er erfaringen, at der er et vaesentligt storre fremmede af borgere, og ligeledes storre interesse, for de holdbaserede
workshops. Alle workshops har ogsa et individuelt borgerrettet element, i det alle fremmedte borgere modtager individuel
sparring og radgivning pa deres Jobnet CV.

Med denne permanente omlaegning forventes ikke en nedgang i atholdte samtaler i forhold til nuverende niveau.

Der atholdes stadig 1:1 CV-boost samtaler med de borgere som ensker at benytte tilbuddet, eller som visiteres af
jobradgiver.

Ved alle CV-boost aktiviteter foretages formidling til ordinzert job, praktik og ansettelse med lontilskud. Dette bidrager til
en samlet resultatskabelse for Beskaftigelses- og Socialforvaltningen.



Ovenstaende omlagning af indsatsen er pabegyndt, og der forventes ikke problemer ved en nedskalering.

For uddybende bemerkninger vedr. projekternes gkonomi, henvises til skonomiafsnittet i denne sag.

Videre proces

Da mangden af ny information ved den planlagte opfelgning der skulle foreleegges Beskaftigelses- og Socialudvalget d.
29/5 vil vaere begranset indstilles det i denne sag, at den kommende opfelgning ikke udarbejdes. Séfremt indstillingen
imedekommes af byrédet, vil der fortsat veere to afrapporteringer af investeringsbarometret i 2018 og den naeste

opfolgning foreleegges Beskaeftigelses- og Socialudvalget d. 21/8. Efterfolgende skal byradet tage stilling til forlaengelse
eller lukning af projekterne Individuelle midler til opkvalificering af ledige og mini-jobmesser.

Okonomi

Projekter der forlaenges:

Academic Partnership

Investeringsprojektet ’Academic Partnership” enskes forlaenget til og med 31/12 2019. Forlengelsen betyder, at
Beskaftigelses- og Socialudvalgets samlede serviceramme opskrives med 0,55 mio. kr. i 2018 og 0,97 mio. kr. i 2019.

Gevinsten forventes at blive 0,86 mio. kr. 1 2018 og 1,51 mio. kr. 1 2019, samlet 2,36 mio. kr. Afkastgraden forbliver
derfor den samme i forleengelsesperioden pa 1,55.

Flere samtaler — Forsikrede ledige

Investeringsprojektet Flere samtaler — Forsikrede ledige” enskes forleenget til og med 31/12 2019. Forlengelsen betyder,
at Beskeftigelses- og Socialudvalgets samlede serviceramme opskrives med 2,48 mio. kr. 1 2018 og 7,14 mio. kr. 1 2019.

Gevinsten forventes at blive 2,95 mio. kr. 1 2018 og 8,49 mio. kr. 1 2019, samlet 11,44 mio. kr. Afkastgraden forbliver
derfor den samme i forlengelsesperioden pé 1,19.

Flere samtaler — Jobparate kontanthjelpsmodtagere

Investeringsprojektet “Flere samtaler — Jobparate kontanthjeelpsmodtagere” enskes forleenget til og med 31/12 2019.
Forlengelsen betyder, at Beskaftigelses- og Socialudvalgets samlede serviceramme opskrives med 0,55 mio. kr. 1 2018
og 1,39 mio. kr. 1 2019.

Gevinsten forventes at blive 0,62 mio. kr. 1 2018 og 1,58 mio. kr. 1 2019, samlet 2,20 mio. kr. Afkastgraden forbliver
derfor den samme i forleengelsesperioden pé 1,14.

Styrket CV-indsats

Investeringsprojektet "Styrket CV-indsats" nedskaleres fra 18 medarbejdere og 1 leder til samlet 6 medarbejdere. Det
betyder, at investeringsprojektet "Styrket CV indsats" enskes forlenget i den nye form til og med 31/12-2019.
Forlengelsen betyder at Beskaftigelses- og Socialudvalgets samlede serviceramme opskrives med 1,50 mio. kr. i 2018 og
2,58 mio. kr. 12019.

Gevinsten forventes at blive 1,70 mio. kr. 1 2018 og 2,92 mio. kr. i 2019, samlet 4,62 mio. kr. Afkastgraden forbliver
derfor den samme, som det oprindelige projekt pa 1,13.



Den manglende gevinst fra projektets forste ar pa -9.2 mio. kr. finansieres af reservationspuljerne under
Okonomiudvalget. Dog vil der fortsat kunne méles en effekt, af gennemforte CV samtaler, som kan betyde yderligere
realiseret gevinst, der lebende vil blive opgjort.

P& styringsomrédet Seerlige Driftsomrader forventes forlengelsen af de fire projekter at indbringe en samlet nettogevinst
pa samlet 1,05 mio. kr. 1 2018 og 2,42 mio. kr. 1 2019.

Alle forleengede projekter folges fortsat i investeringsbarometret i forleengelsesperioden.

Projekt der justeres:

Udbud: Sygedagpengeindsats

Der @ndres i forudsatningerne for investeringsprojektet “Udbud: Sygedagpengeindsats” hvormed projektets samlede
investeringssum reduceres fra 3,80 mio. kr. til 2,29 mio. kr., gevinsten reduceres fra 12,0 mio. kr. til 8,9 mio. kr. og
afkastgraden stiger fra 3,16 til 3,91. Endringerne betyder, at nettogevinsten i 2018 falder med 0,6 mio. kr., 0,8 mio. kr. i
2019 og 0,4 mio. kr. i 2020.

Opfoelgning pé realiserede gevinster:

Nedenstaende tabel opsummerer de realiserede gevinster for 2017, januar og febraur 2018, og den akkumulerede gevinst
for de enkelte investeringsprojekter. Den store stigning mellem 2017 og 2018 skyldes at effekten sker forskudt af

investeringsperioden.
Forventet
gevinst i hele Realiseret
samlet investerings- | Budgetteret | gewvinst pr
Nr._|Investeringsprojekt investering perioden nettoafkast 31.12.17
1 |CV-boost* 8.710.000 9.864.000 1.154 000 40.000
2 |Academic partnership® 910.000 1.407 .000 497 .000 230.142
3 |samtaler - Forsikrede ledige® 7.350.000 8.716.000 1.366.000 2.004.096
4 |Efterveern 3.910.500 8.203.500 4.293.000 20.056
5 |Minifleksjob 5.100.000 5.698.000 598.000 485 871
& |Sypedagpenge: Tvarfagligt team 10400000 12 600000 2 200.000 0
7 |Udbud: Aktivitetsparate Kontanthj®zlpsmodtagere 12 600,000, 18.800.000 6.200.000 0
2 |Udbud: Sygedagpengeindzats® 3.800000( 12.000.000 8.200.000 0
9 |Samtaler - lJobparate kontanthjzlpsmodtagere® 1.488.000 1.702.000 214.000 420.754
10 |Individuelle midler 3.200.000 13.771.000| 10571.000 1.035.343
11 |HR-funktion 11700000 17.500.000 5.900.000 o
12 [Minijobmesse 1.258.000 1.258.000 o 455585
13 |Integrationsgrunduddannelze (1GU) S00.000 1.400.000 900.000 0
14 |@vrige investeringsprojekter 1.472.000 1.472.000 1] 1]
72.398.500 | 114.491.500 | 42.093.000 4.696.287




Samlet

Realiseret gevinst | realiseret Realiseret |Budpgetteret
Mr. |Investeringsprojekt jan-feb 2018 gevinst nettogevinst | afkastgrad
1 |CV-boost* 584.206 624.206 -529.754 1,13
? |Academic partnership® 393 265 623 407 126.407 1,55
3 |Samtaler - Forsikrede ledige® 4 BB5.650 5.880.746 5523746 1,19
4 |Efterveern 56.635 76.731 -4.216.269 2,10
5 |Minifleksjob 583.418 1.078.289 480.289 1,12
& |Sygedagpenge: Tvaerfaglist team 0 0| -2.200.000 1,21
7 |Udbud: Aktivitetsparate Kontanthj®lpsmodtagere 0 0| -6.200.000 1,47
2 |Udbud: Sygedagpengeindsats® 0 0| -8.200.000 301
9 |Samtaler - Jobparate kontanthjzlpsmodtagere® 359.899 1.280.653 1.066.653 1,14
10 |Individuelle midler 658.189 1.693.532 -8.877.468 4,31
11 [HR-funktion 434 246 434246 -5.465.754 1,50
12 |Minijobmessze 560.002 1.015.987 1.015987 1,00
13 |Integrationsgrunduddannelse (1GU) 0 0 -900.000 2,80
14 |@vrige investeringsprojekter 0 0 1) 1,00

9.020.509 13.716.797 | -28.376.203

*Forventet gevinst nedjusteres jf. denne sags indstillingspunkter.

Den forventede gevinst i hele investeringsperioden kan ikke forventes at tilga lineart i perioden, da gevinster vil indfries
forskudt af investeringen og implementeringen af den nye opgaver.

Samlet pavirkning af nettogevinsten:

Folgende skema opsummerer den samlede @ndring af nettogevinsten i arene 2018-2020 for alle investeringsprojekterne.

Den oprindelige investering var pa 72,398 mio. kr. og der var forventet en gevinst pa 114,491 mio. kr. Samlet set betad
den oprindelige investering en nettogevinst pa 42,093 mio. kr.

Ved forlengelse af alle fire foresldede projekter gges investeringerne med 17,163 mio. kr. og den forventede gevinst med
20,632 mio. kr. og deraf en nettogevinst pa 3,468 mio. kr. Samtidig betyder justeringen af Udbud: Sygedagpengeindsats,
at investeringen falder med 1,51 mio. kr. og gevinsten falder med 3,1 mio. kr.

Hyvis forleengelse af alle fire projekter og justeringen af Udbud: sygedagpengeindsats godkendes vil den samlede
investering veere 88,052 mio. kr., den samlede gevinst vil blive 132,024 mio. kr. og den samlede nettogevinst vil blive
43,971 mio. kr.

Folgende skema opsummerer den samlede @ndring af nettogevinsten i drene 2018-2020 for alle investeringsprojekterne.



2017

Investeringsprojekt Investeringssum Gevinst Nettogevinst
Samlet initial investering 16.195.500 13.635.500 -2.560.000
1. CW-boost - nedskalering til 6 medarb.
Geni tering i
T T 2. Academic Partnership
forleengelse af 5 . ; )
sroiekier 3. Flere samtaler - forsikrede ledige
9. Flere samtaler - jobparate kontanthj=lpsmodtagere
samlet geninvestering
lustering af
projektet 2. Udbud: Sygedagpengeindsats
samlet total investering 16.195.500 13.635.500 -2.560.000
2018
Investeringsprojekt Investeringssum Gevinst Nettogevinst
Samlet initial investering 33.022.000 52.897.000 19.875.000
1. CW-boost - nedskalering til 6 medarb. 1.506.750 1702628 195878
Geni tering i
FRINVESIEMNE 15 pcademic Partnership 552.368 856.170 303.802
forleengelse af 5 . ; ) -
profekier 3. Flere samtaler - forsikrede ledige 2479538 2.950.650 471112
9. Flere samtaler - jobparate kontanthj=lpsmodtagere 548.032 624.756 TET724
samlet geninvestering 5.086.688 6.134.204 1.047.516
lustering af
projektet 2. Udbud: Sygedagpengeindsats -566.250 -1.162 500 -596.250
samlet total investering 37.542.438 57.868.704 20.326.266
2019
Investeringsprojekt Investeringssum Gevinst Nettogevinst
Samlet initial investering 18.696.000 37.972.000 19.276.000
) S CW-boost - nedskalering til & medarhb. 2.583.000 2918790 335.790
CeniMESIERng T o e Partnership 973.225 1.508.499 535274
forleengelse af 5 . ; )
profekier 3. Flere samtaler - forsikrede ledige 7.135.724 8491512 1.355.788
9_Flere samtaler - jobparate kontanthj=lpsmodtagere 1385110 1579025 193915
samlet geninvestering 12.077.059 14.497.826 2.420.767
lustering af
projektet 2. Udbud: Sygedagpengeindsats -755.000 -1.550.000 -795.000
Samlet total investering 30.018.059 50.919.826 20.901.767
2020
Investeringsprojekt Investeringssum Gevinst Nettogevinst
samlet initial investering 4 485.000 G 987.000 5.502.000
) S CW-boost - nedskalering til & medarhb.
BT 2. Academic Partnership
forleengelse af 5 . ; )
projekier 3. Flere samtaler - forsikrede ledige
9_Flere samtaler - jobparate kontanthj=lpsmodtagere
samlet geninvestering
lustering af
projektet 2. Udbud: Sygedagpengeindsats -1B8.750 -387.500 -1898.750
samlet total investering 4.296.250 9.599.500 5.303.250




| alt 2017-2020
Investeringsprojekt Investeringssum Gevinst Nettogevinst
Samlet initial investering 72.398.500 114.491 500 42 .093.000
1. CW-boost - nedskalering til 6 medarb. 4 089.750 4621 418
Geni tering i
FRINVESIEMNE 15 pcademic Partnership 1.525.593 3 364,660
forleengelse af 5 . ; )
sroiekier 3. Flere samtaler - forsikrede ledige 9.615.262 11442162
9. Flere samtaler - jobparate kontanthj=lpsmodtagere 1933.142 2203781
samlet geninvestering 17.163.747 20.632.030 3.468.283
lustering af
projektet 2. Udbud: Sygedagpengeindsats -1.510.000 -3.100.000 -1.590.000
samlet total investering 88.052.247 132.023.530 43.971.283

Forlengelsen af de 4 projekter samt justering af et projekt, pavirker reservationspuljerne under @konomiudvalget for
2018. Nedenfor er vist reservationspuljerne for bade 2017 og 2018, hvilke gores endeligt op i augst hhv. 2018 og 2019.

Reservationspuljer for 2018

EUdE,EtEa et err:.lde . ' Reservationspuljerne

omrader og gvrige Beskeeftigelsestilskud
11.000 kr. overfarsler samlet set
Oprindelig reservationspulje, vedtaget budget 103918 -78.446 25472
3. opfelgning pa investeringsprojekter, BYR d. 16/5-2018 -1.086 971 -115
= Pulje 102.832 77475 i 25.357
Forventet midtvejsregulering jf. KL prognose (sommer 2018) -7.183 -7.183
Efterregulering (sommer 2019)
Forventet resultat 2018 102.832 -84.658 18.174
Reservationspuljer for 2017

EUdE,EtEa ik Er?de . y Reservationspuljerne

omrader og gvrige Beskeeftigelsestilskud
11.000 kr. overfgrsler Sl st
Udmeldt gkonomi fra KL/Ministeriet 2.884.059 403 440 3.287.499
Vedtaget budget 2017 fra BSF 2.8374916 462.015 3.336.931
= Oprindelig pulje 9.142 -58.576 -49.434
Regulering v. @konomisk status 73.962 -42.110 31.852
= Pulje 83.104 -100.686 -17.582
Regulering v. '1/10-sag’ 5.724 D' 5724
= Pulje B8.828 -100.686 -11.858
Regnzkab 2017 (afvigelze) 3.465 -11.977 i -8.512
= Pulje 92.293 -112.663 -20.370
Midtvejsregulering (sommer 2017) -3.084 -3.084
Forventet efterregulering (sommer 2018) jf. KL prognose -4.271 -4.271
= Forventet resultat 2017 892.293 -120.018 -27.725

Gevinsten ved investeringerne skal anvendes til at skabe balance i gkonomien for omréadet for forsergelses- og
sikringsydelser, og nar omradet endelig gores op i august maned aret efter kan et eventuelt merprovenu geninvesteres,
prioriteres til andre omrader eller hjelpe med at skabe balance i den samlede ekonomi.

Serviceudgifter



Indstillingerne i sagen vil haeve serviceudgifterne for 2018 med 5,08 mio. kr., hvilket der i udgangspunktet ikke er plads
til indenfor kommunens serviceramme. Udfordringen med servicerammen for 2018 héndteres derfor inden for
Okonomiudvalgets og Beskaftigelses- og Socialudvalgets samlede serviceramme, og en fzlles losning herpa findes
imellem de to forvaltninger i august 2018 i forbindelse med opgerelse af overfarselspuljen til Budget 2019.

Bilag

Kopi af Investeringsbarometer opfelgning 24.04.2018



Punkt 3: Geografisk deekningsomréade for den Forberedende
Grunduddannelse (FGU)

15.00.00-G01-908-17
Resume

En bred kreds af Folketingets partier har 13/10 2017 indgéaet forlig om en reform af det uddannelsesforberedende omrade.
Reformens mal er at styrke indsatsen for de unge, som ikke er klar til en ungdomsuddannelse efter grundskolen. De
fynske kommuner skal udarbejde et forslag til, hvor institutioner og skoler skal placeres, samt hvor stort et geografisk
omrade og elevgrundlag de skal dekke.

Pa den baggrund har kommunerne Nordfyns, Kerteminde, Assens, Nyborg og Odense fundet et feelles fodslag om forslag
til geografisk dekningsomréde af den Forberedende Grunduddannelse (FGU).

Odense Byrad bliver i denne sag orienteret om, at Beskaftigelses- og Socialudvalget har godkendt, at Odense Kommune
via Kontaktradet (KKR) indstiller til et geografisk dekningsomréde bestdende af kommunerne Nordfyns, Kerteminde,
Assens, Nyborg og Odense til en institution til udbud af den kommende Forberedende Grunduddannelse (FGU) til
Undervisningsministeriet.

Effekt

Sagen har en konsekvens for Odensemalet "Flere kommer i uddannelse og job", da den Forberedende Grunduddannelse
(FGU) har til formal at reducere kompleksiteten, styrke sammenhangen og lofte den samlede kvalitet i
uddannelsesindsatsen for malgruppen. Den Forberende Grunduddannelse skal dermed understette, at de unge meder et
sammenhangende og malrettet forlob med klar progression for derefter at kunne pabegynde og gennemfore en
ungdomsuddannelse eller komme i beskaftigelse.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller til udvalget, at byradet tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget anbefaler indstillingen.

Sagsfremstilling

Ud af en ungdomsérgang fortsaetter langt de fleste i en ungdomsuddannelse efter grundskolen. Nogle unge har dog brug
for en serlig forberedende indsats efter grundskolen for at kunne gennemfere en ungdomsuddannelse eller komme i
beskaeftigelse. Derfor skal Odense Kommune som en del af udmentningen af forliget tilrettelegge en sammenhangende
ungeindsats samt undersette beslutningen om den geografiske placering af en ny Forberedende Grunduddannelse (FGU).

De fynske kommuner skal i perioden februar til 1/6 2018 udarbejde et forslag til, hvor institutioner og skoler skal
placeres, samt hvor stort et geografisk omrade og elevgrundlag de skal dekke. Dette arbejde understettes af
Kommunekontaktrddet (KKR). Det betyder bl.a., at de nuverende produktionsskoler samt dele af VUC lukker for i stedet
at indga i den Forberedende Grunduddannelse (FGU).



Den 6/2 2018 dreftede Beskeaftigelses- og Socialudvalget muligheder og perspektiver for den geografiske placering af
den Forberedende Grunduddannelse (FGU). Beskeftigelses- og Socialudvalget gav pa medet udtryk for, at forvaltningen
skulle afsege muligheden for at foresla et geografisk deningsomrade, der svarer til det nuvaerende samarbejde i
Ungdommens Uddannelsesvejledning Odense (UUO). I dette samarbejde indgar de fem kommuner Nordfyns,
Kerteminde, Assens, Nyborg og Odense.

P& den baggrund har kommunerne Nordfyns, Kerteminde, Assens, Nyborg og Odense fundet et falles fodslag om forslag
til geografisk dekningsomride af den Forberedende Grunduddannelse (FGU), der kan indstilles til
Undervisningsministeriet via Kommunekontaktrdd Syddanmark (KKR Syddanmark). Deekningsomradet foresls med
udgangspunkt i, at der allerede er etableret et velfungerende samarbejde omkring Ungdommens Uddannelsesvejledning
mellem kommunerne. Det har ogsé veret en central overvejelse, at den kommende institution far et elevgrundlag, der
danner grundlaget for en baeredygtig selvejende statslig institution.

De fem kommuner foreslar i feellesskab, at der etableres én institution i Odense med seks skoler. 2 skoler i Odense og 1
skole i hver af de resterende kommuner i samarbejdet. Den ene skole 1 Odense foreslés at vaere Elsesminde
produktionsskole, mens det foreslés, at den kommende institution arbejder pé at etablere en bynaer skole.

Beskeftigelses- og Socialudvalget godkendte den 24/4 2018, at Odense Kommune via Kontaktradet (KKR) indstiller til et
geografisk dekningsomrade bestdende af kommunerne Nordfyns, Kerteminde, Assens, Nyborg og Odense til en
institution til udbud af den kommende Forberedende Grunduddannelse (FGU) til Undervisningsministeriet.

Senest den 1/6 2018 skal Kommunekontaktrdd Syddanmark (KKR Syddanmark) fremsende en samlet indstilling til de
geografiske dekningsomrader til den Forberedende Grunduddannelse (FGU) pd Fyn. Undervisningsministeren nedsatter
med virkning fra den 1/9 2018 eller snarest derefter en midlertidig bestyrelse for den Forberedende Grunduddannelse
(FGU) institutionen.

Okonomi

Denne sag har ikke skonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunes kassebeholdning.



Punkt 4: Den Forberendende Grunduddannelse (FGU)

15.00.00-G01-908-17
Resume

En bred kreds af Folketingets partier har 13/10 2017 indgéet forlig om en reform af det uddannelsesforberedende omréde.
Reformens mal er at styrke indsatsen for de unge, som ikke er klar til en ungdomsuddannelse efter grundskolen. De
fynske kommuner skal i perioden februar til 1/6 2018 udarbejde et forslag til, hvor institutioner og skoler skal placeres,
samt hvor stort et geografisk omrade og elevgrundlag de skal deekke.

P& den baggrund har kommunerne Nordfyns, Kerteminde, Assens, Nyborg og Odense fundet et falles fodslag om forslag
til geografisk deekningsomrade af den Forberedende Grunduddannelse (FGU).

Beskeftigelses- og Socialudvalget skal i denne sag treeffe beslutning om, hvilket geografisk dekningsomrédde Odense
Kommune via Kommunekontaktradet (KKR) indstiller til, at Undervisningsministeriet ligger til grund for udbuddet af
den kommende Forberende Grunduddannelse.

Effekt

Sagen har en konsekvens for Odensemalet "Flere kommer i uddannelse og job", da den Forberedende Grunduddannelse
(FGU) har til formal at reducere kompleksiteten, styrke sammenhangen og lofte den samlede kvalitet i
uddannelsesindsatsen for mélgruppen. Den Forberende Grunduddannelse skal dermed understatte, at de unge meder et
sammenhangende og malrettet forlab med klar progression for derefter at kunne pabegynde og gennemfore en
ungdomsuddannelse eller komme i beskaftigelse.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget godkender, at Odense Kommune via Kontaktrddet (KKR)
indstiller til et geografisk dekningsomrade bestdende af kommunerne Nordfyns, Kerteminde, Assens, Nyborg og Odense
til en institution til udbud af den kommende Forberedende Grunduddannelse (FGU) til Undervisningsministeriet.

Beslutning

Beskeftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling

Ud af en ungdomsérgang fortsaetter langt de fleste i en ungdomsuddannelse efter grundskolen. Nogle unge har dog brug
for en serlig forberedende indsats efter grundskolen for at kunne gennemfere en ungdomsuddannelse eller komme i
beskaeftigelse. Derfor skal Beskaftigelses- og Socialforvaltningen som en del af udmentningen af forliget tilretteleegge en
sammenhangende ungeindsats samt undersette beslutningen om den geografiske placering af en ny Forberedende
Grunduddannelse (FGU).

Forliget om det uddannelsesforberedende omrade indeholder:

1. En ny national mélsaetning om, at 90% skal have gennemfort en ungdomsuddannelse, og de resterende 10% skal
have en tilknytning til uddannelse eller beskaftigelse.



2. Etablering af den Forberedende Grunduddannelse (FGU'en), som erstatter produktionsskole, Almen Voksen
Undervisning, Forberedende Voksen Undervisning, Kombineret Ungdomsuddannelse, Erhvervsgrunduddannelse og
ordblindeundervisningen. Den Forberedende Grunduddannelse (FGU'en) bliver en statslig selvejende institution.

3. En sammenhangende kommunal ungeindsats, som betyder, at kommunerne skal have det fulde ansvar for at gore
alle unge under 25 ar parate til at gennemfore en ungdomsuddannelse eller komme i beskzaeftigelse.

De fynske kommuner skal i perioden februar til 1/6 2018 udarbejde et forslag til, hvor institutioner og skoler skal
placeres, samt hvor stort et geografisk omrade og elevgrundlag de skal dekke. Dette arbejde understettes af
Kommunekontaktrddet (KKR). Det betyder bl.a., at de nuveerende produktionsskoler samt dele af VUC lukker for i stedet
at indgd i den Forberedende Grunduddannelse (FGU). Elsesminde produktionsskole indgar i en ny institution, hvori den
Forberedende Grunduddannelse (FGU) skal udbydes.

Den 6/2 2018 dreftede Beskzaftigelses- og Socialudvalget muligheder og perspektiver for den geografiske placering af
den Forberedende Grunduddannelse (FGU). Beskeftigelses- og Socialudvalget gav pa medet udtryk for, at forvaltningen
skulle afsgge muligheden for at foresla et geografisk deningsomrade, der svarer til det nuvaerende samarbejde i
Ungdommens Uddannelsesvejledning Odense (UUQO). I dette samarbejde indgér de fem kommuner Nordfyns,
Kerteminde, Assens, Nyborg og Odense.

Pé den baggrund har kommunerne Nordfyns, Kerteminde, Assens, Nyborg og Odense fundet et fzlles fodslag om forslag
til geografisk daekningsomrade af den Forberedende Grunduddannelse (FGU), der kan indstilles til
Undervisningsministeriet via Kommunekontaktrad Syddanmark (KKR Syddanmark). Daekningsomradet foreslas med
udgangspunkt i, at der allerede er etableret et velfungerende samarbejde omkring Ungdommens Uddannelsesvejledning
mellem kommunerne. Det har ogsa veret en central overvejelse, at den kommende institution far et elevgrundlag, der
danner grundlaget for en baredygtig selvejende statslig institution.

De fem kommuner foreslar i faellesskab, at der etableres én institution med seks skoler. 2 skoler i Odense og 1 skole i hver
af de resterende kommuner i samarbejdet. Den ene skole i Odense foreslas at veere Elsesminde produktionsskole, mens
det foreslas, at den kommende institution arbejder pa at etablere en bynaer skole.

Senest den 1/6 2018 skal Kommunekontaktrad Syddanmark (KKR Syddanmark) fremsende en samlet indstilling til de
geografiske dekningsomrader til den Forberedende Grunduddannelse (FGU) pa Fyn. Undervisningsministeren nedsatter
med virkning fra den 1/9 2018 eller snarest derefter en midlertidig bestyrelse for den Forberedende Grunduddannelse
(FGU) institutionen. Den midlertidige bestyrelse ivaerksatter og gennemforer de forberedelser, der er nedvendige for, at
institutionen kan pabegynde udbuddet af den Forberedende Grunduddannelse (FGU) med uddannelsesstart den 1/8 2019.

Okonomi

Denne sag har ikke skonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunes kassebeholdning.



Punkt 5: Handleplanskatalog for Strategien for medet med borgeren

00.00.00-A00-416-16

Resume
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen meder hver dag en lang raekke borgere. Nogle borgere mader dog noget andet end
forventet. De oplever af forskellige arsager, at mederne ikke tager hejde for deres behov. Derfor har forvaltningen fokus

pa, at de mere sérbare og udsatte malgrupper i jobcenteret i hgjere grad oplever gode meder. Et godt made er grundlaget
for det samarbejde, som skal understatte den enkeltes mal.

I denne sag skal Beskeftigelses- og Socialudvalget drefte og beslutte, om der skal igangsattes en proces omkring Strategi
for medet med borgeren, der munder ud i et handleplanskatalog. I arbejdet vil indga, at der bliver indhentet relevant
inspiration fra forskellige eksterne parter og dialog med de ledige, der meder forvaltningen.

Strategi for medet med borgeren blev godkendt pa Beskzaftigelses- og Socialudvalgets mede den 24/1 2017.

Effekt

Sagen har ingen konsekvenser for et eller flere af Odensemalene.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at Beskeeftigelses- og Socialudvalget drefter og godkender, at der
udarbejdes et handleplanskatalog til politisk prioritering og beslutning.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget godkender indstillingen.

Sagsfremstilling
Det gode borgerforlgb

I januar 2017 vedtog Beskaftigelses- og Socialudvalget Strategi for medet med borgeren. Det overordnede mal med
strategien er at skabe idealer for, hvordan borgeren skal opleve medet med Beskaftigelses- og Socialforvaltningen.

Strategien udspringer af en forventning om, at det har afgerende betydning for borgerens muligheder for at komme i job
eller uddannelse, hvordan relationen mellem borgeren og Beskaftigelses- og Socialforvaltningen er.

Kun borgerne er eksperter i deres eget liv. Derfor tog tilblivelse af strategien udgangspunkt i, hvordan borgeren skal
opleve medet med Beskaftigelses- og Socialforvaltningen. I forlengelse heraf blev fire fokusomrader defineret; lokation,
relation, kommunikation og lesninger.

Udvalget skal beslutte, om der skal igangsettes en proces for at frembringe et handleplanskatalog til politisk prioritering
og beslutning.



Handleplanskataloget kan fokusere pé konkrete initiativer med henblik pa at forbedre de mest udsatte gruppers mede med
Beskeftigelses- og Socialforvaltningen. De mere sérbare og udsatte grupper er eksempelvis aktivitetsparate
kontanthjelps- og uddannelseshjelpsmodtagere, sygedagpengemodtagere eller borgere i ressourceforleb. Disse
malgrupper har typisk andre udfordringer foruden ledighed.

Handleplanskataloget kunne eksempelvis indeholde initiativer som:

* Nedsaettelse af et Advisory Board med eksperter i brugeroplevelser og implementering med henblik pé at sikre
strategiens aktualitet og anvendelighed.

e get hastighed i komplekse sager.

o Fremskudte indsatser.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 6: Status pa specialenhedens arbejde

15.00.00-G01-246-17
Resume

Byradet besluttede den 22/2 2017 en bandeindsats for Odense Kommune. I forleengelse heraf gik Specialenheden i
Beska&ftigelses- og Socialforvaltningen i drift den 1/6 2017.

Specialenhedens hovedopgave er:

o At sikre maksimal aktivering af borgere med banderelationer, der modtager forsergelsesydelser fra Beskeftigelses-
og Socialforvaltningen (ift. geldende lovgivning).

o At sikre gennemforelse af sanktioner i ydelsen, hvis disse borgere ikke star til rddighed og fremmeder til bl.a.
samtaler, beskaftigelsestilbud mv.

Der gives en manedlig status péa indsatsen.

Udvalget skal i denne sag beslutte, at der fremadrettet afrapporteres hvert kvartal.

Effekt

Sagen har ingen konsekvenser for et eller flere af Odensemalene.

INDSTILLING

Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at udvalget tager status til efterretning og godkender, at der fremadrettet
afrapporteres hvert kvartal.

Beslutning

Sagen udsat.

Sagsfremstilling

Der henvises til sagsresuméet.

Okonomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 7: Strategi for det rummelige arbejdsmarked

00.01.00-A00-126-18
Resume

I denne sag skal Beskeftigelses- og Socialudvalget drefte input til Strategi for det rummelige arbejdsmarked fra
workshoppen herom tirsdag den 10/4 2018.

Input fra workshoppen prasenteres pa udvalgsmedet. Udvalget kan pa baggrund af dette tilfeje input, vinkler og
perspektiver, inden forvaltningen begynder arbejdet med et udkast til den endelige strategi.

Beskaftigelses- og Socialudvalget praesenteres for et udkast til strategien pa udvalgsmedet den 15/5 2018.

INDSTILLING

Beskeftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at Beskaftigelses- og Socialudvalget drefter input fra workshoppen
omkring Strategi for det rummelige arbejdsmarked.

Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget dreftede sagen.

Sagsfremstilling

Beskeftigelses- og Socialudvalget besluttede pa medet den 5/12 2017, at Politik for Socialt Udsatte Borgere skulle
udmentes gennem blandt andet en Strategi for det rummelige arbejdsmarked.

Forvaltningen har siden padbegyndt arbejdet med dette, og praesenterer her input fra workshoppen omkring strategien den
10/4 2018.

Beskaftigelses- og Socialudvalget skal i forlengelse heraf drafte input, vinkler og perspektiver, inden forvaltningen
begynder arbejdet med at skrive et udkast til strategien.

Beskaftigelses- og Socialudvalget praesenteres for et udkast til strategien pa udvalgsmedet den 15/5 2018.

A"konomi

Denne sag har ikke gkonomiske konsekvenser for Odense Kommune, herunder for kommunens kassebeholdning.



Punkt 8: Forslag fra udvalgsmedlem Cacilie Crawley (A) om dreftelse af en
Sociolance

15.00.00-G01-307-18
Resume
Udvalgsmedlem Cecilie Crawley fremsender i henhold til forretningsordenens § 2, stk. 2, folgende forslag til optagelse

pa Beskeeftigelses- og Socialudvalgets dagsorden for medet den 24/4 2018: Det foreslas, at Beskaftigelses- og
Socialudvalget drefter, om det kunne vaere relevant med en Sociolance i Odense Kommune.

Sociolancen er et tilbud til socialt udsatte borgere i Kabenhavns Kommune. Sociolancen er et koretgj, der er bemandet
med béde en socialfaglig medarbejder og en sundhedsfaglig medarbejder. Sociolancen kan afdeekke om socialt udsatte
borgere har behov for en sundhedsfaglig- eller socialfaglig ydelse. Derudover kan Sociolancen ogsa formidle kontakt
mellem socialt udsatte borgere og relevante sundheds- og socialtilbud.

INDSTILLING
Beskaftigelses- og Socialforvaltningen indstiller, at Beskeftigelses- og Socialudvalget drefter forslaget.
Beslutning

Beskaftigelses- og Socialudvalget draftede sagen.

Sagsfremstilling
Sociolancen
Sociolancen er et tilbud til socialt udsatte borgere i Kebenhavns Kommune. Sociolancen er et karetej, der er bemandet

med bade en socialfaglig medarbejder og en sundhedsfaglig medarbejder.

Sociolancen kan afdekke om socialt udsatte borgere har behov for en sundhedsfaglig- eller socialfaglig ydelse. Derudover
kan Sociolancen ogsé formidle kontakt mellem socialt udsatte borgere og relevante sundheds- og socialtilbud.

Sociolancen kerer i Kebenhavns Kommune alle ugens dage mellem kl. 11.00-23.00. Medarbejderne i Sociolancen vil lave
opsegende og forebyggende arbejde i forhold til socialt udsatte borgere i samarbejde med de eksisterende tilbud.
Derudover kan den tilkaldes via en sundhedsfaglig medarbejder, en socialfaglig medarbejder fra Kebenhavns Kommune
eller Politiet.

Okonomi

Jkonomien er uoplyst.



Punkt 9: Okonomiopfelgning pr. 1/4 2018

15.20.00-A00-18-17
Resume

Med denne sag ensker Beskaftigelses- og Socialforvaltningen at orientere Beskeftigelses- og Socialudvalget om status i
2018 pé omraderne Service samt Serlige driftsomréader.

Det skal indledningsvist understreges at prognoserne er forbundet med en vis usikkerhed sé tidligt pa aret. Der foreligger
en mere sikker prognose, nir den naste status gives i forbindelse med afrapporteringen for forste halvar 2018.

Samlet vurdering

Der forventes budgetoverholdelse pa Service. Der er dog udfordringer pé flere omrader, som sgges hindteret i lobet af
aret via igangsatte handlinger.

Omradet Sarlige driftsomrader udviser positive tendenser, og der forventes samlet set budgetoverholdelse under
forudsatningen af, at de igangsatte investeringsprojekter giver den forventede effekt.

Status pa Service.

Budgetterne forventes overholdt i 2018. Forvaltningen har en rekke fokusomrader, hvor gkonomien er udfordret eller kan
blive en udfordring. Der er derfor iveerksat handlinger pa disse omréder, og de vil blive fulgt teet i forhold til at sikre
budgetoverholdelse.

Det gaelder sarligt udgifter til indsatser for unge udsatte, som udviser et vasentligt merforbrug. Omradet deekker bade
under 18 &r savel som over 18 ar. Omréadet daekker over opholdssteder, plejefamilier, degninstitutioner, forebyggende
foranstaltninger samt botilbud. Center for Familier og Unge (CFU) forventes at udvise et mindreforbrug som modsvarer
udfordringen pa unge udsatte.

Forvaltningen har reserveret midler til imadegéaelse af domsanbringelser, men p.t. disponeres de reserverede midler til
merforbruget pa de gvrige indsatser pa unge. Det betyder, at i fald der kommer en domsanbringelse i lobet af aret, vil det
andet lige udfordre gkonomien pa omréadet yderligere. Forvaltningen har i 2017 oplevet et fald i udgifter til domsanbragte,
men udgifterne er svere at budgettere, da de athenger af domstolsafgerelser.

Forvaltningen arbejder pa initiativer, der kan imedega udfordringen pa indsatser for unge udsatte herunder brug af
Sverigesmodellen, som der er gode erfaringer med fra andre kommuner. Forvaltningen faolger op herpd i forbindelse med
budgetopfolgningerne.

Sverigesmodellen er en arbejdsform i bernesagerne, som en raekke svenske kommuner har indfert. I denne model arbejder
man med et meget lavt sagstal, en nytenkt og fremskudt sagsbehandling,et hverdagsperspektiv for bern og unge,
systematisk inddragelse af familien og netvaerket, en meget hyppigere opfelgning pa sagerne samt et tet tvaersektorielt
samarbejde. I Danmark har Herning Kommune afprevet modellen med gode erfaring i form af bedre sagsgange, feerre
anbragte bern og sparede udgifter.



Et andet fokusomrade er administrationsbidraget til Udbetaling Danmark (UDK). Ifelge seneste vurdering fra Udbetaling
Danmark (UDK) skal Odense Kommune samlet set betale 34,4 mio. kr. i administrationsbidrag til henholdsvis kundedrift
(28,9 mio. kr.) og IT (5,5 mio. kr.) i2018. Herudover skal kommunen betale bidrag til KMD til eksisterende IT pa 24,0
mio. kr. P.t. udviser administrationsbidraget et vaesentligt merforbrug. Der er imidlertid udfordringer i forhold til
manglende gennemsigtighed i afregningen af Udbetaling Danmarks (UDK's) administrationsbidrag til IT og bidrag til
eksisterende KMD-lgsninger, som udfordrer budgetsikkerheden.

I forbindelse med monopolbruddet burde udgifter til KMD-lgsninger falde og blive aflast af en forholdsmassig mindre
stigning pd administrationsbidrag til IT. I 2018 udfases fx KMD Boligstette som led i monopolbruddet. Det betyder, at et
nyt system bliver taget i brug i april maned. Beskeftigelses- og Socialforvaltningen skal betale for dette nye system via
administrationsbidraget til IT. Derudover skal der betales til Udbetaling Danmark (UDK) pé afleb af det gamle KMD
Boligstette svarende til 6 maneders udgift pa ca. 4,4 mio. kr. Midlerne er til Udbetaling Danmark (UDK) og ikke til
KMD. Forvaltningen betaler saledes til et system i et halvt ar, hvor det ikke er i brug.

Derudover kan en forsinkelse i monopolbruddet pavirke regnskabsresultatet. Monopolbruddet skal i 2018 generere en
mindreudgift for, at forvaltningen alt andet lige har budgetoverholdelse pa IT budgettet. I fald der er forsinkelser pa dele
eller hele potentialet, opgeres dette i lgbet af aret i samarbejde med Borgmesterforvaltningen.

Den gvrige del af gkonomien folges taet herunder udviklingen i udgifter til leegeerklaeringer samt investeringsprojekternes
pavirkning af Service athangig af den politiske behandling af disse. Budgettet til leegeerklaringer blev genoprettet i
foraret 2016, men folges fortsat teet.

Status pd Serlige driftsomréder.

Omradet viser samlet set positive tendenser. Ledigheden er faldende, og de forste effekter af investeringsprojekterne har
vist sig. Samlet set forventes budgetoverholdelse pa Sarlige driftsomrader.

Pa de store ydelsesomrader som kontanthjelp og a-dagpenge forventes et mindreforbrug i 2018, forudsat at
investeringsprojekter infrier de forventede skonomiske effekter.

Pé sygedagpenge forventes omvendt et merforbrug grundet flere sager end forventet ved budgetleegningen i sommeren
2017. Samtidig ses der en stigning i varigheden pa sygedagpengesagerne, som har konsekvenser for refusionssatsen, der
derved forventes at falde et procentpoint. Som felge af et stigende antal sygedagpengesager forventes der ogsa et
merforbrug pa omradet for jobafklaringsforleb.

Omraderne ledighedsydelse og fleksjob forventes at udligne hinanden, da de forbundne kar er steerke og en stigning i
antal fleksjobansattelser vil betyde faldende udgifter til ledighedsydelse og omvendt.

Pé integrationsydelse forventes et mindreforbrug, sarligt pd grund af et kraftigt fald i antal nyankomne flygtninge og et
fald i antal familiesammenferinger til flygtninge. Omvendt betyder det, at indtegterne vedrerende tilskud forventes at
vere lavere end budgetteret. Samtidig er udgifterne til danskuddannelse usikre pé grund af at konsekvenserne af ny
lovgivning, der treeder i kraft til sommer ikke kendes pa nuvaerende tidspunkt.



I forbindelse med gkonomiopfelgningen for forste halvar 2018 foretages en specifik opfelgning pé de enkelte
ydelsesomrader, og der gives endvidere en status pa reservationspuljerne.



Punkt 10: Forberedelse til 6-by seminar den 9/5 2018

15.00.00-G01-306-18
Resume

Med denne sag fir udvalget en generel introduktion til de aktuelle udfordringer og problemstillinger pé det sociale
omrade. Dette har til formal at forberede udvalget til deltagelse pa 6-by seminaret den 9/5 2018 i Aalborg.

Baggrund

Odense Kommune har et tet samarbejde med de gvrige storkommuner Kebenhavn, Aarhus, Aalborg, Esbjerg og Randers
i 6-by kredsen pa henholdsvis beskaftigelses- og socialomradet.

I 6-by samarbejdet pa det sociale omrade atholdes ca. hvert andet ar et seminar for de politiske udvalg i kommunerne og
direkterkredsen, hvor aktuelle emner settes pa dagsordenen. I ar atholdes seminaret under temaet "Voksensocialomradet
med sarlig fokus pa rehabilitering og egen mestring".

Socialomrédet (voksen)

Der er ca. 63.000 udsatte voksne i Danmark, der modtager et socialt tilbud pga. sociale problemer eller psykiske
vanskeligheder. Der er tale om en meget sammensat gruppe med forskellige problemstillinger, hvor behovet for statte kan
veere 1 kortere eller lengere perioder af borgerens liv. Derudover er der ca. 47.000 voksne med handicap, der modtager
stotte. Socialomradet spaender séledes over borgere med svaere funktionsnedsattelser i botilbud, til borgere der i en
kortere periode i deres liv har brug for en social indsats. Derudover er der borgere (bdde unge og vokse), der har sveert ved
at fi fodfaeste pa arbejdsmarkedet og i uddannelsessystemet - som derved har brug for understettende sociale indsatser.
Endelig ses en stigende gruppe af borgere, der udredes og behandles for psykiske lidelser - der ofte er i risiko for at skulle
have mere omfattende stotte for at kunne klare deres hverdag.

Den seneste udvikling pa det sociale omrade viser pa landsplan nedenstaende tendenser:

Flest modtagere af stotte har kognitive forstyrrelser og psykiske vanskeligheder

Flest far socialpadagogisk stette

Markant flere modtager socialpeedagogisk stette

Flere i botilbud

Stigning 1 bostette og botilbud serligt blandt unge

Stigning af hjemlese og serligt blandt unge

Markant veekst i borgere med diagnoser

Kortere indlaeggelser og flere ambulante forleb i behandlingspsykiatrien

Borgere pa offentlig forsergelse (indkomstoverforsel) modtager i hgjere grad sociale ydelser
Stor variation i tilknytning til arbejdsmarkedet

Denne udvikling i behov, endrede krav pa arbejdsmarkedet, eendret praksis i behandlingspsykiatrien og den teknologiske
udvikling er alle faktorer, der @ndrer billedet af, hvilke personer der i dag og fremadrettet eftersparger hjelp og stotte i
kommunerne. Denne udvikling har i de seneste ar vaeret tydeligt afspejlet i kommunernes stigende udgifter pa det
(specialiserede) socialomrade, der presser kommunernes gkonomiske rammer.

P& medet vil der blive givet en mere uddybende gennemgang af denne udvikling - med serligt fokus pa udviklingen i
Odense.



Bilag

KL-udspil Faelles om fremtidens socialpolitik maj 2017



Punkt 11: Housing First og den inkluderende by

15.00.00-G01-307-18
Resume

Beskaftigelses- og Socialudvalget orienteres i denne sag om den opdaterede tidsplan for udarbejdelsen af strategi for
Housing First og den inkluderende by.

Fundamentet for Beskaeftigelses- og Socialforvaltningens arbejde skal findes i dels Beskaftigelsespolitikken ”Odense i
Job”, og dels Politik for Socialt Udsatte borgere ”En by med plads til alle”.

Pa modet den 5/12 2017 besluttede Beskaeftigelses- og Socialudvalget, at der i forleengelse af Politik for Socialt Udsatte
borgere skulle udformes en strategi for Housing First og den inkluderende by.

P4 Beskeftigelses- og Socialudvalgets mede den 23/1 2018 besluttede udvalget processen for strategien. I den tidsplan
var der lagt op til en vedtagelse af Strategi for Housing First og den inkluderende by inden somerferien 2018.
Beskeaftigelses- og Socialforvaltningen vurderer, at det vil vaere hensigtsmessigt at skubbe den tidsplan, da vi gerne vil
inddrage den viden pd omradet, som European Social Services Conference d. 28/5-30/5 2018 kan bibringe.

Tidsplan for Strategi for Housing First og den inkluderende by

Indhold Maned
Udkast til temaer for strategien til dreftelse i Beskaftigelses- og August
Socialudvalget

Workshop September
Udkast af strategien til dreftelse i Beskaftigelses- og Socialudvalget Oktober
Vedtagelse af Strategi for Housing First og den inkluderende by af Oktober

Beskaftigelses- og Socialudvalget



Punkt 12: Udbud af indsats for sygedagpengemodtagere og aktivitetsparate
kontanthjzlpsmodtagere

15.00.00-A26-1-17
Resume
I juni 2017 besluttede Odense Byrad at afsatte samlet 72 mio. kr. i en raekke investeringsprojekter pa

Beskeftigelsesomradet. To af disse projekter var udbud af indsats for sygedagpengemodtagere og aktivitetsparate
kontanthjelpsmodtagere. Udbuddene er nu afsluttet, og udvalget vil blive orienteret omkring resultatet heraf.



Punkt 13: Aktuelle sager

15.00.00-G01-970-17
Resume

Mundtlig orientering om:

¢ Status pa dialogen med Flexfolket.
¢ Flytning af udvalgsmede fra den 29/5 til den 4/6 2018.
e 5-by brev til beskaeftigelsesministeren - forenkling af beskaftigelseslovgivningen.
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